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تقديم 

يُعد الأصل الفرنسى لهذا الكتاب «م1!'*5801000 عل 5نء ]كدت وع.1آ»: من أهم الكتب 
التى صدرت عن مهنة النشر فى العالمء. والذى صدر مع معرض الكتاب الدولى 
بياريس عام :7٠١4‏ وهو كتاب للمتخصصين فى مهنة النشر والمهن الأأخرى 
المرتبطة بهاء ويُعد مرجعًا أساسيًا لطلاب أقسام الإعلام والاتصال فى 
الجامعات. وقد قام على تحريره مجموعة من أساتنة كليات الإعلام والاتصال 
فى الجامعات الفرنسية مع مجموعة من المتخصصين فى مجالات النشرء ورأس 
هذه المجموعة : برتران لوجوندر الأستاذ بجامعة «باريس ؟١»‏ الذى يعد المحرر 
الرئيسى لهذا الكتاب. 

ومن خلال مطالعتى للكتاب الأصلىء؛ وجدت أنه يصلح للترجمة إلى اللغة 
العربية؛ لأن السوق العربية تفتقد هذه النوعية من الكتب. كما أن الفائدة منه 
يمكن أن تهم ‏ ليس فقط ‏ على العاملين فى مجال النشر والدارسين: ولكنها 
أيضًا تمتد للجمهور العادى. وإذا كان الكتاب يركز فى دراسته على السوق 
الفرنسية. فلاشك أنها تعد من أهم الأسواق فى العائم فى الكتاب والنشر 
والتوزيع. وبذا تصبح هذه الدراسة نموذجًا جديرًا للتعمق والتحليل واكتساب 
الخيرات. 

ورغم أن أى كتاب يعتبر فى نهاية المطاف سلعة إنتاجية؛ غير أنه يختلف عن 
باقى المنتجات ذات الصفة التجارية. وذلك لأن قواعد السوق التى تنطيق على 
هذه النتحات لا نطق علية: إذ ان قواهة التسويق والبيغ تفلف احدادها بينا 
يمتد كذلك إلى خارج نطاق المنتج التجارى ليشمل المنتجات الثقافية الأخرى: 
كالمسرح والسينما وغيرهاء ومن هنا أصبحت لمهنة النشر والمهن المرتبطة بها 
خصوصية تميزها عن غيرها من المنتجات التجارية والثقافية الأخرى. 


ومسكوض هذا اكاب عاو اسن قعدر فصنل مشاول سوقة النكس وفسفكلك 
المجالات المتصلة بهاء كما يقدم دراسة إحصائية تحليلية عن حالة النشر الآن فى 
فرنساء وعن دور النشر وعدد المطابع ودور التوزيع وأرقام الأعمال وأعداد 
العناوين الصادرة فى شتى الحقول المعرفية: كالأدب والفكر والفن؛ والعلوم 
الإنسانية والاجتماعيّة: والقواميس والموسوعات وكتب الشباب والكتب المدرسية. 
كما يشير الكتاب إلى دور النشر فى المجتمع: ثم يتطرق إلى أداء رؤساء 
وسكرتارية التحرير والمستشارين الأدبيين فى دور النشرء ويوضح المراحل 
المشتضة القن يمز مها العخاب منتث التسحكة الحطية الى :ضورتة النهناكية: فيد كو 
دور الرسامين والمصممين والموثقين والمصححين وصولاً إلى عملية الطباعة التى 
تتم فى المطابع والورش وانتهاء بإرسال الكتب إلى المخازن واليدء فى مرحلة 
جديدة وهى مرحلة التوزيع. 

وفى هذا المضمار يتتيع الكتاب تقنية الطباعة منن وسائلها الأولية بالطباعة 
قل الحهو و التمفو اننا عمال الكتعيعي و انعم الساكن وطاء الثان :إلى عه 
الأوفست والألوان والتى تلتها الأسطوانات المدمجة:؛ وهنا نجد أن الكتاب تطرق 
بشىء من التفصيل إلى عملية النشر الإلكترونى: سواء من خلال الأسطوانات أو 
من خلال شبكات الإنترنت. أو الوسائل المعلوماتية المتهددة والرقمية مثل , 0.© 
97.8 والتى استطاعت أن تفتح آفاقًا جديدة لعملية النشرء مما عاد عليها 
بالتنجاح الكبيرء من حيث الجودة. ومن حيث النجاح الاقتصادىء كذلك كما يقدم 
نماذج لحتويات العمل المتعدد الوسائل وقطاعاته المختلفة من الألعاب والأعمال 
الترفيهية التعليمية. وقطاعات التعليم والثقافة والمعرفة والهوايات والتطبيقات, 
والقطاع الأدبى والعلمى والفنى؛ ثم المهنى وغيرها مثل تلك الأعمال التى تمنح 
الممستخدم الشعور بالحرية فى الاختيار: بما تتيحه من الجمع بين النصوص 
والصور والأصوات والرسوم المتحركة, كما يطرح الكتاب فى هذا الصدد نموذجا 
مناكيوذا مو سسآناف حدم دون النسين كانت اشنا صمفكة على شييكة 
المعلومات. وأمثلة أخرى لميزانية الموقع من ناحيّة النشرء وغيرها لميزانيات 
الاستكمار والتسويق الستوية لهذه المواقع. 





ويتطرق الكتاب إلى عدة مجالات أخرى ترتبط بمهنة النشر ارتباطًا وثيقاء 
وتساهم فى الارتقاء بهذه المهنة. وفى تحقيق المنفعة على كل الأطراف المعنية بهاء 
ويذك ور غلن رامن هذه المجالات: المجال القانونئ: والذى تفلغل فى:هذه المهنة: 
بغرض التغلب على المعوقات العديدة والمشاكل القانونية الكبيرة التى تختص 
بصياغة العقود. وامتلاك حقوق النشرء وقانون الملكية الأدبية, والفنية فضلاً عن 
المشاكل القانونية اللأخرى الخاصة بالوسائل المعلوماتية الحديثة ليصبح لكل كتاب 
تشريع قانونى يحل النزاعات كافة التى تدور حوله؛ ويبحث عن تطوير مصادر 
جديدة تحقق مزيدًا من النفع. وأصبح اللجوء للاختصاصات القانونية أمرًا 
شائعًاء بل وضروردًا لتجنب تلك المعوقات. 

ومن المجالات الأخرى التى يتعرض لها الكتاب: المجال التجارى والخاص بحل 
كثير من المشاكل المتعلقة بتوزيع وتسويق الكتابء. بالإضافة إلى إلقاء الضوء على 
أدوار مديرى ومسئولى التسويق فى إنجاز العديد من المهام. ووضع استراتيجيات 
للتسويقء وتحديد الظلروف الملائمة للمعرفة ولمصادرها والبحث عن زيادة 
العائدات عن طريق إعادة إنتاج الكتاب وطبعه فى شكل معدل أو ترجمته أو 
الاقتباس منه. أو شراء الحقوق عن طريق وكلاء الأعمال الأدبية, أو إبرام 
اتفاقيات للنشر والإنتاج المشترك فى إطار الالتزام بأى حقوق تجارية أو قانونية. 

ويذكر الكتاب دور إدارة الإعلام فى الارتقاء بهذه المهنة ودورها فى تدعيم 
بقاء الكتاب والترويج له. لتصبح من أهم الإدارات التى تنمى العائدات 
الاقتصادية. كما يشير إلى الأثر القوى والفمّال لعمل هذه الإدارة داخل دور 
النشر فى كل مرحلة من مراحل عملية نشر الكتابء بدءًا من توقيع العقد وإعداد 
لائحة ببيان البيع: وتحرير ملخصات عن العمل ومراجعه لنشرها بوسائل الإعلام 
قبل نشر الكتاب ترويجًا له. 

وتختتم تلك الدراسة المتأنية والمتعمقة والمستفيضة لمهنة النشر وما يتعلق بها 
من مهن أخرى بفصل خاص عن توزيع الكتب الفرنسية: وعن الأدوار الملهمة 
للناشر والموزع وبائع الجملة وبائع المكتبة وعن موزع الكتب. فضلاً عن هياكل 


الموزعين الرئيسية للكتاب وسير عملية التوزيع ومسارات العمل والهياكل القانونية 
والمالية. ليمثل هذا الكتاب مرجعا وافيًا لكل ما يتعلق بمهنة النشر ولكل المهتمين 
بهاء ومن ثم تصيح ترجمته إلى اللغفة العربية إضافة بالغة الأهمية لمكتبتنا 
الغربية 
وفى إضافة جديدة لدور معرض القاهرة الدولى للكتاب يصدر هذا الكتاب 
مع الدورة التاسعة والثلاثين للمعرض ليكمل نقصا فى السوق المصرى والعربى. 
والله الموفق 


رئيس المعرضص 


و ناقر ورونشترق 





شكر 
هذا العمل وذلك بفضل نصائحهم وتعليقاتهم والبيانات التى قدموها. كما 
يتقدمون بخالص التقدير إلى إيف أندريو و كلود دانى وجيرار فينيل وإيما فوكيه 
وجان كلود ماتيو وميرى موران وفلور نيجروى وفرانسواز بيرو والدامييه راندون 
ومارى كاترين رومو ودومينيك روبان. 


فهرس 


تمهويد 

لالظو وترقوانة ووز 

؟- نطاق النشر : برتران لوجوندر 

؟- النشر الإلكترونى : دافيد دويير وكرستيان دوبان. 
5ت النظلات القن دقار افا محانيه روجا عاك يدر 
5- النطاق القانونى : إيمانويل بييرا . 

5- الإدارة : كريستيان روبان. 


/ا- حقوق النشر التجارية : جاكلين فافرو وهياين وادوسكيو ايدى فارنيك. 


3-3 النطاق التحجارى : أتيان جوتشو. 


9- إدارة الصحاقة : جان كلود يرلين. 2 ١‏ -د 
-٠‏ التشر : ماكس بريو. ع 
-0١‏ التوزيع : أندريه أمبو. مسا 


9 هلاحق : ل اما 


عير 


لهم 


دمهيد 


شهدت عملية النشر تزايدا كبيرًا خلال عامين فوضعت بذلك حدا للركود 
والتراجع الكبير . ومع ذلك يبدو أن النتائج لم تؤثر فى فكر المتخصصين ذلك 
من خلال تخطى مرحلة إضافية وهى اندماج هذا القطاع فى صناعة الاتصال 
على الصعيد العالمى والمتعلق بالصعوبات الناجمة عن الأنشطة المرتبطة بالتقنيات 
الحديئثة. 

الكتب و الوسائل الحديثة : تسمح الحقائق التى بين أيدينا بالابتعاد قليلا عن 
الخطاب المستقبلى فى نهاية التسعينيات. فلم يعد هناك اليوم متخصصون 
يقررون استبدال هذا بذاك بل إن الرأى العام يفسح المجال أمام رؤى متعددة 
تضع فى الاعتبار تنوع مجالات النشر وكذلك الاستخدام التقنى للوسائل 
الجديدة وبعض إجراءات الجذب التى تقوم باتباعها . ٠‏ 

وهذا النضوج النسبى فى عملية التحول التى شهدها مجال النشر يجب 
ألا يؤدى إلى إهمال تعدد المهن المتعلقة بهذا التحول بل يؤدى على وجه 


الخصوص إلى زيادة هده المهن من خلال دمج الوظائف الجديدة فى سلسلة 
تقييم محتويات النشر ومن خلال الدور الرئيسى الذى يقوم به الناشر من ركيزة 
لأخرى وأيضا من خلال خصائص الاستخدامات المتعلقة بنوع الكتاب. 

ويشير البناء العام لهذا الكتاب إلى قصد آخر وهو النظر إلى عملية إنتاج 
النشر من خلال رؤية اقتصادية. وإذا كان هذا الكتاب فى صميم كلامنا فإننا 
نكون قد نجحنا فى إقامة العلاقات البينية التى يحتوى عليها هذا الكتاب» ويبدو 
لنا فى هذا الموضوع الرئيسى بالنسبة لكل من يهتم بالنشر أن يدرك على الفور 
أن الكتاب إن لم يكن منتجًا كغيره من المنتجات فهو يعد منتجًا على كل حال 
وبالتالى يحتاج إلى جمهور وإلى مساهمة فى تأهيل مجموعة من المتخصصين. 
فضلا عن القيمة الكييرة على الصعيد التأثيرى والفكرى والجمالى فإن هذا 
الكتاب له دور اقتصادى: معرفة التقنيات المرتبطة بالصناعة وممارسات الشراء 
الدولية ودور النشر والتوزيع التى تعتبير شروطا ضرورية لاستمرار دور النشر 
وحصول الجمهور على منتجاتها... وتخليد عشق مهنة النشر. 

ويمكن لهذين الهدفين أن يقوما بدعم مشاريع أكثر نجاحًا من مشروعنا وأن 
يقدم كل فصل فى هذا الكتاب تحليلات عميقة إلا إن الجمهور الذى يتوجه إليه 
كتاب (مهنة النشر) هو جمهور المهنيين الجدد (المتقدمون إلى الدورات التأهيلية 
المختلفة فى المهن المتعلقة بالكتاب والذين يهتمون بالتعلم قبل البدء فى أى 
مشروع وكذلك طلاب أقسام الإعلام والاتصال...) 3 

وهذا الكتاب يتوجه أيضًا إلى المتخصصين فى صناعة الكتاب بمفهومه 
والكتب والمكتبات...) و كذلك أيضًا كل من يرغب فى فهم الدور الخاص بال مؤلف 
والناشر والقائم على الطباعة و البائع و جميع مراكز البيع. 

ولتغطية الجائنب الاقتصادى بصورة كاملة فإن هذا الكتاب لا يستوفى جميع 
الموضوعات و لا يتتاولها بصورة جازمة:؛ ويمكن أن نرى فى ذلك أثر حقائق 
متعددة لاسيما أن الاستماع والاستفسار يعد من العوامل الأولية فى الإبداع وإذا 
نجح هذا الكتاب فى توضيح أشكال النشر فإنه يمكن القول بأن هذا الكتاب قد 


حمق الهدف من إصداره. 


المٌصل الأول 
النشر 


برتران لوجوندر 


1١ا/‎ 


عدد دورالتشر: 

تكمن المشكلة الأولى التى تواجهنا من خلال الأشكال المتنوعة للنشر فى 
تحديد عدد دور النشر. فالإإحصائيات السنوية التى تقوم بها الهيئة القومية 
للنشر خلال عام ٠٠٠١‏ تستند على نشاط 77١‏ دار نشر. و على الرغم من أن 
هذه الدور تؤكد من الناحية الاقتصادية التمثيل الواسع لهذه المهنة إلا أنه يجب 
توضيح أن هناك 86٠١‏ مؤسسة للنشر تقوم بنشاط ثابت (من خلال نشر عنوان 
كل عام على الأقل) و أن هناك أيضًا أكثر من ٠٠٠١‏ ناشر لهم عنوان على الأقل 
فى قائمة النشر. 

ونفهم من ذلك سريعًا أن هذه الأرقام تخفى من ورائها حقائق متنوعة من 
حيث أهمية و طريقة عمل دور و مؤسسات النشر. 

وفى الحقيقة لا يوجد مطلقًا علاقة بين دار نشر لوتن 5مممء) »1 بكونياك 


8 النشر 
ببلشنج ع08غناؤ1اطنداط اعومء17م11 01م186/ا وهى عبارة عن مؤسسات لنشر الأعمال 
الكبيرة و الكتب المدرسية و الكتب المبسطة عن الشباب أو عن الأدب بصفة عامة 
وذلك تحت مختلف العلامات المسجلة على الساحة العالمية. كما أنه ليس هناك 
علاقة مشتركة بين برا أو اس اف 5515 2646 و التى تقوم بنشاط فى مجال 
الموسوعات العملية التى تباع بالمراسلة (قانون الأسرة و الصحة و الملاهى) و التى 
تنسب إلى مجموعة ريد إيلسفيه :15156716 18660 من جهة و بين ناشر مستقل 
للأعمال التى تتناول موضوعات عن الشباب من جهة أخرى مثل تييرى مانييه 
1111 11113 والتى تم إنشاوّها فى عام ١55!/‏ . 

وتسمح فقط هذه الأمثلة بملاحظة التنوع فى هذه المهنة. فهى لا تعبر فقط 
عن حجم المشروعات و إنما تعبر أيضًا عن نوعية الأعمال المنشورة (سياسة 
النشر) و تقنيات الإنتاج والتسويق. وتحدد هذه العوامل الاستخدامات المهنية 
التى تختلف أحيانا عن بعضها اليعض: ما بين الكتاب مدرسى والأدب بصفة 
عامة. وليس هناك فاسم مشترك بينهم سوى إنتاج وتسويق الكتب. ونضيف 
أيضا أن هذا التآلف لم يعد بعد القاسم المشترك فى مهنة تنشر فى بعض 
قطاعاتها منتجا إلكترونيًا. 

حبجم المبيعات : 

بلغ حجم مبيعات مجمل أنشطة النشر الفرنسية فى عام ٠٠٠١‏ ما يقارب 
5 مليار يورو ١5(‏ مليار فرنك حسب ما جاء فى الإحصائيات!١)‏ فمن 
الضرورى فى البداية ربط هذا الرقم بحجم المبيعات الخاصة بالمنتجات الثقافية 
الأخرى. فقد بلغ حجم مبيعات الآنشطة الضبحفية جوال + ملياز دؤلار آنا 
حجم المبيعات أنشطة الإذاعة والتليفزيون فقد ب ١‏ مليار يورو(') فى حين أن 
حجم مبيعات الأنشطة السينمائية قد قارب مليار يورو. 

وتساهم المقارنة بالأنشطة القائمة خارج إطار الصناعات الثقافية فى تصور 
العلاقة المتعلقة بالأهمية الاقتصادية للنشر ونلاحظ ببساطة أن حجم مبيعات 


)١(‏ إحصائيات خارج منتدى, التسوق من خلال المراسلات؛ لكن تتضمن التخلى عن الحقوق. 
2س( دون حساب مشتريات أجهزة الاستقبال. 
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مؤسسة التوزيع الكبرى ليكليرك عنهاء 1.6 والذى بلغ ؟7 مليار يورو فى عام 
65 يفوق حجم اكبيغات التشر القرنتى عشيرة اضفاف: 

وبالتالى يوجد هناك تفاوت كبير بين القيمة الإعلامية للنشر ومكانتها بين 
الثقافات وتاريخها والبعد الثقافى المؤثر من جهة وبين وضعها الاقتصادى 
الضعيف من جهة أخرى. 

بالإضافة إلى أنه عندما نتحدث عن مبلغ 75,؟ ملياز دولار الناتجة عن 
ثلاثمائة وواحد و ثلاثين دار نشر يجب معرفة أن حوالى ثلاثة أرياع هذه القيمة 
تحققت فقط من جانب ثلاثين دار نشر بلغ حجم مبيعاتها أكثر من ١6‏ مليون 
يورو. ويضاف إلى ذلك أنه فى قاعدة هذا الهرم توجد مائتا دار نش رلا تحقق 
أكثر من ”,4 © من حجم مبيعات هذه المهنة. 

وتنضيف إلى ذلك أن التنمية الخارجية للمشروعات قد أحدثت حركة نشطة 
حول اكس جروب دولاسيتى و التى أصبحت بعد ذلك فيفاندى عناعطءعة1 المعالا 
“ن1 يونيفرسال ببلشنج و مؤسسة هاشت ليفر والتى تحقق تقريبا ثلاثة أرباع 
حجم مبيعات المهنة. 


إحصائية العناوين 


يتم تحديد أنشطة النشر فى مجملها يمكن النظر إلى هذا الإنتاج من زاوية 

فلقد تم إصدار أكثر من 75877 عنوانًا جديدًا عام ٠٠٠١‏ و إذا أضيف إلى 
ذلك ما تم إعادة طبعه فإن العدد يصل إلى 014177 عنوانًا جديدًا فى السوق هذا 
العام. و عندما نصرف الاهتمام إلى الفترة الحالية دون أن نتطرق إلى خصائص 
كل قطاع نلاحظ على المستوى الكمى فترة التنمية التى بدأت مع بداية 
الثمانينيات (ص )١0‏ و حدث تراجع عام *199 بلغ نسبته 4,7 © (الإصدارات 
الجديدة) و يدل على ذلك الجدول الآتى : 


جدول تطور الإنتاج ما بين ١5514‏ و 112" 


إنتاج إصدارات حديثة طباعات جديدة إجمالى الإنتاج 





و لكن هل يجب أن تعبر هذه الأرقام عن المستوى الاقتصادى الجيد للكتاب 
وعن عمل القائمين على هذه المهنة أم تعبر على العكس عن أعراض الأزمة؟ فى 
شهر أغسطس 59١‏ ارفع السيد/ فرانسيس إيسمينار 0250تروظ 15أ1130 رئيس 
مجلس إدارة ألبان ميشيل شعارا فى مقاله الذى كتبه تحت عنوان «قلنقلل الإنتاج»: 
«بأننا مضطرون للقول بأن الناشرين لم يكونوا على حق (....) فلقد انخفض 
معدل صناعة الكتاب فى الوقت الذى رفع فيه الناشرون ثمن الإنتاج بعد حرب 
الخليج واندفع بائعو الكتب نحو استهلاك المخزون لتعويض النقص فى العائد . 

ولقد ساهمت الأزمة العامة وحالة الركود فى المبيعات و تحذيرات القائمين على 
أعمال البيع و إعادة نظر الناشرين فى أنشطتهم الإنتاجية فى تهدئة الموقف قليلا . 

فإذا كانت الزيادة المنتظمة فى الإنتاج تم تصويرها على أنها شاهد على الحركة 
الثقافية والتجارية فإنها وصفت بأنها زيادة فى الإنتاج. والرسم يوضح أن الفكرة 
المسيطرة حتى الآن والتى يلزم بموجبها شغل المساحة فى مراكز البيع كانت نابعة من 
الرؤية الخاصة بجودة الإنتاج وضرورة نشر هذا العنوان أو هذه المجموعة أو غيرها. 

ولكن يتضح لنا من ذلك أيضا الصعوبة و الخطر اللذان يواجهان الناشر دون 
أن يعرف إذا ما كان منافسوه سيقومون بإنتاج نفس الكمية أم سيلتزمون 
بمستوى أعلى من الإنتاج مستفيدين بذلك من رفض أفرانهم للإنتاج. وقد شهد 
الإنتاج نموًا منذ عام .١19594‏ 

واقتن لكك سلة عون آم بشقترة كط راهنا انين ما 5 كن 
دفعت مجالس الإدارة إلى العمل حسب رؤية دار النشر أو القسم المسئول عن 
النشر الذى ينتمون إليه وذلك لتقوية علاقاتهم بها بدلا من التنوع بشكل عارض 
فى مجالات الإنتاج التى ليس لهم فيها قدم ثابتة؛ ولكن بعيدًا عن التنوعات 
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الكمية نجد أن مؤسسات النشر هى التى تأثرت بهذه الأزمة وبالتالى اضطرت 
إلى إيجاد حلول أحيانا سريعة فى مختلف المهن و التى مازالت تميز هذا النشاط 
إلى اليوم. ومع ذلك فإن عامى ٠٠٠١‏ و١١٠٠‏ كانا استثناءً من هذه الأزمة. 
فالزيادة الهائلة فى استهلاك الأدوات المنزلية كان فى مصلحة هذا القطاع 
وكذلك استغلال وقت الفراغ الذى وصل إلى خمس و ثلاثين ساعة:؛ والسؤال 
الذى يطرح نفسه فى فترة الركود الاقتصادى لمعرفة كيفية نجاح عملية النشر فى 
أخن ذلك فى الاعتيار و ذلك لتجنب خطر الركودء وهو ما يجعل بعض القطاعات 
تدعو إلى التفكير فى زيادة الإنتاج . 
هل هناك كتاب جيد ؟ 


لا يمكن أن نتخطى مفهوم الكتاب «الجيد» و الكتاب «الردىء» و نحن نتحدث 
عن عالم المعرفة والنشر وجودة المنتج. فمن الواضح إذا ما رجعنا إلى تنوع المهنة 
الذى تعرضنا إليه آنفًا وأيضًا دون الانحياز إلى وجهة نظر القارئ فإن فكرة 
الكتاب الححين لا مقضيد مها تفنى الكش عند التاشمر وعتد 'غيرةة ولكن يعصندايه 
توافق المشروع مع السياسة التى تتبعها دار النشر نجد أن السؤال الذى يشغل 
عقل المسئكول عن النشر: «هل أنا بصدد مشروع جيد©». 

ويمكن أن نخمن الصعوبة التى يمكن أن نواجهها و نحن نبحث عن الإجابة 
لهذا السؤان ولكق ومكننا أن تميس من مض التراكن و الطروف مع عدم 
كفايتهاء وهى القيمة والشكل والجمهور وطريقة التسويق ... فالكتاب الجيد من 
وجهة نظر الناشر يجب أن يتم إخراجه بشروط تقنية واقتصادية معينة تتناسب 
مع الجمهور الذى يوجه إليه و كذلك بطريقة تسويق مناسبة. وهذا التعريف 
المبسط يتناسب مع تنوع قطاعات الإنتاج فى هذه المهنة وبالتاكيد لا يضع حلا 
لمشكلة الناشر فى إنتاج كتيبات و وثائق مرئية (أدبيةء تربوية» وثائقية....) ذات 
جودة والكنة يوضع سنهوع عملية التشن:غازمة النحيت الأول من التسعينيات قد 
دفعت جميع الأطراف إلى إعادة فحص استخدامات و تقنيات وصناعة الطباعة 
وعلاقتها بمنافذ البيع والنقل ولقد طرحت أيضا فكرة اختيار النشر وعلاقته 
القوية بالتسويق والتوزيع. 

فيمكن اعتبار تنوع قطاعات النشر وأهمية دور كل المشاركين فى هذه 
المنظومة بمثابة عنصرين جوهريين لأول محاولة لمهنة تخطت بكثير التصور 
المقتصر على الأدب العام والشباب ويمكن أن تلقى جمهورًا كبيرًا . 


النشر 


"- القطاعات الكيرى 

بيانات عامة 

المدوكة لأخحفًا:وتشكوى هذه النيانات سلى عشرة قطاعاك كنيرة متعلقة بهده 
المهنة من خلال رءوس أموالهم وأسهمهم فى السوق (جدول ؟) و عدد العناوين 
الصادرة (جدول ؟) و متوسط المطبوعات (جدول 4). ويوجد فى الجداول الآتية 
إحصائية المطبوعات خلال أعوام ١94/‏ و994١‏ و١٠٠٠‏ حتى يمكن تصور 
النتائج فى فترة طويلة بالقدر الكافى .. و سوف يبين عرض كل قطاع من هذه 
القطاعات تفاصيل اللإاحصائيات فى عام ري 


جدول ؟ : رأس المال وحصص السوق 1988 - 1585 - ٠٠١‏ بالمليون يورو 


اكتب أدبية عامة 2< |كة5|)#145(4*؛ )2١8,48(‏ |34 (25 16 ») 
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القطاعات الكبرى ب 

إذا كان استقرار الأوضاع المتعلقة بالقطاعات الرئيسية ميزت لفترة طويلة 

إنتاج النشر فإن الثلاثة قطاعات الأولى تقاسمت بانتظام وبنفس الأهمية أكشثر 
من نصف حصص سوق الكتاب. 

وقد تغير الوضع اليوم حيث انتقل قطاع الموسوعات و القواميس من الترتيب 
الشالث إلى الترتيب الرابع بنسبة 1١١,7‏ © من رأس المال الإجمالى مقابل 
1 منذ ١١‏ سنة و يتضح من ذلك تطور المطبوعات الإعلامية و التى تتعلق 
مياشرة بقطاع مطبوعات المراجع. 

و من المدهش أن نلاحظ أن قطاع الكتب المدرسية يوجد على رأس القائمة. 
فاليرغم من التقدير الإعلامى النسبى لها فإن هذا المجال يتمتع بثقل اقتصادى ذى 
اعتبار فى هذه المهنة ولا يمكن الاستهانة بالمطبوعات الضخمة للكتب المدرسية. 

وسوف نفسر فيما يلى إحصائيات كل قطاع إلا أننا نلاحظ من خلال الفترة 
الموضحة بالجدول انخفاض حصة الكتب الأدبية العامة مقارنة بمجموع الكتب 
الآخرى و لقد لوحظ ذلك حتى قبل عام ١594‏ حيث إن هذا القطاع و الذى يمثل 
06 من نشاط هذه المهنة فى عام ١1584‏ انخفض اليوم إلى 6١8,5‏ و هذا 
التحول يعد فى مصلحة الكتب الدراسية والتطبيقية والعلوم الإنسانية. 

والتطور الكبير الذى حدث فى الفترة ما بين ١958/8‏ وا١٠٠٠‏ كان فى جائب 
قطاع الكتب التطبيقية بزيادة خمس درجات. و حدث زيادة فى قطاع كتب الجيب 
بنسبة ؟١١‏ #و اتجهت هذه الزيادة أيضًا إلى قطاع الرسوم المتحركة فى حين أن 
كتب الفنون قد حدث فيها انخفاضص عن المعدل الذى كانت عليه. 





45> النشر 

ويوضصح هذا الجدول عناصر تحليل الجدول رقم 5 حيث يبين التمسك 
التدبى: سيا ناف كوو التشد كحو قطا فاك الكقب الموننية والتطييفية وعدي 
الجيب. وبالئسية لعندد الكتب الصادرة فإن قطاع الكتب التطبيقية يمثل أكبر 
زيادة خلال الفترة ما بين ١594‏ و١٠٠٠‏ (+715) ويأتى بعد ذلك قطاع كتب 
الجيب +١‏ غ) 3 قطاع الكتب المدرسية )7/58 و مقارنة يبهذم الزيادة شْى عدد 
العناوين الصادرة تحد أنه يحب ملاحظة قطاع كتبٍ الشياب حيث يلغت نسية 
الزيادة 7/50. 

وفى النهاية نجد أن قطاع كتب الفنون تعرض الى حركة متناقضة حيث 
شهدت الفترة ما بين ٠ - ١954848‏ تراجعًا فى مجموع المبيعات بتسية -5 / 
وزيادة فى مستوى الإنتاج بلغت 7/١1‏ , 
دول #متوستكة ا قطلبوضات 

ْ 0 ممةز ‏ | كفهر | 600..م ‏ | 


كتب أدبية عامة م١ ١١ ١١05‏ 


وسوعات وقواميسين 20 ١‏ 
0000 220 0000000 
كتب لعلوم الإنسانية والاجتماعية 0 
الكتب العلمية والفنية والمهنية | 











رسوم متحركة 






الت 

وتظهر دراسة هذه البيانات الاتجاهات المتناقضة فى مختلف القطاعات. 
فلقد حدث انخفاض فى متوسط مطبوعات قطاعات الكتب الأدبية العامة 
والكتب المدرسية والموسوعات والقواميس والعلوم الإنسانية وكتب الفنون و كتب 
الجيب و ذلك بخلاف متوسط مطبوعات القطاعات الأخرىء ولا يعبر بالضرورة 
هذا الانخفاض عن تقلص حركة السوق فى هذه القطاعات فكثير ممن قاموا 
بتقليل متوسط المطبوعات قد قاموا برفع حجم المبيعات. و بالتالى يجب فهم 


6 5 سيا | بيقية 


القطاعات الكبرى ‏ 5“ 


هذا الييان والتعامل معه على أنه إشارة إلى تطور إدراك الخطر من جانب 
الناشرينء ويقرن هذا الخطر العوامل التقنية والاقتصادية (عدم التوازن بين 
سعر التكلفة وتكلفة التخزين وإعادة الطبع بالسوق). 

فمن الضرورى مراقبة العلاقة بين أعداد الكتب المطبوعة وسعر الكتاب. 
فكلما قل عدد الكتب المطبوعة كلما زاد سعر الكتاب بسبب التكاليف الثابتة 
بغض النظر عن عدد النسخ المطبوعة. 

و مع ذلك فإن تطور تقنيات الطباعة و بالأخص مع دخول الكاميرون فى هذا 
النشاط بعد عام 198١‏ قد أدى إلى تخفيض تكلفة المطبوعات ودعا الناشرون 
إلى الحذر فيما يخص الطباعة باللون الأسود و هذا التخفيض لا يضع فى 
الاعتبار الاتجاه الذى يتم تطبيقه على جميع أنواع الأعمال التى تنشر اليوم. 

والجانب الثانى فى تفسيرالانخفاض العام فى أعداد المطبوعات يرجع إلى 
البحث عن تطوير الأسواق نفسهاء و الاتجاه اليوم إلى الحد من مخاطره الاستثمار 
عن طريق طبعات التجرية. وعيوب هذا الاتجاه معروفة و هى (إلغاء المخزون ‏ 
مصروفات ثابتة تمثل عبئًا على إعادة الطيع بالألوان مما يجعله من الناحية 
الاقتصادية غير القابل للاستمرار) و لكن هذه العيوب يمكن قبولها بدرجة أكبر 
من قبول المخزون غير القابل للبيع والتى يكون مصيرها التلف فى المستقبل. 
الأعمال الأدبية العامة 

ينقسم سوق الأعمال الأدبية العامة إلى أربع مجموعات: الرواية؛ المسرح.ء 
والشعر والنقد والتحليل والمحاولات النقدية, الأحداث الجارية, وتنقسم كل واحدة 
من هذه المجموعات إلى مجموعات فرعية كما هو مبين فى الجدول الآتى. 

ويغلب الإنتاج الرواكى والذى يمثل أكثر من 4١‏ من رأس مال القطاع و 70 / 
من عدد العناوين الصادرة على قطاع الكتب الأدبية العامة. 

ومفهوم رأس المال (فى شكل حق طبع مجموعة من الأعمال الأدبية) هنا له 
أهمية كبيرة من الناحية الاقتصادية (أقل قيمة لعائد الأعمال مع وجود حقوق 
لكتب الجيب). فالناشر صاحب رأس مال فى نظر جمهور معين ومن وجهة نظر 
نقدية ومن وجية نظر امتحات الكفات يتمتع بكنورة افقضل من التاشر الذئ 





5" النشر 


. استطاع أن يضع تعبيرًا يتكرر على لسان مؤسسى الدار حين يقرءون كتالوجه ألا 


وهو: «الأدب هو أنا» 0 
ومن جهة أخرى يعتبر وجود رأس المال (فى شكل حق طبع مجموعة من 
الأعمال الأدبية) ضروريًا فى فترات الأزمة؛ لأن هذا النوع من المطبوعات يمثل 
عنصرًا من عناصر التوازن فى مواجهة مخاطر السوق. فعلى سبيل المثال, 
أصيحت دور النشر مينوى 741115 والتى أدارها جيروم لندون 5م00دانآ تمل 
دارا عظيمة بفضل مخزونه لأعمال بيكيت )ا282616. 
جدول ه :الأعمال الأدبية العامة: إحصائيات أساسية لعام ٠٠٠١‏ 
عناوين اصدارات | رأس المال بالأالف 
جديدة + مطبوعات 
حديثة + إعادة طبع أ 
١١4‏ 
ك3 


.5 بيير أسولين: جاستون جاليمار:» نصف قرن فى الطباعة الفرنسية:؛ باريس » بالاند 134ص‎ )١( 
م يعتير التعبير «روايات كلاسيكية» مرادفًا «للأدب الكلاسيكى» لكن يمقصد به الأعمال التى كتيت‎ (3 
قيل الحوب العالية الثانية:‎ 





القطاعات الكبرى 2 لاك 


يمكن للناشر أن يعيد استخدام الثروة فى أى وقت بموجب حاجة السوق 
وحسب حالة قائمة الكتب التى يمتلكها والأمثلة متعددة على العناوين 
والمجموعات القديمة التى سيق وأن تم طرحها فى السوق سواء فى صورة غلاف 
جديد أم يعد إعادة الطبع لها من جديد فى شكل عناوين أدبية أجنبية لدار نشر 
ستوك (56001) والتى ظهرت فى المكتبة الجديدة متعددة الأجناس التى أنشأها 
روبير لافون 13026 10:0 فى عام ١551‏ . 

وعلى مستوى آخر عن دار نشر جاليمار (211123:0©) ثم عمل مجموعة 
المطبوعات منذ بداية القرن مما ساعد على إنشاء وتطوير دار نشر فوليو(هنله#) 
عام 19177 ثم أنشيّ بعد ذلك قسم الشباب فى مجال الخيال وقام بدعمه مؤلفو 
مجموعة,المطبوعات فى هذه الدار. 

ومع ذلك فإن مفهوم رأس المال (فى شكل حق طبع مجموعة من الأعمال 
الأدبية) لا يتناول حقيقة هذا القطاع إلا بصورة جزئية. فإذا كان هذا المفهوم 
محددا بفترة متوسطة أوطويلة نوعًا ما والتى أظهرت على وجه الخصوص 
السئوات الأولى لدور النشر حديثة الإنشاء والتى ليس لديها حسب هذا التعريف 
رأس المال (فى شكل حق طبع مجموعة من الأعمال الأدبية) فإن هذا المفهوم 
يرجع إلى الإستراتيجية القائمة على الفترة الطويلة التى تتفق بشكل صغير مع 
المنطق الاقتصادى الذى يدعوإلى تحصيل العائد فى فترة وجيزة. ويعتبر البحث 
عن أعمال يتم بيعها بصورة سهلة وسريعة محاولة كبيرة لتخطى التوازن الهش 
فى سياسات دور النشر. فمعدل رواج الكتب على الساحة الدولية يدخل فى هذه 
المجموعة مع كيار المؤلفين مثل مارى هيحين كلارك وإستيفن كينج وباتريسيا 
كورنويل والذين لهم باع كبيرة فى هذا المجال حيث بلغ حجم المبيعات ٠٠٠٠٠١‏ 
نسخة. ولكن نجد أن ظاهرة الأنجلوساكسون فقط مثل كريستيان جاك لدى دار 
النشر والتى يصل إجمالى المجلدات عندها إلى ٠٠٠٠‏ 0ل بالإضافة إلى العناوين 
الأربعة من الحكايات التاريخية وأيضا مثل فريدريك بيجبدير والذى بلغ عدد 
العناوين عنده ٠‏ بالإضافة إلى العنوان 599 الذى ظهر عند جراسيه 
وأميلى نوتون بالإضافة إلى 00 نسخة أخرى. 

فإذا كان من المتفق عليه أن نقول أن ظاهرة الكتبٍ الرائجة لم تعد كما كانت 
من قبل فسيكون من السهل بعد ذلك عمل قائمة من الكتب المباعة بمعدل أكثر 
من ٠٠٠٠٠١‏ نسخة. وهذا لا يشير إلى أن هذه العناوين لا يمكن إضافتها جميعا 


النشر 
فى مجموعة الأعمال الأدبية حتى يمكن إيجاد كتب رائجة ويرجع ذلك أولا إلى أن 
الإيرادات فى هذا المجال لا تخص إلا عددا قليلا من العناوين. وأيضا لأنه يحقق 
كل عام نجاحا كبيرا غير متوقع. وأهم هذه السنوات من حيث مجموعات النشر 
هى مجموعة فيليب ديلرم من خلال الجرعة الخمر الأولى هآ عل 6عع,00 عمةتدوعرط 
1ط والتى ظهرت, عند أربتتور والذى تعود على معدل ضعيف من المطبوعات إلا 
أن مجموعة آلان ريمون بعنوان «وداع لكل يوم ن2016صنا أ5ء ناز عناوه© لوسوى 
"لثناءة ع1" وكذلك مجموعة دى سيجى مع بلزاك ومجموعة «الخياطة الصينية 
الصغيرة» عاأتاعم 2ط عوامصتطن عدبم 1انه1 والذى نشرتها دار جاليمار -له0) 
(210مذاوحتى أيضا مجموعة كاترين كرسمان تايلور عند أوترمون (1معسمعتانام) 
ويعتنوان «غير معروف فى هذا العنوان » 00 21655 06116 وكل ذلك يوضح أن 
المنيعات الكبيرة لا يمكن ان تتضر على اعمال ذنية أوينيق لدى :دور التشر: 

وهناك كلواهنن ألترئ لا يكن إهماتهنا .هباي تمان السوان ونسدن ايطن 
«الابتسامه الأتروية» عناوددماة ء:ذرنه5 لسامبدرود (دار ميتاليه) 6ذانة:766 والتى 
لافت جمهورًا كبيرًا واستمرت وقت طويلا فى منافن بيع الكتب. بالنسية 
للناشرين من غير المبالين بحملات تنمية المبيعات أوممن تنقصهم الوسائل 
الصدروزية لتفعيلها فإن العاكد المبهز هن هذه المبيعات يعقبر ذا لأسعار العتب 
الأدبية والتى يستفيد منها دور النشر الشهيرة. فكلما لعب أصاحب منافن الكتب 
دور المكتشفين كلما أكدوا الجاتب الإيجابى للمخاطرة فى مجال النشر 

يمكن أن نعتبر أنه من ستين إلى سبعين من بين مائة عنوان تحقق عجزا 
اقتصاديا وأن معدل العائد لسياسة النشر يستند على عشر الإنتاج فالسبعون 
رواية الأولى تظهر كل موسم أدبى ولا يبقى منها إلا عدد قليل فى المكتبات» وهذه 
الحقيقة تبرز مجموعة الاستفسارات والجدل حول الزيادة فى معدل الإنتاج 
وجودة النصوص وبقاء الأعمال. كما أنها تبين السمات غير المؤكدة للنشر الأدبى 
وتوضح صعوبة الدور الذى يلعبه الناشرون فى هذا المجال دون القدرة على 
الاستناد إلى مجموعة زولما هصانا2 وأوليفيه 0117162 وفيفيان هامى (زددآ] عصم1/؟, 
وفيرتيكال 110216:/ا ويضاف إلى هذا الجانب أعمال أخرى قديمة مثل ميتاييه 
6 _وأكت سيد 500 انث أو فيبيس وناطقط2. 

وهذا المستوى الكبير من الفشل يدعو إلى البحث عن أعمال أخرى فى جانب 
الأدبى والوثاتقى والمحاولات النقدية. 





ونجد أن العناوين المرتبطة بالأحداث تأخذ أهمية كبيرة٠‏ وحتى يمكن أخذ 
مثال من الأحداث التى جرت فى عام 0٠‏ تجد أن هذه العناوين تختص 
بالقضايا المتعلقة بالمجتمع والإرهاب والقضايا السياسية الاقتصادية والحملات 
الانتخابية. مثال ذلك : «كل الحقيقة يصلح قولهاء» عءتل ذ عصدوط ادع عالة7 اناه 1 
لكلود اليجر عنعة !الى 13006©: كبير الأطباء فى «سجن الصحة» تعط-ماءءل146 
6 13 عل دوؤلمم 13 3 لفيرونيك فاسور و «سلوك يسارى» عطعنادع 3 000010116 لبيير 
توليين فهذه الأعمال تنتمى إلى هذه المجموعة من المؤلفات والتى تحقق بفضل 
الموضوع والمؤلف حجم مبيعات مرتفع. وأكبر نجاح فى هذا المجال هوما حققته 
برنادت شيراك من خلال عملها «محادثة» والذى نشرته بولون (6105) وتم بيع أكثر 
من 500٠0‏ نسخة منه فى نوفمبر .1٠١١‏ ويلتزم عدد من الناشرين فى مجال 
الأرب بهذه المساحة فى حين يتخصص فيها عدد آخر. ولقد شهدت السنوات 
الأخير تطورا حقيقيا فى الوثائق التى تقوم على الأحداث الحالية وذلك من 
خلال تقليل مخاطر النشر والمفهوم المرتبط بدور الناشر. وهذا التطور الحقيقى 
يدل على ثقل الكتاب فى النقاش العام وتاريخ الأفكار. 
الموسوعات والقواميس 
جدول ” : الموسوعات والقواميس ‏ إحصائيات أساسية لعام ٠٠٠١‏ 
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+15 “التشيير 
' لقد مثل قطاع الموسوعات والقواميس لفترة طويلة السوق الأساسى للمعرفة 

كما مثل لفترة ما القطاع الأول فى هذه المهنة بموجب حجم الميبعات. واليوم يأتى 
فى ترتيب متأخربعد أسواق الأعمال الأدبية العامة والتعليم وذلك بعد تطوير 
وسائل الإعلام المختلفة التى قامت بعملية تعديل كييرة فى مجال وسائل النشر. 

ويتميز هذا القطاع بهذا التغير وبأهمية الاستثمارات الضرورية فى مجال 
قواميس اللغة. ولذلك نجد أن هذا القطاع من الإنتاج يسيطر عليه مجموعة 
صغيره من الناشرين والتى يوجد على رأسها لاروس وروبير. 

فى الواقع إن قيمة المرجع تكمن فى علامة دار النشر الشهيرة والتى تحدد 
بقوة توظيف هذه الجزئية فى نشاط النشر. على سبيل المثال يعتير لاروس رائدا 
تاريخيا ويهيمن على السوق لدرجة أن اسمه أصبح يرادف أحيانا القاموس فى 
مفهوم بعض القراء. 

ويرتبط هذا الوضع بمفهوم المرجع الذى يميز هذا النوع من الانتاج ويجعل 
العملية شبه مستحيلة بالنسبة للناشرين الذين يحاولون الدخول فى هذا السوق. 

ومع ذلك تبقى دار النشر هاشت ع066ء112 بعيدة عن هذا الميدان رغم 
المساحة التى تشغلها فى الجانب التعليمى لاسيما قاموس جافيو :621680 للفة 
اللاتينية والقواميس ثنائية اللغة وقاموس هاشت الموسوعى الذى تم نشره عام 
٠١‏ ولقد استفاد قاموس بتى لاروس 266 هو5داه:1.2 من الشهرة الكبيرة التى 
حققتها فالمكاسب التى حققها القواميس والموسوعات لا يمكن الاستهانة بها يمثل 
استثمارًا كبيرًا فى مجال العلاقات ذائعة الصيت. فخفى مجال اللفة الفرنسية 
نجد أن قاموس لاروس 1200556 يشغل مكانه مهمة فى السوق مع قاموس روبير 
الذى ينتمى إلى نفس مؤسسة فيفاندى يونيفرسال ببلشنج (نلمعءازم؟ 
#طاطؤنااب 17521م11). ومع ذلك نجد أن هذا القطاع يسمح لعدد من الناشرين 
بالعمل فى مجال الموسوعات والقواميس الموضوعية مثل مجموعة بوكان 
5 لدى دار نشر لافون 11004ما (قاموس الاختصارات » قاموس الأعمال؛ 
قاموس المؤلفينء. وقاموس الشخصيات التاريخية:....) وهناك أيضا موسوعة 
السينما لبوسيتو 8005510504 لدى بورداس 8335 وكذلك أيضا الأعمال 
المتتخصصة مثل قاموس نقد الثورة الفرنسية وقاموس الطب لفلاماريون. 


والقاموس الموسوعى للكيمياء لدى دينود 1204ا8 وقاموس لوتريزور 76501 16 وهو 
قاموس للعلوم لدى فلاماريون . ممعقدون 513 تعد القواميس والموسوعات منتجات 
متعددة المجالات فالبيع يوزع تقريبا مناصفة بين المكتبات وكبار الموزعين إلا أن 
البيع بالمراسلة له دور مهم فى هذا المنتج؛ لأن هذه الطرق تتطلب منتجات بيسعر 
بيع مرتفع. وبيع هذه القواميس والموسوعات خلال شبكات البيع المختلفة يتطلب 
عوامل جذب فى عمليات البيع بالتجزئة أو البيع عن طريق المراسلة حيث يتم 
استبدال الغلاف العادى بغلاف آخر أعلى فى الجودة وكذلك إعادة تقسيم 
المجلدات فى صورة تتناسب مع متطلبات التسويق. ومفهوم هذا العمل لايمكن 
أخذه فى الاعتبار على أنه عملية بيع هامشية لاستكمال البيع فى المكتبات. 
فالعلاقة عكسية فى هذا النوع من الإنتاج حيث يلعب فيها البيع التقليدى دورًا 
ثانويًا. ومع ذلك فإن تراجع الأعمال يخص أيضا البيع بالتجزئة والذى يمكن من 
خلاله تسويق نفس القاموس فى صور مختلفة (على سبيل المثال قاموسى لاروس 
فى شكل كتاب عادى أوفى شكل كتاب جيب مثل لوبيتى ديكسيونير ينيفرسيل 
لدى هاشت). وكان سبب هذا التراجع تطور النشر الإلكترونى الذى يسمح بإنتاج 
أعمال بناء على قواعد بيانات وبدون حجبها. نذكر على سبيل المثال: قأموس 
اللغة الفرنسية الذى يتضمن استشهادات يغذى قاموس آخر بسيط ويسهل 
تسويقه لكنه خال من الاستشهادات. والبيع بالتقسيط يشجع على بيع المطبوعات 
الغالية الثمن بسعر لايتعدى ٠٠١‏ يورو. 

ولقد أدت قضية السعر خلال عام ١1511١‏ إلى ظهور قواميس فى السوق بغير 
علامة مسجلة تياع بسعر منخفض جدا فى منافذ التوزيع ومراكز البيع. وهذه 
الطريقة ليس لها أى تأثير على سياسة النشر والتسويق التى يتبعها القائمون 
التقليديون على هذا القطاع. فهذه القضية تمس العميل والجمهور فى نفس الوفت 
والذى يحتاج إلى المراجع صاحبة العلامات المسجلة ولكنه يقبل شراء قاموس 
دون علامة مسجلة تسمح بالتفريق بين تجديد المجلدات التقليدية. وكما هو 
الحال فى الأعمال الأدبية فى مواجهة الكتاب الذى يباع بعشرة فرنكات نجد أن 
رد فعل الناشرين قد انحصر بسبب تجميد وتقليل سعر البيع وأيضا بسبب السياسة 
الداعية إلى تجديد النشر لإثراء الأعمال وملاحظة هذا النوع من المنافسة. 





59 النشر 

ولقد تأثرت القواميس والموسوعات جدا بمختلف وسائل الإعلام المعاصرة. 
فبخلاقف السوافيسن الإلكخرونية تسن أن الناشرون اليوع يتسجون | ممالا علق 
أقراص مدمجة. ولقد لعبت دار النشر هاشت وروبير فى هذا المجال دورًا 
آسافتنا حيث فامت دار نشر روبير بنشر قاموس جران روبير :6:ء06 0م02 على 
أقراص مدمجة فى عام 15485. وقمت هاشت بالتعاون مع وزارة التعليم حر 
قاموس هاشت الإعلامى واليوم نجد أن هاشت تعرض موسوعة هاشت 
الاعلامية على موقع وانادوولقد انضم كثير من الناشرين إلى هذا النوع الجديد 
من الأسواق 115 6016م10عإ825 ع13:010556] وهذه الحركة أثارت مشكلة حول 
مصداقية هذه المطيوعات. ولقد اصطدمت وسائل النشر الإلكترونى المختلفة فى 
بداياتها بمشكلات التسويق والتوزيع . واليوم أصبحت المشكلة ذات طبيعة فنية. 
فزادت معدلات تحهيزات المراكز. وحرصت على تحقيق الأرباح من منتجاتها. 
فمنة نشر الموسوصات بصوره مجانية على شبكة الإنترتت فإن ماك قواعد 
اقتصتادية دعت الماكتود افع 'سعر متحفحن والبخت من الغرت قبن الباغير 
من خلال زيادة زمن الاتصال والاعلانات المدفوعة على شاشة الشيكة. ويعتبر 
ذلك نموذجا اقتصاديا للنشر الإلكترونى حيث يكون العائد ناجمًا عن الزيادة 
المطردة من :زم الاتصيال يشبكة المعلوماك الإلكترونية- 

ومع ذلك نرى أن هذا التطور الذى يدين الموسوعات المطبوعة فى مجلدات 
متعددة يناقضه ظهور ءذندوصة:1 عناوصة! 12 06 1]ء105 07200 فى ستة مجلدات تم 
بيع ١0٠٠١‏ نسخة منها قبل ظهورها فى المكتيات. 
الكتب المدرسيك 
جدول / : الكتب المدرسية- إحصائيات عام ١٠٠؟‏ 
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القطاعات الكبرى ‏ “8 


ورغم أهمية الكتاب المدرسى إلا أنه يعتبر مجهولا للكثير من القراء ومع ذلك 
يعتبر الكتاب المدرسى الأكشر اطلاعا. وإذا كان هناك عمل أدبى أوأنسائى 
أوكتاب خاص بالشباب أوقاموس يمكن أن يجذب اهتمام الإعلام فإنه لا بد من 
باب الاستثناء أن يحظى الكتاب المدرسى بهذا الاهتمام إلا إذا كان صادرا عن دار 
نشر متخصصة. وتعتبر وسائل وطرق نشر الكتاب المدرسى ضعيفة المستوى 
بالرغم من أهميته التربوية والاقتصادية. ويشتمل هذا الحقل على الكتب التى 
يقررها المعلمون بدءا من مرحلة ما قبل الدراسة وحتى نهاية المرحلة الثانوية. 
ويتعلق ذلك بالكتب المدرسية والأدوات الأخرى مثل كراسة التمرينات التطبيقية. 
وهذا فى مجمله يمثل تقريبا ثلاثة أرباع حجم المبيعات فى القطاع المدرسى. 

على التوازى يقوم القطاع المدرسى بنشاط آخر خارج الأطر المدرسية والذى 
يتوجه على وجه الخصوص الى العائلات مقدما كتب مساعدة. وتعتبر كراسات 
التمارين للعديد من التلامين فى المصول الابتدائية والإعدادية جزءًا من هذا 
القطاع الفرعى نضيف إليها الكتب التمهيدية للامتحانات المختلفة والحوليات 
ومجموعة الكتب الخاصة بواجبات الإجازة الصيفية. 

ويرجع التمييز بين الكتب المدرسية والكتب الخارجية الى وسائل التسويق 
المختلفة. فالكتب المدرسية يقوم المعلمون باختيارها وفقا للميزانية وتعديل 
البرامج وتزويد الفصول بأحد الكتب التى يرسل الناشر إليهم عينة منها. ويكون 
الكتاب بعد ذلك محل طلب ندى مكتبات البيع التى تلبى هذه الطلبات وتوضر 
احتياطات المؤسسات المدرسية أوالتلاميذ من هذه الكتب حسب المستويات. ويتم 
توفير هذه الكتب مجانا فى التعليم العام ولكن فى صورة استعارة للمدرسة 
الابتدائية أوالإعدادية. ويكون شراء الكتب على نفقة المجالس المحلية لتلاميذ 
المرحلة الابتدائية ونفقة الدولة لتلامين المرحلة الإعدادية (قانون هابى ,ر6ه1! 
لسنة 191/7) ويتوقف معدل تزويد الفصول لهاتين المرحلتين على القروض 
الممنوحة للمدرسة:. ويبلغ متوسط القرض للتلمين فى السنة ٠١,7١‏ يوروء وعند 
عدم التزام المجالس المحلية بتجديد هذه الكتب بصورة منتظمة نجد أن الطالب 
لا يتسلم كتابا واحدا جديدا فى العام. فى المرحلة الإعدادية يبلغ متوسط 
الميزانية للتلمين "/, ٠١‏ يوروء ويتم التجديد بصورة منتظمة كل أربع سنوات. أما 





+5 اشر 
فى المرحلة الثانوية يكون الحال على العكس فالأسرة هى التى تتحمل هذه 
النفقات. ولكن منذ بضع سنوات ظهر اتجاه يجعل توفير هذه الكتب على نفقة 
المجالس الأقليمية التى تتبعها المدرسة. وهذه المجانية يتم تصورها أولا على أنها 
مساعدة للأسرة. وهذه المساعدة تشارك فيها مكتبات البيع. وفى بعض الأحيان 
تمنح المدارس الثانوية مساعدات مالية لتوفير هذه الكتب. وتترجم هذه العملية 
بأنها إلفاء لسوق كتب المرحلة الثشانوية» واتخذت بعض المناطق فى اتباع 
استراتيجيات تؤمن مساعدة الأسر بالاشتراك مع المكتبات كما هوالحال بالنسبة 
لمكتية أوت نورماندى 7510:225015 11216 التى عرضت على طلاب المرحلة الثانوية 
بطاقة ائتتمان قيمتها 07,71 يورو للاستخدام لدى المكتبات. وهذا الوضع 
المجانى دضع إلى زيادة الإقبال على المكتبات الخاصة بالمرحلة لثانونية من جانب 
طلاب هذه المرحلة. 

ويصيح دور البائع فيما يتعلق بالكتب المدرسية هوتلبية حاجة العميل وبالتالى 
يجب عليه أن يحافظ. على مخزونه حتى يتمكن من تقديمه سريعا إلى العميل إلا 
أنه مع ذلك لا يشارك فى عملية إنجاح أوفشل مثل هذا الكتاب. 

أما بالنسية للكتب خارج البرامج المدرسية فإن الأمر مختلف فهى تدرييات 
على الآدب العام. لذلك فإن دور الناشر والموزع ومراكز البيع يعتبر مهما لعدم 
علم القائمين على التدريس بهذه الكتب. 

ويلزم لترويح هذا النوع من الكتب الاعلانات فى المجلات الخاصة بالشباب 
والعائلة والمللصقات وطريقة التقديم والعرض حتى يمكن الإعلان عن هذه الكتب 
فى أماكن البيع. فالتتافس فى مكان وطريقة العرض فى مختلف مراكز البيع يعد 
أمرا ضروريا فى عملية التسويق كتب مرحلة ما قبل المدرسة. 

وهذه التقنيات المختلفة فى عملية التسويق تحدث زيادة فى العائد بمختلف 
مراكز البيع بصورة تتناسب مع دور هذه التقنيات . فالعائد التجارى على بائعى 
هذه الكتب لا يتعدى مطلقا 6757© (من السعر خارج الضريبة) فى حين أن العائد 
من الكتب الخارجية يكون أقل من 6147 ويمكن أن يتهدى تلك النسبة. 

وعلى الرغم من طرق التشغيل التجارية المختلفة للكتب المرسية والكتب 
المللحقة بها فإن ذلك يمثل قطاعا يميز العلاقة الوطيدة مع التعليم القومى 


ويخص تقريبا 17: 0 مليون طفل فى مراحل التعليم. وهذا التعداد المتوجه قليلا 
تحوالانئخفاض خلال العشر سنوات الحالية فإن هناك سوقا لا بأس يه وهذا 
يرجع إلى مدى كون الكتاب المدرسى شيئًا ضروريًا من جانب 80© من الآباء. 
ومع ذلك فإن سوق الكتاب المدرسى يخضع إلى القرارات السياسية التى تحدد 
المناهج. وهذه الحلقة التى تجمع بين التعديلات التربوية ونشاط الناشرين فى 
قطاع الكتب المدرسية ليست بسيطة كما هوالواضح. فالمشاورات الواسعة التى 
تسبق الإصلاحات الكبيرة تدعوالمعلمين من الإعلان عن عملية إصلاح مستقبلية 
إلى تأجيل مشترياتها لهذه الكتب المدرسية وبين الخيارات السياسية فى مجال 
التعليم القومى قد تزايدت بطريقة مياشرة فى عام ولذلك ثم إلغاء العلوم 
الفيزيائية للفصل الخامس والسادس الدراسى حيث أدى ذلك إلى تلف جميع 
الكتب المدرسية التى تم طباعتها . 

وهذه المميزات الخاصة بسوق الكتاب المدرسى تتفق مع برامج ووسائل الإنتاج 
التى يتطلبها الناشرون. فعلى مستوى النشر يمثل مفهوم الكتب المدرسية 
وصناعتها (ورق وطباعة وغلاف) استثمارا كبيرا ثقيلا بسبب ضرورة إرسال 
عينات إلى المعلمين بكميات تبلغ أحيانا أكثر من عشرة آلاف نسخة للعمل 
الواحد. وشرط العينات لاا غنى عنه فى هذه العملية. فهذان العنصران يمثلان 
ورقة المرور لسوق الكتب المدرسية الذى لا يمكن الدخول إليه إلا بمواصفات 
معينة. بسبب هذه الاجراءات لايوجد فى السوق إلا مجموعة صغيرة من دارى 
النشرء وتحتل علامتا دارى النشر هاشيت وناتان حوالى ©657١‏ من هذا القطاع 
مؤكدين مكانتهم فى مجالات السوق المدرسى إلا إن بعض الدور الأخرى التابعة 
لهم أوالمستقلة عنهم مثل دارئ النشر مانيار وبلان تشاركان فى اختيار باقى 
القطاعات. فاختارت دار النشر مانيار قطاع ‏ على سبيل المثال ‏ المدارس 
الابتدائية وركزت جهودها على جزء من السوق. 

ولقد أخذت التكنولوجيا الحديثشة وضعها فى هذا القطاع . فالتعود على 
العمل والاستناد إلى وسائل متنوعة يعد طريقة قديمة لاسيما فى مجال تعلم 
اللغات التى تتطلب وسائل متنوعة ومرتثية. 

والعمل فى السنوات القادمة يقوم على الوسائل الإلكترونية والذى تم إجراء 
تجارب عليها. والحديث عن نهاية الكتب المدرسية واستبدالها بالوسائل الحديثة 


856 النشر 
يفسح المجال أمام فكرة التكامل بين بعضها البعض. ولقد شهد عام ٠٠٠١‏ 
تراجعًا بل إهمالا لمشروعات كبيرة: ويبقى أن أهمية الاستثمارات الضرورية 
وعوامل الجذب فى السوق أدت بصورة طبيعية إلى تكثيف المشروعات. تعد دار 
نشر ناتان 5ه7120 وبورداس 280:025 51-5 من مؤسسة فيفاندى يونيفرسال 
ببلشنه!(١)‏ ند اطاط له5ء1017] نفد1/ا والتى تتجه طموحاتها فى مجال التعليم 
نحوالمستوى العالمى. أما دار النشر :71206 فقد أصبحت تابعة لهاشت 6اءطء د11 
وكذلك دار نشر فويبير 16»:6نا/ا أصبحت تايعة لمانيار 73:04ع24 التى قام بضمها 
ألبان ميشيل عام 1596. ومقارنة بهذه الاتجاهات نجد أن هناك اتجاهات 
أخرى تظهر فى قطاع الكتب الملحقة بالكتب المدرسية مثل دار نشر جاليما 
4 التى أنشأت قسم الكتب الخارجية أودار نشر لوسوى انده5 1.6 التى 
بدأت بإنتاج الكتب التعليمية. 
الكتب العلمية والغّنية والمهنية والعلوم الانسانية والاجتماعية. 
أظهرت دراسة بعنوان «حالة نشر العلوم الإنسانية و الاجتماعية» والتى 
قامت بها شركة بيب كونسى 6م81 002561 بناءً على طلب النقابة القومية للنشر 
وإدارة الكتاب و القراءة بوزارة البحث العلمى فى الفترة ما بين ١959٠ ١586‏ 
قطاع العلوم الإنسانية من خلال قائمة من العلوه(' والمعايير المتعلقة بالجانب 
العلمى من للكتب «خطوة محددة و طموح تفكيرى أو تقسيرى» و خارج إطار 
العناصر الأولى للتعريف نجد أن هناك مفهوما محددًا و مفهومًا واسعًا. و تدور 
هذه الأعمال حول الكتب الملتخصصة التى تتوجه إلى جمهور معين و التى تنتج 
عن البحث الذى يساهم فى تقدم المعرفة فى هذا المجالء و هذه الأعمال تشتمل 
على النصوص الكلاسيكية و الأعمال العامة و منتجات خاصة بالعامة من 
القراء. 


)١(‏ قدم مارك مينون عرضا لهذه الدراسة فى العدد رقم ؛:من كراسات اقتصاد الكتاب نشرت فى 
-شهر ديسمير .1١555‏ : 

(؟) نذكر من بين العلوم: أنثروبولوجيا الأجناس والآثار والجفرافيا والتاريخ وتاريخ الفن وتاريخ الأدب 
وتاريخ العلوم واللفويات وعلوم النصوص والفلسفة البحثية وعلم النفس وعلوم الاقتصاد و التعليم 
والقانون والسياسة والأديان والاجتماع. 


القطاعات الكبرى "2 /ا؟ 


جدول1: الكتب العلمية والغنية والمهنية وكتب العلوم الانسانية والاجتماعية ‏ 
إحصائيات عام ٠٠١‏ 
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أن متوسط معدل المطبوعات للكتب العلمية و الفنية و المهنية و كتب العلوم 
الإنسانية والااجتماعية يعد الأكثر انخفاضا فى هده المهنة ومن خلال 578٠١‏ 
تنسخة يوضح هذا البيان الخصائص الاقتصادية لهذا القطاع. و من جهة أخرى 





يمكن توضيح أن هذا البيان يقدم 79 #من الإصدارات الجديدة فى هذه المهنة 
و9677 من إجمالى العناوين (إصدارات جديدة ‏ طباعات حديثة إعادة طبع) ومع 
ذلك فإنه لاينتج إلا 614 من إجمالى رأس المال. أما عن الطبعات القليلة العدد 
فإن هذا القطاع يتميز بإنتاج أعداد تقل عن المتوسطء وقاد هذا التوجه ناشرى 
هذا القطاع إلى الاهتمام بالإبداعات التقنية المرتبطة بطرق إنتاج الكتاب. 
ويضاف إلى تلك العناصر أن عدد مؤلفات هذا القطاع شهدت حياة تجارية 
أطول من الأعمال الأدبية العامة. فحركة التعاقب البطيئة والمستمرة للمؤلفات 
تمثل معوقاً وميزة فى نفس الوقت للناشرين: و توضح حركة التعاقب أولا أن 





4 التشر 
مهنة الناشر فى مجال كتب العلوم الإنسانية و الاجتماعية والكتب العلمية والفنية 
والمهنية تقوم على مفهوم رأس المال و هكذا فإن حصة رأس المال فى حجم المبيعات 
لهذا القطاع يمثل 61١‏ فى المتوسط (أحيانا )947١‏ فى حين أن الأعمال الأدبية 
العامة لا تتعدى مطلقا ©06٠١‏ فى أحسن الحالات و غالبا ما تكون أقل من ذلك. 

تعد هذه الحصة من رأس المال فى هذا القطاع عاملا مهما عند الناشر. وفضى 
المقابل نجد أن المدة الضرورية لاستمرار المنتجات تعد عقبة اقتصادية فى هذا 
المجال حيث إن التعاقب البطىء لهذه المؤلفات يباعد نطاق الاتزان الاقتصادى 
ويؤخر عملية الاستثمار. ش 

و إذا كانت الظروف التى تحيط بقطاع الكتب العلمية والفنية والمهنية و كذلك 
العلوم الإنسانية ليست نفس ظروف الثورة الإيديولوجية فى الفترة ما بين ١57٠‏ 
- 1570 فإن حجم إنتاج العناوين منذ عشر سنوات يوضح التطور الكبير فى 
بعض القطاعات الصغيرة فمن عام 1944 و حتى عام 2٠٠٠١‏ حيث تم إخراج ما 
بين 555 إلى 8٠١‏ عنوان سنوى فى مجال العلوم الاقتصادية و ما بين 45١‏ إلى 
0١‏ عنوانا فى مجال الأعمال القانونية و لكن الظاهرة الملموسة خلال هذه 
السنوات الأخيرة تكمن فى التطور الكمى للإنتاج مقارنا لما تتضمنه هذه الأعمال 
و هناك ثلاث صور لا بد من الإشارة إليه : 

- يمثل الطلب المهنى اليوم فى بعض علوم هذا القطاع سوقا كاملا مستقلا 
ويقصد بذلك المحتوى الذى استفاد من تطور التقنيات الحديثة مثل قطاع الكتب 
القانونية والطبية والاقتصادية. 

- فى السياق العام الذى يتميز بتطوير المنتجات بسعر بسيطء أصبح من النادر 
فى القطاع الذى نهتم به هنا طبع الكتب البحثية المكلفة بمعدل بسيط و هذا 
النوع من الأعمال و الذى يمثل محور هذا القطاع أصبح فى طريقه إلى الاختفاء 
من فوائم الناشرين. 

- ومن جانب آخر نجد أن طلب القارئ يتعلق بالكتب التى تعد على هامش 
الكتاب الجامعى و المرتبطة ارتباطا وثيقا بالامتحانات وبالتالى تخضع إلى 
مجموعة من الالتزامات التى تتطلب تكلفة عالية و سعرا منخفضا يتناسب مع 
ضعف مستوى الشراء من جاتب الطالب . 


التطاعات الكبرى  ١55‏ 
وهذه التقلبات تؤثر على أعمال هذا القطاع فمكانة البحث تقلصت بصورة 
نسبية مقارنة بالمكانة التى أصبحت تشغلها الأعمال ذات الانتشار الواسع وكتب 
الجيب التى تساهم احيانا لمحو الحدود بين الكتب العلمية والمهنية والأدب العام. 
على أى حال يجب الاعتراف بأن مجموعات الجيب تحتل مكانة أساسية فى 
نشر الأفكارء تعتبر سلسلة ليه شان ومصقط© 5و1 التايعة تفلاماريون (هممقتصصة!1) 
و ليه بوأن 65هادم و16 التابعة ل سوى اننهد ع.آ و كاريج التابعة ل بريس ينيفرسينير 
دو قرانس موووع2 معصوعط عل ععتة:زوم176من] وبليريل اءعنسام التابعة ل هاشت ليتراتير 
ه11 16أء113 و أيضا سيريتواليتيه فيفانت )1008)01م5 عغدة1؟ التابعةلألبان 
ميشيل أعطء 7/1 منوط[ى جزءا من السلاسل المهمة التى يضاف إليها بعض السلاسل 
الحديثة مثل سانتيز عوطامزك التابعة ل أرمنان كولان مزلت لمقصعك كنوع دعء10 
وكومبيس وتامصة© التايعة لناتان سيد 5علء5 مدط)ه8 و إيديه 07 التابعة 
لكلافييه بلو ه81 1301© و أيضا فونداموتو «نهمعصدلمده5 و كاريه وةضقت 


التابعة لهاشت غااءطاء112. 


وهذا التحرك نحو جمهور أكبر لم يمنع دور النشر المتخصصة من الاحتفاظ 
بماكنتها بين دور النشر بنسبة 0؟ من حجم المبيعات . 

و تلعب مؤسسة كورتى 0113© وديكلين دو براور اءوعلي "عماءلانا810 علو مكتبة 
فران «هاللعلوم الفلسفية دورا أساسيا بجائنب المشروعات الكبرى التى تغطى 
السوق. 

وتقوم مؤّسسة لوسرف 068 ع.آ و فييار لندبرة5 و لارماتان مفتقصمفط'.آ و 
ارمزند كولان علصهدهة 1115© و دينود لمصنط و بريفا 2011720 و ميتو الناصاك18 و 
أوبييه مونطبنة بالإضافة إلى المؤسسات الأخرى السابق ذكرها بأكبر حصة من 
النشاط حيث يصل نشاطها إتى 4760 من حجم المبيعات وفى النهاية لا بد من 
الإشارة إلى مشروعات أخرى فى هذا القطاع مثل الوثائق الفرنسية والصحافة 
الجامعية و التى لا يتعدى نشاطها 0 #من حجم المبيعات إلا أن إنتاجها يتميز 


بدرجة تخصصية عالية. 


ل النشر 


قطاع الرسوم المتحركك: 
جدول : الرسوم المتحركة ‏ إحصائيات عام ٠٠٠١‏ 


إصدارات جديدة | المبيعات بالألف | متوسط معدل 

حم ردي مسر 
999000000007155 33 انيت 19 مسد 

يعتبر قطاع الرسوم المتحركة من أصغر القطاعات التى نذكرها هنا حيث يبلغ 
حجم نشاط هذ! القطاع ٠١‏ مليون يورو عام 7٠٠٠١‏ و مع ذلك فإنه يشغل مساحة 
لا بأس بها فى قطاع النشر. وحيث إن هذا القطاع له انتشار ملحوظ و ثابت فله 
سماته الخاصة و يتأثر بمكانيكية النشر حيث تحزاوج ممارسات التسويق 
المتقدمة فى هذا القطاع وظاهرة أفضل المبيعات ومنطق التوسع ذات الوسائل 
المتعددة للعوالم التى يتخيلها الأدياء. 

أدت الزيادة النشطة للرسوم المتحركة الى مضاعفة مجمل العائد كل عامين 
منذ غ195. كما أدى انتاج 1577 عنوانًا فى عام ٠٠٠١‏ إلى زيادة قدرها 057 
مقارنة بالعام الماضى ويعلن بعض المتخصصين فى هذا القطاع عن أن معدل 
التنمية فى حجم المبيعات الذى وصل إلى 97١‏ حسب ما أعلنته دار نشر ألبان 
ميشيل اعط0 181 مندطلتى عام .7٠٠١‏ 

وإذا كانت الرسوم المتحركة تستفيد من حركة السوق فإننا لا نندهش إذا 
ماتحققت هذه النتائج بفضل تقنيات السوقء و قامت مؤسسة دييويةة1نامنا] 
وهى مؤسسة رائدة فى هذا المجال بفتح الطريق أمام تقنيات التسويق الحديثة 
حتى بلغت 66 من الميزانية و هذا الرقم لا علاقة له بالأهمية التى يصرفها 
الناشرون إلى هذا :القطاع من خلال سلاسل مثل سبيرو 501468 وبول اية بي 
8111 أء عاناه8 و ليه بيدوشون «5هطء8100 1.65 (8 ملايين نسخة) و تيتوف 110161 و 
هى السلسلة تشتمل على سبعة عناوين فى قائمة أفضل المبيعات للرسوم 
المتحركة و التى وضعتها مؤسسة ليفرابدو 116095ء:1ز1 عام ٠٠٠١‏ وهذه 
السلاسل تكون قاعدة راسخة فى مجمل أنشطة هذا القطاع. 

و تعمل جميع المؤسسات فى أنشطة هذا القطاع والذى كان يسيطر عليه 
لفترة طويلة مؤسسات التوزيع الكبرى بينما لم يكن لباقى مراكز التوزيع إلى 


3 0 


هه 











القطاعات الكبرى ‏ ١غ‏ 

والحالة الجيدة لهذا النشاط و كذلك سلامته من الناحية القانونية قد 
أعادت إليه مكانته فى مجمل مراكز البيع. 

ونلاحظ أيضًا من خلال الوضع الحالى لسوق هذا القطاع تضاعف أعداد 
الأعمال الرائجة مثل سوكريه ديفونس 066256 :56076 دارجو 13:8060 ولا ما 
شيناستون فرنوف 7+6مممء/؟ ءمنطعدم: هآ (بلاك إيه مورتيميه #عدمنءه]3 ؛ه علدا 8) 
ولاجووينش «ءمة»« مع:مآ (ديبويه وأنامن©) و (لاديب وش عطعناهط26 1.2) 
(فوتيربوئيس نادم سدسد) ولونكت 6:6ناومء'.1 (ألبان ميشيل ه81 دنهط4) وهذه 
الأعمال تميزت بها عام .5٠٠١‏ 

وهذه العناوين التى وصل معدل البيع فيها من 56١‏ إلى 00 نتسخة 
أصبحت من العناوين الرائجة فى قطاع الأعمال الأدبية العامة. و لقد دعا نجاح 
هذه السلاسل و العدد الكبير من العناوين المباعة الناشرين إلى زيادة حجم 
انتاجهم. و لقد تم الإشارة إلى الأرقام فى الجدول أعلى الصفحة إلى أن هناك 
تخوفًا لدى بعض العاملين فى هذا القطاع من أن يعانى فى وقت قصير من فترة 
ركود تعيد المشكلة من جديد فى قطاعات النشر. وعندما يكون الوضع مناسيًا 
سوف يزيد الناشرون من إنتاجهم وعندما يتدهور هذا الوضع يترك كل ناشر 
لزميله مهمة تقليل حجم الإنتاج. 

وأصبحت القضية فى هذا القطاع إعلامية فنجاح هذا القطاع ليس بعيدًا 
عن نجاح مؤسسة أستريكس «,451:6 حيث دخل فى هذا القطاع استراتيجية 
الوسائل المتعددة التى يستخدمها الناشرون فى مختلف القطاعاتء ويكون المنتج 
جزءا من اقتصاد القطاع ويدل على ذلك التنوع الكبير للمنتجات القاكمة على 
تعدد الأبطال. وبناء على ذلك يعتبر نشر الرسوم المتحركة بمثابة نشاط إدارى. 
فلم يتوقف عمل الكاتب عند حدود طباعة الورقة بل امتد الى أبعد من ذلك 
ليشمل مجمل الوسائل الممكنة : مجلات وفيديو وأنترنت وأسطوانات ممغنطة. 

وعلى سبيل المثال نجد أن دور النشر أصبحت مزودة من جانب فسم 
الصوتيات والمرئيات والوسائل الإعلامية الملتعددة التى تضمن إنتاج الأفلام 
والرسوم المتحركة والمنتجات الإعلامية والتى تم الاستعانة فيها بالرسوم المتحركة 


«التشير 


لدار النشر و بالأخص سيبيرون «1:0م5 و بابيروس 5نا/لامه2 وسيدريك ءنتلق 
التى فتحت المجال أمام هذا القطاع عام .158٠‏ 

و لكن هل يجب الربط بين هذه التطورات و بين تكشيف أنشطة المشروعات؟ 
يعد أكبر نشاط فى هذا الجانب خلال السنوات القليلة الماضية هو استعادة دار 
النشر فلاماريون 23:1028:مد81 لمؤسسة كاسترمان 17 غ] فى عام ٠٠٠١‏ يعد 
فترة طويلة من التعثر الذى واجهه الناشر البجيكى نانتان و كذلك مجلة آسويفر 
3 ©أناة و التى خرج منها المؤلفون مثل بورجيون و لوستال وبرا وتاردى. و رغم 
قائمة كتب كسترمان و الصعوبات التى واجهت محاولات التجديد فإن استئناف 
النشاط لا ينبغى أن يؤثر على وضع دار نشر فلاماريون 2130212408 فى مجال 
الرسوم المتحركة حيث كانت الدار تعمل من قبل فى هذا المجال لا سيما مع 
فلويد جلاسيال 6120121 1:11106. و هذه الدار تحرص على الإشارة إلى التقارب 
الشديد فى قطاع النشر بين صحافة المجالات المتخصصة و نشر الكتب. 

و تعتبر ظاهرة الربط بين النشاطين واضحة بصورة مباشرة من خلال 
استئناف نشر الألبومات فى المجلة و كذلك بصورة غير مباشرة متوقفة على آلية 
الريط بينهما و هذا ما تشهد عليه الأرقام حيث بلغ عدد القراء عند فلوين 
جلاسيال (21زع012 عل1ن121 ٠٠*٠٠‏ ؛قارئ فى الشهر و ذلك حسب ما أعلنه الناشر. 
ويشتمل كلوب التابع لديبوى على أكثر ٠٠٠٠١‏ عضو فى فرنسا وامتد أيضا إلى 
العديد من الدول. 

و بياع جورنال دوسبيروإلى حوالى أكثر من +٠٠٠١‏ مشترك. وأصبح 
لسلاسل دارجو التى نشأت عن جورنال بيلوت (,ع8121 ,وعتدره ,لإماعن! بانع عوط 
(0مقططرم.] عآ ,تعمناءه8 و (غهد16ن) نشاط على الساحة يغطى معظم الوسائل مع 
تشجيع إعادة الاستخدام الواسع لهذه السلاسل و الوصول إلى المستوى العالمى. و 
تغدى شخصية تيتوف 110161 وحدها مجلة تشو واء1 (8/ حلقة فى سبع دقائق 
للحلقة). و أما ديلكور و الذى دخل حديثا فى هذا النشاط فقد أصبح له باع 
كبير فيه يشتمل على مكتب تصميمات و شركة إنتاج صوتيات و مرئيات و 
أنشطة أخرى تمتد إلى حوالى ٠١‏ دولة. و فكرة الرسوم المتحركة أصبحت 
موجودة و لكنها تتميز بتنوع نشاطها على الصعيد الدولى. 


الكتب التطبيفية 
جدول ٠١‏ الكتب التطبيقية إحصائيات "٠٠١‏ 

















0 


مطبوعات حديثة 


السياحة والإرشاد و الدراسات الواقية | ١١71‏ 17> 


إرشاف سيا جع 49 1100 
أعمال سياحية أخرى 3 


1١ >‏ 
نصائح عملية ومتنوعة 


المطيوعا 
١1‏ 
1 
031 
39 


وا 


5105 /ا/ 1811 
١١88‏ 2:6 
زرف رونا 70 
58١‏ غ٠‏ ل>”؟5> ام 
١٠م‏ لاملا 
0486١ 00١7‏ 


4 
ج- 


5-0 


كتب لغات خارج إطار المهنية 










الأنشطة الفنية والزخرفية 
| الأنشطة اليدوية 2960 55 ”, 
المطبخ والخمور 6" ٠‏ 0 


© م حت 
٠.‏ امج زما 


- 

ا 
ع6 
ل 


الرياضية 1 01 
الطلنعة والحموانات 7 غم 4417 
لاع 06 
/2 5514 221 
227 00 


الل 
6 ه46 

تعتبر صعوبة الإحاطة بمجال كتاب التمارين كبيرة جدا بسيب تنوع منتجاتها 
وجمهورها. وقد حقق كتاب التمارين فى عام ٠٠٠١‏ مبيعات تقدر ب١5؟‏ مليون يورو 
وتمثل ©1١14,‏ من اجمالى انتاج المهنة. بالمقارنة نجد أن عدد العناوين المنشورة يتزايد 
بنسبة 67,9 و ذلك بالنسبة لعام 19199 فى حين أن معدل المطبوعات و الذى بلغ 
47 نسخة أخن فى الانخفاض منذ عام 1944 حيث كان قد تخطى ٠١٠٠١‏ نسخة. 








وعندما أنشأ الناشرون قطاع الكتب التطبيقية كانت دار نشر لوسوى أألاءة 6.آ 
بين المشتركين حديثا فى هذا السوق. أما اليوم فيوجد عدد كبير من الناشرين 
الذين دخلوا هذا الميدان. 


4غ النشر 

و لم تسلم هذه الإغراءات من مواجهة بعض المشاكل لدى معظم العاملين فى 
هذا القطاع. فلقد بلغت زيادة الإنتاج حد التشبع على مستوى بعض شرائح 
السوق. و أدت ظاهرة الموسم أحيانا إلى ظهور ه أو 7 إصدارات جديدة فى نفس 
الموضوع الذى يخص عددا من الجمهور. وأصبح انخفاض عدد المطبوعات أحد 
النتائج المباشرة لهذه الزيادة فى الإنتاج و نتجزئة السوق. و يؤثر هذا الاتجاه 
بشكل سلبى على عائد الإنتاج حيث أدى ذلك إلى حدوث ردود أفعال على 
مستوى الناشرين وعلى مستوى السجل التجارى. و لمواجهة هذا الانخفاض فى 
معدل المطبوعات قام الناشرون بالعمل على تطوير إنتاجهم وأوضح مثال على 
ذلك هو يدون شك مصنف لورانس برنو نومع 2006:ناه .1 «انتظر طفلى وأربى 
طفلى» 110:2 حتى و لو كان يرجع تاريخ الطبعة الأولى إلى عام .156١‏ وتم 
السير على هذا النهج أيضا فى مصنفات من الطهى و المصنفات المتخصصة فى 
الخمورو أصيحت هذه المصنفات لها جمهورها من جديد . و هذه الخطوة تستتد 
إلى بعض أمثلة فى هذا القطاع مثل لوبون جاردينيه (2غعنذه12:01 «وط عآ). ووجاء 
بحث دور النشر عن أعمال تجمع بين المرجعية و بين بقائها فى السوق كرد فعل 
على مضاعفة الإنتاج التى أخذت بالجودة المتوسطة لهذه الأعمال ومشاهدتها 
قن مراك ليذ 

و لقد ساهم ذلك فى التوجيه الإيجابى نحو صورة العلامات المسجلة فى هذا 
القطاع حتى ولو كان هناك ميل من جانب البائع للتخلى عن هذا هذا المنتج الذى 
يشهد اليوم ازادهارا كبيرا فى مراكز البيع و ذلك بعد مرور عدة سنوات من 
التطوير فى مراكز تسويق الوسائل المعلوماتية المتعددة مثل فناك ©72/4 . 

يعتبر تنقل الجمهور(القراء) مرتبطا بتطور طرق البيع ويميز حدود التوسع 
فى كتاب التدريبات بالنسبة للقراء الضعاف ويظهر تراجعا عند عدد كبير من 
المستهلكين الذين لايرضون بالعناوين العامة ويطلبون على النقيض كتبا مصطنعة 
تخص موضوعات محددة. ويتماشى هذا التوجه مع بعض تخصصات الناشرين 
دون أن تتعلق فى القطاعات التطبيقية للدور المعنية بنشاط كامل لكن بالأحرى 
مهيمن. فنجد أن كتاب الطهى يمثل محورًا أساسيًا عند لاروس ودنام 12 4مم0 ءا 
ء5أو5أاعد! ع0 و كذلك بالنسية فن الحياة عند فلاماريون 113013:1008 و الطبيعة 


القطاعات الكبرى ‏ 60 


عند بورداس 8502:0356 والمرشد عند جاليمار لتعتصنالة© وهاشت علننا0 عأعطء12] 
(ع50ة:1 عل كدزنا وعل 16اء125آو يرتبط رد الفعل الأول الخاص بعملية النشر برد 
الفعل الثانى الخاص بعملية التسويق. ولنفس الأسباب نجد أن الناشرين 
يتوجهون إلى البحث عن جمهور خارج مكتبات البيع و مراكز التوزيع التى لم تعد 
تحقق نتائج مرضية. و تم تطوير بعض الأنشطة فى هذا الاتجاه ولكن التطوير 
كان عن طريق البيع بالمراسلة و الذى يمثل تطورًا ملحوظا. 

و يتضمن رد الفعل الأول تسويق الكتاب فى مركز بيع مهملة مثل كاستورما 
هه ووجارديلاند 6ع12:011550 وديكاتلون والتى بدأت فى تسويق الإصدارات 
التى تتعلق مباشرة بالأنشطة التى تنتمى إليها (الإصلاح والزخرفةو أعمال 
الحدائق و الرياضة) و لم يحدث هذا التطور إلا بسبب ما كان فى بداية ١515١‏ 
حيث لم يكن هناك أى خيار آخر وبالتالى كان من الواجب البحث عن وسائل 
أخرى اريم حسن لا يتسدر شتكوى الؤلقات ناجيه العلامات التسجلة و اننا 
التغلب على صعوبة إقناع مؤسسات البيع التقليدى حتى يمكن زبون جديد:ء و هذا 
النوع من البيع أصبح منتشرًا اليوم و يعد جزءا من استراتيجية التسويق. 

ويمثل البيع بالمراسلة و الذى يقوم به أساسًا سلسلة ريدرز و ديجيست 
دود التريقة الكاقئة للومسون: زتن (الشوق :الى اصع شرهلا انياسيًا 
فى هذه العملية. وتقوم طريقة البيع بالمراسلة بالدور الأكبر فى بيع العديد من 
المؤلمات فى قطاع الكتب التطبيقية من خلال الاهتمام بالسلاسل و المجلدات 
الكبيرة؛ و تضم الميزانيات التقديرية هذه الرؤى المستقبلية للبيع و أصبحت هذه 
المشروعات بالتالى نادرة و لا يمكن اليوم إنتاج عدد كبير من الكتب إلى بعد 
دراسة و مراجعة المصنفات مع الشريك الخارجى أو سلسلة البيع المراسلة. 

و نضيف إلى هذه التطورات المكانه التى انحتفرينا الفاشووق السد قن هذا 
القطاع مثل كونمان (5060350) الذى وضع نموذجا اقتصاديا لكتاب منخفض 
السعر و الذى يحقق عائدا فى السوق الدولية وأتاح للإنتاج التقليدى فرصة 
المنافسة القوية. ثم تأتى الوسائل الجديدة لتثقل على السوق حتى لو كان تدخل 
هذه الوسائل قلما يكون إحلالا لكن مكملاء وتعتبر الأقراص الممغنطة اليوم جزءًا 
من عروض دور النشر على وجه الخصوص فى مجال الطهى والسياحة. 


1 النشر 
كتب الشياب 
جول رقم ١:كنب‏ الشباب- إحصائية عام ١١٠٠١‏ 
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كتب للأطفال 

ألبومات وكتب تصويرية ام 

الإجمالى زفقت 

يشهد قطاع كتب الشياب على مدى العشر سنوات الأخيرة مرحلة من 

الانتشار الملحوظ من الناحية الاقتصادية (فى عام ٠٠٠١‏ كان حجم المبيعات يمثل 
,9 © من حجم المبيعات الإجمالى لهذه المهنة) وكذلك من الناحية الشكلية حيث 
حدث تطور كبير فى الإنتاج. وهذا التطور دفع عدداً كبيراً من المراقبين إلى 
القول بأن هذا القطاع هوأكثر القطاعات نشاطاً. 





ولقد تطور وضع الأعمال الأدبية الخاصة بالشباب بفضل مجهود الناشر 
وصاحب صالون منتدى ألدع110215 والتى أصيحت معروفة اليوم وأصيح لها قارتها 
كثير ممن يريدون الانضمام لهذه المهنة. ونرى فى دور النشر والمكتبات والبائعين 
والأفنر ان كتنب الشبات دكين كماتا تحقيفيا تداق العاملين: فى :هذا القطاع: 

ومع ذلك يجب ألا ننسى الضغوط الفنية والاقتصادية فى هذا القطاع والتى 
تخطلات عشيرا :من الوافوية للقوكيق بين الالتراماك الفدية والاقتصادية فى وسمد 
تنافسى. فقطاع كتب الشياب يخضع إلى ضرورة إنتاج أعمال عالية التكلفة 
بسبب الصور الوثائقية والرسوم التوضيحية التى تشتمل عليها الكتب وأيضا 
بسبب ثمن الورق المستخدم وجودته. وبالتالى فإن البحث عن الجودة التقنية 
التقنيات نذكر استخدام الأوراق الخفيفة الشفافة فى (مجموعة «اكتشافاتى 
الأولبى» "وعف]ءاناوء126 وعمغ نسرعءط 2165" جاليمار) والتشكيل المعقد مثل الشكل 
الصندوقى فى «الموسوعة العملية للشطار الصغار» دعل عنو30ءم عنل6مماءلزعم8 .]1 
5 نهط6 ناعم «ألبان ميشيل للشباب» وإدخال مواد مختلفة مثل (تابيدو 2 





فكع معن الأول موقاو 1اطئط ع:ؤتدة:7 103" - سوى) ونذكر أيضًا (بوب ‏ أب 
المصطنعة) والتى تخصص فيها دور النشر: ألبان ميشيل ولوسوى للشباب واللذان 
اعتبرا الظروف ضرورة مطلقة لنجاح مشروع من الناحية الاقتصادية. ولقد 
دخلت الوسائل المعلوماتية المتعددة فى برامج النشر وبالأخص فى الأعمال 
الوثائقية الكبيرة حيث نعتبر اليوم أن الأعمال الورقية سوف تحتل مرتبة ثانوية 
من الناحية الاقتصادية مقارنة بالأعمال الإلكترونية. ويضاف إلى هذه الصعوبات 
تلك الحركة العامة فى سير عملية البيع ومدة بقاء هذه الأعمال التى شهدها 
مجال الأعمال الأدبية العامة والإصدارات الجديدة مما لا يسمح بالبداية فى 
أعمال جديدة. ش 
فالقبول الكبير والحركة الشديدة فى قطاع الأعمال الشبابية تأثرت بتطور 
كتاب الجيب الذى ظهر فى منتصف السبعينيات عند إكول دى لوازير وعل عامء8) 
(ونأوتمآ و رذ او تش ولي جينيور +1510 1:0115) وبصورة أكثر نشاطًا عند جاليمار 
(لتقصةالة©) عام 17 تضاعف إصداره عند معظم الناشرين. ومن بين 
الإصدارات التى ترجع إلى ذلك الوقت نذك: «أتحاء العالم» نال كسامه معدتو ده! 
00 والتى صدرت عند 80:035. (واليوم عند عددعمباء1 ,عاه5) و - مه - ع4 ) 
(#طءه2 عند (22530) و (كتاب فى الأعمال الشبابية عدوءهناء1 عطعه2 عل ء22 اذا 16) 
والذى صدر عام ٠١‏ عند هاشت (عاعطءة1آ1) وكذلك "عطء20 «ماكة0" عند 12656" 
"0ولعقضتصسة ]1 ه0250 والقائمة هنا تطول على قدر انتشار الكتاب وتنوعة لدى 
الناشرين وهذه الظاهرة مرتبطة بالتجزئة الموضوعية لإنتاج الكتاب: رقص؛ 
فروسية: حيوانات. عواطف. صداقة. مدرسة. سحرء شعوذة وهى أنواع مرتيطة 
بالأعمال الموجهة إلى البنات وهناك أيضاً الأعمال الرياضيةء والرعب؛ الحب. 
الخيال وهى أنواع مرتبطة بالأعمال الموجهة للشباب. وتحديد هذه الموضوعات 
الكبرى تتزامن مع العودة المتزايدة إلى اتفاقيات الكتابة التى تنص بشكل صريح 
على مادة وأحداث النص. ومن الصعب عدم تمردٍ تقريب هذا العمل من النجاح الذى 
تحصلت عليه سلسلة "عاناهط عل ع#نهطن0" التى نشرتها "06هميره8", وهذا النجاح أدى 
إلى ظهور خطوات فى النشر مستوحاه من نفس الطريقة التى تشتمل على الريط 
بين عملية الكتابة ودراسة السوق. ونجاح هذا الطريق ليس معفياً من المخاطر. 


١ 44‏ النشين 
والحوار حول العلاقة التى تربط شباب القراء بهذه النصوص لا يجب أن تخفى 
خطر تشيع وتقنين الإنتاج؛ لأن هذين العاملين يبرزان الصعوبات التى تواجه أدب 

الشياب لا سيما التى تتشر من أجل المراهقين. 

وقام عدد من الناشرين ممن شاركوا فى هذا العمل بتطوير عمليات النشر 
لكتاب الجيب وللعناوين المنشورة فى ألبومات. 

وقد تميز هذا القطاع بتطوير سلوكيات الشراء. لوحظ أن ألبوم خيال الشباب 
أقل أهمية من كتاب المعلومات. وقد قلق أولياء الأمور على مستقبل أبنائهم من 
الكتب الوثائقية والمراجع الشبابية والتى شهدت على نجاح "ميجا" منذ عدة 
سنوات فى دور النشر ناتان حيث أحدث "دوكيو' "201660" مؤخرا صدى واسعًا 
عند الناشر نفسه وكذلك "2160" عند لاروس و7135065” عند "عناء 120" وكذلك 
"عنطمه5 عل ع0ه7]0 ع1" ومفطآ] عل عههنزه؟ 16 " و أنفياً "00ة]8 عل عار[ ع1أ"عند ."[زمع5" 

وقام الناشرون بتوطيد اتصالاتهم بعالم الكتاب المدرسى وذلك من خلال 
سلسلة من الأعمال التشجيعية مثل تأهيل وإعداد المعلمين فى قطاع أدب الشباب 
وأيضاً إعداد العاملين فى قطاع الوثاكق والمكتبات والاشتراك فى الأنشطة 
الكبرى فى عالم الكتاب مثل معارض باريس ومعارض مونتروى (اننهنهه/3) 
وروان (5عنده2) المتخصصة وحملات التشجيع على أنشطة القراءة وإخراج قوائم 
الكتب للمعلمين ومكتبات المراكز الوثائقية. وتعد قائمة الأعمال التى تقرب 
الناشرين لأدب الشباب من الجمهور بالمفهوم العام أومن المتعلمين على وجه 
الخصوص. فهذه القائمة تربط بين العالمين بروابط تاريخية. 

وحتى يتم التقريب بين أنشطة الشباب والمشروعات الموجودة فى الكتاب 
المدرسى فهناك مؤسسة 1120066 والتى تشتمل على "لع اباقع اه ددعم نءز ااه لعز 
"121811616810 و امنا مؤسسة 1176501" التى تشتمل على "أءغاوم اه ععناه1 بمقط الم" 
لدور النشر التى تمتلك حصصاً صغيرة فى هذه السوق إلا أن لها أعمالها 
الإبداعية مثل '5:ؤوزه.آ وهل ءامء18” عند "ائله5" والتى أنشأت هذا القطاع عام 
”55 وكذلك 'ممامقصصواط رواوون عرمم " وكذلك أعمال "رعلطته5" و"بمواط1 


"1ع1ض8 712 و'ع70مط نل عن" 


القطاعات الكبرى ‏ 48 
قطاع الكتب العنيك: 
: جدول ؟1: الكتب الغنية إحصائيات 5٠٠١‏ 


كتب الدراسات الفنية 
كتب الفنون الجميلة 


كتب فنون أخرى 
الإجمالى 





فى البداية يمثل قطاع الكتب الفنية مشكلة فى التعريف كما هوواضح 
بالجدول. فنجد أن هذا القطاع يشتمل على كتب فى جميع العلوم الفنية 
(دراسات ودراسات أحادية بصفة أساسية) وغيرها من العلوم فى موضوعات 
متنوعة جداً تتميز بصفات مشتركة تتفق مع تسميتها بالفنون الجميلة. 

وسجل هذا القطاع بعد تعرضه لكثير من المشاكل فى التسعينيات فى عام 
زيادة كبيرة فى حجم المبيعات ١١,0‏ 6). ويبدوأن حجم الإنتاج اليوم 
مستقر حول ١6٠١‏ عنوان فى العام. أما بالنسبة لمتوسط معدل المطبوعات فإنه 
يتراوح منذ عدة سنوات بين ٠‏ نسخة,ء وحركة التذبذب فى مئات الوحدات 
(5014 فى عام 0757-4 فى عام 1997 ,541/7 فى عام 1555 + 018١‏ فى 
عام 041٠١ , ١9517‏ فى عام ٠٠٠١‏ ) يمكن أن تترجم فالقيمة النسبية بأرقام 
مهمة (9,5 © فى عام 8 3٠٠١:‏ ) إلا أن الجانب الاقتصادى للكتب الفنية 
يبقى مع ذلك فى ضعف شديد من ناحية معدل المطبوعات لمعظم العناوين. 

والأزمة التى واجهت هذا القطاع عامى 15197-1991١‏ بسبب الارتفاع النسبى 
فى سعر منتجاته قد ترك بعض الآثار اليوم على الإنتاج. فشراء المجلدات التى 
تتكلف مئات من اليورو لم تعد ترجع الى عامل الاندفاع حيث أصبحت عمليات 
الشراء تتم من خلال جمهور واع ومقبل على الشراء مما ساهم فى تقليل مكانة 
المنتجات التى تتلاشى أهميتهاً سريعاً. ولقد انخفض عدد الكتب التى يصل 
سنعرها إلى أكثر من ٠‏ يورو من حيث تزايد عدد الكتب التى يصل سهرها إلى 





6١‏ النشر 
أقل من 7١‏ يورو وبالتالى أصبحت العلاقة بين الجودة والسعر عاملاً حاسماً فى 
عمليات التطوير الخاصة بهذا القطاع. 

ويبقى الحاجز النفسى لما قيمته ٠٠١(‏ فرنك) أى ما يوازى تقريباً ٠٠‏ 
يوروفهذا يمثل عقبة حقيقية يتغير معدل الإنتاج بعدها. وعند هذا المستوى من 
السعّر تجد المصنفات الكلاسيكية مثل "كلاسيكيات الفن" عند فلاماريون -مها8 
وعناوين أخرى قريبة من المجال التطبيقى مثل كوكتيل دى ريتز _ زيت 
الزيتون _ أجندة الفنون ٠٠١7”‏ ) عند شن ( 20686) ولقد ساعدت استراتيجية 
الإنتاج فى نجاح دور النشر الأجنبية فى فرنساء ويأتى فى المرتبة الأولى تاشن 
(«عطعوة1) على سبيل المثال ديزاين انديستريل آ زد ل005036م1 معزوء2 والتى 
تشتمل على 18/ا صفحة و١6١١‏ صورة توضيحية بسعر 51 يورو وهناك أيضا 
كوينمان 0 متحف أورساى الذى تم بيعه ب ١1‏ يورو وتصل عدد 
صفحاته إلى 4٠‏ صفحة مع 50١‏ صورة توضيحية بالألوان» وهذه المصنفات تم 
اعدادها لتتتاسب مع المستوى الدولى. وهناك أيضا ناشرون آخرون أجانب 
متخصصون فى كتب الفنون مثل فيدون (5021008) (الفن اليونانى 14144 صفحة 
و10" صورة بسعر 7١,7١‏ يورو) وثيمز أند هيدسون دوؤلن1آ 200 دعصيدط”1 
موبيلير أرت ديكو192 , هع26 فخ موذانط140 صفحة 7١7‏ صورة بسعر 59,50 يورو. 

وبالرغم من ذلك يبتعد الإنتاج فى هذا القطاع عن هذه الأسعار ويدخل فى 
الاعتيار وسائل تشغيل أخرى. 

فبطبيعة الحال تواجه الكتب التى يتراوح أسعارها بين ٠٠١‏ الى 7٠١‏ فرنك 
(7 الى 6٠١‏ يورو) صعوبات كبيرة: وهذا المنتج مرتفع الثمن بالنسبة للجمهور 
وغير كاف فى محتواه حتى يجذب اهتمام الهواة يجب أن يقوم على عناصر 
مختلفة خارجية, وتعتبر الأعمال التى تتعلق بالمتحف عاملاً مهما بالنسبة 
للدراسات الموضوعية وفوائم العرضء ويظهر فى هذا القطاع بعض الموضوعات 
الكلاسيكية مثل حيوانات الريف وأنماط الحياة والتراث المعمارى. ولا يمكن 
تقييم الجانب المرتفع فى إنتاج الفنون الجميلة من خلال علاقة الجودة بالسعر 
ولكنه يفرض نفسه على جمهور المتخصصين وكيار الهواة. وهكذا نجد أن هناك 
عناوين منشورة من خلال سيتادل 018061165 ومازينود 212210006 يتعدى سعرها 


٠‏ فرنك بما يوازى ١6١‏ يورو أو أكشر. مثل روتابل : ©2661 العصر الغوطى 
وعضر النهضة ١18(‏ يورو) وعن جنوب شرق آسيا أو أحدث إصدار فن الشمال 
كالبير لجون ملورى بسعر (؟5١‏ يورو) . 

ويتم بيع هذا النوع من الكتب الكبيرة من خلال منافذ أخرى غير مكتبات 
البيع على غرار دوز نشر أماتور /ناء:3هة)التى يتم البيع فيها من خلال نماذج 
بيع مباشرة لتجار الفنون والأنتيكات والتى يبيعون معها هذه الكتب باعتبار أنها 
مراجع. (صغار معلمى فن الطلاء : 1970-147١‏ بسعر 518,77 يورو) والبحث 
عن مصدر دعم صناعى أوشريك مالى ( سواء أكان ذلك مؤّسسات ثقافية أم لا ) 
وفى بعض الأحيان يكون مصدر الدعم مشترى لجزء من المطبوعات يعد من 
الطرق التى يلجأ إليها الناشرون. فمؤسسة جاليمار 1:«5:0ااه0 قامت بمحاولات 
كثيرة فى هذا الشأن عام 1994 مع دار النشر الإيطالية إليكتا (5116:2) ولها 
شركاء أيضاً فى فرنسا مثل اتحاد المتاحف القومية ومركز جورج بومبيدوللنشر. 
وهؤلاء الشركاء قد جاءوا بناءً على توصيات تقرير باريش طءدمهاوجروهنز -070 
هط ويقصد بذلك أن يشتركوا مع الناشر الخاص والناشر العام فى تحقيق 
الربح من خلال كبرى المعارض وتقوم أنشطتهم على الأعمال التى تحقق معدلا 
مرتفعًا من المطبوعات. تتعدى أحيانا ١٠٠٠٠١‏ نسخة دون أى علاقة مشتركة مع 
معدل المطبوعات لمعظم كتب هذا القطاع التى تنتج ما بين +٠٠١‏ و٠-٠-٠8‏ بصورة 
عامة. وتعتبر دور النشر فى هذا المستوى معدودة فبخلاف الدور المذكورة أعلاه 
نستطيع أن نذكر على غير وجه الإحصاء دور نشر أزان مد2د]] , أدام بيرو 20ل 
مترظ ) دار الطياعة القومية. دور التراث. سيركل دار ءاء,ه0© . 546 أنتيز عدء امهم 
سوموجى «(50008 ٠‏ دور نشر روجار 0نهوع8 . 

وتخضع هذه الأنواع الثلاثة التى تغطى قطاع كتب الفنون إلى نفس مشاكل 
مواسم البيع مثل كتب الهدايا على وجه الخصوص. ويرتبط تسويقهم بفترات 
الأعياد فى نهاية العام والتى تستمر غالبا لعدة أسابيع وبعض الأيام من شهر 
ديسمبرء ويمثل ذلك صعوبة لبعض الناشرين الذين يبحثون عن التوسع فى 
مواسم البيع:؛ وإذا استمرت المشكلة بالنسبة لكتب الفن على وجه التحديد 
يصرق النظر عن الأحداث التى تفرضها اللعارض الكبرى فهناك آيضاً الكتب 





0 النشر 
الجميلة التى تتناول بعض الموضوعات غير المتعلقة بالفنون مثل الزخرفة وأعمال 
الحدائق وأنماط الحياة والرحلات. واستطاعت هذه الكتب أن تجد مكائها 
بسهولة فى أوقات أخرى من العام ويساهم المهرجان السنوى ميه 2401 لكتب 
الفنون بصورة كبيرة فى إحياء نشاط هذا القطاع خارج نظام الشهور الثلاثة 
الأخيرة من العام وكذلك مهرجان الكتاب والفن الذى انعقد منن عامين فى نانت. 
فهذه المهرجانات تساعد على جمع العاملين فى محال الكتاب للدفاع عن هذا 

وفى هذا الوسط الملائم يبفى الإنتاج الملخصص للفن المعاصر أكثر هشاشة 
حيث يغيب عنه وسائل النشر المناسبةء وإذا كان من الواضح أن هذا الإنتاج لا 
يمكن أن يخضع لمعايير آليات التسويق الكبرى فإن الغياب التام لوسائل التوزيع 
يستدعى تفكيرا عميقا حتى يمكن لعملية النشروامؤسسات والشركات المعنية 
بمجال المن المعاصر أن يخرجوا من هذه التكتم, وتقوم الهيئات الوزارية مثل 
المركز القومى للكتاب ووهد فْن التشكيل ووزارة الثقافة بالتد خل لمساعدة بعض 
المشروعات. 
كتب الجيب 

تؤدى ثلاثة احصائيات إلى تخصيص حجرء من هده الدراسة للقطاعات 
الكيرى لكتاب الجيب: حجم المطبوعات عام كك رت يورولعام 5٠.٠.٠‏ 
وهويمثل ©١7‏ من حجم إجمالى المطبوعات وهناك أيضًا ما يقرب من ١١٠٠٠١‏ 
عنوان تم نشره لكتب الجيب. وهوما يقارب ربع الإنتاج الإجمالىء وهناك أيضًا 
٠‏ مليون نسخة مباعة وهو ما يقارب 78 من حجم المبيعات الإجمالية. 

وتوضصح هده البييانات الثلاثة أن كتاب الجيب يحختلف عن أى منتج آخر فلقد 
ظل وقتا طويلا ينظر إليه نظرة غير لاثقة من جانب عدد من العاملين فى مجال 
الكتاب. ومع سهولته الواضحة فإن كتاب الجيب يعد معقدا على أقل تقدير فى 
وجهات النظر الفنية للوضع الدى يشفله هذا النوع من الكتاب. 

ودذكر فى البداية التطور الشكلى الذى يحدث لهذا النوع مند عام 6567 وهو 
العام الذى نشأت فيه سلسلة كتب الجيب من جانب المكتبة الفرنسية العامة 
التابعة لهاشيت ماع12 . ومن أجل الت»عكمسك بالملجمنوعات الكبيرة دون ذكر 


القطاعات الكبرى ‏ ”0 


محتوى المجموعات الفرعية لكل مجموعة فإن إنشاء دار "قرأت" "دانه1 ' عام 
ومطيوعات الجيب "ءاهوم 5عووه22 ” عام 77 وبوان "امنهط” عام ١51١١‏ 
وفوليو"وناه” عام 91 حتى إنشاء دار بابل اء825 عام ١5145‏ برهن على 
الحماس المستمر للتوسع فى كتب الجيب؛ ونضيف إلى ذلك التنوع العميق فى 
المحتويات الصادرة من كتب الجيب فى المجالات الآتية : الأدب _ موضوع قفاصر 
على المشروع الأساسى _ الجيب. 

جدول ؟١‏ كتب الجيب _ إحصائيات ٠٠٠١‏ 


المبيعات إلى رأس 


تعليم 

علوم إنسانية واجتماعية 

قانون وعلوم افتصادية 

دين 

علوم فلسفية 

موسوعات وقواميس 

أدب همه ١‏ 
أحداث جارية ! ”> 


كتب فنون 18" 
كتب شياب يفتفف 


رسوم متحركة 5٠‏ 
كتب تطبيقية اا 
الإجمالى لالقفف 





تضم هذه الكتب محتويات علمية (تاريخ ‏ موسوعات ‏ قواميس ‏ علوم 
إنسانية.....) وتشمل أيضًا كتب الشباب والرسوم المتحركة والكتب التطبيقية. 
وهذا الهدف الثانوى والذى تم مناقشته من خلال حلقة نقاش طويل فى 
الستينيات يتعارض مع فكرة ديمقراطية الثقافية ومع الذين يرون فى كتاب 
الجيب مشروعًا يجعل التحصل على الثقافة سهلا إذا ما تلاشى الحاجز 


64 النشر 
الاقتصادى؛ وأصبح له أهمية ولايمكن اعتباره منتجًا ثانويًا بل منتجًا رئيسيًا 
فعالا فى كبرى دور النشرء ويعتبر البعد الاستراتيجى واضحًا فى أثر الانتعاش 
الذى سببه نشر عناوين من كتب الجيب سبق نشرها وحققت رواجًا تجاريّاء لكن 
على المستوى البناء فإنه واضح فى المراسلات بين قائمة مجموعات الجيب 
الكبرى وكبار موزعى الكتاب فى فرنسا نجد أن لكل قطاع هيئة التوزيع والعلامة 
المخلة الخاصية ده 

فمثلا نحد أن هاشت عناءء112 لها سلسلة كتاب الجيب وأن مؤسسة نلمء زا 
8 نطو تأطنم أه5ء1ه] لها سلسلة إءعا20 وأن 021110270 لها سلسلة فوئيوه1!ه50 وأن 
فلاماريون 1132:1028 لها سلسلة قرأت دا نه3 وأن لوسوى ائناه5 1.6 لها سلسلة 
15 بمعنى أنه خارج الأرقام التى ذكرناها يتبين لنا أهمية هذا النشاط 
والبرامج الملحقة به. فكتاب الجيب يرتبط بقوة بأدوات التوزيع فكل مصنف 
يحتاج إلى تصريف إنتاجه لدى دار النشر التابع لها. 

فالنزاعات القائمة منذ أربعين عاما قد فقدت حدتها ولم نعد نتساءل اليوم 
إذا ما كان كتاب الجيب سيقضى على النشر أم على العكس سينقذها. لقد اتخذ 
هذا القطاع أهمية كبيرة فى مجال الأعمال الأدبية العامة حيث يمثل ©141١‏ من 
حجم المبيعات وثلثى الكتب التى تم بيعها كانت من كتب الجيب. 

ويبقى أن هناك ربطا بين مفهوم رأس المال وممارسة إنتاج كتب الجيب حيث 
إن كتب الجيب أصبحت أكثر أهمية فى مجال الأعمال الأدبية العامة حيث يمثل 
هذا النوع من الكتاب 40 من حجم المبيعات (بنسبة ©1١17‏ من حجم المبيعات 
الكلى) وحوالى10© من عدد النسخ المباعة فى هذا المجال. 

ورغم العواكق التى تشغل هذا القطاع لقد شهد زيادة مستمرة منن عام ١545‏ 
وهذه الزيادة فد جذيت ناشرين صغار جدد مثل لوسبرينت 1دومه: 1.6 أوفيردين 
660167 .ولم يعد اليوم لكتاب الجيب معنى سلبى قالقيمة المادية لكتب الجيب قد 
تزايدت وأدى النجاح إلى استهلاك الأعداد, وإذا كان سعر شراء كتاب الجيب 
أحيانا غاليًا بالنسبة للمشترى فإنه مع ذلك يبقى جذابا مقارنة بنشر أى عنوان 
لأى كتاب آخر. ولقد ساهم تنوع المطبوعات ومجالات النشرفى نظرة الجمهور 
لككات التدري: 
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ولقد أحدثت المصنفات التى يصل سعرها إلى ٠١‏ فرنكات والتى تستمد 
معلوماتها من نصوص المجال العام دون أن نعرف إذا كان تطورها على حساب 
كتاب الجيب أم لا جدلا. لا نظير له منذ الخمسينيات. ندرك فى الوقت الحاضر 
أن الصدام حول ظاهرة كتب الجيب أوحول مجمل الإنتاج مازال محدودًا . فإن 
صيغة بيع الكتاب بعشرة فرنكات سجينة مفهومها ( عدد قليل من الصفحات أى 
نصوص قصيرة: سعر البيع يتوفف على عدد الصفحات ولا يشكل دائما منافسة 
لكتب الجيب؛ لأنه يعتمد على سياسة ضريات الحظ والرؤية القصيرة المدى 
بالنسبة إلى العمل الطويل المدى والذى يؤدى إلى بناء رأس المال) ؛ ولاتمنع هذه 
الصيغة ولأسباب تريح من الارتباط بإنتاج كتب غالية الثمن يتحكم فيها التحويل 
من الفرنك إلى اليورو. وبالرغم من ذلك فإن هذه الأسباب تعتبر كافية جدا لكى 
يجمد الناشرون أسعار منتجاتهم من الكتب ويطرحوا عناوين حسب حاجة 
السوق بسعر عشرة فرنكات. 

ونظرًا لحاجة السوق كان هناك صورة كتب الجيب مثل الموسوعات والأطلس 
والأعمال الأدبية التى تجمع فى كتاب واحد جميع أعمال المؤلف. 


السلسلة الاقتصادية للكتاب ‏ 067 


2" السلسلة الاقتصادية للكناب 
والتنظيم النموذجى لدارالتشر 
ضع الشكل الموجود بالصفحة التالية أن عملية إنتاج النتشر يمثل سلسلة 
ة. فهياكل النشر والتوزيع الخاصة بهذه العمل يتم توضيحها فى فصل 
خاص من هذا الكتاب إلا أن أهمية هذه الوسائل تتعلق بأشكال النشر المختلفة 
وبالتالى يصبح من الضرورى توضيحها فى هذا الفصل. 

فمؤسسات النشر تقوم أساسًا حول وسائل النشر والتوزيع. فلقد أصبح 
الدخول إلى الأسواق على اتساع نطاقها الجفرافى وتنوع مراكز البيع أمرًا صعبًا 
للمؤسسات التى ليس لديها وسائل كافيه للبقاء ولا بنية أساسية للتوزيع. وعندما 
يكون لهذه المؤسسات القدرة المالية فإنها تعانى أيضًا من ضعف الصفقات التى 
تعقدها مع شركائهم فى مجال بيع الكتب ومراكز الشراء فى عمليات التوزيع 
الكبرى. 

ونجد داخل هذه السلسلة الاقتصادية التى تحدد أركان عملية الإنتاج 
والتسويق أن نشاط وعمل هذه الدور تشتمل على مجموعة من العمليات 
والوظائف التى نوضحها فى الشكل الآتى. وسوف ندرك أن دور النشر تشتمل 
حسب حجمها على جميع أو بعض العناصر الموضحة فى هذا الشكل. 

و هكذا نجد أن عملية التصحيح والترميز والتوثيق يمكن القيام بها من خلال 
عملية مقاولات من الباطن ويمكن للركائز الجديدة أن تختفى تمامًا من هذا 
التنظيم وذلك إما لأن دار النشر لا ترتبط بهذا النظام وإما لأن دار النشر تعمل 
فى هذا المجال مع ممول خارجى؛ زهناكها عقين مل المؤسسات الصغيرة ليس 
لديها الممول الخاص بها. 


بالرغم من هذا التتوع التنظيمى فإن وجود ثلاثة محاور (النشر . التقنى ‏ 
التجارى) يمثل استمرارية بة قوية فى تنظيم دور النشرء وتشغل المحاور الثلاثة لب 


06 التنشر 
الفكر عن تصور المشروعات لأنها تحقق التوازن بين اختيار المحتوى وتعريف 
الوسائل والاستراتيجيات. 

السلسلة الإقتصادية للكتاب 


أحفاكق 
3 


تصنيع الورق والكرتون 


فم د 
تتئمية المبيعأ.- أعمال تم الانتهاء مذ 0 
ا ل الانتياء مده ترميز تصوير مصور 


(صحافة ‏ إعلان ‏ مهرجانات) 





القارئ 
يسعى الناشر غالبا إلى تثبيت مجموعة متحركة والتى يؤثر أى تغيير فى 
عناصرها إلى عدم اتزان هده الثلاثية. فعند زيادة المحتوى وبالتالى سيتم زيادة 
عدد الصفحات يجب إعادة النظر فى سعر التكلفة وسعر البيع. 
ولكن هل يؤتر ذلك فى جمهور هذا الكتاب؟ وخفض جودة الورق سيؤدى إلى 
خفض التكلفة ولكن ألا يعد ذلك خطرًا يواجه المنافسة؟ إلى أى حد تسمح زيادة 
ميزائية تنمية المبيعات والإعلام بزيادة معدل المطيوعات؟ 


إدارة المصنقات 

(مسئول النشر) 
غراء حقوق النشق 
البحث عن المؤلفين 
وقراء ومستشارين 

سكرتارية النشر 
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نموذج لهيكل تنظيم دارالنشر 
الادارة العامة 


تقديرات الميزائية 
إدارة 
استثمار 
بنوك 


الدراسات الفنية دراسات السوق واختيارات 


الإدارة المنية الاستراتيجية التجارية 
دراسات ال منافسة 


مصور 
ومعد نماذج تقديرات البيع 
ركائز جديدة ممثل ومفوض تعليمى 
ْ وسيط (سمسار) 
البيع بالمزاسلة : 
التنمية 
صالون ومهرجانات 
(تقدير ومراقبة) علاقات العملاء 
شراء الورق ومواد أوليةأ خرى خدمة طباعة 
خدفات القازل عن الحقوق 


مراقبة الجودة 





4- المؤوسسات الرئيسية للنشر الورقى 

دفعت مخاطر النشر والتوزيع المرتبطة بالمؤسسات التى ترغب فى تنوع الإنتاج 
حسب المحتوى إلى تقسيم هذا القطاع إلى قطبين كبيرين وهما مؤسسة فيفاندى 
يونيفرسال ببلشنج منطذ1اطباط ادوع امنا المعز/آ سابقا كانت لمواغده1إطناط 112025) 
(11100© ومند عهد فريب كانت ماك 615ل عمناه01 ومؤّسسة هاشت ليفر عناءط120] 
1111 وهى فرع من مؤسسة لاجاردير :128:0 وتشمل هاتان المؤسستان بصورة 
كبيرة على جميع أشكال النشر المختلفة بموجب حجم المبيعات وطرق التواجد فى 
معظم قطاعات الإنتاج» ويأتى بعد هاتين المؤسستين أربع مؤسسات تشغل المرتبة 
الثانية وهى : جاليمار لعمصنااه6. ألبان ميشيل اءطء8]1 مندطلى فلاماريون -مداع 
ممعقحص . لوسوى آثناهة 6[ . 

وظل وصف الأشكال المختلفة للنشر فترة طويلة مقتصرًا على هذه المؤسسات 
الست التى تتكون من قطبى النشر فيفاندى ٠710501‏ وهاشت عااءطء112 والأريعة 
الأخرى. وهناك مؤؤّسسة سابقة وهى موؤّسسة لامارتينير 2.آ 16أه11018 يجب أن 
نذكرها هنا فرغم نشأتها حديثا وضعف تنوعها إلا أنها وصلت إلى مستوى 
يجعلها تقترب من المؤسسات التى نذكرها سابقا. 
مؤسسة فيعاندى يونيعرسال ببلشنج 

يظهر نشاط مؤسسة فيفاندى يونيفرسال والتى تمثل ثانى مؤسسة عالمية من 
حيث الانتشار فى قطاع التعليم والأدب والمراجع. 

ونحن لا نتعرض هنا إلى نشاطها فى مجال الألعاب والصحافة (إكسبرس 
,55 إكسيانسيون 510 إتيديانت )مدنلر80 ) 

يرجع وضع مؤسسة فيفاندى بالنسبة لسوق النشر حيث تشغل المرتبة الثالثة 
على المستوى العالمى والمرتبة الأولى على مستوى فرنسا إلى سياستها النشطة 
بشكل كبير على المستوى الخارجىء وتعتبر هذه الاستراتيجية الدولية الموجودة 
فى تاريخ تكوين هذه المجموعة (بعدًا دوليًا لدار لاروس وشراء شامبير وكريز وود 


المؤسسات الرئيسية للنشر الورقى  5١‏ 
من المجموعة القديمة فى نهاية )١198١‏ بداية قوية بعد دمج الشركة العامة للمياه 
وهافاس فى عام 4 (مالكى مجموعة لاستيه). ونتج عن هذا الدمج شركة 
فيفائدى. وكان هدفها أن تصبح رائدة على مستوى العالم من ناحية المحتوى؛ 
وهذا يتميز بالانتشار على الصعيد اللفوى (لغة إنجليزية _ إسبانية _ برتغالية ‏ 
فرنسية ) وازدهار دور الناشرين الأجانب ( آنايا آتيكا 4:05 2لاددة ) فى إسبانيا 
سيبيون «دوزمأء5 فى البرازيلء هوجتون ميفلين 2/4115 دماطعه1آفى ‏ لولايات 
المتحدة الأمريكية (و أيضا دور ناشرى البرامج الإلكترونية (سوندان سوفت وير 
0106 أزقلمء©): ثانى ناشر على مستوى العالم ) والتقارب مع مؤسسة 
يونيفرسال. وبالرغم من أن هذا التطور الأخير يتم خارج النشر إلا أنه وجد 
مكانته فى التاريخ الحديث لهذه المؤسسة:ء. وهذا لم يكن ليتم إلا من خلال البعد 
الدولى الذى يتم فيه هذا النشاط والذى من خلاله يمكن لهذا الإنتاج أن يصل 
إلى المؤسسات السينمائية والموسيقية لدى مؤسسة يونيفرسالء ويرجع تطور 
مؤسسة فيفاندى يونيفرسال ببلشنج إلى استراتيجية نشر الوسائل المتعددة التى 
5 على تطور الشبكات بهدف البحث الدائم عن الترابط بين المحتويات 
(الكتاب والفيلم الألعاب والأفلام والكتب) وذلك من خلال رؤية عالمية لحاجة 
الأسواق .فهذه هى عوامل التطور الأخير والمهم فى أنشطة دور النشر لمؤسسات 
عا ا اا 

ولقد تم التتازل عن النشاط الصحفى والمهنى والطبى والذى تخطى مرحلة 
مهمة من التطور خلال السنوات السابقة تصالح مؤسسة استثمار بريطانية وذلك 
للتمكن من إعادة شراء مؤسسة هوجتون ميفلين 811115 دمغطعه11 الناشتر 
الأمريكى المتخصص فى مجال التعليم . 

وهكذا ركزت مؤسسة فيفاندى نشاطها على الجمهور الكبيرء وهو الجمهور 
الخاص بمجال التعليم والذى يقدر حجم النشاط على المستوى العالمى بحوالى 
مليار يورو فى عام 1595 . وعليه فإن هذه المؤسسة استطاعت أن تحتل 
المرتبة الثانية عالميا فى قطاع التعليم فى الوقت الذى كانت تختبر فيه الوسائل 
الإلكترونية فى المؤسسات مع الناشرين (ناثان 113125 وبورداس 801025 وهو 
الوقت الذى أعلن فى الخبراء على المستوى العالمى التطوير لأجيال من المعلمين . 
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1 النشر 
الشركات والعلامات التجارية فى قطاع النشر لدى فيغاند يونيغرسال ببلشنج 


الأعمال الأدبية العامة | 


بورداس ناتان رتز أرموند كولان دينو لاروس روبير روبير فالوت 
دالوز بلون بلان أوربان 
برس سولار بيلفوند 


برس دولاسيت 
أر كوليكسون 


لو برى أو سركل 


اوفنيبيس 
لاديكوت أي سيرو 
لي برس دو 
لارونيسانس بوكيه 
بوكيه جونيس 
8/١‏ 
فلوف نوار 





دول أخرى 


أنايا آتيكا (إسبانيا) | بيراميدز (إسبانيا) هارابس أليانزا (إسبانيا) 
آتيك (أرجنتين) شامبير هوجتون ميفلين 
تينو (البوازيل) أمريكان اريتادج (الولايات المتحدة) 

كيريكولوم أدفانتادج (الولايات المتحدة) 


اليوكاشيونال 
رسورسر هو جتون 
(الولايات المتحدة) 





موؤسسة هاشت ليمر هذ[ عاأعاء110 
للأعمال الأدبية العامة والتعليم والكتب المصورة والموسوعات. ويعتبر التعليم هو 
محور أنشطة دار النشر وباقى أفرع المؤسسة وذلك منذ إنشائها عام ١8577‏ 


المؤسسات الرئيسية للنشر الورقى  1١‏ 
فالتعليم يمثل أكبر جزء من نشاطها . إلا أن هاشت قد حققت تطورًا كبيرًا على 
المستوى الدولى بالاشتراك مع مؤسسة فيفاندى يونيفرسال بيلشنج فى نهاية 
الشمانينيات عن طريق شراء دار النشر الإسبانية سالمًا والأمريكية جرولير 
واللتان تعملان فى مجال نشر المراجع: و هذا التطور يؤكد المكانة المهمة لهذه 
المجموعة فى مجال الأعمال الأدبية العامة على طول قرن ونصف من الزمان 
والتى تستحوذ عليها حاليا دور نشر مثل فايار 4:/زه15 وجراسيى )072556 وستوك 
عاءه:5 أو كالمان- ليفى للاعآ -0210808© وتم مشروع دمجهما فى نهاية عام 
١‏ . بالرغم من ذلك وعلى نقيض فيفاندى يونيفرسال ببلشنج 107/ا فإن لم 
تمتلك دار هاشت ناديا يمدها بدفعات مهمة فى مجال التسويق من خلال 
المراسلات فإن قدرة جهازها الخاص بالنشر والتوزيع ودورها المجدد دائما 
يضمن لها مكانة الريادة فى بعض الأسواق من بينها كتب الجيب بعلامتها 
المتميزة. وبخلاف مجال البيع نجد أن أكبر التطورات الأخيرة قد حدث فى عام 
١‏ بعد استرداد ١5‏ محلا تابعا لموؤسسة اكسترابول ءاهمه»8 والتى كانت 
تنتمى بالفعل لهاشت . وبالإضافة إلى الأحد عشر مجالا التابعة لمؤسسة فيريه 
دى نور داك ]1116 تمتلك هاشت شبكة مكونة من 7" مركزا للبيع من أكبير 
المراكز التى تنافس فناك ©7884 الموزع الأول للمنتجات الثقافية . ١‏ 
شركات أو علامات نتجارية للؤسسة هاشت ليمرعااءط0 112 . ءانآ 


الأعمال الأدبية العامة | هاشت إبليوستراند 
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شت ليتراتيور هاشت كوليكسيون 
جراسيه فاسكيل لو ليمر دو بارى 
فييمارد ستوك 
كالمان ليفى لوماسك 
امسديسون 
لوليفر دو بوش 
هارليكان 





سالفار إسبانيا 
والبرتغال وأمريكا 


اللاتينية 
أورليون أوكتوبيس 
هاشت بارت ووركس 
هاشت فاسيكولى 
(إيطاليا) 





ألبان ميشيل اأءدء1/11 مندطاهى 

تأتى ألبان ميشيل فى الترتيب بعد هاشت ومؤسسة فيفاندى يؤنيفرسال 
ببلشنج وذلك بالنسية لحجم المبيعات فى عام 18917 . فهناك أرضية مشتركة بين 
ألبان ميشيل وفلاماريون. فكانت ألبان ميشيل تمارس تسويق الكتب لحساب 
فلاماريون ثم توجهت نحو النشر فى بداية القرن. ولم تبدأ مسابقة جونكور 
أتنادءه 00 الممنوحة فى عام ١95١7‏ لرواية فلام أو بوان هزه ناه عستصسواظ هآ 
لمالرب ع242106:5 فى الواقع إلا بعد الحرب الهعالمية الأولى. وقد منحت جائزتا 
جونكور انناهءهبه00 على التوالى لرواية باتوالا 312ناه82 عام 1917١‏ لرنييه 
ماران 1656 342:22 ورولية لو مارتير دى لوبيز 242:00:6 1.6 5665'! 06 لهنرى بيرو 
4ه ندع 11 عام 1577. وفى عام 1574 تم استقرار الدار كناشر أدبى مستقل 
بعد شراء المؤلمات المملوكة أولندورف :0116200 . 

وتعتبر الثلاثينيات هى سنوات الانفتاح على مجلات أخرى مثل «مصنفات 
أساتذة الأدب الأجنبى " والكتب الفاخرة وكتب العلوم الإنسانية (فلقد ازدهر 
تطور العلوم الإنسانية والتى نشأت فى 157١‏ على يد ألبان ميشيل عام 1975 . 
وأيضا كتب الشباب ذلك القطاع التى تخصص فيه ألبان ميشيل فى الثمانينيات. 

وحدت الشوجة :إلى الميدان الحربوى من خلال الكقب الخارجية والثى :تحمل 
العلامة التجارية ألبان ميشيل اديوكاشن وذلك بعد إعادة السيطرة على مؤسسة 
مانيبار فويبير "ااا :21202 فى نهاية عام 1594 . 


المؤسسات الرئيسية للنشر الورقى ‏ 10 
وخلافا للمؤسسات الثانوية الأخرى نجد أن ألبان ميشيل والذى بلغ حجم 
مبيعاتها 5١0‏ مليون يورو ليس لديها أدواتها الخاصة فى النشر والتوزيع» وكانت 
هاشت تعمل بالتوزيع والنشر حتى عام 1599. وهذا التغير حدث بالتزامن مع 
الاشتراك المهم لألبان ميشيل فى رأس مال كتاب الجيبء وباعتبارها المؤسسة 
الوحيدة التى لاتمتلك أقسامًا متخصصة لنشر كتاب الجيب فإن أليان ميشيل 
يدعم هكذا قطب الأعمال الأدبية العامة لهاشت ليفر وكذلك حجم النشاط 
باعتباره موزع صاحب أكبر نسبة من المبيعات مثل مارى هيجين كلارك أو برنار 
ويير ومع ذلك فإن ألبان ميشيل يعتبر دار النشر التى تخطت بسهولة صعوبات 
فترة الأزمة خلال التسعينيات وأحدثت نجاحًا منن عدة سثوات: ونضيف إلى 
ذلك وجود ألبان ميشيل على سوق البيع عن طريق المراسلة بالتعاون مع لوجراند 
ليفر دى موأ ؤ5زه ناك ع 1! 01320 . وهو النشاط الذى لم تتطرق إليه هاشت . 
شركات وعلامات نتجارية لألبان ميشيل ٠‏ 


الأعمال الأدبية العامة 
ألبان ميشيل ألبان ميشيل جونييس 
لو جراند ليفر دى موأ 


كانال بليز أيديسيون 
لوليفر دو لوس )/1*١٠(‏ 





جاليمازر لمم تسنناله 0 

تأتى دار النشر جاليمار فى المرتبة الثانية وتم إنشاؤها فى أوائل القرن 
)١ 1١)‏ . طبقا لقواعد مجموعة 6ونقع 113 عنالا 1 ع[اءمانان81 13 وقد سيطرت 
على الدار الأنشطة الأدبية وشملت على مؤلفات هائلة (مجموعة "بلائنش" 
"عطعمدات" ومكتبة لابلياد ء20زءاط 15 ولوشومان منصعط 16. وتحتل الكتب الأجنبية 
المرتبة الأولى من خلال مجموعة "عن العالم أجمع نا© ععاصع علموه34 والتى 
تطورت منث .١57١‏ من جانب آخر نجد أن " بيبلوتيك ديز ديزاديه عناوطك1ا816” 
" وعل1 دعل ,)١571/(‏ المحاولات النقدية ,وعأوووء د5ع.آ ( ١).:(تيل:1ء1) )1١5101(‏ 
تعتبير بعض الأمثلة التى توضح الأهمية التى اتخذتها العلوم الإنسانية فى إنتاج 
هذه الدارء ويدخل فى هذا الإطار من الأنشطة العديد من المحاولات مثل لو 
تومب مودرن وعطمع 700 ومصع دع .1 ,21815 لو ديبا غواء([1 ع1 لانفينيه 1مأأم[] 0 


11١‏ النشر 
ويعتير إنشاء مؤسسة فوليو (15أ250 ) عام 19177 ثمرة الإدارة المشتركة للتواجد 
على سوق كتاب الجيب واستقلالها مقارنة بهاشت التى كانت توزع حينئن للدار وقد 
أدى إنشاء 501515 فى نفس الوقت كوسيلة من وسلئل توزيع دار النشر إلى تأكيد 
أستقلالها وتئمية مصنفات قوليو 170110 حيث قدمت بذلك حياة ثانية لكتب هذه 

المجموعة حسب موأاصفات فنية جعلت فوليو 15أه150 تناضس على مستوى الجودة . 
وتتمتع جاليمار لوازير 51:5امآ لممص !اه اليوم فى فرنسا وفى الخارج 
بمستوى رائّع من صور الإبداع . وكذلك الحال بالنسبة لجاليمار جونييس -1ه0 
655 11102 ألتى ثم مسأندتها فى البداية من جانب المؤسسة الأدبية والتى 
يصل نشاطها اليوم إلى إطار جاليمار بييار جوئيس و5دءصبع1 لتدنرادظ لعمص اله 
والتى تمثل القطب الأكثر نشاطا فى ميدان نشر الأعمال الخاصة بالشبياب. 
وضلا عن الفروع المذكورة أعلاه فإننا نجد أن مؤسسة جاليمار والتى يصل 
حجم مبيعاتها إلى 16١‏ مليون يورو تسيطر على أنشطة ميركير دو فرافس -1! 
ععممء"! عل عتده ودو نويل اعناهد106 التى بدأت نشاطها منذ عدة سنوات حول 
المصنفات الأدبية الفرنسية والأجنبية وللخيال العلمى بالتعاون مع مؤسسة بريزنس 
دى فيتير تدالاظ دل ععمووة:12 وأيضا وثائق الأحداث الحارية على الصعيد السياسى 
والاقتصادى والاجتماعى (مصنفات إمياكت 5ان2دره1 ) . ص 0/8 


شركات وفروع موؤسسة جائيمار لتقص ااه © 


دار نشر دونويل 
دار نشر ميركير بنرن 
دار نشر لاتابل روند 860 لا 


الاشتراكات المعدودة فى دور النشر 
الآتية 210 , ميشالونء: مانجو 





دار نشر فولياد ( بلجيكا) 

دار مشر سنك فرونتيار (سويسرا) 
جاليمار ليميتد ( كندا) 

شوينف فورن بوكس (الولايات المتحدة) 


اعسات الرقسية للنشبر الووهي ‏ 117 
فلاماريون نم عدص ها 1 


تأسست مكتبية آرنست فلاماريون «معةسصسقاظ أ65م:8 عام 7م ويداأات 
نشاطها ببيع مخزون الكتب وإعاده طبع مصنفات بعض دور النشر مثل لاكروا 
ونزولا؛ حيث وجدت فلاماريون سوقًا رائجة لطبعة مصورة لاسوموار » وأدى هذا 
النجاح إلى نشر لا سترونومى بوبيلير ننه اناممم عندرودهئ85 .1 لكامى قلاماريون. 
ولقد ساهم الشغف بالمعارف الجديدة فى نهاية القرن السابق التوسع العلمى 
فى استخدام المطبوعات الشعبية ( مثل مجموعة ليز أوتورسيليبر 5تناعانالك وت[ 
و0161 التى صدرت عام لا بدار نشر سيليكت كوليكسيون -ع00116 انعاء5 
دمن عام غ١51١)‏ فى بدايات هذه الدار . وفى بداية القرن العشرين أعطت مكتية 
العلوم الفلسفية عام * 5١‏ والعلوم الطبية عام 77 لهذه الدار طابع نشر العلوم 
المعرفية والذى امتد إلى مصنفات أخرى مثل دومينوس و0هندده2 وشان 5مصقط© 
بقسم العلوم الطبية وبأنشطة بعض الدور الأخرى مثل ديلاجراف 26:206اء<1 التى 
ازدهرت عام ١556‏ مما جعل فلاماريون تدخل عالم النشر المدرسى . ولقد 
ساهم أليوم دى بير كاستور :اك عن نال كتاناطاة. والذى ظهر عام ١55١‏ فى 
مجال قطاع الكتب الخاصة بالشباب فى تجديد نشر المصنفات المصورة 
والتربوية. وأصبح هذا النجاح المقتصر على الأوساط التعليمية والمكتبات أكثر 
انتشارا وأدى إلى تطبيقها من أجل التليفاز وسوق الفيديو ٠‏ 

ويهيمن الفرع المتخصص "قرأت" 3111 على نشاط "كتب الجيب فى دار 
فلاماريون «دمنعةصتتة51 والذى أنشاً عام .١1508‏ ويضم أيضا المجموعات "07" 
و'كاستور بوش" عاءو2 «واقه © و"دوميتو ووسنصسه2 و"شان" ومصدك وكذلك 
كيوسك عناو5ه110 التى أنشأت عام 6 وتضمن أيضا مجموعة "ليبريو" 15نطاءآ 
تواجد المجموعة ' الشركة المالكة" فى سوق الكتاب المباع بعشرة فرنكات. ص 05 . 

تمتلك مؤّسسة فلاماريون «هامدسدها8 وسائل النشر والتوزيع الخاصة بها 
وتحقق حجم المبيعات يتراوح ما بين ٠٠١ 18٠.‏ مليون يورو وتضاعف نشاط 
النشر والتوزيع فى هذا المجال خلال السنوات الأخيرة بعد انضمام أكت سيد 
54 406 وبرس يونيفرستير دو فرائس معصوءط عل عنتهة زوه 0117[] عووع:2 إلى هده 


المؤسسة:؛ ولم يقتصر دور برس يونيفرستير دو فرانس على التوزيع فقط حيث 


538 النشر 

أصيحت فلاماريون مساهمًا بنسبة ©١1١8‏ منن نهاية عام 1955. ويعد وقت 
قصير قامت بضم كاسترمان 001 إليها ودذلك فيل صم المجموعة الإيطالية 
ريزولى 112701 والدى يتزامسن مع الاستقلال الذى يميز هده المؤسيسة 1 


شر كات وفروع مؤسسة فلاماريون ه2 مم11 


لأمال الأدبية العامة |... عمال الاب 





لوسوى [إذناه5 ع.[آ 

نشأت هذه الدار عام ١556‏ لكنها لم تتفعل إلا بعد الحرب الثانية. ويتميز 
تاريخ دار نشر اأناء5 ©! والمرتبط بمجلة اسبرى 216:م125 بتوجهاتها نحو الأفكار 
التى ظهرت وقت الأحداث الكبرى لاسيما حرب الجزائر (بير هنرى سيمون 


مه 


0م أندعا _ عولط , كونتر لاتورتير 1975 ععناارما ها ممم .) 

ولقد حدث تطور فى مجال المحاولات النقدية السياسية والتحقيقات والتاريخ 
والعلوم الإنسانية بصفة عامة من خلال إصدار بعض الأعمال مثل : "محاولات 
سياسية "عناوناناه 55521" "لو شان فروديان 1 متمدناء ع1 " ليبروف دى فى 
6الاء 1م18[ ". ليستوار إكقيدنات نلعم[ عرزماواط] * , " لاليبريرى دى فانت اى 
لينيام سياكل "عاء516 نلك علتهءطزر[ م[ " , سيانس أوفرت " عانه 0 عمعمونن5 فهنه 
الأعمال تمثل النشاط المحورى لهذه الدار؛ بارز فى مجال الأدب الفرنسى 
(الخيال العلمى). وكذلك مجال الأدب الأجنبى ( كادكير أله 6©207) «لودون دى 
لانج 5ه 06 1202 ع.1)؛. كما أن هذه الدار فد حققت نجاحًا كبيرًا فى قطاع 
كتب الشباب؛ وتنمى بذلك سياسة تخدم إنتاجًا متنوعًا جدًا وكتب مصنعة من 
القماش مثل ألبومات" شا بوليه" 6ك 085"" والرسوم المتحركة والكتب 
الوثائقية. 


المؤسسات الرئيسية للنشر الورقى ‏ 15 

ومن ناحية أخرى فهناك عناوين مثل" لوموند دى صوفى ع.آ -50 عل ع321020 
عنطمو "رحلة تيو" 1 عل ععدلإ70 ع.آ وحديثا "كتاب نيمو مدرعلة عل عنانآ ما 
سمحت لدار "سوى" انناء5 أن تعمل بطريقة جديدة فى مجال التعليم. 

وأصدرت كذلك عدة مؤلفات مرجعية لاسيما فى مجال القواميس 
الملوضوعية مثل "القاموس الموسوعى للبوذية " .ولهذا استعادت لو سوى آنناء5 ع.آ 
فى عام (دار نشر فيرتيكال 5هاهه7611) التى أنشأها برنارد ويلر عام 
7 والتى كانت تضم حوالى عشرين دار نشر أرليا «عانث» اوترمون .1معتاعاناه 
آدام بيرو ه81 «ندل0ث . كريستيان بورجوا دأمعسساه8 مدناو0 . فيفيان هامى 
لإمصدط1 عموززل1. أوديل جاكوب ه6مامع12 00116 . مينوى اأنام لل لوأوليفييه 1016ا0آ , 
فيبيس وناطء26 , رينيون دى مينويه نأسيونوه <لا2]2)100 عن5نا للا دعل م«ماصناع]] . 

بالإضافة إلى العديد من المجلات مثل ( اسبرى 1م55 , كاييه دو سينما -لطه© 
مسصعمتك عل عه , لو جنر ايماأن متقصسصسط عتمع عن[ ) 

وتحقق دار نشر انناء5 .1 من خلال حجم مبيعات يصل إلى ١1١‏ مليون يورو 
وذلك بإصدار أكثر من 0٠١‏ عنوان جديد فى العام . 
شركات وفروع مؤسسة توسوى :14316016 1.2 
لو سوى 0 ْ ْ 


بوان 
لو ليفييه فيرليكال 


دسجت 









ليز اومبيشور دو بونسيه أون روند . 
آرليا ميراكييه 


فيبيس (اشتراكات محدودة فى رأس مال هذه الدور ( 






لا مارتيتير 14211011 2[ 


دارسة الأشكال المختلفة للنشرء قام بتأسيسها إرفيه دو لا مارتينير عام ١157‏ 
واتخدت هذه الدار مكانة مهمة فى مجال كتب التصوير ( الصورء الفنون» 
التراث الهوايات) . وذلك مند أول إصدار لها يعثوان ' صورة مصر من فوق 


النشر 
وصورة الأرض من السماء ' وفى خلال عشر سنوات كونت لنفسها مؤسسة دولية 
إلى شراء مينيفرا ليبير 1ع11- 21002 فى مجال الكتاب التطبيقى عام ١5955‏ ثم 
امستعادة هيكل النشر والتوزيع . ثم العودة إلى بناء هيكل النشر والتوزيع 
ديف-إديت 1014-5016 عام ١5560‏ وافتتاح لامارتينير جونيس -دءل عنم 284:1 1.2 
©2655 فى نفس ألعام. ويعتبر ضم الناشر الأمريكى أبرام » راكد كتاب الفن فى 
الولايات المتحدة من أكبر الأحداث الخاصة بتنمية المجموعة والذى أعطى بعدا 
دوليا لمجموعة لامارتينير. كما ضم دور نشر أخرى مثل : سوربييه تلك معنطره50 
والتى تعمل فى مجال الشباب ودور أبائيل اءدةطنا4كفى عام 1554 والناشر 
اماد كنيسبك فيرلاك عد1مء7 عامدواء152065 فى عام ٠٠٠١‏ وفى نفس العام 
ناشرين أمريكيين مثل ستوار :51688 وشان (©51) 085258 ووكالة جولدن توتل 
أوووع]2 1)أنا1 مع0010 . وقامت مؤسسة لامارتينير أيضا بإنشاء دار فشر ماليز عام 
1 ' أنماط الحياة والزخرفة والمطيخ والهوايات والتى استحوذت حديثا على 
0١‏ © من رأس المال لإنشاء دار نشر لويز أويبير ' العلوم الإنسانية والأحداث 
الجارية ". وفى خريف ٠٠١7”‏ سوف يشكل قطاع الأعمال الأدبية العامة محورًا 
جديدًا من محاور المؤسسة والتى يقترب حجم مبيعاتها من 16٠١‏ مليون يورو. 
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دول أخرى 


ستوارت _ تابورى أى شان 


جولن تيورتل برس " الولايات 
المتحدة" 
5 1 1 |ء فيرلج "ألمانيا" 





المؤسسات الركد ئيسية للنشر الورفقى 7١‏ 


الهيكل الوظيمى اشابع 

أدى التطور العام الذى شهدته هذه المهنة منذ عدة سنوات إلى إيجاد هياكل 
وظيفية فى الغالب ما تكون صغيرة إلا أنها تؤدى خدمات لدور النشرء ونشآً هذا 
التطور فى الأداء الوظيفى عن الظروف التى دفعت عدد من المشروعات إلى 
تقليل الأجور والبحث عن أنظمة مرنة لتنظيم العمل حسب الظواهر الموسمية. 
وفضصلا عن ذلك يجب أن نستفيد من العرض الواسع فى بعض الوظائف التى 
تؤثر فى هوية المنتج مثل أعمال التصوير وإعداد النماذج والترميز؛ حيث تقع هده 
الأعمال فى المرتبة الأولى للوظائف التى تتم خارج دور النشرء وهناك أنشطة 
أخرى تضم إلى هذه الأعمال مثل (ضبط الصفحة وإعدادها) وهناك أيضا 
أعمال التوثيق ورسم الخرائط وبعض التدخلات المباشرة المرتبطة بالنص مثل 
إعادة الكتابة وإعداد النسخ وتصحيح النماذج؛ ويمثل مجموع هذه الهياكل 
الوظيفية منظومة من الصعب تقديرها إلا أنها تمثل حقائق متنوعة . ففى هذه 
الهياكل يمكن أن نرى أشخاصا يعملون وحدهم فى منازلهم لا سيما فى عمليات 
الكتابة والتصحيح وكذنك أعمال الترجمة والتنسيق . وهناك هياكل صغيرة (من 
شخصين إلى خمسة أشخاص) يمكن أن تقوم بأداء خدمات على نطاق أوسع 
ريما يصل إلى تصور " إخراج الأعمال الكاملة» وتوجد بعض المعامل والورش 
المهمة التى تعرض على دور النشر القيام بيعض الأعمال لصالحها ويشار اليها 
فى اللفة الأنجلوساكسونية بمصطلح عوهاء52 (من يقوم بمجموعة من الأعمال 
والبرامج ) ويشتمل هذا المصطلح على المراحل الآتية : التحرير _ الترجمة / 
التنسيق ‏ الرسم ‏ إعداد النماذج ‏ التصوير ‏ وأعمال الصف الضوثى ) (إلا أن 
الصورة النهائية ترجع إلى قرار الناشر ) . 

و بالرغم من أن هذه العملية لا تتم كثيرا فى فرنسا إلا أن معناها العام 
يشتمل على بعض الهياكل الوظيفية مثل : بوكميكر :800157316 وكوبى رايت -6©00 
اطعسر وب أكونسيبشان دمماءءهمءم 8 وأا ت ب 41 وموزاييك ... عناوددهلا 


. ا الشيز 

ولقد اتسع استخدام لفظ نععهءاءدم فى الهياكل التى لاتتدخل فى المرحلة 
الأولى لتعريف المشاريع لكنها مطلوبة وتشكل منافسة لكى تعطيها رسم الشكل 
الخارجىء ويمكن لبعض المعامل والورش أن تتخصص فى نوع ما من الأعمال 
(الكتاب المدرسى الذى يواجه مشاكل عديدة فى عمل النمادج الخاصة به ويمكن 
أيضا أن تتخصص فى بعض الأعمال الخاصة ببعض العمليات ( فيعض المعامل 
- المظهر _ الإعلان 0 صورة الغللاف 3 القوائم 06 

وفى مجال التوثيق والترميز يتم تسليم هذه الأعمال إلى بعض الأشخاص 
الخاجيين حتى لو كانت بعض دور النشر تتحمل مسئولية توزيعها وتنسيقها 
ومرافية العمل الذى تم تسليمه إلى الهيكل الخارجى . وهناك قوانين متفق عليها 
لتنظيم العلاقات بين هذه الهياكل الملحقة والمعاون الخارجى وبين المشروعات 
وصاحب العمل . 
أما الأعمال الأخرى التى يتم تنفيذها على النص مثل إعداد النسخ والتصحيح 
المتفق عليها حسب المتعارف عليه فى المشروعات ب 
1 تعداد العاملين فى هذه المهنة: 

يرتبط ضعف الوضع الاقتصادى فى عملية النشر بمستوى تعداد العاملين فى 
هذه المهنة. 

بينت اللإاحصائيات السنوية لعام ٠٠٠١‏ التعداد الإجمالى للعاملين فى هذه 
المهنة والذى يصل إلى ٠٠٠٠١‏ عامل. 

إلا أننا نجد أن العدد الفعلى للعاملين فى عملية إعداد الكتاب أقل من 5٠٠٠‏ 
وذلك حيث إن العدد الإجمالى للعاملين يشتمل على الوظائف غير المتعلقة بالنشر 
(الإدارةء تنظيم الأعمال. قطاع التسويقء القطاع التجارى). 


المؤسسات الرئيسية للنشر الورقى ‏ "ا 
ويعتبر الفرق فى عملية النشر بين من يعمل بصورة فعلية فى هذا الميدان ومن 
لا يعمل فيه بصورة فعلية محل خلاف إلا أننا نتفق بصفة عامة على أن العدد 
الفعلى لللعاملين يصل إلى ٠٠٠١‏ عامل. 
وهذا الرقم لا يشتمل على الهياكل الملحقة المذكورة أعلاه. فهذه الهياكل لا 
تتناسب مع تقدير التعداد. فإذا كان من الممكن عمل جدول للوظائف بالمصانع 
والورش التى تعمل لصالح دور النشر فإن الصعوبة ترجع إلى عدد الشركات التى 
تعمل أيضًا لصالح قطاعات أخرى (صحافة: إعلان: اتصالات) ومن جهة أخرى 
لا تدخل الجهات المعاونة الخارجية سواء كانت تعمل بصفة منتظمة أو مؤقتة فى 
هذه الإحصاتيات. ومع ذلك فإنه من المهم إشراك هذه الهياكل الملحقة فى تقدير 
تعداد هذه المهنة لأنها تعتبر أيضنًا جهات عمل. 


الفصل الثاتى 
نطاقَالنشر 


برتران لوجونادر 


١‏ ا ل سس سس سس ب سس مي سس ا 


ربما يتطلب عرض وظائف النشر شيئًا من الاحتراف طال ما أن مضمون هذه 
الوظائف يتنوع طيقا لأنواع الإنتاج. فالمسمى الواحد 5 يدل على وظائف 
مختلفة من دار نشر لأخرى. وأيضا داخل دار النشر الواحدة. وعلى العكس نجد 
لقنس ارول كتوره] دول تستساط وتشناقة هذا بالتسافة إلى فوع اليكل 
تحن الفجكوا وإننا كوا نوها وصولن عولية الانعا مرترطل زو اننم فليو نزام إل 
اتعاول تخيون الاكسلافات الكسيرة دون ادقن أن هذا التوضميفة ينمه 
التشائق ولاتوضييم بونيكا ضع العتريهة الف لاسي اهديا مقو دياترقها الرفت 
والظروف وطييعة الشخصية. 

وفنادا امرش الباق تفوس للوطانق ينيع الترتيي لسارت سكل منرم 
اللتشدروع مؤطة!الشعل الا روصي بالترورة مكيل" التدخونات الى ستساونها 
شوانن: 








إدارة قطاع النشر وقطاع الأدب ‏ كا 


١-إدارة‏ قطاع النشروقطاع الأدب: 

تمثل خدمات النشر الحلقة البارزة فى السلسلة الاقتصادية للكتاب على 
الصعيد الإعلامى ويرجع ذلك إلى المساحة المهمة التى تشغلها وإلى الأهمية 
المرتبطة بها. 1 


مدير النشر: 

يتحمل مدير النشر هذه الخدمات ( أو إحدى هذه الخدمات) وبالتالى يشغل. 
مكانة فكرية وإبداعية كبيرة. وحيث إنه المعنى بتحديد سياسة النشر فى المجال 
الذى يديره فإن دوره يتركز حول عرض الخطوط العريضة للإنتاج على الإدارة 
العليا للمشروع لفترة قصيرة ومتوسطة. 

وحيث إن عامل الوقت يعتبر عنصرًا أساسيًا فى سياسات النشر وإن دار 
النشر أو مؤسسة النشر تحتاج إلى وقت لكى تثبت وجودها فإن مدير النشر 
يحتاج إلى مجهود كبير لإقناع مدير المشروع والمدير التجارى بضرورة إنفاق المال 
خلال فترة طويلة نوعًا ما لمساندة المشروع من خلال عمليات تنمية المبيعات 
والطيية الشتحارية: 

ويعتبر مدير النشر مسئولا عن تنمية النشاط وإعداد وتنظيم الإخراج. ومع 
ذلك فإن وظائف مدير النشر لا تقتف فقط عند الجوانب الإستراتيجية. فهى 
تتضمن أيضا الأشخاص المسئولين عن اختيار المؤلفين والبحث عنهم وكذلك 
تحديد واختيار المشروعات. وبالتالى فإن شبكة العلاقات وطريقة العمل تعتبر 
عناصر مهمة تساعد المدير على دعم نشاطه بالمستشارين والمؤلفين ومديرى 
المؤسسات والصحفيين والمسئولين عن الإدارات الكبرى. 

و يستطيع مدير النشر من خلال شخصيته وقدرته على الإقناع أن يستحوذ 
على ثقة كل من يساهمون فى دعم دور النشر بالمشروعات ومصطلح "مدير 
النشر" يجب أن يكون قريبا من مفهومه الحالى بمعنى "خدمات النشر وكان 


6٠‏ نطاق النشر 
يسمى منن عدة سنوات "بالخدمات الأدبية" سواء كان ذلك فى الدور النشر التى 
تقوم بإصدار الأعمال الأدبية أو فى الدور المتخصصة فى الكتب المدرسية 
والمراجع. والتطور الذى طرأ على هذا المصطلح ليس هامشيًا بل أنه يمكن أن 
نرى فى ذلك علامة تحول المسئوليات فى هذه المهنة حيث إن مركز هذا النشاط 
اختيار النص أو تصور المشروع موضوع النشر الذى لم يعد شيئًا مستقلا عن 
الشكل الخارجى وأصيبح له كيانه وشروطه. ولقد أصبح مدير النشر منظما 
لنشاطه ومسئولا عن عائد قطاعه وعن تنظيم فريق العمل الخاص به مع الأخذ 
فى الاعتبار للهيكل الوظيفى الذى يوفر وسائل إنتاج وتسويق الأعمالء والمدير 
مسئول أيضا عن إعداد ميزانية القطاع الخاص به فهو يشرف على الإخراج 
ويتحمل النتائج. 


مدير القطاع الأدبى: 

لا تظهر وظيفة مدير القطاع الأدبى فى هذه المهنة بشكل كبير بما فى ذلك 
دور النشر الأدبية. إنما يقوم بهذه المهنة "مستشارون أدبيون" إذا تطلب المشروع 
ذلك. ولا يظهر دورهم بصورة واضحة فى هيكل المشروع حتى ولو كان لهم دور 
أساسى وفى العديد من الحالات لا يكونون معينين وإنما يكون عضوا فى لجنة 
تسمى " بلجنة القراءة" أو متخصصين فى أنشطة دار النشر التى يتركز دورها 
حول اكتشاف المؤلمفين وطريقة وميدان العمل. 

ويلعب مدير القطاع دورًا مهما فى تزويد دار النشر بالمشروعات. وهذه 
الوظيفة لا تتم إلا من خلال القارئ. فهؤلاء القراء يمثلون بالنسية للمدير الأدبى 
جزءا كبيرا فى اختيار النص وحيث إن القراء مكلفون بتقدير الأهمية الجوهرية 
للمشروعات فإنهم لا يتحملون مسئولية اختيار جميع النصوص. 

وعلى العكس نجد هناك قراء إضافيين يمثلون حلقة مصغرة يقترب دورها 
من دور المستشار الأدبى. 

وفى بداية هذا القرن إذا كان المدير الأدبى له وظيفة إدارة فعلية فإن هذه 
الوظيفة قد حدث فيها تغير فى السلطة المتعلقة بدواعى الإدارة التى أوجدت 
وظائف جديدة مثل وظيفة مدير النشر (الذى له سلطة التقرير وتتحمل مسئولية 


إدارة قطاع النشر وقطاع الأدب 41 
الميزانية والنتائج) ووظيفة المستشار الأدبى الذى له سلطة التقرير فيما يخص 
التوتسيهات الركيسية للمشروع: 

وتعتبير وظيفتا مدير النشر والمستشار الأدبى متقاربتين من ناحية المضمون 
المتعلق بالبحث عن المؤلفين وعن المشروعات الجذابة. إلا أن وظيفة مدير النشر 
لها سلطة أعلى من وظيفة المستشار حيث إن لها سلطة اقتصادية متعلقة 
بالعائد.. 


207 نطاق النشم 


-١‏ المراحل ال مختلفة لا خراج النشر: 


- مسكول التشر: 

تشتمل الخطة التنظيمية لعملية النشر على وظائف مسئول النشر وهذا الدور 
يظهر فى شكل صورة صغيرة لوظيفة مدير النشر. 

ويعمل مسئول النشر تحت إشراف مدير النشر الذى يوزع مسئولية أنشطة 
هذا المجال بين العديد من المسئولين عن النشرء ويجب على كل واحد منهم أن 
يحدد مع الإدارة التابع ها محاور التطوير وأن يعرض خطة النشر انختطابقة مع 
هذه المحاورء وأن يساهم من خلال اتصالاته فى تزويد القسم الذى يعمل به 
المؤلفون والقراء والنساخون والمستشارون والمترجمون..... كما يجب عليه أن يحدد 
الشكل الفنى للأعمال بالتعاون مع الممول أو الخدمات الداخلية مثل (التصنيع, 
الترميز....) وأن يعد الميزانيات الخاصة بالأعمال. 

وبعد الموافقة على البرنامج الذى يقوم بإعدادة يجب عليه أن يتخذ جميع 
الإجراءات اللازمة لتحقيق هذا البرنامج مع اتباع قواعد الشكل والموضوع 
والإطار الأقتصادى والمواعيد التى تم الأتفاق عليهاء ويعتير مسئولا عن إعداد 
عناصر المعلومات اللازمة لتنمية الأعمال الخاصة بمسئول تتمية بيع الأعمال 
الذى يقوم بإخراج الوثاكق وإعداد الأعمال التشجيعية: ويقوم بجمع المعلومات 
والتفسيرات الخاصة بالكتب موضوع النشر وهى المعلومات الفنية (عدد 
الصفحات. الشكل؛ عدد الألوان: تاريخ الإصدار) والمعلومات الخاصة بالمحتوى 
(استدلالى. استطلاعات. ردود على الانتقادات: قضايا متوقعة). 

ويجب على مسئول النشر أيضا بعد اتخاذ قرار النشر أن يقوم بإقناع 
الأطراف الأخرى التى تعمل فى هذا الميدان. 

ويتعين على مسئول النشر أو مدير النشر أن يقنع الوكلاء بالعمل الذى يقوم 
به من خلال حديثه عن المنتج ومايمكن أن يقولوه إلى عملائهم لتسويق هذا 


المراحل المختلفة لإخراج النشر ‏ ”/ 


المنتج. وإدارة الشركة هى المعنية بتحديد إذا ما كان "مسئول النشر' أو "مدير 
النشر" هو الذى يعرض المشاريع على الوكلاء. 

ويعد هذا العمل بمثابة اختبار حساس فلابد أن يقدم فى صورة جيدة؛ لأن 
العرض السيىٌ أو عدم الدقة أو الخطأ الذى يظهر الجهل من جاتب المقدم يمكن 
أن يكون له تأثير سلبى على رصيد الذى يقدم الكتاب وعلى صورة الكتاب المقدم 
أيضا : 

وتلعب قوة العلاقات الشخصية التى يعقدها مسئول النشر أو مدير النشر مع 
ممثلى المؤسسة دورا مهما فى هذا المجال. ومن الضرورى لمسئول النشر أن يقيم 
علاقات مع الأطراف التى تقدم الاستشارة والدعم. وينيغى لهذه العلاقات أن 
تؤدى إلى زيادة معدلات البيع خلال إعداد المشاريع. 


ويجب على مسئول النشر أن يهتم بمعلومات الجمهور حتى وإن لم يكونوا 
متخصصين فى دراسات السوق. 

وفى الواقع يمكن أن تكون وظيفة مسئول النشر شاملة تضم البحث عن 
المؤلفين: إعداد الشبكة؛ وضع الميزانية وخطة النشر وتقديم معلومات للشركاء 
والتفاوض مع أطراف الدعم الداخلية والخارجية وإدارة عملية النشر وإدارة 
الفريق. وهذه العمليات تمثل مساحة كبيرة من السلسلة الاقتصادية للكتاب التى 
يقوم بها مسئول النشر. 

ويعتبر مسئول النشر عضوًا أساسيًا فى الأعمال المنشورة وبالتالى يجب عليه 
أن يناقش مع المتخصصين الخطوات التى يستعد لاتخاذها لتنمية قطاع إنتاج 
هذه العمليات. 

ويتغير هذا التعريف الشامل لوظيفة مدير النشر حسب دور النشر ونماذج 
الإنتاج . ويوجد هذا التعريف أيضًا فى الهياكل الوظيفية التى تقوم بإنتاج 
الأعمال التى تحقق 'قيمة إضافية" للنشر ويقصد بذلك الهياكل الوظيفية التى 
يكون فيها التحول بين ما كتبه المؤلف وبين العمل النهائى كبيرًا جدا . وهذه 
الهياكل تختص بالكتب المدرسية وكتب الشباب الكتيبات التطبيقية والموسوعات 
التى تطلب هذا النوع من الوظائف. 


34 تطاق النشر 


وظائف سكرتير النشر 





- سكرتارية النشر: 

الأعمال وفى جميع الأحوال يعد هذا الشكل ساتدًا فى الوظيفة؛ ويستلم من 
مسئول النشر النسخة الخطية التى يعقوم بتحويلها إلى صورة كتاب من خلال 
ضيط النصوص والتجليد وإعداد النسخ والعمل مع المؤلف وإعداد ميزانية كل 
عنوان وطلب عمل صورة الغلاف الداخلية والخارحجية: والبحث عن التوثيق وطلب 
ومتابعة إعادة طبع الأعمال والتنسيق بين خيارات تحرير النصوص الثانوية التى 
غالبا ما يهملها المؤلف. 
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وإعادة تنظيم النص الرئيسى (طلب إضافة لبعض النقاط التى لم يتم 
تفسيرها بشكل كاف أو طلب حذف) ومراجعة المعلومات (فالمؤلمون 
والملتتخصصون ليسوا معصومين من الخطأ ولكن من الممكن أن يعتبروا أن هذه 
الأعمال خارج نطاق مسئولياتهم). 

ويمكن القيام بهذه الأعمال عند الضرورة وليس دائمًا فى الظروف العاديةء 
وكثيرًا ما يقع التخلى عن بعض المراحل إما لضيق الوقت وإما لأنه تم تنفيذ 
الكثير من الأعمال وفقا لنفس النموذج. وهناك الكثير من الأسباب الداعية إلى 
الانتقال فورًا إلى مرحلة التصنيع المعروفة دون قراءة النسخة الأصلية قراءة 
عميقة وذلك بعد عملية الإعداد السريع للنسخة الذى يمكن أن يختصر إلى 
ترميز بالألوان» وهذه الطريقة يمكن أن تستخدم إلا أنها خطيرة ويمكن أن تسبب 
مشاكل كبيرة. 

ويعتبر التحقق من بناء الكتاب شيئًا ضروريا قبل صناعته. وبعيدا عن بعض 
صور الخلل مثل زيادة عدد نسخ الكتب المدرسية على عدد أسابيع الدراسة نجد 
أن قضية بنية الكتاب تتضح عندما نستعرض فهرس النسخة الأصلية بالكامل 
فمن النادر أن نرى التوافق بين الفهرس وبين العناوين الداخليةء لكننا نواجه على 
العكس حالات نسيان متنوعة واختلافًا فى مسمى العنوان ونرى أيضا خطة غير 
مقبولة لدى القارئ وغير متفقة مع عناوين الأجزاء وعناوين الفصول والعناوين 
الجانبية والفواصل والفقرات. 

ونرى بسهولة أنه من الأفضل ضبط هذه العملية منذ بداية العمل ومكافحة 
محاولات الإخراج السريعة للكتاب حيث إن ذلك يمثل عبئا اقتصاديًا كبيرًا من 
خلال عملية الد يح ويضع الناشر أو القائم بتصنيع المنتج أيضا فى موقف 
حرج لخطة المفاوضات حول قيمة التصحيح. 

ويوضح هذان المقالان المتعلقان بتقييم الكتاب وبنيته بإدراك أهمية عمل 
المراقبة والاستهدادات الخاصة بسكرتارية النشرء ونستطيع القول إن سكرتارية 
النشر تتطلب الحذر حتى يتم ضبط البيانات المقدمة من جانب مسئول النشر 
الذى ينقل العمل إليه. 


45 -تطاق التشر 

لما عندما يكون هناك مشكلة فمن الأفضل التغلب عليها بدلا من إخفائها حتى 
ولو تورط فى ذلك عمل المؤلف ومسئول النشر فلن يعاب على مساعد النشر 
وإنما يحاسب على أنه لم يتعامل مع هذا النوع من المشاكل. 

وتعد مسألة العلاقات مع المؤلفمين غاية فى الأهمية بالنسبة لوظائف 
سكرتارية النشر وهذه الأهمية لا تقتصر فقط على المشاكل الكبرى مثل المشاكل 
المذكورة أعلاه: وأهمية هذا الوجه من الوظيفة يرجع إلى أن المؤلف يجد نفسه 
بين يدى سكرتير النشر الذى يعتبر الدرجة صفر فى هذه المهنة والذى يقتصر 
دوره على تصحيح النصوص وإعادة تنظيم العمل واستعادة الاستدلالات ورفض 
المقترحات بعمل يعض الأشكال التوضيحية... وكثيرًا ما يشتكى المؤلفون من 
استيعاب وقبول علاقة التبعية هذه والتى يحتاجون إليها لأنهم يبحثون عن جودة 
إخراج أعمالهم. وبالتالى ليس من النادر أن يكون الاتصال الأول بين المؤلف 
وسكرتير النشر دقيقًا وأن يكون هناك فترة تحفظ متبادلة بين الطرفين. 

يتخذ سكرتير النشر قرارات مهمة واسعة النطاق بصورة أكبر من تلك التى 
تظهر من خلال التنظيم الرسمى للهيكلء وإذا كان قد تم اختيار بعض الأمور 
الأساسية وقت عمل المشروع ( إعداد الصفحة وضيطها وبنية الكتاب) فإنه لا بد 
من اتخاذ بعض القرارات المهمة التى تحد التوجهات المختلفة للكتاب. 

ومن النادر أن يقوم سكرتير النشر بهذه الاختيارات مدًا وأن يجعلها خاضعة 
لإشراف مسئول النشر إلا أنه من الشائع أن يقوم سكرتير النشر وكذلك المبتدئ 
بتطور مشروعه بصورة منفردة وبالتالى فإن مسئول الناشر لا يستطيع أن 
يحضر اجتماعات المؤلفين وطلبات الرسوم التوضيحية والترميز ومتابعة النماذج 
وبناء على ذلك لا يرى المشروع إلا فى مرحلته الأخيرة. ويتبقى بعد الاختيارات 
الرئيسية إضافة قيمة النشر إلى هذا العمل والتى تعد من صميم عمل سكرتير 
النشرء ونجد بالنسبة لمجمل هذه العمليات أن احتمالات الوقوع فى الخطأ 
عديدة. فلهذه الأسباب يضطر سكرتير النشر إلى البحث عن. استقلاليته. فتعتير 
هذه الاستقلالية ضرورة ومخاطرة فى آن واحد : ضرورة لأن مسئول المشروع 
يمكن أن يعترض على قرارات اتخذت فى غيابه. لذا يتعين على سكرتير النشر 
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وكذلك طلب النصائح والموافقات من مسئول النشر حول المزايا المهمة ويعتبر 
الطلب على سبيل العرض أكثر منه إلزاما. 

ويظهر هذا الجانب الدبلوماسى فى وظائف سكرتير النشر فى جميع مراحل 
التقدم فى العمل ولا يمكن ضبط هذا الجانب من خلال وصف محدد لتقسيم 
المسئكوليات بين مسئول النشر ومن يعمل معه. وفى النهاية نجد أن كل واحد 
مسئول عن العمل بأكمله فسكرتير النشر مسئول أمام مسئول النشر ومسكول 
النشر مسئول أمام الإدارة العليا وفيما يختص بالعلاقات مع مقدمى الدعم المهم 
لا سيما فى ميدان التصنيع والترميز وتنمية المبيعات. وكل من هذه الميادين له 
منكرتيافة ومطلوب فين جائب شكرهارية النشن الآخرين وسيعولي القظاعات ان 
يعملوا على تنمية تلك المشروعات وبالتالى يبحثون عن صانئع بعينه دون غيره 
وعن مصمم بعينه دون غيره. وبالتالى فإن من الضرورى لكل واحد أن يدافع عن 
ميدانه بالطرق الخاصة به والتى تناسب مع الأطراف الأخرى حتى يمكن الالتزام 
بالميزانية والخطة مع الاستفادة من عمليات الدعم الموجودة خارج ما يمكن عمله 
اليوم عندما لا يكون هناك حاجة خاصة وعندما لا ندير المشروع بطريقة 
صحيحة وعندما لا ندفع الأطراف المتخصصين فى المجالات الأخرى فى عملية 
النشر إلى ما يمكن انتاجه دون أى عامل جذب. 

ولكى يمكن البقاء بمنأى عن النزاع فإنه يجب أن ننجح فى إيصال المطالب 
إلى الأطراف الأخرى التى تجلس فى الظل ولا تتلقى إلا القليل من الاعتراف. 
وتعد قوة العلاقات الفردية حاسمة هنا وكذلك علامات الاهتمام » والاستماع 
والاستفسار وطلب النصائح التى يمكن أن تكون فى أصل العروض الجديدة فى 
مجالات تخضص كل من هذه الأطراف. ويحتاج سكرتير النشر إلى العديد من 
المهارات فى هذه السلسلة وبالتالى يجب أن يجمع بين المهارة الفنية والقدرة على 
التفاوض مع كل من هذه الأطراف مستندا إلى المعرفة الدقيقة بقدر الإمكان فى 
هذا المجال. وإلى قوة العلاقات التى تشتمل على العديد من الألوان الفنية مثل 


بل يمكن على الأقل أن نجد عنده بعض النصائح الضرورية للمهنة. 


84 نطاق النشر 

ويرجع التوسع فى الأنشطة المرتبطة بالتكنولوجيا الحديثة إلى أعمال التنظيم 
المختلفة التى قامت بها دور النشر. 

ومن الواضح حاليًا أن الذين يستخدمون التقنيات الحديثة بشكل كبير من قد 
قاموا بإنشاء مراكز متخصصة لإعداد البيانات والمناهج التى تساعد على تحليل 
البيانات الخاصة بدور النشر الكبرىء. والتى تمثل هذه التطورات فيها عوامل 
وفتية وغير ثابته تترك استخدام هذه الوسائل الجديدة إلى سكرتير النشر. 
وهذه الطريقة لا تسيب مشكلة حيث إنها توضح ضرورة اكتساب المهارات 
الخاصة وصعوبة التنسيق بين هذه العمليات الجديدة وبين الوظائف الحالية 
حسب حجم العمل. 

وأحيانا ما تجعل هذه الأعمال وضع سكرتير النشر غامضًا نوعًا ما فى 
. بعض الأوقات يعتير المؤلف أن سكرتير النشر يقتصر دوره على الأعمال الصغرى 
بعيدا عن الأعمال المهمة التى تعقد مع إدارة النشر. وإذا كان هناك إطار وظيفضى 
فإن سكرتير النشر ليس له وظيفة داخل هذا الإطار ولكنه يتولى ترشيع المعاون 
الخارجى مثل المصحح والناسخ ومعد الأشكال التوضيحية والمصمم. وحيث إن 
سكرتير النشر له دور أساسى فى عملية الإنتاج فإنه يشغل مكانة وسلطة ضمنية 
نجعله يشرف على سلسلة النشر من خلال أداء وظيفته لإخراج العمل بصورة 
كاملة. ويقوم بعض العاملين فى سكرتارية النشر بالبحث عن المؤلفين وتصميم 
المشروعات وافتراح عناوين بعض المصنفات الموجودة أو مصنفات جديدة وبالتالى 
يرتقى سكرتير النشر بالتدريج الى وظيفة مسئول النشر حتى ولو كان هذا 
التطور نادرًا ما يحدث داخل الهيكل الأساسىء ويمكن أن يقوم سكرتير النشر 
بوظائف أخرى فى قطاعات أخرى بنفس المشروع كما أنه يقوم ببعض الوظائف 
التتصوية والكعا نك 


التصحيح 

ترتيط أعمال التصحيح مباشرة بالأعمال الخاصة بسكرتارية النشر المسئولة 
عن تنظيم وتجميع الأعمال المتعلقة بهذه العملية. وهناك الكثير من الأعمال التى 
يمكن أن يقوم بها المصححون الذين يجيدون قواعد الكتابة الأساسية بل يجيدون 
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الكتابة والترقيم وقواعد اللغة ويستندون إلى المراجع الأساسية بالإضافة إلى 
إتقان العلامات الأساسية المستخدمة. وفى هذه الظروف يمكن للمصحح العام 
أن يقوم بتصحيح معظم النصوص الأدبية والعلوم الإنسانية وكتب الشباب؛ 
ويشتمل دور المصحح من خلال التعريف المبسط أن يخلص النص من الأخطاء 
المطبعية. ويمكن أن يتطلب التكرار تفيرًا من جانب سكرتير النشر وا مؤلف. 
ويتدخل المؤلف فى الشكل النهائى للنص باستثناء ما يتعلق بأسلوب المؤلف 
ويقصد بذلك ضبط النص وليس إعادة كتابة النص حتى ولو كان المصححح 
عمل مح مولت الكقا ب ظ 

ويتخن العمل شكلا آخر عندما يكون المصحح مكلفا بتحقيق المعلومة وفى هده 
الحالة يأخذ العمل بعدا مزدوجًا حيث يصبح المصحح مسكئكولا عن توثيق 
النصوص. فالمصحح هوالذى يجب عليه أن يتحقق من التاريخ وأن يراجع 
البيانات مع المؤلف وأن يطلب منه تفسير المتغيرات وتوضيح التعارض ورفع 
الغموض واللبس وضبط الملاحظات. 

وجميع هذه الأعمال لا تتعلق بضبط شكل النصوص هذا ويوضح ضرورة 
إعادة القراءة لضمان عدم نسيان شىء. 

والفرق بين التعريف الشامل والتعريف المبسط يوضح ضرورة مستوى العمال 
المطلوبة» ويمكن أن يؤدى سوء الفهم إلى نتائج سيئة إذا ما كان كل واحد مقتنعا 
بأداء جزء من العمل أو على العكس إذا ما قام المصحح بعمل قد قام به غيره 
(مثل تحقيق التواريخ). 

ويتدخل الممصحح فى النصوص على مراحل مختلفة. المرحلة الأولى هى 
مرحلة النسخة الأصلية (النص كما يكتبه المؤلف). وفى هذه المرحلة يقوم المؤلف 
بعمل التتحقيق والضبط قبل إرسال العمل للتصنيع. ويمكن أيضا أن يكون 
المصحح مسئولا عن إعداد النسخ ويقصد بذلك إعطاء رمز للنسخة الأصلية 
والتى تسمح للقائم بالطيع أن يستخدم الخط المطلوب. 

وفى المرحلة التى تليها يقوم المصحح من جديد بالتحقق من تنفيذ مطالبه من 
خلال تصحيح النسخ وذلك بالبحث عن الأخطاء التى وقعت والتى من شأنها أن 


+5 . نطاق القشيق 
نحدث تفيرات ضرورية وهذه الأعمال يقوم بمراجعتها سكرتير النشر وينتهى 
هذا العمل بعد محاوله أو عدة محاولات. 

وتتطلب بعض العلوم. مصححين متخصصين أيا كانت مرحلة تقدم العمل 
حيث يتم تحرير العرض المطبعى للمراجع والمعادلات الكيميائية والرياضية 
والفيزيائية حسب معاير خاصة ( وضع الأسس والمعاملات . موقع علامة الكسر 
واستخدام الحروف المائلة٠٠٠)‏ التى توضح مهارة المصحح المتخصص. 

وإذا كانت أهمية المصححين قد قلت فى المهنة بسيب تهميشهم فإن الناشرين 
يهتمون عموما بخدماتهم إلا أن الضرورة تفرض على القائمين على الإنتاج أن 
يثقوا كثيرًا فيمن يعملون معهم من المتعهدين وهؤلاء المتعهدون يختلف دورهم عن 
دور المدفق الذى يقوم بالأعمال البسيطة ومع ذلك فإنهم يساهمون بشكل كبير 
فى نجاح الأعمال. 


عملية الترميز 

لا تظهر عملية الترميز إلا فى قطاعات الكتب المصورة. ويجب ذكر هذه 
الحقيقة لتوضيح الغياب الكلى لوظيفة الترميز وكذلك المتخصص الذى يقوع بها 
فى عدد كبير من دور النشر . ومن جانب آخر نجد أن عملية الترميز مثل أعمال 
التصحيح يقوم بها متخصصون من الخارج وفى الغالب ما يكون مصممًا مستقلاً 
وأحيانا يتوم مركن تصنميم ياداء هذه الخدمة. 

ويدعو التنظيم المعمول به لدى دور النشر إلى أن يقوم المصمم بتلبية طليات 
الناشرين والمؤلفين الذين يعرضون رغباتهم حول الأشكال التوضيحية من خلال 
النسخة الأصلية أو من خلال مجمل العمل. وأحيانا تكون طلبية الترميز دقيقة 
جدا عندما لايسمح المؤلف بتحديد المطلوب؛ لأن الناشر يرجو من ذلك حرية 
الاختياز. ش 

وفى هذه الحالة يصيح دور المصمم أكثر أهمية لأنه يشتمل على إضافة 
اللمسة الجمالية التى يراها الناشر والمدير الفنى كما أن المصمم يبحث عن 
أصالة العمل والمستوى المطلوب من معلومات التى تشتمل عليها الوثيقة. وسوف 
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يكون لتسلسل هذه الأعمال تأثير كبير على عمل المصمم وفى النهاية على 
كاتف الما 

وهناك رؤية أخرى لمصادر الترميز وإذا كان من الممكن فى الوضع الطبيعى أن 
نكتفى ببعض المؤسسات الكبرى فى هذا المجال مع المخاطرة باستخدام بعض 
الوثاكق التى سبق نشرها عدة مرات فإنه يلزم فى المقابل البحث عن بعض 
المصادر التى لا يسهل الوصول إليها والمتفرقة والموجودة أحيانا بالخارج وذلك 
للحصول على موضوعات أصلية. 

وبلا شك تعتبر معرفة هذه المؤسسات شرطا أساسيًا فى عملية الترميز 
وكذلك معرفة المصادر الأخرى التى لا غنى عنها مثل المصور الذى يعمل خارج 
هذه المؤسسات والمتاحف وإدارة العلاقات بين الشركات الكبرى والهيئات المهنية 
التى تعمل فى مجال التصوير مثل ( الصحافة والسينما ...) والمعامل ومكاتب 
الساحة 

وبالإضافة إلى معرفة هذه المؤسسات نجد أن قدرة المصمم على إيجاد 
مصادر جديدة يعد عملا ضروريا لإخراج بعض الأعمال وبعيدًا عن الأطناب فى 
هذا الحديث نجد أن هناك ثلاث عمليات أخرى ترتبط يعملية الترميز. وهده 
العمليات هى التفاوض حول حقوق الإنتاج وتنظيم الوثائق وضهرست المراجع 
التصويرية وتفسر الانعكاسات الاقتصادية لتداول حقوق النشر أن الذى يقوم 
بعملية التداول هو الشخص الذى يدير قطاع الترميزء فى دار النشر إذاأ وجد.ء 
وهذا الجانب الوظيفى يكتسب أهمية مع تنمية النشر فى وسائل الإعلام 
وتصنف المناقفشات التى تدور مع مختلف الممولين حول حقوق الإنتاج فى شرائح 
حسب حجم استخدام الوثائق وإخراج الأعمال بالأبيض والأسود أو بالألوان. 
وتعتبر الوثائق المستخدمة فى الغلاف محل مبالغة ومع ذلك فإن الشرائح المحددة 
لا يتم تطبيقها بشكل حازم إلا فى حالات الدعم المحدودة وليس هناك مجال 
مطلق للعمل على التفاوض حول تخفيض حوالى عشرة فربكات لعدد محدود من 
الوثائق. وفى المقابل إذا ما كان نفس المصدر مطلوبا لعمل عدد كبير من الوثائق 
فإنه يمكن التفاوض فى قيمة الشريحة. 


057 نطاق النشر 

ويعد تنظيم الوثائق المأخوذه عن المؤسسات المختلفة أمرًا مهما حيث يتم 
مراجعة ثلاثين وثيقة للموضوع الواحد حتى يتم اختيار واحدة منها. وبضرب 
هذا العدد من الوثائق فى عدد الأشكأل التى يحتوى عليها كل كتاب يمكننا أن 
نتخيل كمية الوثائق المستخدمة فى عملية الترميز وهذا يتطلب تنظيمًا حاسمًا 
لهذه العملية أيا كان الوضع الداخلى أو الخارجى للمصمم مقارنة بدار النشر 
التى يعمل لصالحهاء وإذا كان هذا الجانب الإدارى من عمل المصمم يمكن أن 
يقوم به بعض المساعدين فإن هذا الجانب لا يمكن إهماله. ويسهل التنظيم 
الجيد لمجموع هذه الوثائق عملية الفحص ويجنب وقوع الخسارة فى مصاريف 
التعويضات الكبيرة وكذلك حركة الركود بخلاف الفترة المنصوص عليها من 
جانب أطراف الدعم (حق الحماية) . 

وفى النهاية يعتبر المصمم مسئولا عن تأمين عودة الوثائق إلى الهيئات المانحة 
وإعداو الأعمال التصويرية ..وتوطه القائفة الموضوعة كع قيانة العمل مصيدر 
الوثائق ويجب أن يتم إعداد هذه القائمة بطريقة دقيقة حتى يتم تجنب النزاع مع 
المصممين والمؤسسات. ويجب أن تكون القائمة محددة حتى يمكن إرسال 
البوواك تعه شر الؤلقف 

ولقد شهدت الصور الثلاثة السائدة فى مهنة النشر تطورًا مرتبطًا بتنمية 
عملية النشر الإلكترونى . ويوجد حاليًا فى السوق بنوك إلكترونية للصور كما 
توجد وثائق تقليدية يمكن حصرها والاحتفاظ بها لإعادة استخدامها فى 
الام ش 

وهذه التطورات قد أحدثت تغييرًا تدريجيًا فى طرق الاستخدام فى مجال 
الأشكال المرتبطة بالبحث التصويرى المعروف وكذلك فى المجال القانونى. 


إعداد الوثائق 

بجائنب الوظائف التى يقوم بها المصحح والمصمم نجد أن وظائف معد الوثائق 
تحتل مكانة منفصلة فى مجال النشر الورقى. فالمشاريع التى تلجأ بشكل منتظم 
إلى هذه الاختصاصات هى نفس المشاريع التى تقوم بطباعة الأعمال الضخمة 
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والموسوعات والقواميسء وهذه الأعمال يقوم بها أطراف من الخارج. وهذا يعنى 
أن خدمات عملية إعداد الوثائق قد اختفت تمامًا من دور النشر حتى ولو كان لها 
مكانها الخاص. ورغم ذلك فإن عملية إعداد الوثائق تمارس يوميًًا فى عدد من 
دور النشر. 

وتجد على عكس القطاعات الأخرى أن عملية النشر لم تعط إعداد الوثيقة 
بعدًا استراتيجيًا وأن ما يوجد من ذلك إنما هو مجرد استثناء. 


ويعمل معد الوثائق الخارجى إما لدى ناشر وإما لدى مؤلف أو فريق من 
المؤلفين: ولايختلف دورهم مطلقا عن الوضع العام؛ ويشتمل هذا الدور على 
إيجاد المعلومة التى يستند إليها المؤلفون والمحررون (فى حالة الموسوعات). ويفيد 
هذا العمل فى إثراء المشروع بالمعلومات الجديدة وبمصادرهاء وتمكن الفائدة 
التى يشتمل عليها العمل فى العناصر الجديدة التى يوفرها مقارنة بمنافسيه 
وأيضا فى المعلومات الموثقة. وحيث إن الرغبة شديدة فى الاستناد إلى المراجع 
والمؤلفات المرجعية ألأخرى والتى سبق نشرها فإن هناك مجالا لخطر تحول 
المعلومة مع استخدامها بل ريما يقع خطأ من جانب المؤلفين» ويعد الوصول إلى 
هذه المعلومات مفيدًا حتى يمكن إستغلاها فى كلام المؤلف أو للتحقق من 
البيانات التى تقدمها ( بالإثيات والنفى). ويؤدى النزاع حول المصادر إلى بعض 
المشاكل التى توضح قيمة المعلومة وبالتالى يجب على معد الوثائق أن يكون على 
علم باستخدام المصادر المختلفة والوسائل التى يستند إليها سواء أكانت مكتبات 
كبرى أو مراكز مراقبة للمؤسسات الكبرى والمشروعات وأجهزة التوثيق 
الإلكترونى. وعلى الرغم من المكانة الضعيفة التى يشغلها هذا التخصص فى 
قطاع النشر فإننا نرى أن دقة الوثائق المستخدمة تعد محددة فى العديد من 
المؤلفات وآنها تمتمن على فضول معد الوتاكق- 

ومع ذلك فإن استخدام الوثائق كما هو موضح أعلاه لا يعنى أن هذه الوظيفة 
فى طريقها إلى الاختفاء بل على العكس نجد أن مهنة التوثيق أصبحت تتخذ 
بعدًا كبيرًا بفضل النشر الإلكترونى. 

وهذا النوع من النشر يتطلب مهارات خاصة بهذه المهنة. وهذه المهارات تمتد 
لتشمل جميع أنواع الوسائل (صوت . صورة: أفلام...) 


المصل الثالث 

النشرالا لكترونى 
دافيد دودير 
كرسنيان دوبان 


النشر الا لكترونى 


تعد وسائل الإعلام المتعددة طفرة فى مجال التعليم على وجه الخصوص 
مثلما كانت الوسائل المرتبة والمسموعة فى وقتها. ولقد اعتقد البعض أن وسائل 
يمكن أن تحل محل الكتاب وأننا لن نقرأ بعد أعمال بروست ©إوناه:2 وذلك فى 
عام 00 إلا من خلال الأسطوانات وشرائح الألمونيوم. وثم ظهرت بعد ذلك 
شبكة المعلومات "ويب" فى صورة قوية وحديثة وبعد تخطى حاجز اللفات 
أصبحت هذه الوسائل تقدم كل شىء مجانا للعالم كله. وتم إحياء الشبكة بإنشاء 
موقع باسم بابل وآخر باسم مكتبة الإسكندرية بعد إعادة إنشائها (يوجد على 
شيكة المعلومات مشروع صفحة تحمل هذا الاسم). وأصبحت صفحة شبكة 
المعلومات موسوعة بدون ناشر متاحة للجميع: وبدأت الطريقة القديمة تتلاشى 
وأصبح الموقع على شبكة المعلومات يحل محل الكتاب وكراسة التدريبات؛ وبدأ 
ظهور الكتاب الإلكترونى ومحفظة الكتب الإلكترونية فيا لمتعة قراءة كتاب 
إلكترونى أمام الشاشة التى تساعد على وضع العلامات الخاصة وزيادة حجم 
الكتاب(! 


قية - لشفل الالسترونى 

ولم يقدم الاقتصاد والمجتمع إجابة ثابتة ومقنعة لهذه الرغبات الملحة. 
فالواضح اليوم أن العلاقة بين الوسائل المطبوعة والوسائل الإعلامية المتعددة 
فى كدلافة عامل وليستك عتلاقة قاذل1 وهتالا ابتهه امات والتعلافات دولا 
العودة إلى الكتاب واستخدام صفحة شيبكة المعلومات والوقت الذى تقوم فيه 
بالتعليم والذى تتلاشى فيه الإصدارات الجديدة. 


ومن آن لآخر اكتسبت عملية النشر وسائل جديدة؛ وقام العديد من دور النشر 
بوضع أعمالهم بعد إعدادها على الوسائل الإلكترونية. 

وفام بعض ال مؤلفين بكتاية بعض النصوص لنشرها على صفحة المعلومات كما 
قام بعض المتخصصين بإعداد الرسوم المتحركة. وهكذا تم العمل وعرفت ععملية 
النشر مهنة جديدة. وبالتالى نشأت عملية النشر الإلكترونى وقامت دور النثشلر 
بفتح آفاق فى اتجاهات أخرىء وتفتح الوسائل المعلوماتية المتعددة أو الرقمية كما 
تسمى من خلال وسائلها المختلفة قبل الكتب الإلكترونية ومحفظة الكتب 
الإلكترونية وصفحات شبكة المعلومات السى دى (8©) والدى فى دى (121/2) آفاقا 
تحديدة امام عملية الفشر كينا شهنكة غهلية التصرفحاحا كريرا مم خيف الجودة 
ومن حيث النجاح الاقتصادى. 

ال كان :انا شووى شد دمو ف امنيا ل افير المسنافن: موده كر نهنا 
-على سييل المثال - إضافة شريط كاسيت إلى كتب اللفات التعليمية. فلقد تعلموا 
الآن أن يفكروا بنظام فى هذا الجانب وبالتالى سوف يقومون بطبع عدد من 
قصص الأطفال ليس فى شكل كتب وإنما فى شكل أسطوانات وشرائط كاسيت 
وأقراص مدمجة ثم يقومون بوضعها على شبكة المعلومات. ولقد اكتشفوا نقل 
وضع المحتويات التى تشتمل عليها الوسائل المطبوعة إلى وسائل رفقمية. ويراقب 
جميع العاملين فى هذا المجال المتعلق بحركة السوق والاستخدام والقبول والرفض. 

و تلقل 'تفنات الوسائل الاعلامية التمدؤة مع متختلف الوساكل الالككرونية الكن 
أوجدت نوعًا جديدًا من أنواع النشرء وتم تكوين قطاع بالكامل فى هذا الميدان 
مع استخداماته وطرق إنتاجه الخاصة ونظامه الخاص به: وشهد هذا القطاع 
عيوة دخا ىفاك اخدة ماكةا نوز كن مهنا لالس دي بز لعفا ميج قن نايل 
الففل فق قلاع متفحة شيكة الملوماك ومع ذلك هان هذه الخورة نينا عاغرها 
على طريقة القراءة والمشاهدة والفهم والشراء. 


الوفتائق التتدوعة” 5ه 


١-الوسائل‏ المتنوعة 
يعد تقديم المحتوى من خلال الوسائل المتنوعة واحدة من خصائص النشر 
الإلكترونى مقارنة بالنشر الورقى. وعلى العكس ما توهمه هذه الفكرة ببخصوص 
هذا القطاع فإن الوسائل الحديثة لا تحل محل القديمة ولكن تضاف إليها 
لتتخطى مرحلة دخولها السوق. ومنذث عدة سنوات كان هناك مجموعتان من 
المنتجات المعروفة بالوسائل الإعلامية المتهددة وهى: 
- الأعمال التى تتطلب وسائل مادية (سى دى روم؛ حبارة؛ إلخ) والتى يطلق عليها 
غير متصلة بشبكة المعلومات والتى يطاق عليها "متصلة بشبكة المعلومات لم 
بعد لهذا التمييز وحود اليوم؛ لأن المنتحات متعددة وسائل الإعلام أصيحت 
أكثر اختلاطا. وتقدم وسائل السى دى والدى فى دى اتصالا بشيكة المعلومات 
لتحديد المعلومات. وتقدم خدمة صفحة المعلومات السى دي روم لليدءء وهذا 
المريع يتعلق بالوسائل الورقية؛: وأصبح الكتاب المصحوب بسى دى روم كتايًا 
حقيقيًا. هذا بالإضافة إلى الآلات الحديثة التى تساعد على قراءة النص 
بطريقة جديدة والتى ظهرت فى السوق مثل الكتاب الإلكترونى. 
واحتى يمكن وصف قطاع النشر الالكترونتى يحب الإشارة إلى الوسائل 
المختلفة الممكنة لهذه الأعمالء وسوف نوضح الوسائل سواء كانت من نوع 
صفحات شبكة المعلومات أو من نوع النشر المتصل بشبكة المعلومات.وسوف 
ندرس فيما يلى الخطط الممكنة لتوليف الوسائل. 
الوسائل المادية 


الوسيلة تسمح بتسجيل الل كا صفحة من التصوص» ويمكن قراءتها عن طريق 
الكمبيوترء ويمكن استخدام قدرة الآلة على الحساب علما بأن آداء الآلة يعتمد 
على هذه القدرة. 


٠‏ النشر الإلكترونى 

إلا أن طريقة ترتيب البيانات ولغة المعلومات المستخدمة لها نتائج تؤثر على 
سرعة الدخول والمعالجة ( الوقت بين الأمر والنتيجة) ويسمح الدى فى دى روم 
0٠70‏ يتخزين ما بين ٠١5‏ إلى ١١‏ حيجا. 

وهذه الوسيلة لها نفس شكل السى دى روم ولكنها تحتوى على كثير من 
الطبقات المعلوماتية مما يسمح بمضاعفة المساحة. ويوجد منها صور كثيرة مثل 
الدى فى دى روم (قراءة فقط) والدى فى دى فيديو (رصوت وصورة) مع10/ 121/10[ 
التى تسمح بتخزين ما يقرب من ١١١‏ دقيقة للفيلم ذات جودة عالية. ويتطلب 
الدى فى دى جهاز قراءة جديد يمكنه قراءة السى دى روم أيضا. وإذا كان الدى 
فى دى 107 قد وجد فارئة فإن الدى فى دى روم 10 101/10 لم ينتشر بعد لأن 
سوق السى دى روم ه20 08 لم يعد كما كان منذث سنوا ت. وهناك نظام يستخدم 
فى ألعاب الفيديو ولكل ناشر للألعاب النموذج الخاص به ويسعى لتجنب ظهور 
نموذج شامل. 
حاسب شخصى ثلجيب 

وتعتبر هذه الأجهزة أحدث ما ظهر فى السنوات الأخيرة. ويوجد نوعان من 
المنتجات فى السوق . النوع الأول :وهو عبارة عن حاسب شخصى للجيب ويطلق 
عليه (الجهاز المغلق) والنوع الثانى يطلق عليه جهاز حاسب الجيب المفتوح. 
فالجهاز المغلق مثل السى بوك (الكتاب الإلكترونى) (مثل الأجهزة التى صممتها 
الشركة الفرنسية ستيال) وجمستار للكتب الإلكترونية وتعد متخصصة للقراءة 
فقط. 

و يسعى المنتجون لتحقيق أعلى مستوى من الراحة للقارئ وأعلى مستوى 
لضيبط البيانات» وتشتمل هذه الأجهزة على ثباشة ذات أشكال متغيرة معظمها 
أبيض وأسود ولها مجموعة من الوظائف مثل تدوين الملاحظات العلامات 
والإشارات وضبط الصفحة ووجود القواميس إلخ. ويجب على القارئّ أن 
فشر أولا:الجيياة ثم بعد هد :ذلك الأعمال القى ذرفف أن يللم تغلينها ء آنا 
الأجهزة الأخرى فإن لها نظاهًا واشعاامتها نظاع 2864 ومتهنا أيضنا الألجهرة 
اللاسلكية. ويمكن للمستخدم أن يستعمل هذه الوسائل كأداة قراءة للنصوص كما 
. يمكن أن يستخدمها كهاتف جوال. 


الوسائل اللوهة-. ١١1‏ 
وعلى كل حال فإنه لا يوجد جهاز نموذجى. فكل من مصنع لهذه اللأجهزة 
المرتبطة بالعديد من الناشرين يسعى لأن يكون له دور على ساحة السوق مع 
وجود مخاطرة عدم تحقيق الريح. ومع ذلك فإن نظام الكتاب الإلكترونى يمكن 
أن يصبح نموذجًا لقراءة برامج 104آ25. 
وعند توصيل هذه الأجهزة بشبكة المعلومات فإنه من الممكن أن تستقبل 
نصوص والوسائل الإلكترونية والصور ومراجعة المحتويات المطبوعة مثل 
(المعلومات والنشرات السياحية والنصوص الفنية والمعلومات التطبيقية). 


و يقوم العديد من الناشرين بتطوير الأجهزة المغلقه مع الوظائف امتخصصة 
مثل محفظة الكتب الإلكترونية. ويمقصد بذلك كمبيوتر الجيب المحمول محدود 
الوظائتف. 
الخدمات المرتبطة بالشبكات 


سرعان ما أصبحت شيكة المعلومات الإلكترونية هى المهيمنة. فهى فى 
الحقيقة إحدى الشبكات المعلوماتية؛ حيث يكمن لمستخدم الشبكة الاتصال بها 
من خلال أبسط أجهزة الكمبيوتر المتصل بكابل أو خط تليفون؛ ويمكنه أن يقوم 
بنشر الأعمال المتعلقة بالوسائل المتعددة ونقل الرسائل والتجارة والمحادثة ...إلخ 
. وتدعم هذه الشبكة وزارة الدفاع الأمريكية ثم الجامعات الأمريكية شبكة 
اتصالات يتصل بها ملايين الأشخاص فى العالم. 

وأصبحت شبكة المعلومات العالمية تعرض جميع أنواع المعلومات والخدمات 
إلا أن كثرة المعلومات وطول وقت الوصول إليها وصعوبة الوصول أيضًا أصبحت 
مدعاة لرفض عدد كبير من القراء. فمستخدم الحاسب الآلى كأداة عادية يخشى 
أن نشل الطروق سيت التقديات الععدة: 

وتعتبر مسألة الوقت المستغرق للوصول إلى المعلومة عاملا استراتيجيا من 
جهتين وهما الوسائل الفنية وطرق البحث. وبالنسبة للجانب الأول فإنه يجب حل 
المشكلة الرئيسية فى السلسلة والتى تهد المقاومة هى أضعف حلقاتها . فالضعف 
يأتى من مستوى القاعدة العريضة من الجمهور المرتبطة بخط هاتف عادى ذى 
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سرعة ضعيفة فى نقل المعلومات إلا أن حلول المشكلة موجودة فهناك خط 
نظ( )١‏ الذى مزية السترصة: 

أمأ بالنسية لطرق البيبحث فإن وحود الدليل كما ف موفع ياهو 100لا قد 
حسن أداء النتائج فضلا عن وجود الخدمات المتخصصة التى تسمح بالبحث 
الموضوعى عن المعلومات قرييًا من نمط المجلات. 

وبخلاف شيكة المعلومات الإنترنت نذكر بعضا من الشبكات الأخرى _ شيكة 
يتل (مينيقل) وه لقان الأول للشتبكة التى جديت أكبو هده من النان يديك 
أمخنا عددًا كبيرًا من الشعب الفرنسى ( حوالى 1,6 مليون محطة) وجعلتهم 
يشتغلون بالتحارة الإلكترونية وبدأت الخدمات تتجه نحو الإنترنت. 

- أنشأت الشيكات الداخلية والخارجية شبكة معلومات على مستوى هيئة 
وشركاء: وهذه الشيكات متصلة بشيكة الإنترنت مع وحجود يعض الحاميات ضد 
المخاطر فى نظام التعامل مع المعلومة. 

- الشبكات الهرتزية ( التلفاز والقنوات الفضائية) 

- الشيكات المتصلة بالتلفاز. 

- التليفون الذى يعد شبكة بدائية بالنسية للعدد من الوسائل الأخرى ويبفضل 
والنشر المباشر. 

فالخدمات على صفحة الإنترنت تعرض معلومات ليس لها طابع النشر 
كانت متخصصة أو عامة. 

و شهدت الفترة ما بين ٠٠٠١‏ إلى ٠٠١١‏ أزمة هذه الخدمات لأن اختيار 
وترتيب المعلومات كان مكلفا للغاية فى حين أن عددا هة فليلا ١‏ ستطاع أن حمق 
الريح الذى يمول به مشروعه. 





)١(‏ نظام يسمح بنقل الييانات بيسرعة كافية للحصوا - على سييل المثال - على صورة متحركة مقيولة 
وذالك مخ خلال مضاغفة امبلاك الياتت: 
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أما النوع الثانى فإنه يسمح بالدخول إلى الكتب التى يقوم القارئ بتحميلها 
أو بطيعها. 
استراتيجية المزج بين الوسائل: 

إذا كان الفصل بين الوسائل ليس مهما فإن ذلك لا يعنى أن ترتيب المعلومات 
الخاصة لكل وسيلة متشابه. فبعض الأعمال تتطتب إعدادًا جيدا للانتقال من 
عمل لآخر وتختلف طرق الوصول إلى المعلومات الموجودة على صفحة الإنترنت 
من سى دى روم إلى الكتاب؛ وهناك علاقة مشتركة بين وسائل الإعلام المتعددة 
المتصلة بالإنترنت والكتاب. ففى الحالتين يتم بيع أشياء مادية وليس خدمات 
ويشتمل السى دى روم والدى فى دى على عدد من المعلومات مثل الكتاب حتى 
ولو كان الحاسب الآنى يعطى طابعًا لأشياء كثيرة متاحة لا نهاية لها. فالخدمة 
المقدمة على الشبكة ينظر إليها على أنها مدخل لمواقع أخرى وهذا ما نلاحظه 
يتغير كل لحظة بموجب هذه المواقع. 

وتتطلب هذه الخدمة تجديدًا حتى يمكن استمرارهاء وتتم تطوير هذه 
الخدمة بانتظام. وهناك سمة مشتركة بين السى دى روم والدى فى دى روم 
وصفحة المعلومات فالمستخدم لا يمكنه أن يدرك على الفور مجمل المحتوى 
المعروض بخلاق الكتاب إلا أن الاين يستخدمان سطحًا لتقل المعلومة وهى 
الشاشة. 

وتتجه العوامل المختلفة أيا كانت مادتها ألأصلية, كتاب أو قرص مضغوط أو 
صحافة أو وسائل سمعية ومرئية أو معلوماتية أو كمتعلقة بالاتصالات الهاتفية أو 
الإلكترونية نحو استيراتجية التوليف بين الوسائل. وفى الحقيقة كما بينا فى 
المقدمة أن الوسائل التى قامت بغزو وسط القراء لا تتتافى مع الوسائل السابقة. 
وبالتالى يسعى الناشرون إلى تطوير فى صناعة النشر. ويعد حاليًا هذا الموضوع 
محور تفكير العاملين فى هذا المجالء ودقوم بعض الناشرين بتطوير قواعد 
البيانات الكبرى التى يمكن اتباعها فى أعمال النشر المتخصصة من خلال وسائل 
الخاصة. ولهذ! تم تحديد معايير دولية لهذا المستوى مثل (-1471) ومع ذلك فإن 
الضعوية اتن كواحيتا فى وطن الاعلومنات. على مده الوسنائل لا:تزال قائمة: 
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و بطريقة أكثر عملية يقوم الناشرون بالربط بين الوسائل المختلفة لتقديم 
خدمة وافية للعملاء. وهذا يتعلق على وجه الخصوص بقطاع النشر المهنى؛ حيث 
يقوم الناشر بتسليم دى فى دى روم تشتمل على المحتويات الأساسية ثم يقوم بعد 
يقوم بطباعة هذه النصوص. وتؤدى هذه الأستيراتيجية إلى تحويل الناشر إلى 
ممول. ولا تمثل وظيفته المعتادة إلا وجها من أوجه نشاطه. 


العمل متعدد الوسائل المعلوماتية يعد عملاً من نوع جديد ٠١0‏ 


؟"- العمل متعدد الوسائل المعلوماتية يعد عملا من نوع جديل : 
ما العمل متعدد الوسائل المعلوماتية؟ 

يتسم العمل المتعدد الوسائل بصفة خاصة بأنه يجمع بين النصوص والصور 
والأصوات والرسوم المتحركة التى يتم تنظيمها بشكل خاص. وهذا العمل يوفر 
إمكانية القراءة التى تمنح المستخدم الشعور بالحرية فى الاختيارء ويعد هذا 
العمل مدهشًا وذلك لتنوع طرق الدخول إليه وتزايد المحتوى الذى يشتمل عليه 
ولأنه لا يمكن التعرف عليه من أول وهلة. وعلى نقيض من الكتاب الذى يمكن 
تصفحه قبل قراءته وأن نأخد فكرة عنه من خلال قراءة الفهرس والقوائم التى 
يشتمل عليها فإن العمل متعدد الوسائل سواء كانت على صفحة المعلومات أم على 
سى دى روم فإننا لا يمكننا إلا أن نأخذ نبذة عن المعلومات والخبرات التى 
يقدمهاء وهذا العمل لا يمكن تصفحه. ولا يمكن إلقاء نظرة على محتواه وذلك 
لأن هذا العمل ليس له بعد مادى وإنما يجب البحث فى جميع جوانبه حتى يمكن 
اكتشاف هذا العمل. 

ولايتكون العمل متعدد الوسائل من صفحات وإنما من شاشات يتم إعدادها 
بصورة معينة. ولايتم إعداد المعلومة فى صورة خطية وإنما فى صورة متفرقة 
ويقوم المستخدم بتجميعها ويقوم أيضا باختيار أحد الموضوعات المرتبطة 
بالنصوص (تمثل موضوعات أخرى وتؤدى إليها). وأحيانا يقوم العمل متعدد 
الوسائل المعلوماتية بدوره من خلال الجذب الداخلى. ويمكن أن يؤدى ذلك .إلى 
بعض الأخطاء التى سرعان ما تتلاشى عندما ينظم المستخدم بحثه. 
- تصورالعمل متعدد الوسائل المعلوماتية 


(شاشة الاستقبال- استقبال الموضوع الفرعى: الطباعة- البحث _ الألعاب٠٠٠)‏ 
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وتهدف فائمة الموضوعات والأيقونات والرموز وتسلسل العناوين إلى تنظيم 
الموضوع المراد الاطلاع إليه والاطلاع يصفة عامة. ومقارنة بيالكتاب نجد أن 
السسى دى روم والبرنامج المستخدم فى الدخول على الموقع يعرض تاريخ الدخول 
إلى هذا الموقع. 

و الموضوع الذى تم الرجوع إليه يدل على المرجع نفسه. وهكذ! نرى سريعا أن 
هذه الإمكانية بالنسبة للمواقع الإلكترونية يمكن أن تكون مفيدة للعاملين فى 
مجال التسنويق! 

هل لذلك تعد القراءة غائية عند مراجعة أحد أعمال الوسائل الإعلامية 
المتعددة ؟ أنه من الصعب معرفة الإجابة على هذا السؤال مما لا شك فيه أن 
القراءة لا تكون متواصلة بل تشهد عدة توقفات وانقطاعات فالدخول على هذه 
المواقع يبدو عملا متميرًا بالطبع نجد أن نخرجٍ عن خط القراءة والملصحح وحده 
إن وجد هو الذى يقرأ العمل كاملا. وبالتالي يصبح السى دى روم وموقع شبكة 
الغلوسات يهنا للبحث عن أفضل المناظر لبانكوك !ماوهه8 أو عن تدريبات 
باللغة الإنجليزية وأفعالها أو عن مستوى الأثعاب الأكثر صعوبة. 

و تمثل هذه المساحة المفتوحة وهذا التنظيم العناصر الأكثر أهمية والأكثر 
تعقيدًا فى عملية تصور وإخراج الأعمال متعددة الوسائل المعلوماتية. 

فهذه العناصر بالإضافة إلى الإنتاج الإعلامى تمثل جانبًا من جانبي الفن 
الحقيقى للوسائل المعلوماتية المتعددة: ولكن كيف يمكن الوصول إلى هذا العنصر 
أو ذاك؟ وما النقاط الأساسية المستخدمة (عناوين شعارات) وهل اقتراح التصور 
من جانب المستخدم (أمام هذه الشاشة سيجعلنا نعرف إذا ما كنا أمام ملفات 
السير الذاتية أم أمام الأجزاء التاريخية 5) وهل سيسمح ذلك للمستخدم أن 
يصل بسهولة إلى المعلومة التى يبحث عنها وإلى ما يريد أن يتعلمه وإلى ما 
يرغب أن يكتسبه؟ تمثل هذه العناصر جميعها عملية تنظيم العمل متعدد 
الوسائل الإعلامية وإنشاء الصفحة الرئيسية وطريقة الدخول إليها: 

و تعتبر المساحة المرئية غير متساوية مع المساحة المادية (بيانات موضوعة 
على موقع متصل بشبكة المعلومات أو على قرص مضغوط). ويتضاعف العمل فى 
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مساحات الرؤية فالعمل يبدو كأنه لوحة مرسومة أو مسرحية أو عرض راقص. 
وبالتالى يجب تنظيم هذا المشهد وإعداد وربط الشاشات كما يجب أن يكون 
هناك إشارات صوتية مرثئية. 

فالعمل متعدد الوسائل الاعلامية لا يمكن أن يجد مكانه إلا بعد مضاعفة 
المجهود مما يسمح بالوصول إليه. 
التنظيم المنطقئ والبحث 

تتطابق عملية التنظيم المنطقى للمعلومات مع التراكيب النصية والمرئية 
والصوتية والتى تسهل عملية المراجعة والبحث فى العمل الذى ينبغى أن 
يستخدمه القارئ بسهولة سواء أكان القارئ على علم أم لا أو مزودا بالخيرات 
الماعددة؛ وهذا يتوقف على سهولة ووضوح عملية الاستخدام. وغاليا ما يكون 
هناك الكثير من الأعمال التى يجب القيام بها فالأعمال متعددة الوسائل 
الإعلامية تقدم عمومًا بدون طريقة استهمالء وإذا ما كانت طريقة الاستخدام 
موجودة. داخل علبة السى دى روم فإنه من النادر الرجوع إليها. وكذتلك لم يعد 
أحد يستخدم صفحات المساعدة الموجودة على صفحة شيكة المعلومات. وفى 
الحقيقة يشير استخدام هذه الوسائل إلى الفشل فى الرجوع إلى الموقع والقصور 
فى تنظيمه. 

يمكن أن نستنيط بعض القواعد الأساسية لعملية تنظيم: موفع المعلومات على 
الشبكة : يجب دائما على مستخدم شبكة المعلومات أن يكون على علم بمكان 
الموقع. والموقع يجب أن يكون واضحًا وسهلاً والوصول إلى المعلومة يجب أن يتم | 
بأقل من ثلاث نقرات ولا يجب مضاعفة الشاشات وئيس هناك أى مانع فى 
عرض أكثر من طريقة للدخول إلى المعلومة نفسها حتى ولو عارض البعض ذلك . 
بل ليس هناك مانع أيضًا فى عرض المعلومة نفسها على أكثر من مكان على 
الموقع (فملفات السير الذاتية الموجودة على السى دى روم يمكن الدخول إليها من 
خلال "تاريخ" على سبيل المثال). 

وتختلف طريقة تنظيم المعلومات على السى الدى روم عن طريقة تنظيم 
المعلومات على شبكة المعلومات . فهذه الشبكة مكان سريع لنقل المعلومات ضفى 
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المعلومات تعد مكانا لتنتقل السريع الذى يقطع شيئًا . 

يدل الرجوع إلى السى دى على حدوث توقف. وهذا التوقف يمكن إعادة 
فتحه بعد تشغيل السى دى روم وهذه الوسيلة تور على المستخدم البحث فى 
نطاق غير محدود إلا أنه مغلق ولا يوجد فيه أى تنافس داخلى. 

و بعيدًا عن الاتصال بشبكة المعلومات فإن الرجوع إلى السى دى روم يعتبر 
أكثر سرعة (فيما يتعلق يوضع الأخبار اللإإعلامية والرسوم المتحركة وسرعة 
الألعاب) فى صفحة المعلومات. ويمكن أن يكون تنظيم المعلومات سيبًا فى 
الأحمال زائدة. 

و تسعى عملية تصميم الموقع على صورة شجرة إلى تسهيل الددخول على أكثر 
من عنوان على الموقع مع إظهار ما يمكن إظهاره من محتويات الموقع بالإضافة 
إلى الوصول السريع إلى المعلومة فى حين أن تصميم السى دى روم على صورة 

ومع ذلك إن الفائدة من عملية تصميم الموقع على صورة شجرة كانت كبيرة 
فى بداية الوسائل المتعددة. حيث كانت تضاعف الأشكال المرسومة ويبدو اليوم 
أن هذه الحقيقة تتقارب من المنفعة التى تقدم إلى المعلومات المستخدمة (ما هو 
مشاهد على الشاشة) وإلى تسلسل الشاشات. 

ويمكن أن يكون هناك اختلاف أيضا حول الاستخدامات فتنظيم الموقع بهذا 
(خارج قواعد البيانات الموضوعية والمواقع التطبيقية) لا يهمل إنشاء مجال معين 
(للرسوم على وجه الخصوص). ويتوقف الوقت المستغرق فى الرجوع إلى الموقع 
على مستوى التنظيم للموقع أو السى دى روم وكذلك تحقيق المستوى المرضى 
الرجوع الخاص إلى العمل. 

و تعتبر فكرة التنقل من عنصر مفيد إلى عنصر آخر ومن اختيار إلى آخر 
من مميزات الاطلاع على الأعمال متعددة الوسائل. 
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إن فكرة التنقل السريع هى ثمرة النص الطويل المتشعب. فرابطة النص 
المتشعب تريط بين الملف والآخر بطريقة واضحة للمسس كدر ممكيرة الإشارة 
بكلمة (اختيارية ولكن متفقًا عليها) يجعلنا ننتقل من فقرة إلى أخرى ومن صفحة 
إلى أخرى. فالقارئ يمكنه أن ينتقل من أوجيست إلى فيرجيل ومن الطماطم 
إلى الريحان وفق ما إذا كانت السى دى مخصصة لرد ما أو للمطبخ. 

فالنصوص المتشعبة يمكنها أن تجعل القارئ يسير فى اتجاهات مختلفة وأن 
يحدد مراحل الطريقة التى تقرأ بها. وبالتالى من الممكن الانتقال من مستوى إلى 
آخر حسب تشعب شجرة المعلومات . فالانتقال من ربطة إلى رابطة ومن فرع إلى 
فرع فى شجرة الملفات والنصوص والوسائل الإعلامية يمكن أن يكون مستخدما 
حيث إنه يمكن النقر على الفيديو والصورة والرسم والانتقال من عنصر إلى 
الكره ! 

وهناك شكل آخر من أشكال الدخول إلى المعلومة يمكن أن ينشأ من هذه 
المداخل المتفرقة. ويقوم بعض المؤلفين بكتابة روايات بهذه الطريقة الغريبة جدا 
ولكنها لا تكون من بين روائع الأعمال المعروفة هذه الأيام. ولقد أنتج بعض 
الناشرين موسوعات بهذه الطريقة مع العلم بأن الخطأ فى الوصول إلى المقال 
فى الموسوعة عمل يمكن أن يوقع القارئٌ فى الخطأ. ومن الملاكم أن هذا التحليل 
ماتم عمله فى هذه المسائل وتحليل تلك البيانات إذا لم تؤد كثرة الخيارات إلى 
وقفوع ضرر. 

يميز الاختيار النشاط المتداخل وبالتالى تدخل المستخدم فى توظيف هذا 
المنتج . لا يمكن أن نتصور العمل على أنه غاية فى الشمولية وحتى لو كان كذلك 
فإنه يوضر إمكانية الاختيار ووسائل الترابط عند الرجوع إلى هذا العمل. فالقارئ 
يمكن أن يفير التسلسل حسب البرامج المحددة. فالعمل يكون متداخلا عندما 
يتخن صورة مختلفة حسب اختيار القارئ ويمكن أن ينشأ عن ذلك شكل من 
شكال الحوان بين العمل وبين القارئ. 


٠‏ النشر الإلكترونى 
الشكل الفنى 

توجد مجموعة من البرامج التى تم استخدامها بخلاف ذلك وهذه التقنيات 
تشتمل على الأدوات (فى حال السى دى روم) أو البرامج التى تساعد على تشغي 
شبكة المعلومات مثل (ميكروسوفت إنترنت اكسبلورا » أوبراء نتس كاب نافيجيتور) 
وكذلك اليرامج الإضافية التى تساعد على قراءة بعض الملفات الخاصة. 

و قبل أى شيء يتم وضع البطاقات فى ملفات وأسماء هذه البطاقات لها 
نفس أهمية وضعها فى ملفات. وهذه البطاقات يمكن أن تكون نصوصا أو صورًا 
أو برامج. وبعد ذلك تتم عملية البرمجة والإعداد. ويعتير أساس عملية البرمجة 
هى كلمة " إذ" : فإذا تم النقر بالفارة على الأيقونة فإنه يصدر صونًا موسيقيًا 
ويتم فتح النافذة؛ وتعد عملية البرمجة الأساسية من العمليات المعقدة: وتصيح 
معقدة على وجه الخصوص فى الألعاب ثلاثية الأبعاد وفى بعض البراهمج 

لاتحتاج عملية البرمجة على شبكة المعلومات للجوء إلى اليرمجة المعلوماتية 
حيث إن لغة البرمجة الأساسية هى .111311 . وهذا لا يؤدى إلى إعداد مقدمة ولا 
إلى نشاط مشتركء؛ وهذه العملية يتم دمج أجزاء من الكود لتنفينذ بعض العمليات 
على الجهاز وعلى برامج التشغيل ولإدخال بعض العناصر الفعالة أثناء الرجوع 
الموقع مثل القائم وغير المرئية وحدوث التغير فى صورة الأيقونة عند وضع الفأرة 
عليها ... إلخ. 

و يجب إعداد السى دى روم حسب قدرة ومكونات الآلة (حتى يمكن تنفيذ 
البرنامج بسرعة) فموقع شبكة المعلومات تم تطوره حسب قدرة البرامج (برامج 
تستخدم فى الرجوع إلى المواقع). ويجب أيضا أن تأخذن فى الاعتبار معدل 
الاتصال العادى والاتصال المقصود. فهل يستخدم مودم مع خط الهاتف؟ وهل 
يمتلك القارئّ خط .8151 مما يسمح له بنقل المعلومة سريعا؟ 
عمل متخصص 

العمل متعدد الوسائل له خصوصية مبنية على برنامج تشغيله واستخدام 
التضبوضن[ المققيسة: 
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و يلعب تصميم الشاشة ووضوحها دورًا فى الرجوع إلى العمل. فاستخدام 
الوسائل الصوتية والمرئية والجودة يثرى العمل متعدد الوسائل. وعملية تحريك 
الصور والرسوم لها بعد تربوى يرتبط بالمحتوى الصعب والمعقد فالفيديو يقدم 
مفهومًا واضحًا. فالصورة مثل الرسم يمكن إعادة تشغيلها. ويستخدم رسم 
العلويات ايشدا في السانت المسوق نيه هده الوسائل الاعتلافية يتم 
اختيارها وتجميعها قبل إدخالها فى العمل. 


ونرى أن العمل الإنتاجى متعدد الوسائل يختص بمثل هذا العمل الدى 
يتضاعف مع العمل الفنى. فماذا إذا عن العمل فى مجال النشر؟ 

العمل فى مجال النشر من أجل تحقيق العمل متعدد الوسائل. 

تتقضه أكقاق النشن إلى متاطلق مق ذه من أجل تزاج العمل مسد الوسائل 
ويظهر هناك عامل كبير فى مجال النشر من خلال عملية التصور. 

إن إيجاد المشروع وتطوير بنيته وتحديد صورته ووظائفه يعد عملا من أعمال 
النشر يمعناه الدقيقء وفى هذا السياق لا نتحدث عن ناشر وإنما عن مصمم أو 
عن القائم بعملية التنظيم. فالاختيارات الاستيراتيجية المأخوذة من المشروع لها 
طابع النشر. ولكن هل سيتم الدخول على وسائل الإعلام بصورة منفصلة وهل 
يمكن أن نقترح اختيارًا أو أن ترتب النصوص ؟ هذه الأسئلة تأتى من جانب إدارة 
المشروع التى بالضرورة جهة نشر. 
مكانة محدودة 

لم يعد الناشر هو المسئول وحده فى هذه المشروعات التى تضم الإدارة 
والتسويق والمعلومات والتقنيات الحديثة والرسم والأعمال الصوتية والموسيقية 
والبرامج متعددة الوسائل والنشر . فتطبق عملية النشر حينما يقصد بذلك 
النصوص وإنتاجها والترجمة والإعداد وإعادة استخدام المحتوى الموجود (الكتب). 
ومع ذلك فإن عنوان (اختيار عنوان الصفحة والعنوان الفرعى) الموقع لا يعد 
عملا من أعمال النشر. 

و حيث إن الوسائل المتعددة تتميز بثقافة السمعيات والمرئيات والمعلومات فإنها 
تضع عملية النشر فى مكانة غير محددة حتى ولو كان المقصود إنتاج أعمال 


5 النشر الإلكترونى 
تحمل بشكل كبير معنى النشر مثل (الموسوعات والأعمال الثقافية). وفى الحقيقة 
لم تعد الوسائل المتعددة بمعناها الدقيق موجودة هذه الأيام . وإنما توجد أدواتها 
مثل السى دى روم والكتاب الإلكترونى التابع لقطاع النشر الإلكترونى. والمصطلح 
المأخوذ من قطاع الاتصالات له معناه هنا : فكلمة "المحتوى”" تشير إلى المادة 
الموجودة على السى دى روم أو على موفع شيكة المعلومات : نصوص» صور وكل 
ماهو متوفر للمستخدم. وهذا المصطلح يؤكد البعد الذى اتخذه فى مجال 
النشر. 
النشر من خلال الوسائل المتعددة إلا جزءًا من عملية الإنتاج. 

فعملية النشر موجودة وتتأثر بعمل كل فرد سواء كان مديرًا أو رئيسًا للمشروع 
النشر موجودة فى جميع التقنيات. 
سمات خاصة 

كيف يتم النشر فى الوسائل المتعددة 5 وهل توجد طريقة خاصة للنشر عندما 
يقصد بذلك السى دى روم أو موقع على شبكة المعلومات5 من الواضح لنا أن 
الإجابة نعم. فإعداد المعلومة يرتبط ارتباطًا وثيقًا بالشاشة. فالتجزتئة والريط 
فيق العناضيق و إهد اذ التضى. والقكن الوك 'مكئلة للعمل: 

ويتم تجزئة النصوص وكتابتها بسهولة ويتم أيضًا الحصول على المعلومة 
وتقديمها بطريقة سهلة. والنص المتشعب يجعل القارئ يصل إلى عنصر النص 
ويقدم المعلومة الضرورية ويحددها بعد ذلك . وتؤدى الرسوم المتحركة إلى 
توضيح العمليات والمواقف والتطورات. 

ووعملية النشر لها نظام آخر فهى عملية مؤقتة وتتجدد بلا توقف 
فالموسوعات الأولى الموجودة على السى دى روم فاجأت الناشرين بالطبعة الأولى 
ضعيفة الجودة ثم تبعتها طبعة أخرى مصححة ومنقحة. والمراجع تعامل على أنها 
برامج تصحح بعد ذلك. وفى حالة النشر على شبكة المعلومات كان هناك طريقة 
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متبعة حيث تم التخلى عن المكان المحدد بصفة مؤقتة وذلك للدخول إلى المكان 
اللحدد وطريةة زذاكمة : 

فالسى دى روم الأكثر رواجًا يتم تحديثها بشكل مستمر وكذلك فإن موقع 
شبكة الإنترنت إن لم يتم تحديثه بشكل مستمر فإن التحديث يتم من آن لآخر. 

وهناك اختلاف آخر بين عملية النشر الورقى وعملية النشر متعدد الوسائل 
فالنشر الإلكترونى بخلاف الكتاب الإلكترونى لا يهتم بدقة الإعداد وضبط 
الضتفحة كما أثه يسفمن السلاسل الطويلة من العناوين. 

ونجد أيضًا أن الملاحظات أسفل الصفحة تصبح نصًا متشعيًا وتستبدل 
القواكم بأبحاث نصية دون علاقة مشتركة بينها. 

وهناك طريقة أشرى فى عملية النشر الإلكترونى فى قطاع الموسوعات 
والعلوم والتقنيات وكذلك فى قطاع الكتب المدرسية وهذه الطريقة تشتمل على 
معالجة محتوى النشر بشكل هندسى وتحليل البنية والاختلاف والتنوع: ويقصد 
بذلك فى إيجاز ترتيب المحتوى الحالى أو المستقبلى فى شكل خاص. 

ويعد التعريف النموذجى للتوثيق شكلا من أشكال قائمة العناصر للعمل» 
ويمثل هذا التعريف جدول التطابق بين عناصر بناء العمل وبين الشكل المرغوب. 
وهذا اكمعز يست بتعده الأشكال يبب الوشاكل والنجات القن ترجه إليها 
هذا المحتوى. وهذه الطريقة يستخدم فيها لفة الوصف الوتائقى . وتحتاج هذه 
الطريقة إلى دقة كبيرة أكثر من الدقة المطلوبة فى عملية النشر التقليدى. 

و تتضمن عملية نشر الكتب الإلكترونية من جانيها إعداد النماذج المختلفة 
والتغييرات المتلاحقة. وعملية النشر الإلكترونية الفذية والقانونية والطبية تفقرض 
تغييرًا فى قواعد البيانات الأساسية. فالناشر الإلكترونى يقوم بأعمال قريبة من 
المتخصص فى نظم المعلومات . فهل يجب أن يكون الناشر الإلكترونى مهندسًا؟ 
هذه نقطة خلاف بين وضع ناثر المطبوعات والناشر فى الوسائل المتعددة 
فالناشر لم يعد يمثل الواجهة بين المؤلف والقارئ لأنه فى الغالب لم يوجد مؤلف 
(بمفرده) ولكن هناك عملاً جماعيًا يقوم على عمل المصور وكذلك المسئول عن 
تسويق المنتج. 


و سوف يصيح اسم الناشر (العلامة) اسم مؤلف العمل متعدد الوسائل إذا 
كان عنوان العمل لا يلعب هذا الدور. ولقد أصبح لغملية النشر مكانة أخرى فى 
سائد.ء وتوجد طريقة أخرى للنشر وهذه الطريقة أكثر سهولة لأنها غير وافية 
وغير ثابتة وتتضمن مفاهيم النشاط المتداخل وتسعى لأن تكون محل استخدام 
القارئ. كما أن صذده الطريقة أحيانا تكون أكثر دفقة وضيطا لبثاء النص. 

ولا يوجد ناشر إلكترونى لم يستخدم التعنيات الحديثة مع المصمم ومع 
متحخصص نظم المعلومات. وبالتالى فإن هناك مهنة جديدة فى طريقها للظهور 
لأن استخدام التقنيات الحديثة فى مجال النشر أصيح مضاعفا . 

وإذا كانت التقنيات الحديثة تحدد عملية النشر فإن النشر يدفع هذه 
التقنيات إلى إيجاد طرق جديدة فى هذا الميدان. 
بطريقة مشابهة للطريقة المستخدمة فى عملية النشر. وتؤدى القوائم وآليات 
البحث إلى التمييز بين الاختلاف فى الشكل والمقارنة بين التواريخ إلخ. فالأداة 
أنواع المحتويات 

يعتمد العمل المتعدد الوسائل أيضًا على نوع المحتوى الذى يقوم بنشره وهذا 
المعيار يمكن أن يساعدنا فى تحليل مفهوم النشر الإلكترونى. 

و يتشابه ترتيب المحتوى وترتيب الكتاب بالإضافة إلى الخصائص المرتبطة 
بهده الوسائل. وسوف توضح هنا تسعة قطاعات وهى قطاع الألعاب والجئنس 
والتعليم والألعاب التعليمية والثقمائكية والمعارف والهوايات والتطبيقات والعلوم 
والتقنيات والآداب والمهن. 
قطاع الألعاب 

لا نتناول هذا القطاع إلا من باب التذكرة لأن هذا القطاع بعيد جدًا عن 
(المؤسسات) والعمليات التى تم فيه (الطرق) يؤثر بشكل واضح على النشر 
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الإلكترونى فى مجمله. فالألعاب تمثل أهم جزئية فى السوق بعض الشركات مثل 
نانتندو وأنفوجرام ويوبيسوفت فى فرنسا والتى تتناقس مع شركات قديمة 
متعددة الجنسيات مثل سونىء وهذا القطاع أدى إلى إنشاء صناعة عالمية فوية . 
وأصبح الناشرون ينتجون ألعايًا مثل الألعاب القتالية والمسابقات ويستخدمون فى 
هذه الأنواع السى دى روم. 

وأدى ذلك إلى تزايد اختفاء ألعاب الفيديو فخفى هذا المجال نجد التطبيقات 
الآلية للوسائل المتعددة لأن كتابات اللعبة تتميز عن كتابات الوسائل الأخرى. 
وهذه الألعاب لها تأثيرها على المنتجات الثقافية الأخرى التى تتبع نفس الوسائل 
مكل الأعتمال السستهائية والأهمال الشادية اكات :وص هدم لالعات مستهلكا 
كبيرًا لنظم المعلومات ودافعًا لتطوير قدرة الأجهزة: ونلاحظ أن مستهلكى ألعاب 
الفيديو لم يقتصروا على الصغار والشباب فقط وإنما الكبار أيضاء وأصبحت 
الألعاب على شبكة المعلومات تتطور بمعدل سريع مهما كانت الاستطلاعات 
الميدكية ضعيفة. 
قطاع الإغراء 

تشغل المنتجات ذات الطابع الإغرائى من ناحية القدم المرتبة الثانية وتحتل 
مستوى دوليًا أقل من المستوى الدوتى للألعاب:. وهذا القطاع له مكانة كبيرة على 
شبكة المعلومات وهو الذى أدى إلى نجاح شركة مينيتل. ويدفع تطور المنتجات 
ذات الطابع الإغرائى الذين يعملون فى هذا المجال سواء كان ذلك فى القطاع 
الخاص أو العام إلى تحديد قواعد دخول البيانات للمستخدم (الصغار على 
سبيل المثال) وشهدت هذه الخدمات ازدهارًا اقتصاديًا وجعلته وسائل الشراء 
ذات عائد سريع. إلا أن العامل المادى يبقى أقل من قطاع الألعاب. 
قطاع التعليم 

يعتبر العديدمن العاملين فى هذا القطاع أنه يمثل جانيًا أساسيًا بنفضل 
تطوير التعليم الإلكترونى (التعليم عن بعد باستخدام الكمبيوتر). وهذا الأمر 
يتطابق مع العديد من الظواهر مثل استخدام المتزايد لنظم المعلومات كوسيلة 
تربوية وتطوير شبكة المعلومات التى تنهل بها معظم المؤسسات التعليمية فى 
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الغرب وانتشار مفهوم التعلم على طول الحياة واعتبار أن التعليم يمثل أكبر سوق 
عالمى بعد تجارة السلاح والسياحة ولأن قطاع التعليم أيضًا يدخل فيه القطاع 
العام والخاص. 

و يفكر الناشرون فى محال الكتب المدرسية فى أفضل طريقة لاستخدام هذأ 
الوضع الجديد . ومع ذلك فإن هؤلاء الناشرين ليسوا وحدهم الذين يفكرون فى 
قبل أن تجد نفسها خارج اللعبة بعد فترة طويلة. فالخدمات الأولية التى تقدمها 
شبكة المعلومات فى المجال التعليمى باللغة الفرنسية أمريكية قد أعلنت إفلاسها 
بسبب ذلك. 

وفى مجال اللقات حبث تقدم الوسائل المتتعهددة إضافة جديدة شهد العديد 
من السى دى روم نجاحًا كبيرًا وتمثل بالنسبة للناشرين عاتدًا مهماء وقام 
الناشرون أيضا بتطوير منتجات التعليم عن بعد بواسطة الكمبيوتر وبالأخص 
فيما يتعلق بالأقسام الفنية. وفى النهاية ظهر قطاع الأعمال المدرسية ميكرًا . 
وأحيانا يكون من الصعب التمييز بين المنتجات ذات الطايع التعليمي الترفيهى. 
قطاع اللأعمال الترفيهية التعليمية 

يختلف هذا القطاع عن الألعاب البسيطة من ناحية الرغبة فى تقديم 
معلومات أو معارف من مطلق مادة ترفيهية: ويستمر التزايد فى هذا القطاع لأنه 
يمس شريحة ممن يهتمون بالتقنيات الحديثة مثل الأطفال والشباب. فهذا 
القطاع يعتير قرييًا من قطاع كتب الشياب ولكن الوسائل المتعددة تجعله نوعا من 
أنواع الإيداع؛ ويمثل القطاع سوفًا دوليًا يهتم به الناشرون كثيرًا لأنه يساهم فى 
تأهيل وإعداد المستهلك الجديد وشهد السى دى روم فى هذا القطاع نجاحًا 
كبيرًا كما هو الحال بالنسية لسلسلة أدى 01خ ؟ أدديو ناوطزلث . 
الثقافية والمعرفة 

كانت الموسوعات فى الأساس جزءًا من النجاحات الكبرى فى مجال التجارة 
حيث تقدر المبيعات بعدة آلاف نسخة لموسوعة جروليه تزاء6 أو انكارتا مامدءمظ 
لشركة ميكروسفت منن عام , ١155١‏ ' راجع :خصائص العلاقات بين العاملين 





العمل متعدد الوسائل المعلوماتية يعد عملاً من نوع جديد ١١17‏ 
فى السلسلة ص 7؟١‏ "و بعد طيبع الموسوعات أحد القطاعات التى تحدث فيها 
انقلاب بسبب الوسائل المتعددة التى أدت إلى انخفاض تكلفة الإنتاج. (و ذلك 
لوجود العديد من السى دى روم أو الدى فى دى روم والذى يزن بعض الجرامات 
أو أحيانًا لا توجد وسيلة إذا كانت الموسوعة على شبكة المعلومات فى مقابل 
الورق الذى يوزن بالكيلو). 

ثم إن سرعة الدخول إلى البيانات تعد عاملا مميزًا لهذه الوسائل عن الكتب 
وكذتك فإن الارتباط بين الإمكانات ليس له حدود. 

وتعد الوسائل المتعددة أكثر ملائمة للعرض السريع للمعلومات مقارنة 
بالموسوعات الورقية التى لا يمكنها أن تصف تمامًا كل ما له علاقة بالصوت 
والصورة المتحركة. ولقد حسم المستهلك القضية فالسعر الذى يشترى به 
موسوعة ورقية يمكن أن يشترى به سى دى روم مع خط يتصل بشبكة المعلومات 
بكمبيوتر صغيرء وإذا كان هذا القطاع يتطلب ساحة دولية فإن البعد الداخلى 
يعتبر مهما مثل الموسوعة والقاموس الذى يترجم بصعوبة. 

و مع ذلك فإن إعداد البرنامج يمكن أن يتم بسهولة؛ ويعد الصراع شديدًا بين 
القطاعات القديمة وبين القطاعات الجديدة مثل ميكروسوفت التى تظل منذ 
وقت طويل على رأ س المبيعات. 

وينشا عن تطوير شبكة المعلومات قضايا جديدة تتعلق بالناشرين لهذه 
الأعمال. فى الحقيقة يمكن أن نتصور أن شبكة المعلومات العالمية تشبه موسوعة 
كبيرة وتمثل القوائم وآليات البحث فى هذه الموسوعة. وتسعى معظم دور النشر 
المتتخصصة فى وضع ما لديهم على شبكة المعلومات إلا أن قرارًا استراتيجيًا 
صعبًا يواجههم وهذا القرار يتعلق بمجانية الدخول على المعلومات الموجودة على 
شبكة المعلومات العالمية. وبالنسبة للناشرين فى مجال الموسوعات تعتير هذه 
القضية حيوية لأن الاختيار الخطأ يمكن أن يؤدى إلى القضاء على دور نشر 
عريقة؛ وهذه القضية يمكن أن تؤدى إلى قضية مهمتهم فى توثيق المعلومات 
المتدمة للقاعدة العريضة من القراء. فمن يمكنه أن يقوم بهذه المهمة على شبكة 
المعلومات؟ ظ 


11 لتقب لاعتو 

فى فرنسا تم تطوير قطاع ثقافى ليس له نظير فى بقية أنحاء العالم. 
المبيعات؛. وهذه الشريحة من السوق أصبح وجودها اليوم هامشيًا. 
قطاع الهوايات والتطبيقات 

تموم الوسائل المتعددة بتتسهيل عملية التعليم مقارتة بالكتاب أو يشرط 
الفيديوء وبدأ هذ! القطاع نشاطه بطيفًا فى فرنسا فيما عدا بعض البرامج 
الإنتاجية الشخصية أو المرتيطة بنظم المعلومات. وأدت شبكة المعلومات إلى إيجاد 
بعض المنافسات الجديدة إلا أنها واجهت مشكلة دفع ثمن المعلومات المقدمة. 
وهذا القطاع يعد واحدًا من بين القطاعات التى لها ميررات فى استراتيجيتها 
لتقديم المعلومة إلى القارئ فى الصورة المناسبة لحظة الاستخدام. وهكذا نجد 
فى مجال السياحة أن التاأشر يمكنه افتراح موفع مساعد لإعداد الرحلة مرقق 
معها دليل ورقى يحمله مع حقائيه ووسيلة مساعدة فى التنقل بسيارته. 
قطاع الأعمال العلمية والفنية 

لا يعد شكل الوسائل المتعددة هو السائد فى هذا القطاع ولكن السائد هو 
النشاط الذى تقدمه هذه الوسائلء؛ ويقوم جميع الناشرين للأعمال العلمية 
والفنية بتطوير بعض البرامج منها على سبيل المثال قواعد بيانات قانونية وطبية 
إلخ التى تسهم بشكل كبير فى حجم المبيعات (حتى )46١‏ وبدأ السى دى روم 
نشاطه بهذه التطبيقات. وأصبح اليوم مرتيطا بشيكة المعلومات. 

ويمكن اليوم أن يكون نطاق السوق عالميًا (بالنسبة للكتب العالمية) ومحليًا 
(بالنسبة للكتب القانونية). إلا أن معظم العاملين فى هذا المجال لهم نشاط 
عالمى وكذلك نسبة الأرباح أصبحت عالمية! 

وأدى استخدام شبكة المعلومات فى قطاع المجلات العلمية إلى إحداث تغيير 
وشهدنا بداية الثورة فى الأوساط الجامعية ضدالناشرين الذين يطلبون ثمنًا 
مرتفعًا للدخول على موقع المجالات العلمية والتى تعتير مصدر الدعم الأول فى 
تحرير وتصحيح المقالات. 
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القطاع الأدبى 

نتناول هنا ببساطة إما طريقة التوزيع أو الناشرين الذين يقومون بعرضص 
أعمال المؤلفين الكلاسيكية أو الحالية فى شكل إلكترونية وشكل الكتابة الجديد . 
وفى هذه الحالة يساعد هذا النظام على عقد روابط بين كلمات النص (النص 
المتشعب) التى تؤدى إلى تغيير فى القراءة. وهناك عدة أعمال تم كتابتها لهذا 
الغرضص بالأخصن: ويستطيع المؤلفون المعاصرون أن يجدوا فى هده الأعمال 
وسيلة جديدة للتحاور مع القراء ومع ذلك يبقى دور هذا القطاع هامشيًا . 

ويريد المنتحون بناء استراتيجيتهم حول تعديم الأعمال الأددية إل أن عددًا 
من الملتخصصين يرون أن يكون هناك قارئٌ آخر يهتم بهذا المجال. وييدو أن 
بعض الكتب الإلكترونية يريدون توجيه استراتيجيتهم نحو إنتاج الأعمال الأدبية 
القتيل ميق الشزاء: 

يوجد فى هذا القطاع العديد من التطبيقات مثل العوامل المساعدة على البيع 
وبرامج التأهيل والعلامات الإلكترونية؛ وتعد أسواق هذأ القطاع محلية جدا ولهأ 
نشاط فى العديد من الأورش ومكاتب شيكة المعلومات وعند صغار الناشرين» 
ولعبت خدمات شيكة المعلومات دورًا كبيرًا فى هذا القطاع, وتللاحظ من خلال 
التحارة عبر شبكة المعلومات أن الخدمات المقدمة تعرض محتوى مهما. 


٠٠‏ النشر الإلكترونى 


"- عملية الانتاج فى الوسائل المعلوماتية المتعددة 
طرق ومراحل الإنتاج فى الوسائل ال معلوماتية المتعددة 

تظهر عملية الإعداد والتنظيم المنقولة عن عالم الشركات العاملة فى مجال 
المعلومات فى صورة العوامل الأساسية فى عملية الإنتاج الخاصة بالوساة 
المعلوماتية المتعددة بموجب الإنتاج المتبادل أو المرتبط مع الهيثات والشركات 
الخاصة التى تحدث تعقيدًا كبيرًا. ْ 

و يرجع تعقيد الإنتاج فى الوسائل المعلوماتية المتعددة إلى تعدد المهن التى 
يجب أن تعمل معًا دون الاستفادة من ميزة العمل الجماعى التى يتمتعون بها مثل 
عمل الناشرين والقائمين على الطبع. ويرجع هذ! التعمقيد أيضًا إلى أهمية 
الميزانية المستخدمة فكل شركة أو هيئة لها طريقتها فى الإنتاج ولها منهجيتها فى 
التطبيق. ويمكن تعيين هذه المراحل بشكل مختلف حسب مكان المرحلة؛ ويمكن 
أيضًا أن نشير هنا إلى فترة التفكير فى المشروع وفترة ما قبل الإنتاج وفترة 
الإنتاج وفترة إخراج العمل متعدد الوسائل المعلوماتية. 
فترة التفكير فى العمل 

تتفق مرحلة التفكير فى العمل مع المرحلة البدائية التى يولد فيها المشروع من 
خلال فكرة أو من خلال الحاجة والتى تدرس فيها جدية المشروع فيقوم إدارة 
التسويق أو رئيس المشروع بدراسة السوق ومراقبة المنافسين وتحليل المنتجات 
المشابهة فى فرنسا وفى الخارجء ومن خلال هذه الدراسات يتم تحديد بعض 
المحاور ويتم مناقشتها مع الشركاء (المشاركون فى الإنتاج والمشاركون فى النشر 
والناشرون الأجانب) من الجانب التجارى وجانب التسويق وجانب النشر. وفى 
نهاية هذه الفترة يتم تحديد خطة العمل التى تحدد إمكانية القيام بهزه العملية 
مع دراسة التكاليف والأرياح المقترحة خلال عدة سنوات؛ ويقوم رئيس المشروع أو 
المصمم بعمل كراسة الشروط أو وثيقة تصور المشروع الذى يحدد الاتجاه العام 





عملية الإنتاج فى الوسائل المعلوماتية المتعددة ١”١‏ 
والهدىف١*٠ ٠.‏ 'إلخ. وتهوم إدارة التسسويق بعمل الخطة الإاعلامية (الدعاية والإعلان 
عن المنتج) المناسبة لإخراج المنتج. 

وفى نهاية هذه الفترة تقرر إدارة الإنتاج (أو ترفض ) القيام بالمشروع بعد 
دراسته من جانب الشركة, وإذا قررت الإدارة القيام بالمشرو ع فإنه يتم الانتقال 
إلى مرحلة ما قبل الإنتاج. 
مرحلة ما قيل الإنتاج 


مرحلة ما قبل الإنتاج والتى تلى مرحلة التفكير هى المرحلة التى يتم خلالها 
تجميع المصادر الأساسية لإنتاج المشروع وهى إعداد وتجهيز المحتوى وإحضار 
الأدوات اللازمة للانتاج وشراء المواد المستخدمة والتعييناتء وهذه المرحلة هى 
التى تساعد على تحديد المشروعء ويتم فيها تحديد كراسة المواصفات وإعدادهاء 
ويؤدى تصور المشروع خلال فترة الإعداد والذى يقوم به رئيس المشروع أو مصمم ‏ 
إلى وضع المواصفات العامة ثم المواصفات التفصيلية للمشروع. وفى هذه المرحلة 
يتم تقسيم المشروع إذا كان معقدًا إلى مشروعات فرعية ومنتجات فرعية يتم 
تحديدها فى وقتها ثم تضع قائمة بمكونات ووظائف المنتج (التقسيم النوذجى) 
حتى لا يقع نسيان فى التخطيط أو فى الميزانية. ويتم أيضًا فى هذه المرحلة 
تحديد العمليات المرتبطة بالعمليات الأخرى والمتوقفة عليهاء وهذا العمل يؤدى 
إلى الانتقال من مرحلة التحضير إلى مرحلة الإنتاج. 


وتمثل كراسة المواصفات النهائية قاعدة العطاءات لدى الموردين (الفنيين 
والناشرين والمصريين) حتى يتم إخراج جزء من المشروعء ويطالب المنفذ الفنى 
بتحقيق المواصفات التفصيلية . وفى حالة الإنتاج الداخلى يتم تحديد 
المواصفات التفصيلية من جانب الشركة نفسها ويمكن لرئيس المشروع وأحيانا 
المصمم أن يعملوا فى نفس المشروع. وبالتالى يقومون بتحديد المحاور الرئيسية 
ثم التفصيلات الخاصة بالموقع أو السى دى روم. كم يكون العدد التقديرى للصور 
والرسوم المتحركة؟ وكم يكون عدد الأجزاء المقترحة وما هى؟ وما أساس الدخول 
على الموقع؟ وما الأدوات المستخدمة؟ وهذه الموضوعات يجب ترتيبها ترتييًا 
تصاعديًا حتى يتم تخفيض التكاليف. 


٠.‏ النششو الالكترويق 

و فيما يتعلق بشبكة المعلومات فإن فريق المشروع يكتفى بتحديد موعد بدء 
أعمال الموقع ووظائفه المبدثية. ويلزم فى البداية التفكير فى تشغيله وإخراجه 
عير الشهور وكذلك التفكير طى التطويرات الفنية والتطويرات المتعلقة بالنشر. 

و إذا كان الموقع محددًا لعمل خاص فإن الموقع يلزم تطويره. ويمكن للفريق أن 
يعمل فى هذا الموقع أو على الأقل شخص لدة نصف الوقت. فال موقع الذى يتم 
نشره ليس هو الهدف الوحيد لمصمم المشروع., ويتم إدارة الموقع بعد تأسيس 
المشروع من خلال إجراءات إخراج العمل ومصادر الدعم والعمل ورعاية العمملاء 
والشتركين واسماء المستخدمين وكلمات المرور والإحصائيات ومصادر هذه 
العمليات. 

و يحدد المسئولون عن المشروع مخاطر الإنتاج والنقاط الدافعة للانتاج (فى 
العمل التعليمى يعد الجانب المرئتى عنصرًا أساسيًا أما العنصر البحثى فإنه يأتى 
المتعددة ولكن هذه المرحلة غير محددة فى حالة إذا ما كان المشروع على شبكة 
المعلومات (وتسمى هذه المرحلة أحيانا بمرحلة التصور). وفى حالة المشروعات 
الكبرى (مثل شبيكة المعلومات أو السى دى روم) فإن رئيس المشروع يقوم بإعداد 
نمودج يعرض فيه الصفحات الرئيسية للموقع أو السى دى روم ويوضح أيضًا 
الاختيارات المتبعة والمشاكل التى تواجه هذا المشرع. وتتوقف جودة وأمان المشروع 
علئ عملية تحديد وتنظيم هذه المرحلة. 
الإنتاج 


تأتى مرحلة الإنتاج يعد مرحلة ما فيل الإنتاج. ذهذده المرحلة تجمع بين إعداد 
الوسائل الإاعلامية والبرامج الإلكترونية وتعتمد على النماذج الموجودة. وتشتمل 
هذه المرحلة على ما يلى: 
فدات رطاشة التمروفيهر الستصيوو ييل 
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الونداع) 
- إنتاج الرسوم المتحركة 
- إنتاج وإحراز الصور 
- تسيل الفققرات الصوتية والموسيقية 
- إنتاج الصور والرسوم المتحركة ذات البعدين وثلاثية الأبعاد 
مهناف الف اص 
#مساغة الكزامم الك علناصطن على ككتقيل الرندزى اركاش بالة انسيوق 
روم.٠‏ 
وفى النهاية التواؤم بين جميع هذه العناصر. 
تصميم الصفحات للموقع وعمل النمادج فى الخاصة بالنسوص ووسائل الإعلام 
وخلال الجزء الأول من مرحلة الإنتاج يقوم المسئول عن تطوير المعلومات 
بإدخال البيانات الخاصة بالموفقع وى حالة المواقع الكبيرة فإن الإنتاج يعتمد على 
التجوحت اللعل لعي توالا |المقحكات تعسيب قا عدة الرياناته: 
يعتمد عمل موقع شبكة المعلومات على مدى خفة الصفحات حتى يمكن 
مراجعة الموفقع سريعًا وتسهيل التحديث والا خراج. ويتصمن إنتاج موفع على 
القنواكم التستركلة والنضنانع والرسوح التسركة الداضية):فإن هنانا اعمال 
كل صفحة أو فى قاعدة البيانات ويتم تحديد اسمه فى هذه الصفحات. ولقد ثم 
تصميم بعض الصفحات بصورة تسمح بإدخال المحتويات المختلفة. وبالتالى لم 
مركزية من خلال قاعدة البيانات. ولايقصد فى هذه الحالة الصمحات الثابتة 
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القع وقتكمل علييا اوفقوو لكن اللواقم المتقيرة :وق متل هنة الحيالة لذ موحد 
الموقع كما هو على الشبكة وإنما يوجد على قاعدة البيانات»: وفى كل عملية 
اتصال من جانب المستخدم تقوم الشبكة بإعداد الصفحة لمستخدم أو حسب 
الهدف التجارى الذى أنشى من أجله. 

ومن الممكن أيضا تحريك الصف حات التى وضعت على الموقع فى صورة 
صفحات ثابتة (من خلال فاعدة البيانات). وتستخدم هذه الطريقة عندما تكون 
عملية التحديد الشخصى للموقع غير ضرورية. 

وهذه المرحلة تمثل أكبر مرحلة فى المشروع. فهى المرحلة التى يتدخل 
فيها أكير عدد من الأشخاص والتى يتم خلالها تطور المشروع. فرئيس المشروع 
وآحيانا مدير المشروع أو مدير الإنتاج يقوم بترتيب مراحل هذه العملية. وهناك 
مشاكل خاصة بالتصميم يجب على فريق الإنتاج أن يقوم بحلها على الفور. وحتى 
يمكن إنجاز المشروع بسرعة وتقليل الوقت المستغرق فى عملية الإنتاج 
(لأن التأخير يؤدى إلى خسائر تقدر بآلاف الفرنكات وذلك فى حالة السى دى 
روم) فإن هناك أولويات يجب وضعها فى الاعتبار مع تأجيل بعض أجزاء 
المشروع. 

وعند الانتهاء من إنتاج جزء أو كل عملية تسليم يقوم المسئول بالتحقق من 
مطابقته للمواصفات المطلوبة وتسمى هذه المرحلة بمرحلة التسليم. ويقوم رئيس 
المشروع وفريق العمل بمراجعة كراسة الشروط بندً! بندًا مع مسئول التنفين لدى 
شركة الإنتاج. وتستلزم هذه المرحلة سناد جميع المستحقات. 

وعند الانتهاء من المشروع نتحدث عن مرحلة تسمى بمرحلة التجميد ويقصد 
بها فيما يتعلق بالسى دى روم عدم قابليةالمحتوى للتفيير. فالنسخة يمكن تثبيتها 
وبالتالى تكون قاعدة من فواعد الاختيار. ويتم توزيعها على الصحفيين 
المتخصصين وعلى الشركاء للعرض وإبداء الرأى. 

وأشناء عملية إنتاج موقع على شبكة المعلومات وذلك بعد مرحلة الإعداد 
ومرحلة ما قبل الإنتاج فإنه يتم إضافة بعض الأعمال المتحركة والمسموعة إلى 
محتوى الموقع. 
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الاختيارات 


تساعد مرحلة الاختيار فى التحقق من إمكانية تشغيل المنتج عبر الأنظمة 
المختلفة والأدوات المتتوعة. وفى حالة ما إذا كان للمنتج موقع على شبكة 
المعلومات فإنه يتم التحقق من إمكانية تشغيل الموقع بيرامج التشغيل المختلفة مثل 
(النسخة الرابعة أو أقل أو النسخة الخاصة من برنامج نتسكاب وإنترنت 
إكسيلورار أو البرامج الأخرى) وأيضًا البرامج الإضافية التى يتم تحميلها. وفيما 
يتعلق بالسى دى روم يمكن أن تستغرق هذه المرحلة ثلث الوقت الكلى للإنتاج؛ 
ويمكن أن تستمر بسرعة أكيرمن خلال الموقع على شبكة المعلومات. وتعتير 
مرحلة رئيسية للسى دى روم الذى يجب تشفيله قبل كل شىء بطريقة فنية: 
ويمكن أن تنفن ذلك شركة متخصصة من الباطنء وتمثل هذه المرحلة اختيارات 
بيتأ 8014 لسسى دى روم. 

ويتم توصيل الموقع بشبكة المعلومات بصورة غير ظاهرة أو من خلال كلمة 
مرور ويتصل بهذا الموقع العديد من القائمين بعملية الاختيار. وخلال عملية 
الاختيارات الفنية والوظائفية واختيارات المحتوى يقوم المختيرون يحل المشاكل 
التى لها أولوية. فاختيارات البيتا تتم على مجمل السى دى روم فى محاولة لحل 
مشاكل تشغيلها . فعلى سبيل المثال لا يغنى الأرنب أغنيته الصغيرة عندما تسقط 
الجزرة فى نهاية الجزء الثالث أو لا يمكن طبع القائمة الفنية أو عندما لا تعمل 
العلامات إلخ فهذه المشاكل يجب حلها فى المقام الأول. أما المشاكل الخاصة 
بالنشر (الأخطاء المطيعية أو الخطأ فى المحتوى) فإنه يتم حلها فيما بعد. 

ويمكن معالجة هذه الأخطاء إذا كان فريق الإنتاج لديه الوقت لمعالجتها. وإلا 
فإن هذه الأخطاء يتم معالجتها فى وقت لا حق من خلال برامج إضافية يتم 
تسليمها للمستخدم عن طريقه شبكة المعلومات إذ! ما كانت الأخطاء فادحة. 

ويتم التغلب على الأخطاء حسب منهج معين وليس من النادر استخدام بعض 
البرامج الخاصة لمعالجة هذه الأخطاء. فهذه البرامج تساعد على إيجاد الحل 
منه جانب المختص (الناشر أو المصمم). 

وفى نهاية هذه المرحلة تصبح السى دى روم جاهزة للصنع وحينئد يعتير 
الإنتاج متحققًا . وبالتالى يمكن تثبيت النسخة النهائية. أما بالنسبة للموقع على 


شبكة المعلومات فإنه يتم توصيله بالشبكة ويتم عملية الاختيار فى نهاية فترة 
التصحيح النهائية. 

تساعد عملية ضيط الصفحة وإعدادها على مراحل بيداية من التخصصات 
التفصيلية وحتى الاختيارات مع الربط بين العمليات على الإنتاج الفعلى الممكن. 
ومع ذلك فإن مضمون عملية الإنتاج يتشابه كثيرًا مع الفوضى المتحركة. 

وحماية البيانات خلال عملية الإنتاج يعد أمرًا أساسيًا. ولايقصد بذلك 

و يعد التصحيع المتتابع للأعمال المتسلسله للشركة المنتجة أمرًا ضروريًا 
وأجمانا عا كوة كلف 

وهنا يختلف الوضع قليلا عن الموقع على شيكة المعلومات عندما نضع فى 
ومع ذلك فإن قرار التثبيت يعتبر من القرارات التى لا يمكن التعديل فيها. 
المهن 

إذا كان الموقع على شيكة المعلومات على سى دى روم ذا حودة ويمكن تنفيده 
بواسطة شخص واحد فإن المنتج متعدد الوسائل المعلوماتية والمعروض لأهداف 
تجارية وتسويقية يكون غاليًا من عمل الفريق. ويوجدثلاثة أقطاب كبرى رئيسية 
تتنافس فى إنتاج المواقع والسى دى رؤم وهى قطاع المعلومات وقطاع الوسائل 
(الرسم وإنتاج الصور والصوت) وقطاع النتشر ويضاف إليهم إدارة المشروع 
القطب يتعلق بالنشر والإدارة والتخطيط وتبعًا للمشروعات فإن القطب التسويق 
له أهمية نوعا ما. 

و يمكن أن نتناول المهن الرئيسية الموجودة علو ساحة إنتاج الشركات متعددة 
الوسائل المعلوماتية بالتفصيل من خلال دراسة المجالات المتعلقة يها. 
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تنسيق المشروع 

يمارس مدير المشروع الرقابة على المشروعات الكبرى ويمثل الشركة لدى 
اتمملؤة وهو .مسحكول عن اليؤائية والقتخطيظ وإدازة موارة امشتووع (الموارد 
البشرية والمحلية والأدوات والبرامج...) ويعتبر فى الفغالب مسئولا عن إدارة 
الإنتاج وإبرام العقود مع العملاء والشركاء والتجار من الباطن والإشراف على 
العلاقة مع العميل والعلاقات مع الشركات الأخرى. ويقوم باتخاذ القرارات 
الاستراتيجية العامة للمشروع مثل الاختيار الفنى وتأجيل موعد الاستحقاق 
ولغ ويفضن الوظاكق وومكن أن 'نكوة دين الشروع متخصصتا فى المقلوماتك أو 
رجل إدارة ونادرًا ما يكون ناشرًا أو مديرًا فنيا وعند غياب مدير المشروع يتدخل 
مدير الإنتاج فى إدارة المشروعات الخاصة بالشركة. 

ومن الطبيعى أن يكون هناك لجنة توجيه فى عمليات الإنتاج الكبيرة. وهده 
اللجنة تجمع المسئولين فى سلسلة الأعمال الخاصة بالمشروع. مسئولة عن 
المتابعة والإدارة الاستراتيجية. فمن القرارات التى تتخذها لجنة التوجيه قرار 
ترجمة أحد المؤلفات أو عدم ترجمته أو ترجمة جزء منه وإضافة فاعدة البيانات 
وتأجيل موعد إخراج العمل وزيادة الميزانية الإجمالية. 

ويقوم رئيس المشروع بتنسيق عملية الإنتاج. ويتابع التخطيط والميزانية 
وسلسلة التقدم فى العمل ويتحاور مع الشركاء ويعلن التقدم فى العمل. فالرئيس 
له دور فعال حيث يقوم بتوحيد الجهود والإسراع فى تنفيذ العمل على قدر 
المستطاع وتريط مهارته الفنية برؤيته العامة المشروع . 

وفى المشروعات المتوسطة يعتبر رئيس المشروع هو المنتج والعضو الأساسى. 
فيتجن هلية أن يعرف الأشكال التتلمة لالشين والفسويق والتصيمية:والأشكان 
الفنية للمشروع حتى يدرك استخدام وسائلها. فهو الذى يقوم بالمتابعة التفصيلية 
لتقدم الإنتاج واختيار التطبيقات المعلوماتية ومراقبة الأعمال الفنية والأعمال 
الخاصة بالنشر فهو يعتبر المسئول عن المشروع وهذه المسئولية ليست بسيطة. 

ويجب على مسئول النشر إدارة الشركات الممولة للمشروع وتنسيق نشاط 
فرق العمل وذلك ليس باعتباره ركيسًا للمصلحة وإنما باعتباره منسقًا طالما أن 
الأشخاص الذين ينظم عملهم لهم مسئولون غيره. 
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وغالبا ما يكون رئيس المشروع مجرد مدير للاإنتاج فهو يقوم بتنسيق أعمال 
الإنتاج وتلقى البيانات ونملها إلى المتخصصين وأعمال المراقية للبيانات وردها 
أوتسليمها. ويمكن أن تكون هذه البيانات صورًا أو معلومات أو نصوص. ويوجد 
رئيس المشروع هذه البيانات فى تحديد الوقت والزمن بهدف إنتاج العمل المسكول 


ويقوم رئيس المشروع بمراجعة عملية تصميم المشروع إذا لم يقم بها فى 
البداية . وخلال المشروع يظهر العديد من الفحوات التى تدفع رئيس المشروع إلى 
اتخاذ بعض القرارات التى تسمى بيقرارت النشر. 

ويتخذ رئيس المشروع القرارت المهمة حتى بالطريقة التى يعمل بها. ويعد 
على كل حال أكير مؤثر فى عملية الإنتاج إذا ما اقترب وقت إخراج العمل. فهو 
يقرر على سبيل المثال استخدام الوسائل المعروفة فى الإنتاج واتباع طريقة 
الإعداد وإرجاء عمل النصوص. فهو يعتبر منتجًا منفدًا للمشروع. 

ويتصف رئيس المشروع بالحزم وإتقان النشر والإتقان الفنى والقدرة على 
التنسيق. ونتحدث فى هذا المقام عن رئيس للمشروع صغير وكبير طللما أن 
المسكوليات والخيرات مختلفة. ش 

وفى إطار العمل فى بعض الشركات التى تدار بحنكة فيما يتعلق بالتسويق 
للاقتراب أو التى ترغب فى التسويقء: من المفضل أن يتمتع رئيس المشروع 
بحساسية قوية فى مجال التسويق وإحضار شركاء والاقتراب بقدر الإمكان من 
الشوق: 

ونادرًا ما يكون رئيس المشروع أدبيًا . وإذا ما كان ينتمى لقطاع النشر فإنه 
يعتبر متعادًا على استخدام الوسائل المعلوماتية والفنية المتعددة. وغالبا ما ينتمى 
رئيس المشروع لقطاع المعلومات أو الاتصالات أو خريجًا من المدارس التجارية. 
وصفات الإدارة لها قيمتها فى هذه الوظيفة. قالتأهيل الأولى يجب أن يكون 
متبوعًا يتاهيل آخ رلدة ستة أشهن أو شنتة فى محال الوشائل المعلوماتية المتعددة 
ذات الاستخدام الفنى العالى. ويمكن لمدير المشروع أن يسأنده فى العمل أحد 
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المساعدين الذين يتعلمون المهنة. فبالنسبة للمشروعات الكبرى يتم تعين رؤساء 
مشروع فى جميع الجوانب (الفنية والإعلامية والنشر). ولا تنفق إدارة المشروع 
جزءًا كبيرًا من الميزانية طِ عمل فريق الإنتاج فى الوسائل المعلوماتية المتهددة. 
التصميم 

يعتبر المصمم مسئولا عن تصور وظائف العمل متعدد الوسائل المعلوماتية 
وأحيانا يكون منظمًا (فى مواقع شبكة المعلومات بشكل أساسى) ويعمل بشكل 
مبهر فى إعداد برامج التشغيل وتصور الصفحات الرئيسية والصفحات الفاصلة 
ويقوم بعمله بعد نشأة المشروع وبعد إعداد بعض النماذج الخاصة به: ويقترح 
المصمم مشروعًا كاملاً بعد الفكرة المبدثية: ويقوم بتنظيم الوظائف والمعلومة 
وطرق العمل فى الأعمال الرئيسية على قدر الإمكان. 20 

ويعد من اختصاص المصمم إنشاء النماذج المساعدة على إنتاج الغرض 
وإدخال الأنشطة الموسيقية وإضافة مساحات التحميل للوثائق.و يقوم بنقل 
المحاور الرئكيسية للمشروع إلى المدير أو لجنة التوجيه والتى يجب على رئيس 
المشروع أن يقوم بها. 

و للمصمم دور كبير فى إخراج المنتج بشكل جيد ومفيد وميتكر وإذا كان عمل 
المصمم يبدو فى أحد جوانبه متعلقا بالنشر فإنه لا يكون فى الغالب ناشرًا . وإذا 
كان المصمم ينتمى للمجال الفنى أو مجال الإنتاج التصويرى بالوسائل المعلوماتية 
المتعددة مع العلم بأن هذه المجالات تعد مدارس كبرى فى مجال تنظيم وإعداد 
المعلومة فإنه يعمد شخصية مبدعة وخلاقة. وتمثل عملية التصميم أيضًا وظيفة 
متوسطة ولكنها أعلى من إدارة المشروع لفريق إنتاج الوسائل المعلوماتية المتعددة. 
التسويق 

إذا كان من الممكن أن يتدخل أيضًا رئيس الإنتاج أو مسكول التسويق بعد 
تصميم المنتج من خلال تقديم دراسة للسوق وقائمة بأسماء الوظائف الرئيسية 
وعمل توصيف للأعمال التالية: فإنه يتابع بصفة رئيسية ويعد أسلوب طرحه فى 
السوق. ويمكن لمسئّول التسويق اقتراح بعض الوظائف والمساعد على تحديد 
موقف المنتج مقارنة بالمنافسة والمنتج الموجودء ويعمل أيضًا على تناغم المنتج مع 
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تشكيلة الأدوات المنزلية. كما يتصور شكل العلبة التى يوضع فيها المنتج والكتيبات 
التوضيحية والمنافسات التنموية ودليل المستخدم. ش 

ويقرر أيضا القيام باستطلاع ردود الأفعال وآراء المستخدمين وعمل دراسة 
خاصة للسوق تسبق تصور المنتج أو عرضه للتسوق ويمكن أن يكون له مساعد 
لدعمه فى يعض العمليات. 

ويتبع التدريس على التسويق تدريبا فى مجال الوسائل المعلوماتية المتهددة 
والتكنولوجيا الحديثة والمتداولة فى السوق. ومن الممكن أن يكون خريج إحدى 
كليات التجارة أو حاصلا على مؤهل عال آخر. 
وسائل النشر وتصميم الصفحات الفاصلة 

يقوم المدير المفنى بتصور الصفحات الفاصلة ويحرص على تطبيق ميثاق رسم 
الموقع والسى دى روم؛ ويقوم أيضًا بتنسيق جميع إنتاج وسائل النشر إذا لم يقم 
بهذا العمل مسئول أو رئيس المشروع. ويعتبر المدير الفنى مسئّولا عن الجودة 
والإبداع والتناعم للمنتج والذى يمثل الشكل الظاهر منه. ويقوم بإدارة عمل 
المصورين . فهو يقوم على سبيل اختيار الصفحات الفاصلة النهاتية والألوان 
وأشكال الرسم وأسلوب التشغيل. 

و يعد المدير الفنى باعتياره متخصص تجميل ومبدعا لا سيما فى مجال 
البرامج الخاصة بالصورة الأشكال والرسوم المتحركة وذات الأبعاد الثلاثة على 
علم تام بمعايير الجودة للصور الإلكترونية. والمدير الفنى ينتمى دائمًا إلى المهن 
الفنية (مثل الرسم والتصوير). 

ويقوم بعض المصورين أو مصورى المعلومات ذات الأبعاد الثقائية والثلاثية 
بعمل صور المواقع والسى دى روم والصفحات الفاصلة والرسوم المتحركة تحت 
إشراف المدير الفنى أو مسئول النشرء وهما متخصصان فى مجال البرامج أو 
فى نوعية العمل (الأشكال ثلاثية الأبعاد والرسوم المتحركة). ويقوما بتشغيل 
الصور وعمل التوافق وترتبط المعرفة الفنيئة للبرامج بالحسن والتذوق الجمالى 
للأشكال. فلقد تم تأهيلهم فى مجال الفنون الجميلة والعلوم الإلكترونية 
والوسائل المعلوماتية المتعددة. ويمكن عملهم فى جودة إخراج المشروع ويشترك 
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أيضًا بعض متخصصى الأصوات وأحيانا مهندس صوت أو موسيقى له دراية 
برفع الأصوات وقطعها وضغطها فى هذا العمل وتمثل المسئوليات المناسية 
لهؤلاء الأشخاص المتخصصين فى الغالب إحدى الوظائف العالية التكلفة لفريق 
الإنتاج فى الوسائل المعلوماتية المتعددة. 
النشر 

ويقوم مسئول النشر أو مدير المشروع فى عملية النشر(الناشر على شيكة 
المعلومات) بتنسيق الإنتاج وإدخال النصوص على الموقع أو على السى دى روم 
ومراقبة الأشكال المختلفة للنشر. ولا يحتل مسئول النشر المرتبة الأولى فى 
عملية التصميم أو إخراج المنتج متعد.د الوسائل المعلوماتية؛ لأن هذا العمل يعتير 
فى الغالب عملا مرثيًا متعلقا بالبرامج المعلوماتية. وتعتمد مكانة الناشر على 
نوعية الهيكل الموجود فيه سواء أكان ذلك فى إطار شركة أم فى إطار مشروع. 

وشن فنلطال الوضآكل العاومناقنة التنددة ميق سنتك رن كدر باللحدون بونيقع 
الحصول على النصوص والصور والبعد العلمى وجودة وترابط الأعمال. فهو 
المسئكول عن المحتوى والجودة وتحديث البيانات. ويختص عمله بمعدل النشر 
والتصميم وإعادة كتابة النصوص وتوافقها مع الوسيلة المستخدمة؛ ويقوم بتنسيق 
عمل المؤلفين والموزعين فى المشروع (ملاحظات. مقدمات. محاضرات؛ تمرينات) 
ويعمل أيضًا فى تحرير النصوص الصامتة أو الرسائل المختلفة (غرفة المحادثة) 
الموجهة إلى المستخدم (السى دى روم) ويراقب إعداد القوائتم والموضوعات 
الخاصة بالبيانات )الترتيب). أما فى إطار البرامج التعليمية فإنه يعتبر مسئولا 
عن الجانب التربوى المرتبط بالجانب المهنى. 

أما فى مجال الموسوعات والعبى دى روم الثقافية فإنه يقوم بإدارة عمل 
المؤلفين والمتخصصين ويعيد قراءة الأعمال المقدمة ويحرص على انسجام هذه 
الأعمال. أما فى مجال الأعمال المحلية الموجهة للخارج فإنه يراقب أعمال 
الترجمة إلى اللغات الأخرى ويحرص على سلامة البعدالسياسي للمنتج بدقة 
متناهية فى اختيار الكلمات بموضوعية. وهذا يعتبر بعدا مهمًا ونقطة حساسة 
فى النشر الإلكترونى. ولكن هل يرجع ذلك إلى تأثير الثقافة الأمريكية على 
نطاق السوق ومدى توافر شبكة المعلومات؟ 


55 النشر الإلكترونى 

وحهنتة مستكول التشو أايعنا يشكل البنياتات المستحخدمة وتامين الحادكة 
وضيطها (نقل النتصوص فى صورة ملفات وورد 0:50 أو هَى صورة أكرويات تى 
دى اف 71آاط أوطامعم ( ويمكن وضع المعلومات فى صورة .56311 أو صورة 21.101 
وصف تموذج الوثيق حسب ميثاق استخدام البيانات وتحديد وظائف المكونات 
يالفنيات والإلكترونيات لكى يسد الفحوة التى تفصلهما ويدير بذلك عملية 
التوضيحية ويختبر الأدوات التقنية ويراجع تشغيل الصفحات الفاصلة. 

ويموم مسئكول النشر يمتابعة دورات تأهيلية متخصصة فى النشر الإلكتروتى 
المتعددة . وكى الغالب ما يكون مسكول النشر عاملا فى مجال التكتولوجيا 
الحصويكة وميسة و واكتتسنات #دينازارة التكتر الكى شانت وهثا طوناد هن هذا 
القطاع, ويهوم مسئول النشر باكتشاف طريقة جديدة للنشر أكثر سهولة وأكثر 
تعقيدًا حيث تختلط عوامل النشر بالعوامل الفنية . 

ومن خلال عمله بجانب غير الناشرين يمكن أن يعتقد أن له خبرة حقيقية فى 
الخال لقيو 

وعاوتة مهفن اللبباعتدموورقن فال الوزيسافق الفليساضية العدددة وفن مان 
النشر من خلال الوسائل المعلوماتية المتعددة فى تنفيذ أعمال ضيط الصفحات 
ويقتصر عمل هؤلاء الممساعدين على جودة السى دى روم أو الموقع . وليس من 
يعد خاص . 
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يتم تعيين المسئولين عن السلسلات والعناوين المنشورة فيتقاسمون موضوعات 
الموقع فى حالة الدخول اللحظى على الموقع والمواقع الكبرى الغنية بالمحتويات ٠‏ 

ويمثل مسئول النشر ومساعديه الجزء الأقل تكلفة فى فريق الانتاج المتعلق 
بالوساكل'[الطلوماقية المضدادة: : 
التثمية المعلوماتية 

يقوم المسكول عن البرمجة أو رئيس المشروع بتنسيق عملية التطوير المعلوماتية 
فى السى دى روم أو الموقع حيث يعرف المميزات العامة للمنتج ويبذل مجهودًا 
كبيرًا فى تطبيقهاء ويهدف عمله إلى تحديد الوظائف التى يقوم بها المصمم 
ومسئول النشر ولجنة التوجيه أو الوظائف التى يقوم بها مدير المشروع ونتائج 
اختيار برامج حاسب الجيب الإلكترونى والأجهزة المستخدمة. وبإيجاز يعتبر 
المبرمج هو المهندس الفنى للمنتج والمصمم أيضنًا . وبعيدًا عن كونه منفذ 
العييية السائق اعذاكم طانه ستكبركن الثاتب تتصعييها مشتاركا ولة وؤيقة 
الخاصة بالمشروعء ويعرض المبرمج حلا للتئمية والتى ينسق بعدها عملية 
التطبيق خلال المواعيد المحددة والتكاليف المتفق عليهاء ويعتبر مسئولا عن 
تخزين وحفظ البيانات مع المسئول الإدارى عن النظام والمسكول عن الشبكة . 

لسن نويه تالظكرورة مككوسانة عطاق يعملية لشن ولعن لدية علم جاللتنات 
وأنظمة التطوير ووسائل نقل المعلومة ( المعايير الفنية للكمبيوتر المتصل بشبكة 
المعلومات ) وإلخ . ويتخذ المبرمج قراره فيما يخص الحلول. الفنية المتبعة 
(المسئول عن قواعد البيانات ولغة البرمجة وأنواعها وأدواتها ...) والمشاكل 
الواجب التغلب عليها وملاءمة عملية التطوير لبيعض الوظائف ومستوى وتفاصيل 
التطبيق . 

وسواء أكان المبرمج حاصلا على شهادة فى الهندسة أم لا أو متخصصا فى 
هندسة المعلومات وتطوير قواعد البيانات والبرامج فإنه فى الغالب يكون عاملا 
فى شركة نظم معلومات؛: وتساعد قدراته فى فهم رغبات دور النشر وقدرته على 
الاتصال ودقته فى تحديد الميزانية والمواعيد على إيجاد حالة من الترابط 
والجودة الفنية للأعمال المنشورة على الموقع أو على السى دى روم ٠‏ 


التشو الالسروتي 

فالتوافق بين عملية النشر والعملية الفنية ودمج عامل النشر مع العامل الفنى 

ويمثل التطور المعلوماتى ( المسئكول عنه وفريق العمل ) الوظيفة الأعلى من 
ناحية التكلفة فى فريق الإنتاج للوسائل المعلوماتية المتعددة . 

ويقوم العديد من العاملين فى مجال تطوير المعلومات والمهندسين الإلكترونيين 
تحت إشراف المبرمج ومسئول المشروع ببرمجة بعض أجزاء فى السى دى روم 
(إدخال بعد الأصوات ثتلائية الأبعاد وإدخال محرك اليبحث) وتطوير يعض أجزاء 
الموقع (معالجة النماذج ونشر قاعدة البيانات على سبيل المثال) . 

ويعتير مدخل البيانات مسئولا عن مراقية فاعدة البيانات والتحكم فى 
البيانات التى يتم إدخالها عندما يكون لهذه الييانات بعد خاص . 

ويعتبر قسم النشر الإلكترونى مفيدًا أحيانا فى مشروع النشر الفنى ( اللفوى 
تصميم الصفحة وإدخال البيانات 

يلعب مصمم الصفحة على شبكة المعلومات دورًا مهما فى تطوير الموقع ومع 
ذلك فإن هذا المسكول يقوم بوظائف مختلفة . 

يقوم المصمم بإدخال وتحرير البيانات الجديدة على الموقع والرد على الرسائل 
الإلكترونية ويدير المنتديات والحوارات المكتوبة مياشرة على شبكة المعلومات»: 
ويقوم مسئول الصفحة بتحليل إحصائيات الدخول على الموقع والتعريف به من 
خلال أفضل الوستائل المتاخة لستحخدمى شبكة المعلومات» ويعتين أيضنا مدك ول 
عن الأعمال المشتركة ( تبادل المحتويات ) وتطوير العلاقات مع المواقع الأخرى, 
وينتمى مسئول الصفحة إلى القطاع الفنى الذى يدير قواعد البيانات والنسخ 
ويقوم بتطوير العناصر المتحركة ويجب أن يكون على علم بالعديد من برامج 
الفشفين: :+ 

وتحنات خلظ فن إعلآنات تعيين مشكولن الصفعة على شبكة العلومات حيثف 
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فالمسئوليات والقرارات التى يتخذها مسئول الصفحة تعتبر متنوعة مثل القرارات 
المتعلقة بالنشر على الشبكة مباشرة وتحميل نسخة معينة من برامج التشغيل 
على الموقع ونشر مقال وتطبيق ميثاق تصويرى وإعداد الأعمال المشتركة ٠‏ 

ويشترك مسئولو الصفحة فى نقطة واحدة تتعلق بنوع المؤهل حيث يكونون 
حاصلين على مؤهل فى الوسائل المعلوماتية المتعددة أو شبكة المعلومات ( ستة 
شهور أو عام ) ويمكن أن ينتموا إلى مجال آخر ولكنه مختلف على مجال 
المعلومات»؛ ويتفق ذوق النشر مع الذوق الفنى والصفحة . 

ويمكن أن تتعرض وظيفة مسئول الصفحة لبعض التغييرات فى الأدوات 
المستخدمة بطريقة مباشرة والتى تسمح بنشر الموقع دون الرجوع إلى مسكول 
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ويقوم مدخل البيانات خلال عملية إنتاج الموقع على شبكة المعلومات بإظهار 
صفحات الموقع وتأمين عمل الوسيط بين قنى نظم المعلومات وبين عملية النشر 
والوسائل المعلوماتية إذا لم يقم بذلك مسئول الصفحة. ويقومون بإنشاء الموفع 
مرحلة مرحلة بداية من النماذج التى تم تصورها والعلاقة بين رئيس المشروع 
وقضمة الصفحة أو القاكم عتى عفلية التطوين : 

وفى حالة إنتاج السى دى روم يتم الرجوع إلى القائمين على تطوير التطبيقات 
الخاصة مثل المديرء وهؤلاء الملتخصصون يقومون بإعداد بعض أعمال البرمجة 
بطريقة سهلة لتشغيل السى دىء ويقوم بهذا العمل أحيانًا منتج الوسائل المعلوماتية 
المتعددة لتغطية جزء من إنتاج الوسائل المعلوماتية المتعددة للسى دى روم . 
التعاون واختلاف وجهات النظر 

إن إنتاج الوسائل المعلوماتية المتعددة سواء أكان ذلك من خلال عمل سى دى 
روم أو موقع على شبكة المعلومات يعد عملا جماعيًا يتطلب تعاون العديد من 
العاتلين فى هلاه الموقة:وهذ ا التعلوة مسن مستهنانا مكل قكناة هذا القطاع: : 

ويبدو أن متطلبات واحتياجات المهن المختلفة تعتبر متفاوتة. فالإنتاج المتعلق 
بأهم المعلومات يمكن أن يتغاضى عن بعض الأعمال الدقيقة فى عملية النشر أو 
بعرض بعض الشروط الفنية التى تتعارض مع جودة النشرء وتظهر هذه المشاكل 


عندما يقوم بعملية التطوير اللفوى مجموعة من المهندسين الإلكترونيين غير 
الملتخصصين فى النشر الإلكترونى . فالناشرون لا يهتمون فقط بالالتزامات وإنما 
أنظنا بالأختيارات القنية المعنة . 

ونرى فى هذه العملية غياب دور المؤلف فى هذا الفريق فها هو المصمم أو 
مسئول الصفحة أم المدير الفنى ؟ الإجابة لا . إنما لكل شخص منهم دور فى 
التأليف . 
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5 - إعداد هيكل القطاع 
أنشطة النشر والعاملون فى مجال الوسائل المعلوماتية المتعددة. وهناك أيضا 
قطاعات أخرى من الأنشطة . 
قطاع النشر 

يشغل قطاع النشر مكانة خاصة فى ميدان الوساثل المعلوماتية المتعددة ومع 
شبكة المعلومات إلا أن هذا القطاع لا يحتل المرتبة الأولى فى الترتيب وتعتبر 
إشكاليات هذا القطاع إشكاليات خاصة . 
- الناشرون من خلال الوسائل المعلوماتية المتعددة الخاصة . 
- دور النشر التقليدية الموجودة فى الوسائل المعلوماتية المتعددة والماركات 
- دور النشر على شبكة المعلومات . 
- ناشرو الكتب الإلكترونية . 

وسوف نلقى نظرة على استراتيجية الوسائل المعلوماتية المتعددة لدى 
مجموعات الاتصال والنشر . 
الناشرون فى مجال الوسائل المعلوماتية المتعددة 

النشاط الأول للشركات العاملة فى مجال النشر من خلال الوسائل المعلوماتية 
المتعددة هو النشر الإلكترونى ( الأقراص المضغوطة والسى دى فيليبس والسى 
دى روم شظ2ظ2 ) ويهوم الناشرون من خلال الوسائل المعلوماتية المتعددة بتطوير 


4 * التشر الإلكترون 
مشاريعهم وذلك بالاعتماد على الخبراء والمستشارين فهم يعملون بالتعاون مع 
الشركات الأخرى وبالأخص عندما يكون للمشروع بعد خاص وطابع دولى . 
فبعض الشركات مثل اتحاد المتاحف القومية وفرانس تليكوم تتعاون مع بعض 
الناشرين من خلال الوسائل المعلوماتية المتعددة . 

ويتخصص هؤلاء الناشرون فى النشر على مواقع شبكة المعلومات أو السى 
دى أو الدى فى دى فقد أخلوا سوق النشر على الوسائل المعلوماتية المتهددة. ولم 
يدخلوا سوق الطباعة وقاموا أحيانا بتتنفيذ أعمال مشتركة مع دور النشر 
التقليدية لإخراج منتجات لها طابع النشر ويمكن أن نلمس فيها الحاجة الملحة 
للمحتوى ذى القيمة والجودة العالية فالعلامات الخاصة بشركات النشر على 
الوسائل المعلوماتية المتخصصة لها مكانها على علبة المنتج وتمثل علامة أساسية. 

ويمثل وجود العلامة وعملية التصميم وأهمية عمل النشر العوامل المحددة 
للناشر عبر الوسائل المعلوماتية المتعددة, وهذه التسمية يمكن أن يتسع نطاقها 
بشكل كبير . 

تعتير مؤسسة مونبارناس 556هم,دمم210 للوسائل المعلوماتية المتعددة رمرًا 
بارا من رموز الوسائل المعلوماتية المتعددة من خلال إنتاج سلسلة لو لوفر ه] 
اما التى تم بيع آلاف النسخ منها على الصعيد الداخلى والدولى بغرض نشر 
العناوين الثقافية المطلوبة . ش 

وتم أيضا دمج قائمة (1049 + ) اندكس بلاس فى مجموعة فرانس تليكوم 
01م أ 1 عع مه[ وال اسان عدت هنذا روت فى عالم السى دى روم للتعليم 
الترفيهى وبالتحديد فى مجال الألعاب الثقافية . 

وشهدت بعض القطاعات المتخصصة مثل قطاع تعليم اللغات وجود بعض 
المتخصصين مثل أورالوج ( ودادساة) وايم 8:056 التى تعد من رواد السى دى 
روم الثقافية فى غرنسا . 
شركات إنتاج الوسائل المعلوماتية المتعددة والمتخصصة فى مجال النشر. 

قامت بعض شركات الوسائل المعلوماتية المتعددة والملتخصصة فى مجال النشر 
مكل هيفيك (“ناونام11) وأورانج آرت (8ى عوسه0) .... والعديد من الشركات 





إعداد هيكل القطاع اودلا 

الأخرى بإنتاج عدد لا بأس بيه من منتجات الوسائل المعلوماتية المتعددة فى مجال 
الثقافة . وتحول بعض الشركات الأخرى مثل سيرانكس (11022/ا5 ) إلى دور دشر. 
الناشرون التقليد يون 

يعتبر الناشرون الذدين لهم دور بارز فى الوسائل المعلوماتية المتعددة هم 
الناشرون الكبار فى مجال نشر الكتاب وتمثل مؤسسة فيفاندى يونيفرسال ببلشنج 
(8متمعتاطسط تدوع انمه زلم1716) وهاشت مالتى ميديا (06015النا/1 عاأعطءة11) أكبر 
مؤسستين عاملتين فى هذا القطاع . 

ويوجد أيضًا بالإضافة إلى هذه المؤوسسات بعض الشركات التى لها ثقل 
اقتصادى أصغر مثل لوسوى ( إندءة ع1 ) وألبان ميشيل (اعطء2841 دنهطاه) وجاليمار 
(0ةصناله©) ويتوقف منطق التفكير لدى الناشرين حسب حجم الأعمال . ويوجد 
بمؤسسات النشر الكبرى أقسام للوسائل المغلوماتية المتعددة ولشبكة المعلومات . 

أما دور النشر الصغيرة فيوحجد بها مسئولون عن الوسائل المعلوماتية المتعددة 
والمكلفون بأعمال مشتركة وضيط المشروع الدى يتم تنقيذه من خلال مقاوللات 

وشهدت سياسة الوسائل المعلوماتية فى عدد من دور النشر مثل ( جاليمار 
تقس لاه وفلاماريون «ممفصتصدا8 ولوسوى أأباء5 ع[ ) ارتفاعا وافخفاضا حسب 
تطور السوق . 

وهده الدور لا يوجد بها شعب للوسائل المعلوماتية المتعددة متغيرة اليعد حسب 
المشروعات والظروف . 
الكبرى إلى ناشرين مستقلين من خلال الوسائل المعلوماتية المتعددة وتعتمد على 
المحتويات التى يتم نشرها من خلال المؤسسة التى تنتمى إليها مما لا يستيعد 
الإنتاج الإلكترونى[١).‏ 





)١(‏ قطاع ألعاب الفيديو جانب منفصل. وتعد يوبيسوفت والفوجرام من العاملين الرئيسيين من أصل 
0 


“#التقين الالكتروتن 

لعبت شركات الوسائل المعلوماتية المتعددة دورًا أساسيًا فى عمل هذه 
المؤسسات من خلال قيامها بعمل الإدخال باعتبارها من أوائل المشتركين فى هذه 
الكبرى من خلال استخدامها تحت العلامة التجارية الخاصة بها واعتمد عليها 
باعتبارها عاملا من عوامل النمو . ومع تطور السوق فى نهاية التسعينيات 
استعادت دور النشر ملكية علاماتها التجارية على مستوى سوق الإلكترونيات 
وتزودت بآليات جديدة يدعمها بعض المتخصصين فى مجال الوسائل المعلوماتية 
المتعددة لتصميم وإخراج منتحات الوسائل المعلوماتية المتعددة . 

ويحب أن تالاحظ أن بعض دور النشر فى قطاع الكتاب مثل ناثان صطغدلر 
ولاروس ©0:556ه:12 كانوا روادًا فى مجال سوق النشر الإلكترونى لا سيما فى قطاع 
القواميس واللغات والتعليم الترفيهى من خلال عمل اليرامج الصغيرة التى 
تساعد على الدخول إلى تلك المعلومات . وحيث إن عمل هذه الآلات قد سبق 
ظهور السى دى روم فقإنها ريما تكون قريبة من التليفون المحمول ( شبكة 
المعلومات و1415ل1 ( وبعض الوسائكل الشخصية المتحركة 5 

وكانت الفائدة التى تحصلت عليها دور النشر التقليدية ميكرة وكبيرة بموحب 
السوق ومعدل الاستثمار على الرغم من أن جانيا من القطاع قد قلل من شأن 
الوساثل المعلوماتية المتعددة . 
دورالتشرالمتصلة يشيكة المعلوماتث 

بعد ثورة النشر الإلكترونى فى نهاية التسعينيات قامت دور النشر المتصلة 
المعلومات ونشر وبيع الأعمال من خلال شبكة المعلومات وكذلك بيع الكتب 
. المصنعة خلال العمل التقليدى أو الكتب المطيوعة حسب الطلب . 

وتعد دار نشر إلياس 5 وديميلوج 101108ل1 وسيليبريس 15,ط[الا© من رواد 
هذا القطاع. كما قامت مؤسسة فيفاندى يونيفرسال اد5اء1010] 102001/ا يتطوير 
بعص الأنقطة بالتعاون مع موقع إى بوكت اأعانو25 -ه . 

وتنضم أعمال النشر إلى النشر الإلكترونى والمكتيات الموجودة على شيكة 
المعلومات من خلال البحث عن المؤلف واختيار العمل والعمل الذى يتم إجراوّه 
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على النص . وسساهم هذا البعدا الأدبى لدى الشيركات العاملة فى مجال النشر 
الإلكترونى حسب عمليات التسويق . 

ولقد أدت صعوبة العثور على مؤلفين فى مجال الأدب على وجه الخصوص 
وغياب السوق الحقيقية إلى إعاقة تطور هذا القطاع الذى استعاد جزءًا من 
نشاطه فى مجال الكتاب الإلكترونى . ولقد استخدم كثير من العاملين فى هذا 
القطاع فرصة عرض خدمات النشر الإلكترونى أو الورقى لحساب المؤلف من 
خلال إتاحة الفرصة لعدد من المؤلفين غير المعروفين بنشر أعمالهم على شبكة 
المعلومات . ْ 
ناشروالكتب الالكتروتية 

يعمل فى مجال نشر الكتب الإلكترونية بعض الشركات التابعة لمؤسسات 
النشر التى كتوم باشيداد الصفحة بنظام 5511111 . 0158 ع أكرويات 2505 2 
ميكروسوفت ريدر والنشر الإلكترونى والتوزيع والتسويق؛: وتقوم بعض الشركات 
بهذا العمل الموجه إلى الوسائل المحمولة مثل (724 على وجه الخصوص) ونذكر 
من بين هذه الشركات ( جيا نتشر 'ننطءاهء01: جيمستار :06126503 » بيرجيه 
لوفرو طاأدهرع.] -,عع»ع8 ء موبيبوكت أعاءه50 8001) . 

ولقد أصبح لشركة جيمستار :060514 وسيتال 0/141 وضعًا خاصًا فى هذا 
القطاع . وإذا كانت السوق صغيرة فإن هذا القطاع استطاع أن يشغل مكانة 
خاصة بفضل الهيكل التكنولوجى والشكل الخاص به حيث تم استبدال الكتاب 
المطبوع بالشاشة مما أتر بشكل كبير على طريقة التفكير . 

ولقد تم فتح آفاق جديدة فى عالم النشر المهنى والقانونى والفنى وبعض 
الشركات مثل إيرول 5ع1اه:لا وفروع مؤسسات ولترز كلور تء*«انااءا 17/0155 وريد 
السيفيه 5156016 2660 التى استفادت كثيرا من هذه التقنيات . 


استراتيجية النش رتدى مؤسسات الاتصال الكبرى 
قام عدد من العاملين الجدد فى مجال النشر منذ نهاية التسعينيات باستئناف 
خطاب الثمانينيات حول تداخل وسائل الإعلام ويدور هذا الخطاب الذى تناولته 


7 النشر الإلكترونى 
كبرى المؤسسات الدولية مثل ( عمدلا مصأ 01خ بمصهم كاء اعظ ,لمك حلودل] لمعم زلا) 
يدور حول تداخل وسائل الإعلام ومحتوياتها ويقصد بذلك عملية تجميع وتداخل 
وتتابع المحتويات الأصلية والمختلفة بشكل كبير والمتعلقة بالصحافة والتليفزيون 
والراديو والنشر من وجهة نظر الوسائل المعلوماتية المتعددة )الصور والأصوات 
والنصوص والأفلام ) . 

ويعد الاختلاف فى الحشيقة بين المحتويات والحلول ويقصد بالمحتويات هنا 
كل ما لم يستطع المهندس أن يقوم به وبحلول كل ما يتوصل إليه من خلال خيرته 
الخاصة . وهناك علاقة مشتركة بين أعمال التشر أو الأعمال الفنية ( كتب ,2 
أإصدارات ؛: أفلام ) وبين وسائل الاتصال وهذا قد أدى المنطق من جهة الى 
تجميع الشركات المختلفة والعاملة فى المجالات المتعددة والشركات المنتجة 
للمحتوى ( ناشرون وشركات إنتاج سينمائى ومؤسسات صحفية ) مع الشركات 
التى تفدم خدمات الإنترنت والقنوات التليفزيونية الأرضية والفضائية . ومع ذلك 
قامت بعض المؤسسات الكبرى مثل لاجاردير 1282:0616 وفيفائدى 1لمء:1/؟ 
بالانفصال عن الشركات التى تقدم خدمات الإنترنت . 

وتنضم فكرة النشر من خلال الوسائل المعلوماتية إلى فكرة التلاقى بين 
الوسائل والمحتويات .وحيث إن منطق الوسائل المتعددة ناتج عن العلاقات الممتدة 
بين السينما والنشر والسينما وألعاب الفيديو فإن هذه الوسائل قد أصبح لها 
فكاثة أستاشية + 

وتعنى عملية الإلقاء إمكانية إعطاء المحتوى الواحد ( تاريخ إذاعة . سيناريو , 
ألبوم موسيقى . برنامج تربوى ) أكثر من شكل مختلف مع الاحتفاظ بالمحتوى . 
وهكذا يمكن الوصول إلى عمل فى الإرشاد السياحى من خلال كتاب أو موقع 
على شبكة المعلومات أو سى دى روم أو كتاب إلكترونى أو حاسب جيب شخصى 
(أجندة إلكترونية) أو حاسب جيب متصل بالكمبيوتر أو من خلال نظام 15115 
وتصطدم هذه الطريقة التى تساعد على تحقيق أعلى عائد للمحتوى بالتعقيدات 
الخاصة بالإعداد الفنى والأعمال الخاصة بالنشر فلا تتم كتابة النص بنفس 
الطريقنة الثن مقصب نهنا التضن المتضدهن: القواءة تطلى: شيكة و الفى ‏ لاقورى نه 


سنتيمترات أو لكتاب مصور 5 
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وتؤدى هذه الطريقة الى إعادة استخدام مصادر المؤسسات وتلاحظ فى هذه 
العملية نموذج سياسة الوسائل المتعددة من خلال عملية التحويل التى تقوم بها 
مؤسسة فيفاندى يونيفرسال ببلشنج ع«نطوناطباط اددمعنانهت] نلمء1! (لاروس -2.آ 
أودلنه: وهافاس انتير اكتيف 0106هء)12 113725 للموسوعة العامة الخاصة والتى 
تحمل اسم كليو 11615 والموجودة على شبكة المعلومات ال سى دى روم وإلى كتب. 
نجاح «ركوكتيل» اع0121) 

يمكن أن يساعدنا التحليل السريع لتاريخ إحدى الشركات الفرنسية في فهم 
حركة وقوة الألعاب فى سوق الوسائل المعلوماتية المتعددة . 

وهذه الشركة هى شركة كوكتيل فيزيون 15155 اع0011. قام بعض الفرنسيين 
فى الثمانينيات بإنشاء هذه الشركة حيث إنهم كانوا يرون أن البرامج الإلكترونية 
التعليمية لها مستقبل كبير بشرط أن يكون لها بعد ترفيهى . ومن خلال جهودهم 
ورؤيتهم صدرت مجموعات أدى نلثى » أديبو 441500 فى البداية على شرائط ثم 
بعد ذلك على سى دى روم والتى سيطرت على المنافسين فى أورويا كلها وكذلك 
على الألعاب المعروفة عالميًا . 

وفى بداية التسعينيات نجحت هذه الاستراتيجية نجاحًا كبيرًا وأصبح هناك 
فارق كبير بينها وبين منافسيها وبإمكانها مواجهة المتخصصين فى أعمال النشر 
المدرسية؛ ولكن الحاجة إلى رأس المال لدعم أعمال التطوير دفعت الشركة عام 
إلى التحالف مع ناشر أمريكى فى مجال الألعاب وهو سيرا 5172 
وأصبحت شركة كوكتيل 0161© بذلك مركز أوروبا لتنمية المؤسسة.ء وأصبح لهذه 
الألعاب أهمية كبيرة. وكان الإبداع من جانب فريق العمل ملموسًا إلا أن الجانب 
الخاص بتوزيع الألعاب الأمريكية على الساحة الأوروبية اتخذ أبعادًا جديدة . 


وبعد مرور عامين أصبحت سيرا 516:2 محل تجمع مشاريع بين أيدى فريق 
مالى أمريكى للتمويل والتسويق المباشر ألا وهو 0100© . 

وهذا التجمع يؤكد أن صناعة توزيع المعلومة والترفيه كان يمثل استثمارًا 
مستقبليًا لا يمكن التفريط فيه . فبعد الاندماج مع 1155 ظهرت مؤسسة أخرى 
أمريكية وهى سندان :60030© وهذه المؤسسة تمثل قسما فى الوسائل المعلوماتية 


غ4 النشر الإلكترونى 
المتعددة المستقلة باسم سندان 6503816:) سوفت وير وتمثل حوالى خمس حجم 
المبيعات الإجمالى ( ٠٠١‏ مليون يورو ) . ٠‏ [ 

ويفرض المنطق المتزايد على المستوى العالمى الحصول على عائد مرتفع ويدعو 
أيضا تشجيع الأعمال المحلية مما يسبب خسارة مادية فى الإبداع الخاص لفريق 
كوكتيل اع001 . 

وفى عام ١5948‏ لاحظت الشركة الأم أن حساباتها لم تكن جيدة كما هو معلن 
وتحت ضغط البورصة الأمريكية قامت الشركة بعرض سندان سوفت وير -مه© 
ع3 020 للبيع والتى لم تعد تحقق عائدًا جيدًا للمجموعة . وتم ترجمة ذلك 
فى نهاية عام ١1594‏ بإعادة شراء هذه الأنشطة من جانب مؤسسة هافاس 12005آ 
. وهذه الشركة تمركزت أنشطتها حول الكتاب والوسائل المعلوماتية المتهددة تحت 
شعار المالك الجديد فيفاندى 105501 وذلك من خلال الاستراتيجية المضادة 
للتجمع لدى شركة سندان أمهلمع©. 

ولتوضيح الصورة بشكل أكبر فإننا نضيف أن هافاس 1120045 قد اتبعت هذه 
الاستراتيجية لأن مؤسسة فيفاندى تقيس على معدل الحلول المطروحة 
والمحتويات ونحن نعلم أن هافاس 112085 والتى أصبحت فيما بعد فيفاندى 
يونيفرسال بيلشنج عمنطذ ناطناط لدومعناامن] يلمهة10" تمثل إحدى مؤسسات النشر 
الكبرى فى مجال الأعمال المدرسية والتى تفكر شركة كوكتيل 0010161 فى 
مناضستها . 

وهكذا نجد أنه تم تطوير إحدى الشركات الفرنسية بفضل القدرة على 
الإبداع» وأصبح لهذه الشركة سوق خاصة بها . ثم قادها النجاح إلى التحالف مع 
طرف أكثر أهمية فى عالم النشر . وفى بداية التسعينيات كانت بعض الشركات 
الأمريكية وحدها هى التى تقوم بأعمال الاستثمار ( استراتيجية عالمية للتنمية 
الخارجية؛ ولكن الشركاء ينتمون إلى نفس القطاعء وتصوت بعض المؤسسات التى 
لها نفس الجنسية استراتيجية مالية لتنمية القطاعات فى المستقبل لشركات 
المعلومات ذات العائد المستقيلى . 

لم تتم هذه الاستراتيجية لأسباب خارجة عن إطار السوق . وفى هذا الوقت 
اتبعت بعض المؤسسات الدولية الأخرى إستراتيجية مخالفة تدور حول قطاع 
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المعلومة ( استراتيجية التوسع الرأسى ) وكانت تسعى لتحصيل كل ما هو متوفر 
فى السوق . 
خارج قطاع النشر 

يعد نشاط الوسائل المعلوماتية قويًًا خارج إطار قطاع النشر . فهى تغطى 
أنشطة النشر (من حيث ضيط ال محتوى والتحرير وأعمال التصوير والإعداد ٠...‏ ) 
لاسيمافى مجال الاتصالات الداخلية والخارجية وتنظيم عملية توثيق 
المشروعات والمؤسسات على شيكات المعلومات . 

وعندما لا يتم إنتاج الوسائل المعلوماتية المتعددة فى الداخل وهذا هو الغالب 
فإن عملية الإنتاج تتم من خلال مؤسستين : 

- شركات إنتاج الوسائل المعلوماتية المتعددة 

- وكاللات شيكات المعالومات . 

وهذه المؤسسات يمكنها أيضًا توفير ناشرين للوسائل المعلوماتية المتعددة 
وأيضًا دور نشر للكتب وذلك لعمل مواقع للمنتجات ( مواقع شبكة المعلومات أو 
أقراص ممغنطة ) أو برامج خاصة للمنتج (برامج تعليم إلكترونى ورسوم ( 
متحركة) . 

إن شركات إنتاج الوسائل المتعددة لها وظائف كثيرة فهى تقوم بنفس عمل 
ناشرى الوسائل المعلوماتية المتعددة ولكن فى صورة مقاولات من الباطن فى بداية 
العمل لخدمة ناشر للوسائل المعلوماتية المتعددة . وفى هذه الحالة تقوم الشركات 
بأعمال الإنتاج والتصميم بدءًا من كراسة المواصفات الخاصة بالناشر؛ وتعمل 
شركات إنتاج الوسائل المعلوماتية المتعددة لحساب المؤسسات والتليفزيون 
والسينما أو لحساب شركات أخرى . فى البداية كانت هذه الشركات تختص 
بأعمال الأقراص الممغنطة . أما الأن فهى تقوم أيضًا بأعمال إنتاج المواقع على 
شبكة المعلومات وبالتالى يغطى نشاطها مجمل عملية إنتاج الوسائل المعلوماتية 
المتعددة التى تختص بأعمال معينة مثل إنتاج الوسائل الإعلامية والصوت 
والألعاب الإلكترونية وتصميم نماذج الألعاب وإنتاج البرامج ثلاثية الأبعاد 
والرسوم المتحركة ثلاثية الأبعاد . 
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ويعد هذا الإنتاج متخصصا ومتنوعًا . وكثيرًا ما تقوم العديد من الشركات 
بالعمل فى إطار نفس المشر وع . 

ونقوم وكالاس شمكاف اللعلوسات يدوو كبنبر قن قفية الأغتفال والقامية 
با موافع على شبكة المعلومات. ويجب التمييز بين الوكالات التى تعمل فى مجال 
الاتصالات والتجارة على شبكة المعلومات والدعاية والتسويق التابعة تلوكالات 
الكبرى للإعلان والاتصالات وهى وكالات ذات طايع فنى وتتبع الشركات العاملة 
فى مجال خدمات شيكات المعلومات . 

وتقوم يعض الشركات بعرض مساعداتها فى مجال النشر من خلال إعداد 
الموقع. وهذه الشركات تعتبر مناسبة كهذا المشروع أو ذاك حسب اتجاهات 
الشركة حتى ولو كانت الشركات مناسبة لجميع المشروعات . وريما تقوم هذه 
الشركات أيضا بعمل الصفحات الفاصلة والأقراص الممغنطة وصفحات شبكة 
المعلومات . 

وتتلاقى الخبرات بالتصوير والنشر والإعداد والمعلومات داخل هذه الوكالات . 

إن أشكال النشر المختلفة تتطور بشكل سريع وتتداخل فيما بينها . 

ولايعتير هذا التصنيف كافيًا لتغطية تنوع هذا القطاع طللما أن الوسائل 
الفضائية متعددة . ولمد تخصصت بعض الشركات فى تقديم النصيحة 
لمشروعات شبكات المعلومات من خلال العرض الذى تتقدم لإعداد كراسة 
الشروط أو من خلال المساعدة فى إدارة العمل وهناك شركات أخرى تقدم خدمة 
المحتوى ( التحرير والبحث عن المقالات وإعداد الملفات وتشغيل المواقع ) أو 
إعداد الدليل الموضوعى لصفحة شبكة المعلومات . وهناك أيضًا شركات تقدم 
سناع واف متمختضهة مكل شزكات اليتدسة اللقوية : ْ 

ويجب أن نذكر هنا أيضًا شركات التنمية المعلوماتية التى تقوم بتطوير كل 
المشروع أو جزء من المشروع ( ألعاب . قاعدة البيانات ) فى مجال النشر من 
خلال الوسائل المعلوماتية المتعددة نجد أنفسنا أمام هيكل مغاير لهيكل النشر 
الورقى . ومع ذلك فمن المحتمل أن يكون هناك عوامل مشتركة بدرجة كبيرة بين 
هذه القطاعات وذلك إذا ما تحول إنتاج الوسائل المعلوماتية المتعددة إلى حقيقة 


محردة لها بعدهأا الخاص 5 
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الناحية الاقتصادية للقطاع 

تعد التكاليف عاملا مشتركًا بين خدمات شبكة المعلومات والأقراص 
الممغنطة. إلا أن الاقتصاد يعتبر مختلفًا وذلك حسب طريقة التوزيع وبالتالى 
نقوم بتوضيح ما يلى : 

- السى دى روم والدى فى دى روم ٠‏ 

- عوامل التكلفة للسى دى روم أو الدى فى دى روم . 

كما هو الحال بالئنسية للكتاب نجد أن عوامل السعر فى حالة السى دى روم 
ويوضصح ذلك الوصف الآتى : 

لابد من ملاحظة ثلاثة عوامل : الحقوق , الإنتاج ٠‏ التوزيع المحلى . 

. الحقوق ( النصوص 2 الصور 2 الصوت ). 

يكم حساب هذه الحقوق بصورة تقديرية ويصحيها دفع القيمة . 

وتمثل هذه الحقوق جزءًا مهما من الميزانية الخاصة بإنتاج سسى دى روم بما 
يوازى 2*٠‏ تقرييًا . 

أمثلة لمستحقى الحقوق : 

- معد ومصمم الوسائل المعلوماتية المتعددة . 

- المستشار العلمى . 

2 المصمم التصويرى . 

2 الملحن الموسيقى . 

000 

- مقدم البرامج المستخدمة . 


١58‏ التشبر الالكدروتن 

ونجد خارج عملية الإعداد والتى تصبح السى دى روم بدونها مجموعة غير 
منظمة من الأعمال أن الحقوق الأخرى الخاصة بالسى دى روم تعتبر حقوق 
إعادة إنتاج للأعمال الموجودة بالفعل . 


الإتتاج أوالتطوير 
يمكن تحليل عملية الإنتاج بطرق متعددة : 
- طبقا لعملية الإنتاج نفسها : التصميم والإخراج والإعداد للاستخدام المحلى 
والاختبيارات . 


عحلها وسائل الإعلام : تصوصس » صوت ٠‏ فيديو ٠‏ رسوم متحركة يضاف إليها 
إدارة مجمل المشروع ) رئيس المشروع والإدارة الفنية ( 5 التئنمية المعلوماتية 2 
كواخكل الوسعاكل والاه ارات 
- طبقنًا طريقة التنظيم : مصروفات الفريق الذى يعمل تحث إشراف الإدارة , 
المقولات من الياطن . الأدوات الخاصة . 
ومهما يكن مستوى تقديم العمل فإن الناشر ( أو المنتج ) يقدر تكلفة الوخلاكئتف 
الآتية : 
2 إدارة المشروع 5 
- التصوير ( إدارة التصوير ) 8 
3 توثيق التصوص والترميز وإدارة قاعدة البيانات الوثائقية (تصوص أو صور) 9 
ف إكاح | لدف وام : 
5 ال©نصية ) طياعة وتصحيح ( 8 
. الصوتية ( استوديو تسجيل . مهندس صوت ؛ موسيقى » أجهزة تنبيه ). 
. فيديو ( مخرج . عامل , الفريق الفنى الصوتى والمرئى ) . 
. الرسوم المتحركة والأشكال ( التى ينتجها فريق التصوير عمومًا ) . 
- ترفيم المحتويات . 
اكودن الت ات 
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- الاختبارات على النسخة الأولية ( اختبارات ألفا ) ( واختبارات بيتا ) على 
الذسخة فقيل النهائية . 
- الإعداد قيل النهائى ( إخراج القرص الممغتط الأول ) . 
الاعداد للاستخدام ال محلى 
تعتبر عملية الإعداد للاستخدام المحلى هى العملية التى تشتمل على ترجمة 
المنتج متعدد الوسائل المعلوماتية وإعداده الفنى . 


وتتم هذه العملية خلال مراحل إخراج البرنامج الأولى وتشتمل على صفات 
خاصة تميزها عن ترجمة الكتاب . وغاليًا ما تكون وظائف الصفحات الفاصلة 


ملخص مراحل الاعداد للاستخدام ا محلى ‏ 
- ترحمة وإعداد . 
- تسجيل صوتى . 


- تضمين واختبارات 
- إخراج الشكل الورقى ( طريقة العمل , الإرشادات . إلخ ) وتدخل هذه العملية 
ضمن ميزانية الإنتاج الخاص بالأقراص الممغنطة التى تم اعتدادها من أجل 
الاستثمار الدولى للوسائل المعلوماتية المتعددة, وتطابق هذه العملية مع مجموع 
الميزانية للناشر الذى يشترى الحقوق من الخارج . 
ويحتاج بعض الناشرين إلى مقاولين من الباطن لإتمام هذا العمل وتمثل هذه 
العملية من ٠١‏ الى ٠١‏ #من ميزانية الإنتاج باللقة الواحدة وهى أقل تكلفة مما 
هو متوقع فى عملية الانتاج نفسها . 
مثال لميزانية إنتاج قرص ممغنط 
تتحقق هذه الميزانية مع ميزانية إنتاج قرص ممغنط قام بإنتاجه هيكل مستقل 
حول موضوع تطور التقنيات وتشتمل الأشكال على كثير من العناصر الثابتة 
والصور . 


نشي ادرو 


الحقوق 


٠٠6‏ ٠م54‏ يورو 


| إنتاج 
5٠٠‏ يورو 


إجمالى ميزانية الإنتاج 


57 نص 
اس دوسا ذل علو كائلة متددوة 
5 ألحان هو سيقية 


1 17 سر 


5 إدارة المشروع 
الإدارة الفنية 


التصوير 


التمثيل 

التقاط الصور 

نافيل كتاج القودية 
إعداد الوثائق 
اختبارات خارجية 
استهلاك برامج وأدوات 


- 


مصروفات 


٠+٠‏ ملا 








إعداد هيكل القطاع ١0١‏ 
يتحصل القائم بالإعداد على ما يوازى 67 من السعر خارج الضريية . 
التكاليف الأخرى : 
تشتمل التكاليف الأخرى على ثلاثة أنواع : 
- إعداد القوالب التى تستخدم فى الضغط. 
- الضغط. 
- التعليب الذى يختلف سعره حسب نوع العلبة والكتيب المرفق معها. 
المصروفات العامة 
عندما يتم إنتاج أقراص ممغنطة بصورة مستقلة وتمثل استثمارًا كبيرًا فإن 
ميزانية الإنتاج تشتمل على مصاريف عامة؛ وهذه المصاريف تتطابق مع التكلفة 
القديمة للأشخاص الذين لا يشتركون بصورة مباشرة فى الإنتاج والمصروفات 
المختلفة المتعلقة بأنشطة الإنتاج ( الأعمال المحلية والتوريدات الأخرى ) وتعد 
طريقة حساب المصروفات الخاصة تعسفية وغاليًا ما تكون محل مفاوضات بين 
المنتجين المشاركين ويتراوح معدل التكلفة المتعارف عليه ما بين ١6‏ إلى 22١‏ . 
التسويق 
لا تختلف مصروفات التسويق عن مصروفقات الكتاب إلا من ثلاثة جوانب : 
- وجود العينات المأخوذة من الأقراص الممغنطة التى تساعد على توضيح 
الوظائف الأساسية وأشكال العرض فى المحلات والدعاية التليفزيونية التى 
تستهلك نسية كبيرة من الميزانية مثل الموسوعات . وأحيانا ما تقارب ميزانية 
التسويق فى هذه الحالة ميزانية الإنتاج . 
الوسائل الفنية ( الخط الساخن ) 
تعد هذه الوسيلة إحدى السمات الأساسية للأقراص الممغنطة مقارنة 
بالمنتجات الثقافية الأخرى (الكتاب _ الأسطوانة _ الفيديو) وفى الحقيقة 5 أن 
الجانب المعلومات يفرض مساعدة المستجدين الذين ريما تقابلهم بعض 
الصعوبات المختلفة المرتيطة بالمسائل الحسابية ( آلة أو برنامج ) والخلل المتبيضى 
بعض أعمال الاختبارات»: ويتم هذا العمل بواسطة فريق فنى قادر على الإجابة 
على هذه الأسئلة وحل المشاكل مياشرة من خلال الهاتف . 


١5‏ النشر الإلكتروتى 
يوجد بين مختلف العاملين فى سلسلة الإنتاج والتوزيع للأقراص الممغنطة 
علاقات أحيانا ما تكون مختلفة عن العلاقات الموجودة فى سلسلة نشر الكتاب . 

ويرجع ذلك إلى أن وظائف الإنتاج والنشر تعتبر وظائف متباينة وفيما يلى 
بيان للعاملين بسلسلة نشر الأقراص الممغنطة 
العاملون فى سلسلة النشر 

يقوم المنتج بتصور البرنامج وتطويره وحتى يقوم يعملية الإنتاج يرجع إلى 
نظام الإنتاج المشترك الذى يساعده على تمويل الاستثمار ويتنازل على حقوق 
البيع تصالح النشر . 

يقوم النأاشر بتصميم الأقرادس اللمغتئطة وتغليفها كما يقوم بإدارة العلاقة مع 
جميع أطراف النشر والتوزيع المحلية والدولية» وينحصر دوره الرئيسى فى إيجاد 
الرسائل التى تحقق أعلى عائد للمنتج ويقوم بدمجها فى القائمة الخاصة بالمنتج 
. ويقوم أيضا بالتفاوض حول الرسوم والحقوق لجميع طرق الاستخدام. ويمكن 
أن يشارك المنتج . وإذا لم يقم الناشر بعملية الإنتاج فإنه يقوم غالبا بالتوزيع على 
الأقل فى فرنسا . . 

ويقوم الموزع بتسويق الأقراص الممغنطة ويمكن أن يقوم بذلك العمل بصورة 
مستقلة وأحيانا ما يكون تابعًا لدار نشر تقوم هى أيضًا بالتوزيع لناشرين آخرين 
أقل نشاطا . وبعض الموزعسين يعملون لدى هيئة توزيع كما هو الحال بالنسية 
للكتاب . 

ويقوم الموزع بعمليات البيع ونقل وتوصيل الطلبات. وكما رأينا يمكنه أن يقوم 
بأعمال التوزيع» ويحتاج ناشرو الأقراص الممغنطة إلى من يقوم بتدبير أعمال 
الإمداد والنقل . 
يقوم بائع التجزئة ببيع الأقراص الممغنطة إلى المستهلك . 
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وتشتمل بعض دور النشر على جميع هذه الوظائف ( البيع بالتجزئة يكون 
نادرًا ) من خلال اللجوء إلى مساعدات خارجية دقيقة ونذكر على سبيل المثال 
المساعدات اللوجيستيكية. 
علافة المنتج بالناشر 

تغيرت العلاقات بين الشركات المستخدمة للوسائل المعلوماتية المتعددة 
والمنتجين أو الناشر خلال السنوات العشر الأخيرة . 

ويترصد الناشرون من خلال الوسائل المعلوماتية المتعددة اللحظة المناسبة 
للحصول على المحتوى لاسيما العلامات التجارية لناشرى الكتب وتظهر وقت 
لاحق على أنها الحائز الوحيد لهذه التقنيات . إلا إن الناشرين التقليديين فى 
قطاع المطبوعات والذين يمتلكون حقوق النشر وبعض المشروعات التى تفيد 
الوسائل الإلكترونية الجديدة أصبح لديهم مهارات وخدمات خاصة تجعلهم 
يقومون بتصور المشروعات وإنتاجها فى الداخل والخارج غالبًا . 

وفى حالة المشروع الذى يشتمل على منتج مشترك من جانب شركة تعمل فى 
مجال الوسائل المعلوماتية المتعددة نجد أن الذى يدير جانب النشر هو الناشر 
التقليدى فى حين أن الذى يدير الجانب الفنى والوسائل المعلوماتية المتعددة هى 
شركة إنتاج الوسائل المعلوماتية المتعددة . 

وهذه الطريقة لا تؤدى إلى إيجاد حل لأن أعمال النشر الخاصة والمرتبطة 
بإنتاج الوسائل المعلوماتية المتعددة تظهر بصورة ثابتة خلال المشروع فمن الذى 
يتدخل أو يدير فى هذا الإطار 5 

وتعتير العلاقات أكثر سهولة فى حالة التمويل العادى لشركة أو أخرى 
فالمتلقى هو الذى يحدد توزيع الاختصاصات ومجال العمل حسب حاجته ويقوم 
بعمل اجتماعات ومراقبة المنتج من خلال عدة مراحل متتابعة أما المانح فإنه يقوم 
بتطوير المشروع واتخاذ القرارات اللازمة ويقوم باستحسان هذا الخيار أو ذاك 
بموجب موافقة مسبقة ويقوم بعض الشركاء على المستوى الدولى أو بعض 
الاتحادات بافتسام التكلفة الخاصة بكل مرحلة من مراحل المشروعء: ويقوم أحد 
الشركاء وهو المنتج التنفيذى بإدارة مجمل العملية. 


1- الفشو ]ل سروم 
العلافات التعاقدية بين مختلف العاملين 

وحتى يمكن فهم العلاقات التعاقدية بين مختلف العاملين فإننا نذكر 
غالبالغ هو الذى يحدد أسعار البيع . فالعينات التى يتم أخذها كل ثلاتة شهور 
توضح أن بائعى التجزتة يبيعون بسعر قريب جدا من السعر الذى أوصى به 
الناشرء وهذه القيمة تعد مرجعًا لجميع حلقات السلسلة . 

وخارج إطار التداخل الشامل نجد أن صيغ العقود بين العاملين تتخذ صورتين 
تختص فيهما بالأجور , 
أجور العاملين فى سلسلة متكاملة يشكل ضعيف 

يقوم المنتج بالتنازل عن حقوق الإنتاج مقابل مبلغ يتراوح ما بين ٠١‏ إلى 6؟ ‏ 

ويقوم الناشر بشراء هذه الحقوق وبيعها إلى بائع التجرئة مع إضافة 7250 
إلى السعر العام ويلزمه يعد ذلك هامش رفح وفى الأسبواق الأخرى فى فرنسا أو 
فى الخارج يقوم الموزعون بشراء المنتج مع اضافة مبلغ على السعر العام هذه 
القيمة المضافة تتراوح ما بين ٠١‏ إلى 4١‏ . والمؤلف أيضا يمكن أن يتتازل عن 
الناشريمعنى قطاع الكتاب 

يعمل بعض الناشرين بطريقة قريبة من طريقة الكتاب من خلال التدخل فى 
الإنتاج والتصنيع والتسويقء. ويقوم هؤلاء الناشرون للأقراص الممغنطة بالتنازل 
العام . 
العلاقة بين الموزع ويائع التجزئة 

تتخذ العلاقة بين الموزع وبائع التجرئة صورتين : 
حسابها بناءً على السعر العام . 





إعداد هيكل القطاع ١6‏ 

أما فى الصورة الثانية التى تستخدمها بعض الشركات فإن مفهوم سشعر 
الجملة يعد سعر بيع مع بائعى التجرئة. ولبائع التجزئكة الحرية فى تطبيق الزيادة 
التى يريدها على هذا السعر وتدور المفاوضات بين بائع التحركة والموزع حول 
الأولى كان يتم حساب التخفيض على أساس السعر العام . وبهذا الاستدلال 
يفقد ممهوم السعر العام معتاه . 

وتتأثر هده العلاقات بشكل كبير ببيع الألعاب والبرامج حيث يكون الاستخدام 
المبدثى كبيرًا وذا عائد على بائعى التجزئة . 
الموزع «المالى» 
مقدم لما سوف يتسلمه فى المستقبل والذى يتشابه مع الدفعة المقدمة على 
الحساب لصائح المؤلف. إلا أن شروط الدفع المرتبطة بالبيع يمكن أن تكون غير 
مرضية للناشر . فال موزع هو الذى يجد مصلحته فى هذه الشروط وذلك من 
خلال تطوير القائمة الخاصة به ( وبذلك يقوم بجزء من دور الناشر ) . 
دورة اقتصادية صغيرة : البيع المتكامل 

يمكن للناشر أن يقوم بعملية التسويق من خلال البيع المتكامل وهذا يشتمل 

وتتميز هذه العملية ببيع كميات كبيرة ١‏ حوالى ألف أو عدة الاقف من النسخ ( 
وهذه العملية لها مميزاتها المالية قصيرة المدى فالعائد يعتبر مضمونا وسريعًا . 
ولكن على المدى الطويل يمكن أن يؤثر هذا النوع من البيع على سوق التجزتة؛ 
أن المستهلك أن يبستفيد من شراء برنامج يمكنه أن يتحصل عليه بصورة مجانية. 
عائد الاستثتمار 

حتى يمكن تقديم فكرة عن الحركة الاقتصادية للأقراص الممغنطة فإننا نذكر 
هنا مثالاً ا وا عن حسايات دار نشر لو سوى اننت5 »1.6 لمستوى الاستثمار 
الكوسيط: 


- التشر الالكتروني 


ميزانية الإذتاج 

تسويق ودعاية 

السبعن العام شامل شيريبة اكبيعات 
السعر العام بدون حساب الضرائب 
سعر البيع الصافى للموزع 

تكلفة التصنيع للوحدة 


رسوم نسبية 1 3/ا؟ 26 .و *) 
كافكن"الفكلفة البدفيقية 





لم يأخن فى الاعتبار مصروفات الهيئة . 

يتبين أن مستوى المبيعات الضرورية قد ارتفع بصفة خاصة وبالتالى أصبح من 
الصعب تحقيق العائد من خلال بيع الطيعة بلغة واحدة . قفى مثل هذه الحاللات 
ويعتمد فى تحقيق ذلك على العديد من الوسائل : الإعداد للاستخدام المحلى 
الذى أشرف إليه واستخدم بعض الوسائل الإلكترونية الأخرى ( المتصلة وغير 
المتصلة بشبكة المعلومات ) وبعض الوسائل الاخرى مثل الكتب والسينما والرسوم 
المتحركة وجميع وسائل التسويق ويبقى هناك أيضًا إمكانية إنتاج بعض 
المجموعات التى تساعده على إعادة استخدام البرامج الإلكترونية . 

ويأتى إنتاج الأقراص الممغنطة تلبية لكثير من المتطلبات الصناعية ( إنتاج 
سلاسل من هذه الأقراص لتخفيض التكلفة ) . 

وفى هذا المجال يعتير الاتجاه كبيرًا نحو تداخل أنشطة الشركات على مدى 
طويل . 





إعداد هيكل القطاع /07 ١‏ 

تمويل إنتاج الأقراص الممغنطة 

تظهر كثيرأ مشكلة تمويل الأقراص الممغنطة بسيب التكلفة الخاصة بها . 
يقوم الموزعون بدفعهاء وتقوم بعض المشروعات بدمج جميع الوس ل حتى 
القومية العامة أو الأوروبية . ومن ناحية أخرى نجد أن المركز السينمائى القومى 
يقدم قروضًا بغير فائدة لتمويل إنتاج مثل هذه المشروعات . 
شيكة المعلومات 
تكاليف إنشاء صفحة على شبكة المعلومات 

تحتاج عملية إنشاء صفحة على شبكة المعلومات تكاليف إنتاج مثل إنتاج 
القرص الممغنط . ورغم الوظائف المختلفة نجد أن الاختلاف الرئيسى بين 
:الوسيلعين لا يكمن فى اخخلاف الوظاكف وإتما'فى تكلفة الاستحناء حيث إن 
الأقراص الممغنطة تحتاج إلى هيكل توزيع . 
تكلفة الانتاج 

تتشابة تكلفة إنتاج صفحة شبكة المعلومات مع تكلفة إنتاج قرص ممغنط من 
حيث الحقوق والتصميم والتطوير والإعداد للاإستخدام المحلى ( راجع ميزائية 
الإنتاج الخاصة بالأقراص الممغنطة ) فالذى يتغير فقط هو لغة البرمجة 
المستخدمة : 
مثال لليزانية إنتاج موقع على شبكة المعلومات 


رئيس المشروع 
| لتطوير 
تكامل الوظائف 


عصبازيت التحميل على الشيكة 
إجمالى مصروفات التحميل 





أعلى حلاف ما نعصوره يدح التاشبرين على اللواقع نجه أن هذه الوا 
تشتمل أيضًا على حقوق يجب دفعها . وبالتالى يبقى إنتاج الوسائل الإعلامية 
آقل اركناعا فى اليواقية حنية إن سمرعة بحل اللملومات لا سين تشكل للجواظ. 
ومع ذلك فإن التكلفة تتزايد مع تحسن أداء الشركات . 

قعص لواقم عنطلي تسا ءإ[هداء كتاعل وضى الدياية تمد أن سجولة التكليق 
لا وجود لها . 





إعداد هيكل القطاع ١094‏ 
وتتميز ميزانية إنشاء موقع على شبكة المعلومات بالضعف النسبى فى الحجم 
( بداية من 75٠٠١‏ يورو ) وعلى كل حال فإن هذه -القيمة تعد أقل من قيمة 
ميزانية الأقراص الممغنطة . وعلى العكس فى مجال التسويق على شبكة 
المعلومات مثل المكتبات المتصلة بالشبكة نجد أن الميزانية تقدر بمليون يورو . 
استثمارا موقع على شبكة المعلومات 
تمثل هذه الوظيفة جانيا غير معروف من شبكة المعلومات لدى ناشر الكتب . 
فى الحقيقة نجد أن الخدمة على شبكة المعلومات لا تنتهى أبدًا . 
وهذا يرجع إلى سببين : السبب الأول يكمن فى التطوير التكنولوجى فكل يوم 
تظهر اكتشافات جديدة والموقع الذى يتم تحديثه يصبح قديمًا ( لا سيما 
المستخدمون الجدد لشبكة المعلومات وهم من عامة الجمهور ) وأما السيب 
الرئيسى الثانى فيرجع إلى أن الموقع الذى لا يتم تحديثه لا يمكن الرجوع إليه. 
وفيما يلى عرض لتكاليف هذا الاستثمار : 
- تكاليف التحميل وهى تتفق مع تكاليف شغل الأداة ( الكمبيوتر ) الذى توضع 
عليه الخدمة واتصالها بشبكة المعلومات . 
- تكاليف المحافظة على الموقع وهى تتفق مع عمل المتخصص لحل المشاكل التى 
تظهر خلال التشغيلء. ويراعى هذا المتخصص تطور الاستخدامات الفنية على 
الشبكة ( وسائل التأمين والنسخ الجديدة ... إلخ ) حتى يمكن أن تبقى 
الخدمة فى مستوى فنى عال . 
- تكاليف التشغيل : كما تحدقا عن ذلك سابقا نجد أن العنصر الأساسى 
للموقع على شبكة المعلومات يكمن فى طريقة المحافظة على بقائه . فالمشغل 
يتحمل مسئولية تطوير الخدمة ومراعاة التطورات الجديدة وعقد مقابلات مع 
مستخدمى شبكة المعلومات وإدخال المحتويات الجديدة والرد على الرسائل 
الإلكترونية: ويمثل هذا العامل محور الخدمات المقدمة على الشبكة ونادرًا ما 
يتم القيام بهذا النشاط من خلال أعمال مقاولات من الباطن إلا فى حالة 
الخدمات ضعيفة الكثافة من ناحية محتوى النشر . 


٠‏ النشر الإلكترونى 

تكاليف النشر: هناك نوعان من التكاليف : المصروفات المرتيطة بإيجاد 
محتويات جديدة وإعادة النشرء ويتم تكاليف إعادة النشر عندما لا تتم المحافظة 
على الأعمال الفنية وتشغيل النشر بصورة كافية ويجب على الناشر أن يحدد 
موعدا منتظمًا لنشر الموقع الذى يتخذ صورة الإعداد الكامل من جديدء وتمثل 
فذه:الكملية تحاننا واهنحا ليرانية الأشاع لدي ظ 


م 











عام جانيًا أكثر أهمية من الأول . وهكذا يتضح الاختلاف الجوهرى من خلال 
التحليل الاقتصادى للموقع على شيكة المعلومات مقارنة بالكتاب أو بالأقراص 
الممغنطة. ونحن نتحدت هنا بصدد نموذج قريب من الراديو أو التليفزيون . 


التسويق 

ينتمى جزء من الاتصالات الخاصة بهذه الخدمة إلى تسويق أى منتج على 
جميع أنواع وسائل الإعلام أو خارجها . فالناشرون أصحاب العلامات التجارية 
الكبيرة يستفيدون بشكل كبير من الخدمات التى تقدم عبر هذه الوسائل فهم 
يستخدمون أيضًا أعمالهم المطبوعة كوسائل كما يستفيدون من بائعى التجزئة 
فى التعريف باسم موقعهم على الشبكة . 

وهناك وسيلة فعالة أخرى تختص بالتسويق من خلال وسيلة شبكة المعلومات, 
وهذه الوسيلة لها طريقان هما : وضع الموقع على قوائم البحث يوالأ عمال 


إعداد هيكل القطاع ١1١‏ 
المشتركة الطريق الأول يختص وجود الموقع على قوائم البحث ( ياهو . فوالا » 
إلخ ) وأحيانا ما يكون مدفوع الأجر أما الثانى فإن الأعمال المشتركة تمثل أحد 
المحتوى أم على الصعيد الأككدا نا وسحسن هذه الأعمال في أن كون ايحنا 
عاملاً تسويقيًا لتحقيق الدخل (راجع : عائد الموقع على شبكة المعلوماث) ويمكن 
أن بيساهم معد الصفحة فى زيادة شهرة الموقع بتكلفة بسيطة . 
أما ميزانية الاتصالات التى كانت فى البداية كبيرة الحجم فإنها تبدأ فى 


مثال ليزانية التسويق السنوية 


شراء مساحات للدعاية على الصفحة ١٠.٠٠‏ 


هه 3 لوس 


تختص هذه الميزائية بموفع شه يقوم بشراء الكثير من المساحات وإئما يعد 
جزءًا من المواقع الأخرى . 










مصروفات سداد المدفوعات 

تختص هده الملصروفات يدفع الخدمات المقدمة عد صفحة شيكة المعلومات 
وقظين ؟ إلى ه#امن إجماتى للع االحضل.: 
العمولات 

يشترط الشركاء الذين يقومون بجذب العملاء أجرًا على حجم المبيعات 
التسففة ورقم محستاب هن الجر بالضبية التوية على حم يعات كيان 
ششيل المثال يقد نافع خدامة العلوماك اتناك العني هل شتيكة لاوما 
عمولة تقدر ب 7© من حجم المبيعات المتحققة 8 
المعاوماف 
عاتد الموقع على شبكة المعلومات 

إن تحديد مواضع التكلفة يمثل عملا يسيرًا أما وصف الإشكال التى يتخذها 
حجم المبيعات للخدمات على شيكة المعلومات بيقى عملا صعيًا ) مقارنة بالتجارة 
عدم حل هذه المشكلة اضطرت بعض الشركات لإيقاف نشاطها . 

ويمكن تحصيل عائد ١‏ لصفحة على شيكة المعلومات من بيع المعلومة نفسها 
بالطبع موارد دعم المؤسسات ٠.‏ 

ومن جانب آخر يمكن التمييز بين أنواع حجم المبيعات ووسائل الدفع والذى 
كانه اكات حل موصن فو وو ابارت شدنن شيك الملو هات 
بيع المعلومة 
بحدود معينة أو بيع كمية من المعلومات وكى هذه الحالة يبحد الناشر نقسه أمام 





إعداد هيكل القطاع ١1‏ 
مشاكل خاصة بحجم المعلومات وبطريقة دفع كيتيا ولأاينوت التاشس ايحنا وتدود 
بعض الصعوبات المتشابهة فى هذه المهنة وهى خاصة بكيفية تجنب التزوير . 

وبالفعل يعمل هذا النموذج الاقتصادى فى خدمات النشر ذات القيمة العالية 
ذات الطابع المهنى ( النشر الفنى ) . تفتج قيمة الاشتراكات وتقيمه على عدد 
الوظائف والأشخاص الذين يعملون فى خدمة العميل وتقدر على الأقل بأكثر من 
مائة يورو فى السنة لكل وظيفة . 

أما بالتسبية للخدمات الخاصة بالقاعدة العريضة من الجمهور فإن 
المشتركين وكذلك عائد الاستثمار يحتاج الى الوقت ولا يمكن أن يتم إلا على 
مدى طويل ٠.‏ 

وللتغلب على هده الصعوبة يمكن لخدمة النشر أن تشارك بعرض أكبر (كمية 
الخدمات) لتجحتدذدب العملاء بسهولة. 

وأما بيع المعلومة بالتجزئة والذى أحرز نجاحًا مع شركة ميناتل ( إلا إن الدفع 
كان يتوقف على الوقت الذى مضى وليس كم المعلومات ) يبقى رغم كل المحاولات 
عملا تجريبيًا . وفى هذه الحالة يجب أن يتعامل الناشر مع هذه القيم غير 
المدفوفات حسب الكميات الضغيرة من المعلومات المقدمة . 
بيع مساحة اللإعلان ْ 

استندت النجاحات الرئيسية لمجال شبكة المعلومات على هذا المصدر من 
مصادر الخل . ومع ذلك لم يكن مربحًا بصورة كبيرة . قإعداد الفاتورة كان يتم 
حسايه على أساس الصفحات التى ثم الدخول إليها وعدد المرات التى تم فيها 
الضغط على الإعلان . 

ومع ذلك يحب على الناشر تحمل تكاليف تشويق المساحة وسداد قيمتها . 
العمولات والخدمات الملحقة 

يمكن لموقع النشر الذى نجح أن يكون له جمهور كبير أن يقدم خدمة أخرى 
تهم جانبًا كبيرًا من العملاء حيث يهتم بإنشاء جسر بين المواقع لربطهاء ويمكن 


4 النشر الإلكترونى 
أن يحصل عمولات على أساس حجم المبيعات التى تتفاوت قيمتها بدرجة كبيرة . 
وأحيانا يتم بيع هذه الرابطة بسعر ثابت . 

بيع المعلومات الخاصة بمستخدمى شبكة المعلومات على الموقع . 

يمثل الموقع على شبكة المعلومات مصدرًا كبيرًا من مصادر المعلومات حول 
مستخدميه؛ حيث يقوم منسق الصفحة بإعداد قوائم مفصلة خاصة يعادات 
واهتمامات مستخدمى الشبكة .وهذه المعلومة تتكلف ثمنًا كبيرًا . 

ويستخدم مالك هذه الخدمة تلك المعلومة بصورة مباشرة تمكن من تحسين 
عرضه وتساعده على تقديم خدمات ومنتجات متكاملة. وهكذا يتمكن الناشر من 
تحصيل عائد أعماله الاستثمارية ويمكنه أيضًا أن يقوم بتأجير هذه الملفات إلا 
أن هذا السلوك يجعله يتخطى حدوده؛ لأن الأشخاص إذا شعروا باستغلالهم 
يمكن أن يبتعدوا عن الموقع الذى باع المعلومات الخاصة بهم . 

وفى جميع الأحوال يستخدم الناشرون على الأقراص الممغنطة وعلى شبكة 
المعلومات أدوات الإدارة التى يستخدمونها فى نشر الكتاب ( انظر ص 788 من 
النص الفرنسى ) وذلك لإدارة أنشطتهم الاقتصادية وتعتبر الحسايات 
الاقتصادية للقطاعات الأخرى فى مجال النشر الإلكترونى ( مثل الكتاب المنشور 
على شبكة المعلومات أو الكتاب الإلكترونى ) أمرًا سابقًا لأوانه لأن الأعمال لا 
تزال تجريبية ويمكن أن تتغير تغيرًا كاملاً خلال عدة أسابيع . تحتل الوسائل 
المعلوماتية المتعددة والتى ينظر إليها اليوم على أنها بديل الكتاب مكانة مكملة فى 
مجال النشر اليوم . ومما يؤكد على ذلك وجود الأعمال الإلكترونية التى تلعب 
ذورًا أساسيا فى صناعة النشر . فلقد نشأ نطاق الوسائل المعلوماتية المتعددة وتم 
ضمه إلى عملية النشر . وتم إيجاد بعض المهن الأخرى ولم يعد النشر على 
صفحة المعلومات هو نفسه النشر الخاص بالكتاب بل أصبح يحتاج إلى مهارات 
خاصة لا تتعلق فقط بالمجال الفنى وإنما أيضنًا باللغة والقواعد الخاصة بكل 
وسيلة: 


- 





المصل الرايع 


الجا النقنى 








المجال التقنى 


١‏ - أين يبدأ التطاق التقتى ؟ 
' إننى أتلقى حاليًا أربعة آلاف مخطوط فرنسى كل عام؛ بالإضافة إلى ألف 
عروض المؤلفات التى لم أدرس حتى مخطوطاتها [...] وعلىّ أن أقوم بالاختيار, 
جوييار 0داانس! 6م الحد الفاصل بين الإبداع والتنفيذ من خلال النشر 
والصتاعة. ولكن بإرجاع مهام الإنتاج إلى الكفاءة الفنية لما تسيميه عادة 'إدارة 
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التصنيع . فإن جوليار يريد بالتأكيد أن يشير إلى أمرين : إن مهنة الناشر 
مسألة موهبة. ولهذا السبب لا يمكن اختصارها فى وصفات قليلة ومضمونة. 
وعلى النقيض تعتبر دار النشر مشروعاء ولكونها كذلك يجرى تتنظيمها وفقًا 
لقواعد التقسيم المنطقى للعمل. وعلى الناشر فى الوقت الحاضر أن ينخرط 
بالضرورة فى عملية إنتاج الكتاب, لأن تطور المهنة جعل منه معادلاً لمدير الإنتاج. 
هذا التعبير المقتبس من الصناعة, امتد منذ وقت طويل إلى قطاع ثالث؛ وينطبق 
بشكل :نام على النشتى بهذأ الست الدرية أن كل مسكول مع التشر يجحت عليه أن 
يحيط بالمعالم المختلفة التى تحدد الكتب التى يتولى مسئوليتهاءو لكى ينتجهاء 
ولدلك يتعاون مع العديد من المساعدينء داخل المؤسسة وخارجها. ومن بين 
هؤلاء المساعدين يبرز أولئك الذين يقع على عاتقهم تحويل المشروع إلى موضوع. 
والنموذج إلى منتج. 

هذه المهناع اك الطايع اقلق الدممكت سكس مس ممعي قن مايق 
العمليات التى تؤدى بالمخطوطة إلى طرح الكتاب المطبوع فى السوق. ويعد أن 
يتخطى الإطار المهنى يعهد بالأعمال إلى متخصصين لأنه لايمكن إسناد 
عمليات النشر والتنفيذ بكميات كبيرة بسبب الأهمية التى تتعاظم للمعطيات 
الإلكترونية. 

ومهما كان التدخل الذى نرغب فى إجرائه فى عملية الإنتاج, فالمفترض أننا 
نعرف تمييز البطاقات الرقمية عند معالجتها. ومن الآن فصاعدًا يفصل عملية 
النشر وإنتاج الكتاب "خط أحمر” . وأن هذا البعد الإضافى يقوم بدور نقطة 
الالتقاء الدائم بين مختلف المتدخلين. من المؤلف بمخطوصطته إلى الطابع يمعداته 
الصناعية؛ بل إنه يتجاوز ذلك فى المنظور الواسع. كما فى الحال فى النشر 
المتعقة الوسناكل: 


توزيع المهام فى إنتاج الكتاب : 


منذ الفكرة المبدكية وح المنتع التهناكى: يدكل الناشر الكتان من مرحلة إلى 
مرحلة عبر مسار يتنوع من حيث طوله وتعقيده. 


ابؤخيذا التعناى الندين 5 35 
المعاونون الخارجيون : 

فى كل مرحلة من هذه المراحل: يتدخل أخصائيون مختلفون فى هذه العملية 
المتسلسلة للنشرء ولكى يصل الناشر بمشروعاته إلى نهايتهاء يجب عليه؛ أن 
يعرفء ليس فقط ما يجب عمله: وإنما أيضًا أن يدرك ما الموارد البشرية والمادية 
المتوفرة. سواء البشرية أو المادية. ففيما يتعلق بالمعاونين. ماعدا مساعد (أو 
سكرتير) النشرء من جانبء والمسئول عن التصنيع من الجانب الآخرء فهم جميعًا 
أو معظمهم من خارج المؤسسة. هذا العنصر الخارجى فى المهام؛ يرغم الناشر 
فى كل مشروع نشرء على تجميع فريق عمل جديدء يتفق تكوينه مع طبيعة 
المشروع نفسه. وعلى سبيل المثال المجلد الذى يحتوى على ألبوم مصور للشباب 
ودليل عملى يتطاب لإنجازه خبرات مختلفة. وبمرور الوقت يكون كل ناشر شبكة 
من المعاونين الخارجيين: يعرف قدراتهم: ويقيم مع بعضهم علاقات قائمة على 
الثقة والصداقة. ومن ناحية أخرىء فإن هؤلاء الملتتخصصين المختلفينء. سواء 
كانوا مبدعين أو منفذين يكونون معلومين لدى الناشرين وهم يعرضون عليهم 
خدماتهم,: ويطلبون منهم مواعيد يعرضون فيها عليهم عينات من إنجازاتهم. 
وقد يكون من المؤسف أنه فيما عدا المصورين والرسامين. ليس هناك دليل سنوى 
للمحترفين فى هذه المهن التى تتنوع أنظمتهاء بدءًا من العامل المستقل حتى ال 
55 مرور بالاستوديوهات التى تجمع كل مجموعات العمل الصغيرة. وفوق 
ذلك فإن هؤلاء الملتخصصين يتزايد عددهم باستمرارء ويقيمون خارج المدن 
الكبيرةء ولذلك فإن المواد المتتحصلة من عملهم أصبحت من الآن فصاعدا تتم 
بواسطة الأدوات الشائعة فى مجال المعلوماتية والاتصال عن بعدء وبالإضافة إلى 
الهاتف يمكن ذكر الفاكس الذى لا غنى عنه؛ ويتم تبادل البطاقات عن طريق 
الإونتردت. والوسيلة الأكثر سهولة لمعرفة هؤلاء المعاونين الضروريين لدور النشر 
مازال البحث فى الكتب التى صدرت حديفًاء إذا حرص الناشر على الإشارة إلى 
أسمائهم. كما أن المصممين يوقعون فى الأغلفة على الأغلفة. فى حين أن 
الطابعين يمكن معرفتهم من البيان القانونى لإتمام الطبع. 

ونظرا لأن غالبية مصادر الإبداع والتنفيذ تأتى من خارج المؤسسة. فإنهم 
موزعون على جميع الناشرينء: مهما كان حجمهم. ولكون هؤلاء المتتخصصون 


١‏ المجال التم 


متعافدين من الباطن مع الناشرينء فإنهم يتعايشون معهم فى اتحاد وثيق. وينتج 
عن ذلك توافق مستمر بين هؤلاء وققا لتطور السوق, والدوق وا تلتقنيات. 


إدارة التصتيع : 

عندما يصل الكتاب إلى مرحلة الإنتاج. عقد اجتماع لمصممى النماذج 
والمجمعين والمخرجينء. ومصممى الجرافيك؛ والمصححين. وحفارى الكليشهات. 
فيجب أن يعملوا معاء وبالتتابع» فى إنجاز نفس الكتاب. وذقنًا لخطة وميزانية هذا 
الكتاب. وبذلك يقدمون على تنفيذ المرحلة الأولى من الإنتاج: وهى " التحضير 
للطبع '. ء55ع1م 2176 

أما المرحلة التالية فتتطلب عددًا أقل من العاملين: ولكنها تتطلب خبرات 
أخرى. وتستلزم مواد أخرىء وهذه هى مرحلة الطبع والصياغة؛ وهذه تتم فى 
المطابع والورش. ويتم بعد ذلك إرسال الكتب إلى المخازن : وعندئن تبداً مرحلة 
التوزيع (الجزء الحادى عشر ). 

ولقد رأينا أنه منن المرحلة الأولى للمخطوطة. إذا كان المؤلف يستخدم 
برنامجا لمعالجة النصوص فى جهاز الحاسب الشخصى. فيعتبر استخدام برامج 
الحاسب الآلى عاملا مشتركا بين كل المشاركين فى سلسلة النص المكتوب» فيجب 
على كل شخص أن يتأقلم مع عمليات الحاسب الآلى حتى يمكنه أن يتكلم عن 
تفسن الشىء ينفس اللقة. 

وفد يحدث تغيير فى التنسيق عندما تنقل الملفات التى تضم محتويات للكتاب 
من مكان التحضير إلى الكليشهات ثم إلى نطاق الطباعة. وتعتبر النظم المعلوماتية 
الممستخدمة فى السوف 5016 1١‏ (البرامج-اللغة-الشكل) والهارد 50ذط 1١‏ (حاسب 
آلى - جهاز نقل الصورة والنصوص إسكانر ) - محيط الخروج) بمثابة الخط 
المشترك بين مهام الناشر من ناحية وحفارى الكليشهات وبالقائم على عملية 
الطباعة من جهة أخرى. 

إن التطور التقنى لأدوات ال 0ى8 والتى أصبحت فائقة السرعة منذ نهاية 
التسعينيات. جعل فى متتاول كل من يرغب أن ينفن بنفسه أعمال النشر : من 
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الإخراج إلى معالجة الصورء ونتيجة لذلك فإن دور نشر كثيرة أعادت إلى مقرها 
وإدارات النشر بهاء عمليات إنتاج كانت فى السابق؛ قبل قدوم ال 2540 تعهد 
بها المهنيين مختصين فى الجمع وتصميم الصور. إن بعض مهام الإنتاج يمكن 
تنفيذها بطريقة مختلفة لدى كل من الناشر والطابع. إن التغطية الجزئية 
لجالات الاختصاص تجير كلاً منهما على الحديث بنفس اللغة» أى أن يتشاركا 
فى معارفهماً. 

إن التواصل بين إدارات النشر والموردين الخارجيين الذين يعهد إليهم بالمهام 
التقنية؛ يتم من خلال متخصصين ماحقين بدار النشر : وهم يشكلون ما نسميه 
عادة إدارة التصنيع. 

ونلاحظ أنه إذا كان الناشرون قد أصبحواء شينًا فشيئّاء يعهدون إلى جهات 
خارجية بالأعمال التى كانت فى الماضى يعهد بها إلى عمال دائتمين داخل 
المؤسسة (التصحيح الماكيت: رسم الأيعونات: ويظيعة الحال التوزي واحيانا 
النشر ذاته !): فإن التسويق والتصنيع نِادرًا ما يتم تنفيذها من الباطن. 

وينتظر من إدارة التصنيع استخدام كفاءات تقنية وتجارية. فعلى المستوى 
التقنى ينبغى معرفة كيف وبأى مواد يتم تصنيع الكتاب» وينبغى التوصل إلى 
تحديد الصناع المهرة المناسبين لهذا العمل. وهى تجارية لأنه ينبفى التفاوض مع 
الموردين لشراء المواد (الورق). والخدمات, ثم تنسيق مراحل الإنتاج من مرحلة 
إلى أخرى. 

عندما تنتج دار النشر أكثر من عشرة عناوين فى العام فلابد أن يعين يصمة 
فاسة دير التجقيع يعمل تهت ركاسته عند من القتيين ليها لجناجة حكمة 
الإنتاج. 

إن أعضاء إدارة التصنيع هم من المحترفين الذين تلقوا تعليمًا متخصصًا 
(شهادة البكالورياء والشهادات الثانوية الصناعية المختلفة): والذى يجرى تلقيه 
منذ زمن طويل من المدارس الثانوية الصناعية (مدرسة إيتيين فى باريس التى 
عدن عسيوها على مائة شكة مكبر ذرة هده الوزنجسناث التعلئفية) وغالية 


١‏ المجال التقنى 


خريجى هده المدارس يعملون فى المطابع وورش الحفر الضوئىء وفى الوكالات 
الفنية أو حتى فى الإدارات المتخصصة للشركات التى تتعامل مع المطابع. فدور 
النشر تتكون من هذه الإدارات ولكنها لا تقتصر عليها . 

وإذا كان على الناشرين أن يميزوا بين العديد من المتخصصين فى مجال 
طباعة الكتاب. فى فرنساء وفى الخارجء فإن القاكمين على الطباعة من جانبهم 
يتصلون بانتظام بالناشرين. وهم من بين الحاصلين على الشهادات التى أشرنا 
إلمكا اننا ويعملون عند أصحاب المطابع فى الوظائف "التقنية والتجارية". 
وهكذا يتم الحوار بسهولئة بين الزيائن والموردين.وكلا الطرفين مخولان بفهم 
المنتج وتصور تنفضيذه قبل الالتزام بتفاصيل ومعطيات إلكترونية زنعن ور 
تنسيق الصفحات). ويتعين على القائمين على الطباعة أن يعطوا حلولاً تقنية 
ملائمة ملبية بذلك طلبات الناشرين. 

وتحدد دور النشر الحديث عن إدارة المصنع أو قسم الإنتاج. وفى كل الأحوال 
فإن هذا القطاع فى دار النشر يمثل بعدين محددين : فعلى عاتق هذا القطاع 
يقع الشكل النهائى للكتب التى تصل فى نهاية المطاف إلى مراكز البيع ثم إلى 
أيدى القراء. إلا أنه يجب أن ندرك مدى أهمية طريقة عرض الكتاب فى الحث 
على الشراء : فالكتاب كسلعة يجب تسويقه بنجاح. وفوق ذلك يتوقع من إدارة 
التصنيعء التى تساهم فى مردود كل عنوان يتم طبعهء وبالتالى تساهم فى مردود 
المؤسسة. وباختصارء ينبغى أن تنجح إدارة التصنيع فى إنتاج أفضل الكتب بقدر 
الإمكان؛ ويأفضل شروط التكاليف والمواعيد . 


من بطاقة الكتاب إلى ملف التصنيع : 
المعلومات ذات الطابع الفنى التى قد نحتاجها فى لحظة أو أخرى. 

أما عن خصائص الكتاب والتى يتم اختيارها مبدئيًا من قبل إدارة النشر, 
تتركز أساسنا على المحتوى وطريقة العرض.» وتتعلق أيضا بحجم الكتاب, وسعر 
البيع, والسوق المستهدف. كما يمكن لآخرين أن يتدخلوا فى تحديد بعض هده 
الخصائص مثل مصممى النماذجء والمستولين عن التسويقء والإدارة التجارية. 
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فك هتاه العكاب:الذان شقن مكاسن سانلاه معةدة مسية ا فإن هذا 
العملء بطبيعة الحالء يكون أكثر سهولة: إذ يكفى اتخاذ كتاب سبق صدوره 
كنموذج للعملء؛ ولكن فى غير هذه الحالة فإن الناشر فى حاجة إلى أن يقدر 
كاليف«الكدتيه: :وهوه الخطوة كرحم هيما يظلق عليه عاذة "طلية درايية”: 
ولهذه الفاية. يجب عليه أن يجمع بقدر المستطاع أكبر قدر من المعلومات 
الحقيقية عن المشروع : قطع الكتاب. عدد الصفحات.:٠الشكلء.‏ اختيار حروف 
الطباعة. مشاكل التجميع ( اللوحات,. المعادلات الرياضية؛ الرسوم التخطيطية: 
الحواشى ... إلخ)ء عدد الألوان (الداخلية والغلاف). الرسوم التوضيحية (أسود 
وأبيضء وألوان» وكميتهاء ومواصفاتها الإلزامية أو الاختيارية) وطبع الصور 
والوثائق المصورة وغيرهاء والورق المطلوب (الجودة والجرام). ونوع التجليد 
الممستهدف (بخياطة أو بدون خياطة. لامع أو غير لامع ) تجليد بالكرتون أو 
بالقماش... إلخ. ١‏ 
بين الدراسة وإجازة العمل وانتظار وصول البروفات الأولىء تعهد إدارة 
التصنيع بالكتاب إلى متخصصين لتنفيذه. ومن جانبه؛. ينتظر الناشر التجارب 
لكى يراجعهاء أو يصححها قبل أن يجيزها للطبع. ولكن إذا كان الناشر هو 
المسئول فى نهاية المطاف عن كل ما يحتويه الكتاب (أو ما يعيبه): فإنه يتعين 
على القائم على صناعته أن يتأكد من استخدام العناصر المتنوعة والتى تدخل 
فى تقوو الكقانس نانفا 


بين العنوان وملف التصنيع:؛ معلومات ضرورية للطباعة : 

إن ملف التصنيع يوجز المعلومات التقنية. مثل قطع الكتاب. وعدد الصفحات؛: 
والخيارات المتعلقة بتصنيع الغلاف والتجليد, ونوع الورقء والطباعة ...إلخ. ولكن 
هذه الإدارات لا تسمح دائمًا بإجازة العناصر الوسيطة بين النشر والصناعة, مثل 
الترقيم الدولى 15811 الرموز المتعلق بهء فالأول يجب أن يظهر داخل الكتاب؛: 
بجانب معلومات أخرى قانونية توضع عادة فى أسفل الصفحة؛. خلف صفحة 
العنوان» (مقتطف من نص القانون الذى ينظم الملكية الأدبية والفنية) ؛ وإذا كان 
الغلاف يحمل رسوماء فيجب الإشارة إلى المصدر القانونى لهذه الرسومء سواء 


غ/7 المجال التقنى 
فى الصفحة الرابعة منه (يقصد بالصفحة الرابعة: صفحة الغلاف الخلفية) أو 
فى اصقكحة العقواق الحعقيل العقائ: راشم الزذلقثوابسم لخدي :واللشحف أو 
المجموعة التى أخذت منها هذه الرسوم ... إلخ). وفى الصفحة الرابعة من 
الغلاف. تظهر أيضًا معلومات مثل سعر البيع للجمهورء وأحيانًا اسم الناشرء أو 
الحروف الدالة عليه. واسم الموزع: وكذلك رقم الكود الداخلى. والذى يتميز عن 
الترقيم الدولى 15811, وعن قواعد 581113. 

أما بخصوص إتمام الطباعة: فالطريقة الفرنسية تتمثل فى إظهاره فى ذيل 
الكتاب. وفى أسفل الصفحة: أو توسطظ صفحة بيضاء. وغاليًا ما يقوم الطابع 
بتجميعها ولكن الناشر يمكنه إضافة معلومات أخرى عليها ( مثل المسلسل 
الرقمى المحدد فى سجلاته لهذا الكتابء أى أنها تحديدات لاختيارات أنواع 
الطباعة, والخيارات الأخرى المتعلقة بالعرض). ومن أجل ضمان التناسق 
الطباعى فى الكتابء. من البداية حتى النهاية. أى حتى مرحلة عرض الكتاب 
تلبيع: فقمن الأفضل أن يتم تجميعه فى نفس الورشء بدلاً من ترك هذه المهمة 
للقاكم على الطباعة. إن هذه المعلومات العديدة تعود إلى الاستخدامات المختلفة 
للكتاب. ويمكن أن تصدر عن الإدارات المختلفة للمؤسسة : تشهد عمليات 
التجميع والمراجعة مرة أخرى على الطابع الجماعى لإنتاج الكتاب. 

إن التجارب التى تسلم من حافر الكليشهات,. ثم من القائم على الطياعة 
لاتخص عملية مراجعة النشر ؛ فتتم هذه المراجعة قبل عمليات حفر الكليشهات 
والطباعة. والتجارب التى يقدمها القائم على الطباعة للناشرء يجب النظر إليها 
باعتبارها وسيلة للتاكد من أنه قد تم تنفيذ العمل المحدد الذى أسنده العميل 
إليه. وبدون خطأ . وينص عادة على الوظائف المتعلقة بالتجارب فى عقد النشر. 
حيث يجرى التمييز بين تصحيح الطباعة؛. وتصحيعح المؤلف. فى بند فى العقد 
يتعهد بموجبه ألا يجرى المؤلف تعديلاً فى مؤلفه. وإلا تحمل التكاليف. 

ومن ناحية أخرىء. وبدءًا من التوقعات المتعلقة بالبيع (أثناء التجربة الأولى وما 
يليها) يتم السعى إلى الاقتراب من رقم واقعى عن عدد النسخ المطيوعة (بالنسبة 
للطبعة الأولى). 


أين يبدأ النطاق التقنى5ة ١0‏ 


ويمجرد أن يتم ذلك. وعند الاقتضاء عندما تحظى التجربة بموافقة الإدارات 
المعنية المختلفة؛ فإن البطاقة التى تحتوى على الوصف المتوقع للكتاب. هى وحدها 
التى تمكن إدارة التصنيع من تقدير إمكانية التنفين تقنيًا وتكلفة إنتاج المشروع؛ 
وذلك عن طريق استشارة جميع الموردين الضروريين (من التجميع إلى التصنيع؛ 
مرورًا بحفر الكليشهات بطبيعة الحالء والورقء والطباعة) وفيما يتعلق بالتكاليف 
كما جرى تقديرهاء أو بالمؤشرات الأخرى (المتعلقة ٠‏ .لنشرء والمتعلقة بالنواحى 
التجارية ...إلخ) فإن وصف المشروع يمكن أن يخضع لسلسة من التغييرات قبل أن 
يشكل فى النهاية أساسًا للسعرء ثم لاستشارة مختلف الموردين الذين نطلب 
شروطهم عن السعره والمواعيد. ذفى هذه المرحلة يتم ,عداد عروض أسعار. 

عندكن يمكن للمشروع أن يتم تقديره من جانيه المادى: هذا الجانب الذى 
بتيتلفة: حرشي يتعويل المشروع إلى شىء مادى» اق إلى كتاب يمكن طرحه:قن 
السوق. ليدخل فى المنافسة مع آلاف الكتب الأخرى التى تنتج كل عام: والتى 
تملأ رفوف المكتبات. 

ففى المؤسسة. يتبع العرض المبدكى عرض نهاتىٌ. خلال فترة نسبيًا طويلة 
ومعقدة. حيث يقوم مختلف المسئولين بمناقشتها وتعديلها. وأخيراء يتم تسجيل 
المشروع فى خطة النشر والتى هى نفسهاء ترتبط بخطة الإنتاج عن طريق 
الميزانية بأقسامها المختلفة, المتعلقة بقسم النشرء والإدارة التجارية. وعلى وجه 
الإجمال يتم تقسيم الخطة على المدى المتوسط. 


تأثيرقيود الصناعة على قرارات النشر : 

إن الفئة التى يندرج تحتها الكتاب الذى سيتم طيعه: تحدد اختيارات طرق 
التصنيع المرجو تطبيقها على أسلوب العمل والميزانية. 

يشترك كل الناشرين فى الخطوط العريضة لعملية الإنتاج. وينطبق ذلك على 
خصائصه الرئيسية. خفى مجال الصناعة؛ تظهر هذه الخصائص التى يمكن أن 
تتعلق بالنشر والتجارة فى شكل مصطلحات فنية تخص الطباعة: والرسوم 
التوضيحية:. والألوانء. والتجليد . 


5 المجال التقنى 

لقد شهدت التقنيات تطورًا منذ أكثر من قرن. لدرجة أنه أصبح من الآن 
فصاعدًا يمكن صناعة أشياء غير متوقعة: يما فى ذلك مجال المطبوعات التى 
تشكل الكتب جزءًا منها. ويكفى للاقتناع بهذه الحقيقة؛ مجرد النظر إلى التتوع 
اللانهاتى للمطبوعات الدعائية التى يتم تصنيعها من الورق والكارتون» وكذلك 
التغليف : فكل هذه من منتجات المطيعة؛ ينجزها متخغصصون فى الفنون 
وصناعات الرسوم (جرافيك). من مصمم الماكيت حتى القائم على الطابع. 

ولكى تصل الكتب إلى القراءء لابد أن تسلك أغلبيتها الطريق الذى وضعت 
معالمه قواعد المكتبات التجارية الخاصة بالكتب. ولتيسير هذا الطريق فإن 
الناشرين يتفقون فى العادة على وسائل معروفة تخص عرض وحجم الكتب. 
ولما كانت كل التصورات يمكن تنفيذها من الناحية التقنية: ونادرًا ما نجد بعض 
الكتب تيتعد عن الشكل المعتاد. وتلك الكتب التى تبتعد كثيرًا عن الشكل المعتادء 
لن تجد مكانها على رفوف المكتبات التى يتم تنظيمها وفق معيار موحد. 
لاستقبال أكبر عدد ممكن من العناوين.وأيسر الطرق. 

فى الواقع تتغير عادات وأذواق القراء من بلد لبلد. ومن عصر لآخر. وتتبع 
الكتب أيضمًا الأذواق فى مجالات : العمارة والديكور والملابس والتعبيرات اللغوية, 
والتيارات الموسيقية: والأدبية أو حتى السياسية. وإذا كان الثقل الاقتصادى للنشر 
ضعيفًا بالنسبة لقطاعات الإنتاج والاستهلاك الأخرىء فإن الكتب موجودة فى كل 
مكان تحت أشكال متعددة : فهى لا تتوافق إلا مع الاتجاهات. ونشأت هذه 
الظاهرة حديثة حيث تطورت تصميماتها خلال النصف الأول من القرن 
العشرين. فحتى ذلك الحين كان التنوع فى حجم الكتب وفى إخراجها قليلاً جدًا, 
وكان يتعلق التطور فقط بحروف الطباعة أو حتى نوع التجليد (كان للتجليد 
وظيفة مؤقتة). وسنلاحظ أن عددًا كبيرًا من الابتكارات التى تتعلق بالخط 
وتنسيق الصفحة مازالت تصيبنا بالدهشة حتى اليوم: فقد نتجت من أعمال 
مدرسة 'يوهوس" 8810810057" الشهيرة (تجلت جرأة هذه المدرسة فى تشكيل 
العناوين بشكل مائل أو بشكل عمودى. على غلاف الكتاب!). 





أين يبدأ النطاق التقنى؟ /إل/ا١‏ 


وبنو) ج كاتا سه يمون توق العراة: و حص يعانسون آولا باون اذواقيم: فاق 
الناشرين يعون تماما أهمية هدفهم: وتشعل المنافسة بين معظم فئات الكتب هذه 
الوعى. فتؤثر طريقة عرض الكتاب وسعره على المعايير التى توجه المشترى الذى 
نملك قراو الهيان سواة عتت الماع انزف مح عن دليل للرسلات» أو طريق 
المعلمين الذى يقوم بالتصويت لصالح كتاب مدرسى سوف تشترى المؤسسة 
التعليمية بعد ذلك مئّات النسخ منه. وهكذا فإن عرض الكتاب وسعره يستتدان» 
بشكل كبير. على خيارات التصنيع. 

ويتعين على الناشر أن يفاضل بين طرق التصنيع الممكنة التى يقترحها عليه 
زملاؤه المكلفون بالاتصال بأصحاب المطابع؛ وتحدد طرق التصنيع الماكينات التى 
يمثلكها اضحاب المطايع: 

ووفقًا للغاية النهائية - الهدف - الأذواق - الاستخدام - فإن كل نوع من 
المطبوعات (وبالتالى كل كتاب) له خصائصه:. وكل واحدة من هذه الخصائتص 
تناسبها ماكينات خاصة. 


وسوف نرى أنه فى صناعة الكتاب يدخل على الأقل نوعان من الورق (داخلى 
من ناحية: والغلاف من الناحية الأخرى )؛ وبمجرد أن تطبع الأوراق؛ يتم طيها 
فى "ملازم': ويتم تجميعها فى كتلة واحدة. ثم يوضع عليها الغلاف. ثم يتم قصه 
من ثلاثة جوادب. 

يتم تنفين هذه العمليات المتتابعة بماكينات مختلفة: يقوم عليها فنيون 
متخصصون. وعندما يتم إنتاج كتاب. بدون آلة طباعة مزودة بالورقء بل من 
خلال مطبعة روتاتيف (دوارة) (كما هو الحال فى طياعة أغلب الصحف 
والمجلات).: فإن هذه العمليات تتمء بالتتابع؛ على نفس الماكينة. والتى تعتبر 
بالتالى: أكبر حجماء وأغلى تكلفة. يفسر جزتيًا هذا البعد الصناعى فى إنتاج 
المطبوعات (وإنتاج الكتاب بوجه خاص) لماذا يخشى الناشرون تبنى أحجام معينة 
أكثر من غيرها. فالواقع أنه عندما يكون مقاس الماكينة مصممًا لاستقيال مقاس 
ورق */اسم “ا 7١٠سم‏ مثلاً (وهو أحد المقاسات الرئيسية المستخدمة فى النشر)» 
فإن المصلحة تتطلب استخدام الماكينة بأقصى إمكاناتهاء أى استخدامها فى هذا 


المقاس كاملا . وعلاوة على ذلك فإن أصحاب المطايع يقدرون أعمال الطياعة 


المجال التمقنى 
بناءً على قاعدة دوران الماكينة, أى الدورة التى تقوم بها أسطوانة الطبع 
(السلندر) عندما تمر الورقة عليه. وبمجرد أن تحمل الورقة ما يطلق عليه 
الشكل المطبوع . والتى يتطابق سطحها مع سطح الورقة التى نريد طباعتها - 
فإن الأسطوانة (السلندر) تقوم فى اللفة الواحدة بطباعة أحد وجهى الورقة. 

ويأتى تطور الأمنطوانة (السلندر) ليتطابق مع طول وعرض الورقة التى سيتم 
طباعتها. وتطبيقا للقاعدة التى تقول : 'من يقدر على الكثير. يقدر على القليل” 
موكننا 01 "تسسككييه روا كما متملع لوطو اقة كاملا تفن الملا فة زولك ذلك معدا 
أننا نستخدم الماكينة استخدامًا سيئًا. 

فمن المناسب أن نستخدم هذه المعدات الصناعية فيما خصصت له. بقدر 
الإمكان. فعندما نستخدمها فى أقل من إمكاناتهاء فإنتا نهدر العائد. فالمطايع 
تتكون من معدات صناعية. ضخحمة الحجم. ثقيلة ألوزن: باهظة التكاليف؛ مما 
يتطلب استثمارات باهظة من جانب أصحاب المطابع. ولأن هذه الاستثمارات 
تتوزع على عدد كيير من السنوات. فإن هذه المعدات تظل فى الخدمة لمدة طويلة:, 
وهكذا تؤثر بشكل مستمرء فى مقاس المطبوعات. 

وسوف نعرض البعد الصناعى بالتفصيل فى فصل لاحق من هذا الكتاب فى 
إطار التاريخ الموجز لتقنيات الطباعة. 





مرحلة ما قبل الطباعة ١١79‏ 


؟- مرحلة ما قبل الطباعة : 


فى الوقت الحالى؛ يكفى جهاز حاسب آلى شخصىء وبعض برامج معالجة 
النصوصء وطابعة. لمن يريد أن يقوم بتحضير العناصر اللازمة لإنتاج كتاب. 
وينبغى أيضًا معرفة كيفية القيام بذلك. وإلا برزت الحاجة إلى اللجوء إلى 
المتخصصين. إذا كان المستخدم للجهاز لم يتلق الخيرة المناسية. 

فى نهاية هذه المرحلة من سلسلة العمليات الخاصة بالروسومات "الجرافيك . 
يعهد الناشر بمجموعة من المعطيات الإلكترونية المحملة على ركيزة إلكترونية 
(سى دى أو ديسك...). مزودة بمجموعة من التجارب على الورق إلى معاونيه 
المكتفين بإنجاز المرحلة التالية ( مرحلة الحفر الكليشهات والطباعة). 

وتتوقف مرحلة نقل ومعالجة المعلومات من حيث طول الفترة الزمنية والتعقيد 
على طبيعة الكتاب المعنى. لكن تظل المراحل الرئيسية لتكوين الكتاب ثابتة : 
معالجة النصوصء معالجة الصورء تنسيق الصفحة: عمل التجارب من أجل 
المراجعة. والتتفيذ. والتصحيح. التجارب الجديدة: المراقبة والتصحيح حتى 
الحصول على موافقة رسمية من الناشر على التجارب الأخيرة - وهى 'صالح 
للطبع". إنها تعادل زاد المسافر للبدء فى سير العمليات اللاحقة, والتى سيقوم 
الناشرون بإنجازها. 

كثيرًا ما نقرر أن خطوات ما قبل الطباعة تتطابق تمامًا مع العمليات التى كان 
عمال الطباعة ينفذونها خلال خمسة قرون فى المطابع - فى ورش مجاورة لتلك 
التى تضم ماكينات الطباعة - ثم ما كان يقوم به عمال اللينوتيب (الحروف 
المجموعة بالسطر). وأخيرًا القائمون على تجميع الصور. 

الأمر فى ظاهره بسيط (أدوات قليلة. لوحة مفاتيح وشاشة).: فإنه يمكن 
لحاسب آلى منزلى صغير أن يوفر كل المصادر التقنية اللازمة لإنجاز المطبوعات 
الأكشر تعقيدًاء مثل المنتجات المتعددة الوسائل. حيث تتجاوز المعلومات فيهاء 
الوسيط الورقى. وحيث تصبح النصوص مسموعة؛ والصورة متحركة. 











8٠‏ المجال التقنى 

من اذا مرحلة ما قبل الطبع بمجمل الأدوات الإلكترونية المكونة من جهاز 
ووسائل إخراج البيأنات (الطابعة) ؛ وتوصيلات للاتصال عن بعد لتبادل 
المعطيات. والمكونة أيضًا من برامج للمعالجة الإلكترونية للمعطيات. 


وعلى الرغم من شيوع أجهزة الحاسب الآلى الصغيرة فى الحياة اليومية. فإن 
هذه المعدات وهذم البرامج (هاردويرء. وسوكت وير ( تتطلب مهارات تقنية مختلفة 
لتشغفيلها ٠.‏ ومع ذلك فإن فقوة الأجهزة هَى الحساب. وسعة البرامج, وكفاءة 
الإخصائيينء لا تغنى عن موهبة المبدعين وعملهم : ثم مؤلفى النصوص والصورء 
ومصممى الرسومات (الجرافيك والماكيت). وعلى الناشر أن يتذكر دائمًا هذه 
التعليمات؛. التى تبدو من البديهيات. لأن الأدوات المستخدمة فى مرحلة ما قبل 
الطبع يمكن التعامل معها بسهولة, ولكن سرعان ما ينسى المرء أن فعاليتها تعتمد 
على مهارة من يقوم بتشغيلها. وعلى جودة المحتوى الذى يقوم بإنتاجه. 


النصوص, والصورء والا خراج : 

يعتبر محتوى الكتاب عنصرًا مهما بالنسبة للناشر الذى ينظمه بهدف تخطى 
صعوبتين : أن يكون محتوى الكتاب سهل القراءة. وسهل التناول. 

يستحق الكتاب أن يتصف كوسيلة اتصال فينفس قدر وسائط الاتصال 
الأخرى. أليس مخصصا لينقل إلى القارئ معلومات يتم التعامل معها بواسطة 
النظر ؟ إلا أن عددًا من المطبوعات وهى أيضًا مخصصة للتتاول بواسطة النظر. 
ولكنها تكون أحيانًا مملة؛ عندما تكون صعبة القراءة. ولا ينحصر دور الناشر إِذًَا 
فى إنتاج الأعمال وتوزيعهاء ولكنه يعطى أيضًا لهذه الأعمال شكلاً بإضفاء بعض 
المزايا إليهاء ومنها على سبيل المثال سهولة القراءة. وسهولة التناول. وهكذا. فإن 
نفس النص يمكن تجميعه وإخراجه بطرق عديدة, وللاقتناع بهذه الحقيقة. يكفى 
التفكير فى الطبعات المختلفة لأحد الأعمال الكلاسيكية؛ والتى توالت عبر 
القرون. من ناحية وظيفة الآلات التى يستخدمها أصحاب المطابع. ومن ناحية 
ميزانية الممولين» ومن ناحية الذوق وطرق الحياة السائدة فى كل عصر. إن 


مرحلة مكيل الطباعة: ارا 


الإنجيل الذى هو الكتاب الأكثر مبيعًا فى كل العصور- قبل وبعد اختراع المطبعة 
- يمثل نموذجا لا ينازع - وفيما عدا الإنجيلء. وبعض النصوص العظيمة التى 
عبرت القرون: فإن كمية من الأعمال الأخرى. هى فى الوقت نفسه متوفرة فى 
طبعات عديدة : من القطع الكبيرء أو حجم الجيب. أو الأعمال الكاملة. برسوم 
توضيحية أو بدونهاء مع مقدمة نقدية أو بدونها ... إلخ. وفى كل مرة -أى ملايين 
المرات ١‏ - هناك شخص يختار حروف الطباعة: والإخراج. وفى كل مرة تطرح 
نفس الأسئلة. مثل التى تطرح اليوم» قبل الانطلاق فى عمليات ما قبل الطبع : 
القطع؛ وعدد الصفحات,ء واختيار حروف الطباعة؛ والماكيت. والإخراج ... إلخ. 

عندما كانت مصادر أصحاب المطابع محدودة بالحروف المصنوعة من 
الرصاص ولم يكن يتوفر لكل مطبعة إلا كميات محدودة منهاء كان مجال اختيار 
نوع الحروف ضيقًا للغاية. أما اليوم فبعد التطور فى التقنيات الذى بلغ درجة فى 
مرحلة ما قبل الطبع؛ وضى مرحلة الطبع والتصنيع كذلك -تبدو معها الخيارات لا 
حدود لها. بل إن الاختيار أصبح أكثر صعوبة: مما تبدو معه أهمية دور الناشر : 
بصفته مصدرًا للأوامرء ولأنه هو الذى يتحمل المخاطر الصناعية والتجارية 
فيستثمر أمواله فى إنتاج وتوزيع كتاب» أى أنه هو الذى تقع عليه مسئكولية عرض 
الكتاب. ويقع على عاتق المتخصصين المسئولين عن مرحلة ما قبل الطبع؛ مهمة 
تنفين العمل طبقًا للتموذج. وبالإضافة إلى المتطلبات الجمالية: فإن المنوذج, 
اليوم كما فى الماضن: يجب أن يكون متلاكمًا مع ما تتيحه التقنية من إمكانية 
التتنفين. وبهذا المعنى فإن دور مصمم النموذج أو مصمم الرسومات "الجرافيك 
يمكن مقارنته بدور المهندس المعمارى الذى يأخذ فى الحسبان على رسوماته 
الهندسية امعتازات عديدة: من بينهاء وعلى الأخص. الميزانية. وأهداف العميل» 
وكوا فسن مواد الطلوية: واتخيدره الفدينة: والعدزة غلى التتفيبة »من :الهندسن إلى 
السامل مور و7 واتشيرف على موقم العمل ااطقى:التشبوايكون لصم يمكاية 
مهندس الكتاب. 

وبالنظر إلى الإمكانات التى تتوفر للمبدعين من خلال التطبيق الحالى لعلوم 
الحاسبء نرى أن مصممى الرسومات - الجرافيك - هم أكثر الناس استخدامًا 


ل المجال التقنى 


للحاسب. وينتج عن ذلك أن الحاسب الآلى يمكن اعتباره جهارًا مشتركًا بين كل 
المتدخلين فى عملية التصميم التى تربط بين المؤلف وصاحب المطيعة. 

لن نعالج هنا الجوانب الجمالية للكتاب: الطباعة والإخراج. فهذه وحدها 
تتطلب أكثر من مؤلف. كما أنهاء فضلا عن ذلكء تتعلق بالإبداع. سواء من الناحية 
العملية أو القانونية. وكذلك من ناحية عمل المؤلف "الرسمى" للكتاب. ومع ذلك, 
يمكن اختصار عملية الإبداع المتعلق بتصميم الرسومات "الجرافيك". عندما يتوفر 
لنا ماكيت يمكن نقله بسهولة إلى كل العناوين فى نفس السلسلة. وعلاوة على 
ذلك؛ فإن دار النشر يمكنها أن تتبنى نموذجًا من الخطوط يكون مشتركا بين 
سلاسل عديدة: أى أنه يكون مشتركا بين كتبها. يوجد أكثر من بروتوكول يخص 
طريقة الإخراج والتنسيق الذى يعبر عن خيارات أشكال الخطوطء وقواعد تقديم 
الكتاب - وهو دور تؤديه جزئيًا برامج معالجة النصوص -وتحتوى اتفاقية 
الخطوط والطباعة على مجموعة من القواعد التى يجب تطبيقها على كل الوثائق 
المطبوعة التى تنقل صورة المؤسسة. فهى تتعلق على الأقل شعارًا (الألوان. النسب. 
والتنسيق الذى يجب احترامه عند النقل) وفى دور النشر الفرنسية يأتى هذا 
الشعارء. على الأخصء على الأغلفة. وخاصة فى داخل نفس السلسلة. 


الأدوات وبرامج معالجة النصوص فى مرحلة ما قبل الطبع : 

على الرهم من أنه سازال بإمعانها إنقناك مطيومات بالرموع إلى لمعيه 
القلايكة مكل الجمع اليذوى زوالدئ امحت عبلياتة اليوم من قبيل التحف): أو 
الحفر التصويرى التقليدى (والذى يتم بنسخ الوثائق على الفيلم بواسطة طابعة 
او كامييراة وكان رتم طن نظام التصوير الفتوتوغنزاق يافلام ذاكمعاس عبيون 
يستخدمه الحفارون) فإن العملية السائدة فى مرحلة ما قبل الطبع هى 80ىط 
(أى الطبع بمساعدة الكمبيوتر). و 217 (وهى اختصارات لتعبير إنجليزى هو 
18[ أطنام ومغإكاوت12 الذى يعنى '"ذوق المكتب'. 

ونظام 880 (الطيع بمساعدة الحاسب) يستند على المعالجة الرقمية للعناصر 
المطلوب إدخالهاء فى لحظة أو أخرى. فى العمل المزمع طباعته : نصوصء صور. 


بروتوكول الإخراج. 
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ويمكن ترتيب المهام المتتالية المطلوب إنجازها فى ثلاث فئات كبيرة : 

- العمل الإيداعى. 

3 الإخراج. ثم مراجعة التحارب. 

يمكن إسناد هدم المجموعات الثلاتة إلى منمدين مختلفين: لأن كل مجموعة 
تتلاءم معها. 

وبتعاق العمل الإبداعى والمؤلفون بالناشر.على مستوى النصوص والصور من 
جميع الأنواع (صورء ورسوم توضيحية: وأشكال. ومخططات. ورسوم (جرافيك)» 
وجداول ... إلخ). ولكنها تشكل جزءًا من مرحلة ما قبل الطبع منن اللحظة التى 
تكون فيها بعض هذه العناصر متوفرة مبدكيًا فى شكل رقمى (إلكترونى). ونذكر 
وصور المو.جودة على قرص ممغنط ) 0.101 5 أو أبضا الرسوم (الجرافيك) 

ومن الناحية الأخرىء فإن مصمم الرسومات (الجرافيك) الذى يعهد إليه 
الناشر بتصور نمودج (اللاكيت) يسلم بروتوكول الإإخراج فى شكل يتلاءم مع 
برنامج معالجحة النصوص. فيتم تقييم كل البيانات وما لمعابير الاستخدام. وكى 
تصميمه: فمن المناسب التفاهم مسبقًا على البرامج الذى سوف تستخدم فى 

تنطيق هدء التعليمات على قطع وصفحات الكتاب,: وكذلك اختيار نوع 
الطباعة,. والألوان. والعناصر التى سيقوم بتصميمها مثل الشعارات (0805.])؛ 


عسير 


غ1 المجال التمنى 
الخطوطء الأمر الذى يتطلب من مصمم الرسومات (الجرافيك) التمكن من 
الأدوات الفنية المماثلة لأدوات المختص. 

ويعتبر الحصول على المعطيات الرقمية يمثابة مرحلة تقنية تمامّاء والتى 
الحاسب الآلى. وتعبير 'الحصول على المعطيات” 5ع6صهمل دعل دونازوتباوعة هو 
التعبير الإنجليزى 80 126 الذى يرجع إلى تطور المعلوماتية, أى إلى 
ابتداعها. والصفة 'رقمى”" 11011 هى مرادف للكلمة الفرنسية المقتبسة من 
الإنجليزية ديجيتال (018118 (فكلمة العأل تعنى 'رقم'). 

ولكى تتم معالجة المعلومات وفققًا لعمليات الحاسب. يجب ترجمتها إلى لفة 
ثانئية مفهومة عالميًا بواسطة أجهزة الحاسب الآلىء أى أن يتم تحويلها بطريقة 
أو أخرى إلى أرقام. وهده حالة النصوص مند انتشار أجهزة الحاسب الشخصية 
التى تعالج النصوصء والتى بدأت فى الانتشار منن السبعينيات: والتى أدت إلى 
استيعاد كل الآلات الكاتبة؛. حتى الإلكترونية منها. 


أدوات ال 280 (الطبع ساعد اكات ) : 

قد خرجت أدوات ال 280 من بين الأدوات المكتبية. وليس من نتاج صناعات 
الجرافيك. ومع ذلك؛ فعلى خلاف المتخصصين العاملين فى مجال الكتابء الذين 
يعملون فى الوحدات الإدارية: كالمحاسبين والعاملين فى الإدارات المالية يدور 
النشرء أو حتى العاملين فى التوزيع والترويجء أو العاملين فى المكتبات: فلم يدخل 
المتخصصون فى النشر مجال الحاسب الآلى إلا فى وقت متأخر. وعندما قرروا 
ذلك. قاموا به على سبيل التجريب. لأنهم فى الغالب لم يتم تأهيلهم فى مجال 
الإدارة والمعلوماتية. فكانت خبرتهم الفنية الأصلية تقريهم بطبيعة الحال من 
الإبداع ومن إخراج الكتب, وكانوا أكثر خبرة فى مجال العلاقات الإنسانية 
(التحاور مع المؤلفين: والمشاركين الآخرين فى العمل الجرافيكى) بالنسية لمجال 
المحاسبة أو الإدارة. وهما مجالان يتطلبان خبرة أخرى أكثر صرامة. وجاء هذا 
الخلل بين الوظيفة (تتسيق العمل فى مجال النشر) وما أصبح حديفًا الجهاز 
الفنى (أدوات ال 80) هو سيب الصعوبات الدائمة فى التنظيم وفى نقل 
المعطيات الرقمية. 
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إن تعايش نظامين أساسيين: متنافسين: ومتعارضين منذ أمد طويل - فمن 
جانب النظام الذى طور "آبل" عاممة للعمل حصر فى أجهزة ماكنتوشء ومن 
جانب آخر 'وندوز" للعمل فى أجهزة الحاسب الشخصى - قد أدى إلى تعارض 
آخر بين العاملين فى مجال الجرافيكء. وهو تعارض مزاجى هذه المرة. فالواقع أن 
أصحاب المطابع؛ من جانبهمء قد دخلوا مجال المعلوماتية والكمبيوتر بيبطء عن 
طريق أجهزة الحاسب الشخصى © الذى أدخلوه فى إدارة ورشهم.ء بينما كان 
معاونوهم فى إدارات النشر مستغرقين فى نظام عهم الذى يستخدمه المؤلمون 
ومصمموا الجرافيك! وقد أدى احتلال ميكروسوفت ]141010501 وبرنامجه "وندوز 
5 المجال المتسع لأدوات الطبع بمساعدة جناي (0480): بعد أن تم 
اختراع آبل عاممخ4 وآدوب »م400 بوقت طويل. وقد أدى تطور البرامج وحتى 
الأجهزة إلى إمكانية تغيير الملفات مستقلاً عن النظام المستخدم. ومع ذلك يفضل 
المبدعون استخدام نظام ع3 وقد خصصت آبل 16ممثى لزمن طويل أجهزتها لهذه 
الفكة من الملتتخصصين - وهو اختيار يفسر العناية الدائمة بالأشكال يرفق بها 
توضيحات - فإن - ماكنتوش - قد لاقى توزيعًا وانتشارًا أقل من منافسيه؛. ومع 
ولق كيو الأعلى كما :ومن تاحية الخترق فاق انششان الحانيب الشخضى: 0 
قد جرى تنشيطه بإرادة مخترعه 1814, بأن جعل منه أداة معيارية ثابتة: بينما 
رفض آبل ءعامم4 أن يسمح لمنافسيه الآخرين أن ينسخوا نماذج لأجهزته وظل 
ماكنتوش يسيطر على قطاعات معينة من السوقء فاليوم توجد كمية من أجهزة 
الكمبيوتر الشخصى © 9018165م00871) وكلها رخيصة السعر. 
إن تفضيل المبدعين لأجهزة ع2 يرجع إلى روح المرح التى نجحت آبل' فى 
تقديمها منن أول جهاز ماكنتوش طرح فى الأسواق فى :١1984‏ فالشاشة أمينة فى 
تقل العلوهات:-والتاحتك (الفارة): والطابعة تجناوزا الصعوبات"التى كانت حتئ 
ذلك الحين تواجه مستخدمى أجهزة الحاسب الشخصية الأخرى. وبجانب هذه 
المجموعة من المميزات. هناك برنامج للاخراج. قى حين أنه فى ذلك الوقت كانت 
أجهزة الحاسب الصغيرة المبرمجة (ميكرو كمبيوتر) لهذا الغرض هى وحدها 
التى تسمح بتنفين الإخراج على الشاشة. (فقد كانت مستخدمة فى ورش الجمع؛ 
وحفر الكليشهات فى المطيوعات الدورية). لقد كان هذا النظام المسمى 286" 


5 المجال التقنى 


11 هو أول من أدخل هذا النوع من العمليات فى الميكروكمبيوتر وأعلن عن 
ميلاد الطبع بمساعدة الكمبيوتر 288460. 

ومرحلة ما قبل الطبع لا تترجم إلى الطبع بمساعدة الحاسب 540 وإنما 
تشكل عملية الطبع بمساعدة الحاسب 280 جوهر هذه المرحلة. ففى خلال عقد 
من الزمانء فى الفترة الواقعة بين نهاية سنوات الثمانينيات. ونهاية سنوات 
التسعينيات, تغيرت تمامًا العمليات المختلفة السابقة على الطبع من ناحيتين. 
فمعالجة المعلومات أصبحت رقمية بالكامل: فبقدر ما تم التخلى عن العمليات 
الأخيرة المماثلة. مثل الكليشهات أو الصور أو حتى استخدام المونتاج اليدوى 
للأفلام. بقدر ما تغيرت الأجهزة الإلكترونية من حيث الحجم. فقد اختفت 
أنظمة الجمع التصويرى لصالح أجهزة الحاسب الصغيرة 5الات38410-0:01021 
وملحقاتها. فى حين أن برامج معالجة النصوصء ومعالجة الصورء ثم الإخراج. 
حل بعضها محل المديرين والحفارى الكليشهات. وحل يعضها الآخر محل 
المهندسين المتخصصين فىى, البرمجة. 

يختلف مسار مرحلة ما قبل الطبع من حيث الطول والصعوية. ومع ذلك 
فخطواتها ثابتة لا تتغيرء وهى : 

مفائدة لوحن 

- تحويل الصور إلى معطيات رفمية. 

- إخراج الوثائق. 

- إعداد الملفات الملخصصة للعمليات التالية للحفر والطياعة. 


التجارب : 
9 فوس نما طابعة مناسية. 

وكما نكم تنفين كل العمليات باستعمال لوحة المفاتيح والشاشة (معالجة رقمية 
للمعطيات) يهدف الحصول على المطبوع (وسيط ممائل بهذه المعلومات الكتابية)؛ 
فإن التجارب على الورق تشكل أفضل وسيلة للمراجعة فى كل لحظة خلال سير 
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العملء والتحقق من جودة النتائج بصورة قريبة من الصورة التى سيكون عليها 
الكتاب يعد إتمامه. 

إن تكنولوجيا الشاشة سواء كانت فى شكل أنبوب الأشعة المهبطية؛ أو حتى 
شاشة مستوية ذات بلورات سائلة تقوم على استخدام الحزمة الضوئية بالوسائل 
الإلكترونية: حاسب آلىء ولغة ثنائية. وينتج عن ذلك صورة يختلف تكوينها 
الفيزيائى الذى تعكسه إلينا الشاشة عن المادة الفيزيائية الكيميائية للمطبوع. 
فإحداها لا تُرى فقط بواسطة الشفافية: بينما ترى الأخرى بواسطة الانعكاس؛ 
وإنماء وهنا ييرز دور التجارب. إحداهما رقمية:ء والأخرى تماثلية . عناو6121081 
الأولى ينتجها نظام (متغير) من التشفير 000286 وتعريف التشفير ع10660028: 
بينما الأخرى لا تعتمد على أى جهاز وسيط لاختبارها . 

وفى أثناء المعالجة الرقمية لأنصوصء تظل التجارب على الورق» الوسيلة 
الأكشر ضمانًا للتحقق من الشكل الذى يجب أن تظهر به المطبوعات. وفى كل 
خطوة فى مرحلة ما قبل الطبع؛ يقوم المنفن بعمل مجموعة من البروفات» والتى 
بعد مراجعتها وتصحيحهاء يمكنه أن ينتقل إلى الخطوة التالية. 


معائحة التضوضن: 

مع أن الميكروكمبيوتر يعتبر كافيًا لإنجاز كل العمليات فى مرحلة ما قبل 
الطيعء إلا أن كل واحدة من هذه العمليات تستلزم برامج متخصصة. وحتى لو 
كانت بعض البرامج تتيخ إنجاز العديد من الخطوات: فمن المنطقى الفصل بينها. 
فيوفر برنامج معالجة النصوص.ء فى الواقع؛ إمكانية الإخراج لمأ نقوم بجمعه؛ 
ولهذا الغرض يقوم المشغل بإعطاء تعليمات إضافية لجهازه لكى يأخذ النص 
الشكل المطلوب. وعندما تأتى خطوة الإخراج النهائى للكتاب. فإن هذه المعطيات 
(النصوص والتعليمات) سوف يتم نقلها إلى برنامج آخر. مخصص لتجميع 
النصوص والرسومات التوضيحية بهدف تشكيل مجموع المعطيات الرقمية بنفس 
الطريقة التى يمكن لصاحب المطبعة أن يعالجها بدوره فى مرحلة التحضير 
للطبعء وكما أنه من الممكن دائمًا تجميع النص فى برنامج تقليدى للاخراج مثل: 
(وو7م 36) فخلا ينصح باللجوء إلى أسوأ الاحتمالات ؛ لأن تنفين هذه العملية 


4م ١‏ المجال التقنى 


البسيطة فى تسجيل النص فى الحاسب الآلى يتم إبطاؤها بواسطة الوظاكف 
اللأخرى للبرنامج غير المعنية بهذا التطبيق. 

ويعتبر برنامج وورد 17/00 من بين برامج معالجة النصوص الأكثر انتشارًاء 
ولكن هناك برامج كثيرة أخرى بعضها مخصص لجمع حروف الطباعة الخاصة 
- وخاصة اللغة الرمزية المستخدمة فى العلوم - والتى تتطلب خبرة خاصة:؛ سواء 
من حيث تعريف شغفرة المخطوطات. أو من حيث إثراء الكتابة. أو استخدام 
الوظائف الممنوحة لهاء والتى لها تأثير مباشر على الإخراج (يكفى لتقدير ذلك 
أن تعفن كلد فى تعقيدات المعادلات الرياضية أو الكيميائية). إن أكثر البرامج 
انتشارًا نتج عن أعمال عالم الرياضيات. والمعلوماتية الأمريكى: رونالد كنوث 
1001 فاليرنامج «76 هو بجانب أنه مخصص لعالجة النصوص العلمية؛ فهو 
أيضًا برنامج حقيقى للغة البرمجة. 

وبمجرد أن يخضع النص لعملية إخراج أولية. يجب استبدال هذه التعليمات, 
الخاصة ببرنامج التحضيرء بتعليمات جديدة خاصة بمتطليبات تسجيل النص 
والصور ومتطلبات الماكيت. يتم محو التعليمات الأولية الخاصة بالإخراج.ء لأنها 
ستكون زائدة عن الحاجة وستعوق العمل. فمن المناسب إذّا دعوة المؤلفين إلى 
عدم الخوض فى متاهات حروف الطباعة والإخراج ! 

ويوجد وسيلة أخرى للحصول على نص مجمع دون اللجوء إلى العمليات 
اليندوية كلتحصيي : ومن اللجوء إلى برنامع يكمير بالتفرف البضدروي علق 
الحروف (و 0018 للتعرف على الحروف البصرية). 

وتوجد هذان البرنامجان منذ وقت طويل. وقد تم تطويرهما أولاً فى 
السبعينيات لاستخدامات البنوك. للتحقق الآلى من الشيكات: قبل استخدامها 
فى صناعات الطباعة؛ ويتطلب استخدامها جهاز 'سكانر' حيث تقوم حزمته 
الضوئية بمسح الصفحة المكتوبة؛ والإشارة المرتدة من كل حرف من الحروف التى 
يتكون منها النص يتم تحليلها ثم مقارنتها بسجل للحروف تم تسجيله مسبقًا. 
وكلما تم التعرف على حرف بواسطة هذا النظام. يتم تشفيره كما هوء بهدف 
تعريف شفرته لاخقًا عند الانتقال إلى خطوة تصحيح النص. وينيقى عندكذ 
سبع عار لكل التعليمات الضترورية »سكل احتيان احروق المتباعة «وحتميا. 


مرحلة ما قبل الطباعة ١4‏ 


والمسافات بين السطور ... إلخ. كانت الأنظمة الأولى محدودة للغاية. ولم تكن 
مسق ر كن الله عيرق نظلى والكية ار اكتيق مين تماد الحبروقه :وفع تطور 
المعلوماتية؛ أصبح من الممكن التعرف على عدد لا نهائى من الحروفء بما فيها 
الكتابة اليدوية (على الرغم من أن هذا التطبيق القاصر على مكاتب البريدء لم 
يمكن استخدامه فى الطبع بمساعدة الحاسب الآلى 470) . أصبح الكثير من 
برامج التعرف على الحروف 0015 فى متناول الأشخاص العاديينء: الذين 
يحتاجون فقط "سكانر" صغير يتم توصيله إلى الكمبيوتر الصغيرء وهذه الأنظمة 
لها طاقة محدودة: فالحرف الخطأء أو التحميل اليدوى الزائد. يشكلان عائقا 
فى التتعرف الآلى على الأشكالء مما ينتج عنه أخطاءء ويؤدى إلى إبطاء 
العمليات. وبسيب هذه المخاطرء لا يمكننا أن نقتصد فى عملية إعادة القراءة / 
التصحيح. الأمر الذى يترتب عليه تخصيص نفقات تزيد أحيانًا عما قد يكلفه 
تحضير النص من جديد بطريقة يدوية ... علمًا بأنه فى الوقت الحاضرء تعرض 
ورش الجمع فى بعض الدول النامية المنتمية إلى الفرانكوفونية (تونسء فيتنام: 
جزيرة موريس ... إلخ) على الناشرين الفرنسيين. القيام بعمليات التحضير 
بأسعار تجعل عملية المعاملات الدولية رخيصة للغاية. يستحق اللجوء إلى 
التعرف الآلى على الحروف التفكير؛ لأنه على الرغم من الثقة المتزايدة فى برامج 
معالجة النصوص. فإن المخاطرة تكمن فى حالة إعادة نشر النص الذى لم تعد 
ملفاته موجودة. أو فقدت. وتحدث هذه العملية عندما نريد تحويل كتاب حديث 
من قطع معين إلى قطع آخر (مقاس الجيب مثلاً). وأخيرًاء لا تتعرف البرامج 
الحالية: على الرموز والحروف الخاصة باللفة العلمية. ولذلك فليس لها أية 
فائدة فى الرياضيات والفيزياء والكيمياء. ففى هذه المجالات يكون الجمع مكلقًا 


بقدر ما هو معقد. 


معالجة الصور: 
ويمكن الحصول الصور أيضا بطريقتين : إذا كانت الصورة فى الأصل عبارة 


عن وثيقة تماثلية (صورة فوتوغرافية, رسم توضيحى. أشكال ... إلخ) فيجب 
تتحويلها إلى أزقاغء لتم متعالجتها على تفن المستوى الذى تمالج به الملضات 
النصية: وهذده العملية نئم بواسطة "'سكائر . 


لجال الهنى 
أجهزة تقل النصوص والصور دعم مده5”: 

يوجد العديد من أجهزة المسح 56872615: وتقدم كل فكة مني ] آذاء ده ا 
فللحصول على صورة رقمية مطابقة للأصلء من المناسب استخدام "سكاذر" 
مخصص لعمليات حفر الكليشهات. ويتعلق الأمر هنا بأجهزة "سكانر" دوارة أو ذات 
اسظوائة سان شعته عدف الأخيزه وكلفتها وععدايا حمل استك امه متمد 
على المتخصصين فى قطاع تكون أنشطته وحدها قادرة على جنى العائد من 
استخدامهاء وتتميز هذه الأجهزة بالقدرة على تحليل الصورة الشفافة التى 
تسمى 18118 مهما كانت طبيعتها وحجمهاء عقب انتشار (ماركة كوداك آكتا كروم). 
أو الفيلم النيجاتيف. وكذلك الوثائق الكامدة (طبع الصور على ورق أو أى وسيط 
مشابه) وتتميز هذه الوثائق بالمرونة الكفاية لكى يتم تثبيتها على أسطوانة الآلة. 

تعتمد تكنولوجيا أجهزة ال "سكانر"' على استخدام أشعة الليزر التى تقوم 
بمسح سطح الوثيقة بالكامل؛ وتقوم الأشعة الضوئية بتزويد الجهاز بالمكونات 
اللوفية للوشقة ار هننه] #تشدركية: ]ذا كافك هذه الوقيقة كقافة أو تعمس منها اذا 
كنت الوثيقة معتمة : فالإشارة الكهربية تترجم عندئذ إلى معطيات رقمية 
بواسطة محول إلكترونى. يتم تسجيل هذه المعطيات وحفظها لكى تستخدم 
لأاخما بعد إدكال ممذن الأنقيه والتعدياوت الحكملة: مدعي كةم التعدولوسيا 
القائمة على الليزر 25217 اختصار للتعبير : (عطلا ععتام انم م)أمطط) أى أنيوب 
تعدد الصور. 

ويوجد جيل آخر من أجهزة ال "سكائر" . بسيط. ورخيصء و يماتل بعض هذه 
الأجهزة فى الفاعلية أو يقارب أجهزة ال 'سكانئر" الدوارة. ويعتمد على تكنولوجيا 
تفلك كليل ف الأول كيت اسكخضال الأشعة الهنوتية الستادرة عن صرف 
الليزر ببطارية إلكترونية ثنائية الصمام؛ يتم تركيبها على شريط مثبت. ويعد أن 
تنعكس الأشعة على الوثيقة, تقوم الإشارة الضوئية بتزويد وحدات الالتقاط 
(وتسمى (01©) والتى تحولها عن طريق الشحن الإلكترونى. والذى تتحول 
كثافته بدورها إلى معطيات رقمية. وبواسطة غطائه الزجاجىء ولوحة التحليل 
التى تتحرك تحت الغطاء الزجاجىء فإن هذا النوع من ال سكائر يقوم بعمل آلة 
تصوير مستندات رقمية:. وهناك نوع ثالث من أجهزة ال سكائر يذكر ينفس 


مرحلة ما قبل الطباعة ١5١‏ 


التكنولوجيا المستخدمة فى النوع السابق؛ وهذا النوع مخصص لتحليل الوثائق 
بيرنامج لمعالحة الصورء معقد بطريقة أوأخرى. وفى كل الأحوال عادة ما يتم 
تشغيل ملف الصورة: بواسطة برنامج متاسب أثناء مرحلة الإخراج. 


التصويرالرقمى : 

يمكن باستخدام آلة تصوير رقمية التقاط الصور وتصبح ملفاء وتنقسم هذه 
الآلات إلى فئتين : للهواة وللمتخصصين.ءوينتج عن ذلك اختلاف فى أسعارها 
(فغالآلة التى يستخدمها المحترفون يتراوح سعرها بين ١0‏ ألف. 7١‏ ألف يورو) 
ويترتب على ذلك أيضًا اختلاف جودة الصور الملتقطة. وأبحاث تكنولوجيا 
الالتقاط 0172© تسعى إلى تخفيف وزن الأجهزة وجعلها أكثر كفاءة (غالبًا مايتم 
إجراء هذه الأبحاث فى إطار الاكتشافات الفضائية ويتعلق بمجال الفيزيقا). 
ويتزايد تحميل الصور مع تحليلهاء فتكمن الصعوبة فى تخزين الملفات ومعالجتها . 


برامج الرسم : 


إن برامج الرسم على وشك أن تلحق بعالم الرسامين الذين يتزايد عددهم 
باستمرار فى استغلال هذه البرامج لخدمة الإبداع فى صورهم. وعلى الرغم 
من أن الرسامين يلجئون إلى عناصر جرافيكية تقليدية. فإن عددًا كبيرًا من 
تقودهم ثتقافتهم وأسلويهم واختيارهم إلى هذه الوسيلة. ومند ذلك الوقت 
يستخدم الرسامون وأخصائى ما قيل الطيع برامج معالجة الصورة. مثل 
الستراتور كل !1؛ وفوتو شوب «رهناومامط. 


الستراتوروفوتوشوب : فيكتورييل أو بيتماب : 
2111 يرن أوأرماعهه بورمع[وماوناط كك «منه؟ ]11 


فبعضها ميرمج لرسم أشكال: ويسمى فيكتورييل 5ام71ماءت 1 والأكثر انتشارًا هو 
الستراتور 7ه5)]:52:0نا!!1 الذى ابتكرته شركة آدوب 40066 ونذكر برامج الرسم 


0 المجال التقنى 


الأخرى من طراز فيكتورييل مثل كانفا 0801085: وكلاريس درو /220([ 5ن[ ©, 
وكوريل درو 12:20 أع:ه00, وفريهائد 200اء1":6. وأقدمهم فى الظهورء الذى كان 
معاصرًا لأجهزة ماكنتوش الأولى. هو ماك درو 10128 2132 وتستند كلها إلى أعمال 
بيير بيرييه. وهو مهندس وعالم رياضيات فى صناعة السيارات: قام فى 
السبعينيات بكتابة برنامج 8480© للحساب راسطة الحاسب الآلى. حيث يتيح هذا 
البرنامج إجراء عمليات حسابية بطريفمه آلية, لمعادلات من الدرجة الثالثة. أو 
منحنيات ملساء تمامّاء بواسطة موجهات.: والطريقة التى ابتكرها تسمح ببثاء 
أشياء رياضية (باختصارء الشىء الرياذى هو شكل يتمثل فى بعدين أو ثلاثة 
أبعاد. ومنحنيات أو مسطحات تنتج عن إجمالى الحسابات). ويكون محيط 
موجة يحدد طول واتجاه القطاع الأيمن. وهكذا تكون هذه النقاط مرتيبطة فيما 
بينها بخطوط تتنوع أطوالها واتجاهاتها حسب المسار الذى ينفذه القائم بتشغيل 
الجهاز. 

وتم مضاعفة وتفعيل هذه الطريقة الرياضية المتعلقة بالرسم والتى كان 
يطبقها مخترع آخر يدعى جون وورنوك 11/300012 2 بيهدف إنشاء برنامج 
بوست سكريت 6م5011 ]و20 . ٠‏ 

فى الحقيقة لاتؤثر التعديلات التى طرأت على الشكل الذى يتم تغيير حدوده 
أو تعديل خطوطه أو انحناءاته على الصورة التى تظهر على الشاشة أو على طبع 
التجارب: فخمهما كانت الأيعاد, فإن المنحنى عند ليزبيه هو دائمًا أملس ويبيدو 
مطاطا ١‏ 


مرحلة ما قبل الطباعة ١١”‏ 
حرفة الطباعة بين التشريح والبناء الهندسى 
-١‏ الحرف المطيوع بنظام اءتدمءه17 لا يكون واضحا إلا فى نظام ميقصاز8؛ أى 
أن يتحول إلى مجموعة من الجزتيات أو النقاط. ظ 
؟- فى المثال الثانى حرف ش مرسومًا على الشاشة؛ ثم مطبوعا . 


؟- من بين الحروف العديدة: المتوفرة اليوم, هذه يبعضها مطبوع ببئط 37 1. 









2134117411 عطط امعطم 18 
11201 طم 21 03118 تفاللم ط8 لاط 





أت كلاق ع8 اناعم هل ,أوأرماعهبا ولم5 2ه 06/16 ,وافاع وروت 16 0 
ماده معو همهم ! مأل -فعاوة نه ,مهدمالا وتم مه'نو فماعوما ا ١‏ 
مر 







مم أمتبعومل ها و6 .كامامم ون نين واعيرام ول واطروكدي 
: افك ص التبنهط صم) والولواعه ا ممإوفععمه 













!ممه أوه مفأعوعقء ها) مونت6'! ه فعكذا ممه معووطات!؟!2 من - و امام حوب سوه 00 
: (عمقاط أه عناصم واإعدام وق ما 
6 وبالتوكموه أوه وجؤذاعوعقت 16) صوععة '! هة فهذا! 6و ه212 5ن - 4 ا ِ 
عامج هك «انندعيلم مه وأععااط 7 الام 3 

متسامعح مب "ل غدأتأعوممع كمه ومؤاعقعهه 13 هفماممم ا عوهط "ا - خخ بيت 








.لموتسعوع مض "لك وبسأهفقم ةا 13[ ممأ56 ,كأمامم و3 عمتجم 


فضودةا! مووطاء لام 
موع6 ٠1"‏ 8 
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مقلم ستمعه 11 بأطااعة عتطنهطلة ,متععها"! ,عبن فلت 1 مع2127/3) 
اد ا ارايت بصعصة[ روعع امنا بمصاام0 رعموللمء:ة تطعدع]2 رصسعصة 11 
ببطواولط قمعط7طا عنوناوع) عدعاما ,»عام ك1 ,مهو ]ها 7مكنته/ر 
0860511 ,22201 >الكشاقة طعا آمااكلم رأأومم 
,06068560 أللأوة! معان , معنأنظ عق21 ب د ههه 

كك » أ رو ملاع ياع1 ا 
يج - طبظ ,ل :) 110 "هه رز نت لله 71> معط عهها 
بلطن طاتطكظ مم0[ صمقت عبيف رتهحواء8 ,5225 ,60060560 
-(03 معفعلطة 1 موأتومع ةبرعم ررعع لاله 






وبنصمع 


011 ععسر ركلا قلط دعقأ هطالع 21 ادا نان ؛ 







0 













اا 50 
1م لولم مونأررلو ينو 8 
دل فت 








ومالج مهمع ونعانطوعم عن 156و1<ه إل عنو مهنم نه طميمام نى كتأيع _ وموم تعوص"! ن عسبالائعة :1 606 
605 و15 !© 65 6202005 جم 7 نج مومصصصمصت لودع ماممعلاه '!! كعميع؟ كعرواعنن أصام» أممق 
.(7 5معمه وصقة لأأ مه 















1 
ع>اع 12ج فير 
معن تنم 


لعمعتطءمد'! معنو عع عصرقم بكر 
معوععء ع! ,عأستوعصوممم معنا 
#جصصيق .عسجممة'! ععققلمء ععفع 
صععع وق وعملاو و عععممم عأ 
أعمظ لعوعة6 عووتطموعع عل وعام 







ميمه 06 عو 7 






أعه نيه أمعص هم أ لدوجهة 
:عأ مدل مو 03650 هذهط عل عصوذ! 






غ١‏ المجال التقنى 

لغة يوست سكرييت (60م1ء20505 ) 

طيقا لمبادرة ستيف جوب 100 «519. مؤسس آبل أممث بمشاركة مخترع آبل 
١‏ عام ١506‏ و؟ عام ١51/5‏ إستيفن فوزنياك 1/020121] ررعدامء)5, أمدت آبل 
م42 لغة يوست سكريبت (م1"051501) بطابعة ليزر عام .١1946‏ وتمتبر أول 
طابعة ليزن ضع إلى اجتهدرة الاكتسكوذن الك ريدم فى لالسواق :طن قشعن 
التاريخ. وبهذه المناسبة, دخلت آبل 6اومة كشريك فى رأس المال لشركة أدوب 
406 التجارية التى أسسها فارنوك 182008001 بمشاركة شوك جيسشك بعد أن 
تركا شركة زيروكس <2)©:02. ثم طورت شركة أدوب © برنامج للرسم لجهاز 
ماكينتوش وزودت يرنامج بوست سكريبت 0م105150171) بهذا التطور وأطلق عليه: 
الوسطراتور 1 .. وفى إطار أخرء ابتكر مخترع آخر يدعى بيرتيرد -8101 
4 برنامجا يتعلق بتنسيق الصفحة لجهاز ماكينتوش : أطلق عليه بيدج ميكر 
01211 . أدى الاهتمام بجعل ماكينتوش وسيلة معلوماتية مستخدمة للب 
60 بطرح برامج لأشكال خطوط مبرمجة بطريقة بوست سكريبت -أاوهط) 
(امته5 [بنظام فيكتوريال 601 . وأدى أيضاء وبطريقة سريعة:؛ نجاح 
ماكينتوش والتطور المفاجنّ لبرنامج 280 إلى تظطبيق هذه اللفة الجديدة من 
جانب الممولين المتخصصين مثل شركات الطباعة الكبرى والتى أصبحت لينوتيب 
©111آ ومنوتيب 2401204806 ومن جانب مصنتعى الأدوات الخاصة يتسخ 
التصحوضن + ويمكن الشول إن خروج الب 886 من الجرزخ حيك قد اراد إقصياءه 
حفارو الكليشهات (التصوير الضوئى) والقائمون على الطباعة منذ أن بدءوا فى 
تطبيق برنامج بوست سكريبت (105501151) وسمحوا بذلك لنظام التتصوير 
الخو ان يطبق على أعلى مسعوئ ف الساسيات السقصية وس الدهؤة الي 
الضوكتى للنصوص. ومن هذا المنطلق شغل برنامج الب 280 مكان أجهزة النسخ 
اتضوكق للتصدوهي والسون ليق التخفيسين اليه 

ويعالج البرنامج بوست سكريبت (0م0565011) - والذى يطلق عليها "وصف 
الصفحة - العناصر الذى تتكون منها الوثيقة - علامة. رسومات. مسافات؛ إلى 
اخرف: ‏ تيامتعيارها التكالا قتيدرها رسدااقياك رواهنية: “ريض السرتام 
أشكالهم ويحسب وضعهم الخاص لكى يصل لكم من المعلومات المستقلة تمامًا 


لغة بوست سكرييت ١90‏ 


عر التحهناة اند تصصيل عه المرناسف ومس هوه هذه الكمترمات ظيما لاه 
مستعملة. حيث يمكن تغيير شكل وحجم الخط فى العينة المستخدمة. 
ولكى تتعرف الأجهزة على شفرة المعلومات بدقة؛. يجب تزويد كل جهاز 
ببرنامج يسمى مفسر برنامج بوست سكريبت (]105156135) والذى يترجم بوست 
سكريبت - فيكتوريال - إلى بيتماب. وتتجسد بذلك الإحداثيات الرياضية من 
خلال تجميع النقاط التى تظهر المعلومات الخطية والتى تعتمد جودتها على 
الوضوح الذى يقدمه المشغل أو الجهاز المتاح. 
وقبل أن يشيع استخدام برنامج بوست سكريبت 105]501100) فى مجالات 
الكتابة يتعين نقل شفرة المعلومات الرقمية وقبل معالجتها بنظام آخرء ونقصد 
بذلك ترجمة لغة الجهازالمستخدم - الحاسب الشخص للكاتب على سييل المثال - 
إلى لغة التشغيل فى أجهزة أخرى مستخدمة فى مجال تنسيق الصفحة وفى 
مجالات الخرى. إلآ أن عملية تقل الشغرة يفكن أن تطاب تحرير بونامج ملاثم! 
لم يستئصل برنامج بوست سكرييت (]م1ن70565) مشاكل قراءة الملفات؛ لأن 
وصف الصفحة يعتمد على حسابات (وليس فقط على معلومات رقمية). ويمكن 
أن تنجم هذه المشاكل عن التنفيذ المباشر لهذه العمليات التى تشغل 
اللوغاريتمات. وإذا توقفت العملية الحسابية قبل نهاية تتنفيذ أمر ماء فلا بد من 
إعادة التشغيل من البداية» وإن لم يستطع المشغل اكتشاف الخطأ الناتج عن 
برنامج بوست سكريبت 0م11 205:5) سيبقى العمل معلقا. وغالبا يكون الخطأ 
ناتجًا عن عدم توافق بين التعليمات التى يحتوى عليها برنامج فرعى (يسمى 
ماكرو) والذى يعمل وقت بداية تشغيل الوثيقة. 
وتم تصميم لفة بوست سكرييت (6م505656:1) للطباعة ويحتوى على قطع 
خاص بحفظ البيانات الذى يمكن تطبيقه على جميع الملفات يما فيها الملفات 
المتعلقة بالصورء لكن معالجة الصور تتطلب استدعاء أدوات منفصلة خصوصًا 
عندما تحتوى على فوارق متصلة سواء أكانت فى اللون الأسود أو فى ألوان 
وسواء كان ذلك يتعلق بصور أو عمل توضيحى. ولا يمكن إحداث ابتكارات أو 
تعديلات فى درجات ألوان الصور بالحاسب إلا من خلال استخدام برنامج بيت 
ماب م8190 وليس باستخدام برنامج فيكتوريال اء10:1ء76. والبرنامج الأكثر 
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انتشارًا هو فوتوشوب أدوب (40056) ويرجع اللفظ بيتماب 810020 إلى تشفير 
معلومات خطية من خلال رقم زوجى وعرضه على شاشة الحاسب فى شكل 
نقاط رقمية متجاورة. 

من المألوف ملاحظة الآثار غير المرغوب فيها والتى يحدثها وجود نقاط 
رقمية لصورة ما ولمنحنى ولخط... إلخ. فكلما قلت النقاط الرقمية لإظهار 
الصورة كلما أخذ مظهرها شكل مريعات منسقة يخفى معالمهاء وتظهر المنحنيات 
على شكل سلمى وتبدو الألوان باهتة. على النقيضء كلما تم تخصيص وحدات 
رقمية للذاكرة المعنية بالصورة. كلما وضحت الصورة: ونتحدث هذا المقام عن 
ثيات ووضوح الصورة (6501/11011) . وتصبح بذلك الصورة غنية نسبيًا فيما يتعلق 
بالتفصيلات : ليس فى الإمكان تكبير مساحة مكونات الصورة دون زيادة عدد 
المربعات إلا فى حالة استخدام مربعات كبيرة! ولتخفيف درجات الألوان للصورة 
المكونة من نقاط رقمية: يتطلب زيادة أعداد الوحدات الرقمية المشفرة لكل 
نقطة. وإذا كان التشفير يخص وحدة رقمية. لايمكن للنقطة الرقمية أن يكون لها 
أكثر من قيمتين : ١‏ أو صفر أى لون أبيض أو أسودء وإذا كان التشفير يخص 
وحدتين رقميتين» فيمكن أن تتضاعف القيمة الرقمية ٠٠‏ أو ٠١‏ (يعادل ٠١‏ 
بالترقيم العشرى) و١١‏ (يعادل " بالترقيم العشرى) أى يساوى :0. ١‏ ” و 5. 
وباستخدام 4 وحدات رقمية يمكن أن تكون القيمة الرقمية 05/وحدة. فيمكن 
لهذا العدد أن يحقق درجات الألوان بين الأسود والأبيض : درجات اللون الرمادى 
الذئ تعرضيه شاكنة عادية: 

وفى حالة عرض صورة ملونة على الشاشة. يتعين تشفير كل وحدة رقمية 
بأربعة 'بيكسيل' وعشرين وحدة مربعة "بيت" على الأقل أى ؟ أوكتيت وكل 
أوكتيت يعادل وحدة مريبعة (بيت) (17/-751): وحدة أوكتيت تخص اللون الأحمر 
ووحدة للون الأخضر وثالثة للون الأزرق. إلا أن 74 وحدة مربعة "بيت" تعادل أكثر 
من ١١‏ مليون وحدة ضوئية (أضواء وظلال) ! تكفى لعرض درجات الألوان وليس 
فقط ذرجات اللون الرمادى. وأخيرًاء حينما نرغب فى تحديد طبقات الحبر 
الأربعة الرباعية الألوان (أزرق -أحمر - أصفر - أسود) نحتاج إلى 7؟ وحدة 
مربعة بيت (أى ؛ أوكتيت) لتشفير كل وحدة رقمية "بيسكسيل' . 


لغة بوست سكريبت ١197 ٠‏ 
لفظ بيتماب ”م02ز8" - يمكن ترجمته حرفيا "بالخريطة ذات الأرقام 
الزوجية" - ويقصد به قالب ملىء بالنقاطء ويمكن تقديم هذا القالب فى شكل 
شبيكة تشبه الكلمات المتقاطعة : ويتكون القالب من خانات (عيون) فى شكل 
خطوط وأعمدة: ويقابل كل خانة (عين) وحدة رقمية مريعة (بيكسيل) وتشفر من 
خلال وحدة أرقام زوجية أو أكثرء ويقدم البيتماب ”مدده81" تنسيقًا دقيقًا بين 
الترقيم والشكل المراد عرضه. وهو برنامج مجهز لطريقة العرض الإلكترونى 
على شاشات الحاسب الآلى. وبالرغم من توافق هذا البرنامج مع الوسائل 
الرقمية المستخدمة فى الحفر الضوئىء إلا أنه مازال يواجه صعوبة فى تطبيقه 
على أنظمة نسخ النصوص والصور التى ظهرت خلال النصف الثانى من القرن 
العشرين وتعطى للنصوص والصور وضوحا ودقة. 
ودقة الوضوح التى تمنحها أجهزة نسخ النصوص والصور - تلك الآلات التى 
لحقت بأجهزة التصوير الضوئى ونظم الحفر المباشر للألواح (من الحساب إلى 
الألواح - 018©) - صنعت بهدف ضمان جودة النسخ من أجل الطباعة. وتتفوق 
الطباعة باستخدام هذه الأجهزة على الشكل الذى نراه على الشاشة أو فى 
التجارب التى تجرى على الورق (ليزر - انك جيت) بطريقة ب .1480 وتصل درجة 
الوضوح والدقة التى تقدمها آلة النسخ الضوئى ١4+٠١‏ نقطة لكل البوصة (1(11). 
بينما تبلغ درجة الوضوح على الشاشة بصفة عامة ”7 نقطة لكل بوصةء وأظهرت 
التجارب على طابعة بوست سكريبت 6م205501 أن درجة الوضوح بلغت 1٠١١‏ 
نقطة لكل بوصة. ويصلح المعياران الأخيران لتنفيذ الأعمال فى مرحلة الإعدادء 
وهو سبب اختيارهما. ويمكن تفسير هذه الاختلافات بالصعوبات المتعلقة 
بالأجهزة ومدى استخدامها : طريقة العرض على الشاشة باستخدام درجة 
وضوح متواضعة: من شأنه الاقتصاد فى الوقت والذاكرة. إلا أن آلات الطباعة 
بوست سكريبت 205650106 تقدم درجات وضوح ودقة فى ازدياد مطرد. 
وتعتبر هذه الخاصية المتعلقة بالشاشات مفيدة إلا أنها خداعة: فمن الشائع 
لقاء كتاب شعروا بخيبة أمل مفاجئة حين علموا عدم إمكانية استعمال صورة 
استعارها عن شبكة المعلومات الإلكترونية ليوضح بها كلامه (سنناقش الحقوق 
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الخاصة بإعادة الطبع فيما بعد) . غالبا يكون فى غاية الصعوبة إقناعهم بأن 
الملفات التى تحمل على شاشة الحاسب لاتخص الطباعة حتى لو كانت مغرية. 

وأحيانا يقع المتخصصون فى هذا الفخ وينسون عرضاء أثناء تجميع الملفات 
المراد طبعهاء استبدال الصور متواضعة الجودة بصور عالية الجودة والتى تخدم 
عملية تنسيق الصفحة؛ ولايحدث هذا الخطأ على كل العناصر المكونة للوثيقة؛ 
لدان التجارب والمراجعة تسمح باكتشاف الخطأ. ورغم ذلك يحدث - خصوصًا 
ف طباعة اللجتلات تنيت خكون طملية سيق الصهجة سععدة وبحب السمل 
بطريقة سريعة جدًا - وجود صورة متواضعة الجودة بين صور كثيرة أو ظهور 
جملة معزولة فى نص بخط مختلف. ويشكل استخدام هذه الوسيلة ذات 
السرعتين صعوبة تتعلق ببرنامج الب 240 حيث يجب التحكم فى آن واحد فى 
العديد من الملفات المعالجة بيرامج مختلفة وفى أشكال معلوماتية متنوعة وتتنقل 
من جهاز حاسب إلى آخر. 
لوغاريتمات التحميل ومقاسات ل ملفات : 

من أجل الاحتفاظ بأحد الملفات مستقلاً عن القرص الصلب (هارد ديسك) 
الذى أعد فى الجهازء ولسيب أهم: وهو إيصال المعلومات المسجلة على هذا 
القرص إلى شخص آخرء يجب نسخ هذه الملفات على قرص وسيط (ديسكت). 
فيعمل القائمون غلى صتاغة القرص الصلت باستسران هن زيادة ممة الفترفن 
وبالتالى؛ فإن الوسائط الجديدة تقدم إمكانية فى تخزين المعلومات تختلف عن 
إمكانية الأقراص (ديسكت). كما أن وسائط مغناطيسية أخرى ذات سعة كبيرة 
فى التخزين؛ مثل إطارات 0650 'ز5 والتى تم إهمالها اليوم؛ وجاءت بدائل أخرى 
مثل الأقراص المدمجة 010-02 ( 11١‏ ميجا أوكتيه) أو الأقراص الكبيرة من 
نوع م23 ٠٠١(‏ و١560‏ ميجا أوكتيه). ومن نوع 122 ”١١(‏ جيجا أوكتيه. أى ٠١74‏ 
و48١٠‏ ميجا أوكتيه). 

وبينما يتم تطوير الاتصال بين أجهزة الحاسبء. من خلال شبكة أو خط 
اتصالء يتم السعى؛ فى نفس الوقت. إلى تخفيض ثقل الملفات لتيسير التخزين 
ولزئاذة سوصة اللعن وتعروت الشفرة: 





لغة بوست سكريبت ١9594‏ 
وعندما يتوفر خط اتصال ذو قدرة عالية على نقل المعلومات ( كابل أو .41051 
على سبيل المثال)؛ فمن المفيد تخفيض بقدر الإمكان من ثقل الملفات المراد 
إعدادها : حتى تصبح أكثر سهولة فى تحميلها عن بعد ثم تشغيلها من قبل 
المستخدمين المعنيين. 
ويوجد لهذا القرض عدة طرق لضغط المعطيات؛ وتقوم هذه الطرق بتحليل 
المعلومات المراد نقل رموزهاء مما يؤدى أحيانًا إلى تدميرها أو محوها. لنأخذ 
مثلاً لذلك (لايتعاق بالرسم) وهو المعالجة الرقمية للتسجيلات الصوتية. وخاصة 
إعادة النسخ على (ديسكيت) 10150065 ثم على أقراص مدمجة وذلناه (1)؛ فيتم 
حدف الدبذبات التى لا يمكن للأذن البشرية أن تلتقطهاء لتخفيف كمية 
المعلومات الرقمية المراد تخزينها (ومن هنا فإن فائدة الأسطوانات البلاستيكية 
أنها تحتوى على تسجيلات مماثلة). ويحدث نفس الشىء عند تسجيل الصور 
التى تنقل بسهولة عبر شبكة المعلومات الإلكترونية (الإنترنت). 
يتم ضغط الملف بالصور بتطبيق لوغاريتم يقوم بتحديد الجزئيات التى تحتوى 
على تدريج الألوان: والتى تعتبر غير ضرورية للظهور على الشاشة؛ وتستيدل 
تدريجيا بألوان مماثلة موجودة بالفعل ؛ وللقيام بمثل هذا التخفيف للملف يكون 
الشمن جزءًا من محتوى هذا الملف لا علاجه: فعلى سبيل المثال نجد أن 
نظام 2150ل يحدد مقاسًا للصورة ويعتبر أيضًا طريقة للضغط. وبذلك يفير من 
جودة الصورة قليلا. وخاصة فى الخطوط الخارجية: ولذلك يوصف هذا النظام 
يأنه مدمر. أماالنظام 0117 فهو محدود ب 555 لونا ؛ ولذلك فإن التنظامين 
550 1, و 015 لا يلائمان عملية الطبع بواسطة الكمبيوتر 7480» ولكنهما يتاسبان 
تمامًا الوسائط المتعددة 0!116018ا214 . وبالعكس لا يلحق الضغط أى تدمير 
النص؛ لأنه بعد أن يتم التعرف على هذه العناصرء فإن اللوغاريتم المستخدم لهذا 
الغرض يستبدل بهذه العناصر شفيرة أقل إرياكا من الشفرة الأصلية: غفى النص - 
على سبيل المثال - تطابق دائمًا سلسلة من الحروف الكلمات التى تكررهاء ولذلك 
فإن لوغاريتم الضغط لا يدمر المعلوماتء لأنه يقوم فقط بعماية استبدال» وتطبق 
هذه الطريقة أيضًا على الصورء لأنهاء مثل الصور تمامّاء تعرض بشكل رقمى. 
أى تترجم إلى لغة ثناتية. سلسلة من الرموز المطابقة: والملف الذى يتم ضغطه 


-6.* المجال التقنى 


بهذه الطريقة يصبح سهل التبادلء ولكن على المتلقى أن "يفك الضغط" لكى 
يقرأه. ويصحح كل مساحة الذاكرة التى تلزم لذلك. 

وأخيرًاء لكى يعرف المستخدمون الآخرون بدورهم. كيفية إجراء هذه العملية: 
من أجل القراءة. فإن كل ملف يجب أن يتم تسجيله فى مقاس محدد. ويتناسب 
هذا الشكل مع كل المعطيات التى يحتوى عليها. إلا أن هذا التنظيم يتم تشغيله 
بالطريقة التى تمت بها برمجة المعطيات وكتابتها وتشفيرها. 

وتتنوع أشكال التسجيلء ولكنها تتاسب الاستخدام المراد من الملف المعنى. 
ويؤدى هذا التعدد فى الأشكال إلى مظاهر مريكة عند الاستخدام لأول مرة : 
ومع ذلكء وعلى الرغم من أسمائهاء فتصبح هذه الأشكال مألوفة من الاستخدام 
بكثرة. تتطابق كل مرحلة من مراحل إنتاج الكتاب عن طريق الطبع بواسطة 
الحاسب الآلى (780©).: مع أشكال التسجيل : فيناسب العمل المتعلق بالنص شكل 
الحماية مثل 'وورد" 7050 أو 1517؛ ويناسبه العمل المتعلق بالصور أشكال مثل 
111717 (فى نظام ممداز8 فقطه. و 825 (فى نظامى اعترماءء/ا أو مهصئؤا8), 
وأخيرًا يأتى فى مرحلة الإخراج دور البرامج الملتخصصة:. وتتم الخطوة الأخيرة 
عند صاحب المطبعة. حيث يجب تحويل الملفات إلى أشكال مقروءة بواسطة 1218 
(مثل البوست سكريبت أو 211) . وهذا ما سوف يتناوله فيما بعد. 


بناء المعلومات وفقنًا لمعيار 563141 (اللغة الموحدة النموذجية) : 


فيما يتعلق بالنصوص. طور المتخصصون فى قواعد البيانات المعايير المتعلقة 
بتنظيم المعلومات التى يحتويها النصء وأكثر هذه المعايير شهرة هو الذى يرمز له 
بالحروف الأولى 50141 (اللغة الموحدة النموذجية فى الكتابة). ويدخل بعض 
الرموز على التضن؛ والتى تضفى على العناصر المختلفة التى نريد تمييزها شكلا 
منظمًا ودفيقا مثل: العناوينء والعناوين الفرعية:, الفقرات. المصطلحات. 
الحواشى ... إلخ (وخير مثال لهذا النوع من قواعد البيانات هو دليل التليفون). 
وتعتبر هذه الرموز التى نضيفها أثناء عملية التحضير أو ما بعدها مستقلة عن 
البرامج. وعن الأجهزة المستخدمة,؛ مما يسمح للنص بأن يحتفظ ببنائه المنطقى 
الداخلى. بصرف النظر عن الاستخدامات التى أعد لها. وتستحق هذه الرموز 





المقرر وجودها قبل وبعد الكلماتء أو الجمل أن يطلق عليها علامات إرشادية 
(منار). ويتيح النموذج .50141 أيضًا بالتنظيم المنطقى لقواعد البيانات فى 
عملية النشرء كما يطبقها ناشرون مختلفون: منهم من ينشر دليل التليفون؛ 
والمؤلفات القانونية. والعلمية أو الطبية, والموسوعات بأنواعها المختلفة : 
وباختصارء كل النصوص المستهدف طبعها ثم اختبارها بوسائط مختلفة 
(مجلات. كتب. أقراص مدمجة 00-808) . ويمكن تجديد المعلومات لتكون 
معاصرة: بقدر الإمكان: وعند الضرورة؛ دون إعادة الإخراج فى كل مرة. 

وماك بعر سوه 501 كنظام لبناء النص؛ مستقلاً عن الأجهزة التى 
يستخدمها القائم بالتشغيلء فهو يقدم نموذجًا خلال البحثء يهدف إلى خلق 
شكل متعدد الأسطح. ويختلف عن البوست سكريبت:؛ فهو أكثر من مجرد شكل 
توضبق الضوحة. 

وقد اقتبس من ال .آ5624: النظام المستعمل حاليًا وهو .2341 والمخصص 
لتبادل النصوص, ويسمح هذا النظام بمعالجة الملفات فى البرامج الملتتخصصة 
للاستخدامات الأخرى (مثل 27655 26 للطيع على الورق).: أو تحويلها إلى قواعد 
البيانات. وطبقًا للمثال الأخير يستخدم نظام .141 (وهو النظام الذى خلف 


11011) بكثرة ضى إعداد النلصوص المخصصة للنشر على شبكة المعلومات 
الإلكترونية (الإنترنت). 


وحتى يتم تطوير بانتظار شكل عالمى حقيقى. غير مدمرء فإن النظام الملفضل 
فى مرحلة الإعداد للطبع هو855. وهو نظام يقوم على وصف الصفحة بلغة 
البوست سكريبت: وهو يجمع مزايا النظامين. 81)085 و أء11ماء16 . فهو يوفر - 
على سبيل المثال - الرؤية المسبقة للنص بنظام ال 810038 دون تحريف للبيانات, 
كما أنه يقبل كل التعليمات اللازمة لحفر الكليشهات؛ وتهدف كل الأبحاث إلى 
ابتكار شكل عالمى. يمكن أن يناسب مستخدميه ابتداء من مستخدم شبكة 
المعلومات الإلكترونية وانتهاء بالقائم على الطباعة. فطرحت حديثًا برنامج 5115. 
ويهدف هذا البرنامج إلى تبادل النصوص دون أن يطرأ أى تغيير فى الملفات 
على الرغم من الاختلاف المحتمل بين الجهازين. ويحتفظ كذلكء مثله مثل نظام 
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البوست سكريبت, بالإخراج الأولى. حيث تتضمن النصوص الصور- والحقيقة 
أنه قبل وجود نظامى البوست سكريبتء. 5015: لم يكن من الممكن تبادل الملفات 
إلا بشرط توفر نفس الشكلء وأن تتم معالجة الصور بطريقة منفردة. 

ويتميز برنامج ال "101 بأنه أكثر سهولة من برنامج البوست سكريبت. فهو 
ليس قادرًا فقط على ترجمة كل الملفات. بل إن كل الأجهزة تتعرف عليه منذ 
اللحظة التى شاع فيها البرنامج الذى ابتكرته شركة آدوبء والمسمى أكروبات 
2021 (وهو برنامج لقراءة الملفات. وطبع التجارب). 


حجم الصورء وجودة التنسخ : 

إن الجودة البصرية للصورة الرقمية, لا يتم تحسينها بالضرورة بزيادة عدد 
جزئياتها: فيجب أن يتناسب عدد جزئياتها مع حجمها داخل الصفحة. فإن 
الزيادة الكبيرة لجزئيات الصورة: ثم إعادة نسخها كى حجم طابع البريدء لن 
تكون درحة وضوحها عالية. ويالعكس فاإن ارتفاع عدد جزئيات الصورة. 
يشكل هائقا عند استحداغ الملقنات؛ وبالأخص عنن تحرينهنا: وأنضا عنك تنادنيا 
من جهاز حاسب إلى آخر بين مستخدمى الشيكة. وى مرحلة استخدام 
التصوين الحز افك فهو دلقت هذ الجمورة ال نسدد ره اك عر سيف رطلى 
مرحلة تحويل المعطيات الرقمية هذه إلى معطيات مماثلة: فإن بنية الصورة هى 
الحديث عن 0112). 


وللحصول على الكتاب الدى سيخرج من المطبعة؛ ينبغى دائمًا تجميع قطع 
مبعثرة وغير متشابهة. وطبقا لطبيعة مادة الكتاب (نصوص أو مصورء أو لوحات. 
أو مخططات ... إلخ)؛ يتعين اللجوء إلى الطرق المناسبة لعمل ملفات كثيرة: يتم 
تجميعها فى النهاية فى إخراج واحد. ويتم الإخراج بمساعدة برامج متخصصة. 
أشهرها 2:55 ]3, الذى ابتكرته شركة كوارك. أما شركة آدوب والتى أصبحت 
كوارك أحد فروعها قد ابتكرت منن فترة قريبة برنامجًا جديدًا للاخراج واسمه 
1 1 ويقدم هذا البرنامج إمكانات أكثر من تلك التى يقدمها ووع« <, 





ومع ذلك مازال أغلب المتخصصين فى مجال الطباعة مرتيطين بهذا الأخير؛ 
لأنهم يتقنون استخدامه خلال غملياتهم المتتابعة. وقد أصبح هذا البرنامج بمثابة 
النموذج الموحد فى عمليات ما قبل الطبع 2480 وأصبح من الصعب استبعاده من 
الأجهزة. 

الطباعة بالحروف والكتابة الرقمية ؛ 

بمجرد أن يتم تجميع الصور والطباعة: فإن العناصر التى يتكون منها النص 
تتصف بخصائص متنوعة : نصوص؛ صورء وتعليمات تتسيق الصفحات. 

و يسمح اللجوء إلى مصفوفات الحروف فى نظام بوست سكريبت بالتأكد من 
أن نتيجة الطبع ستكون مطابقة لما تم إعداده على الشاشة:ء ويتم التحقق منها فى 
مراجعة التجارب التى تتم بواسطة الطابعات فى مرحلة ما قبل الطبع 880- 
وأسييت ل لياف ممعمو اشن لوعت اونا كن ان الععور لسسع غرين اهنال 
إبداعية. (بصرف النظر عن القيمة الفنية التى نوليها لها)» وبناءً على ذلك تتدرج 
نسبيًّا تحت الملكية الفكرية والفنية - وبذلك يستحق مبدعو مصفوفات الحروف. 
والشركات التى تبيعهاء الحماية القانونية» ومن المعروف أن البرامج تستحق نفس 
المعاملة. وهكذ! فإن القانون يحتم ألا نستخدم إلا المصفوفات التى نحصل عليها 
بطريقة قانونية. ويستحيل عمليًا الالتزام بهذه التحذيرات. مع الأخذ فى الاعتبار 
التنوع اللانهائى لمصفوفات الحروف فى نظام بوست سكريبت المتوفرة اليوم. 
ومع ابتكار برنامج 281 أزيل العائق القانونى؛ لأنه عند تحويل الملفات من برنامج 
بوست سكريبت إلى برنامج (51: تظل البيانات سليمة؛ وليس من المحتمل فصل 
هذه البيانات عن بعضها البعض : فتصيح متلاحمة ولا يمكن اجتزاء بعضهاء 
سواء لاستخدام جديدء أو لأى سيب آخر. 


3 
و لطباعة وتفقئياتها 


أعتقد البعض أن اختراع جوتتنبرج (ع:610]6256) ارتقى إلى مستوى أسطورى 
وكان يؤكد ذلك القائمون على الطباعة بعد عصر النهضة والذين احتكروا تشر 
المعرفة (فكانوا مراقبين من قبل السلطة السياسية والرقابة) وظتوا أن تقنيات 
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الطباعة اقتصرت عليهم. وقد سمحت الطباعة بالحروف المتحركة المصنوعة من 
الرصاص والطباعة ذات اللولب تطبع الكتب بكميات كبيرة بالفعل؛ ولكن استمرت 
عقبة تقنية أثارت قلق القائمين على الطباعة طوال أربعة قرون تقريبًا تلت ظهور 
'الاختراع الجوتنبرجى' (كما يحلو القول لفرانسوا ريشودو ناهطاء 1 وزهج230" 
”0210: وهى عقية النسخ الآلى للصور؛ فبقدر ما قدم جوتنبرج للعالم الغريى, 
الذى كان يخرج من العصور الوسطىء وسيلة بسيطة واقتصادية وفعالة فى نشر 
النصوص فى كل مكانء بقدر ما كانت هذه الوسيلة عاجزة عن مضاعفة الصور. 


تاريخ موجز لأساليب الطباعة ٠٠١0‏ 


تاريخ موج زلأساليب الطباعة 

وأيا كان العصر الذى نتحدث عنهء فالميداً اليديهى فى الطياعة ودرجة التقنية 
ومستوى الطباعة هو نقل المعلومة الخطية (نص أو صورة) بدءا من الشكل وحتى 
الحامل؛ وهى العملية التى تتم بالتلامس مما يؤدى للنقل بواسطة الأصباغ 
القابلة لذلك (الأحبار بوجه عام). وهناك ثلاثة أساليب رئيسية للطباعة طالما 
شغلت الساحة: 


-١‏ طباعة السطح البارز ؟- طباعة السطح المستوى (الأوفست) '- طياعة 
السطح الغائر؛ تشترك جميعها فى مبدأ واحد هو التقريب بالضغط بين نظامين 
تنوعيين: أحدهما - وهو الورق - صلب والآخر - وهو الحير - سائل. والهدف 
من هذا التقريب هو انتقال المادة الثانية على الأولى فى المناطق الخاصة 
وطابعات النفث الحبرىء مما تتطلب التأقلم مع أسلوب جديد يُطبّق فى إطار 
الطياعة الرقمية ويسمح بالنقل دون ضغط. 


بشائر الطباعة: طباعة الحفر البارز على الخشب 

ليس سرًا أن نصوصا وصورًا كانت تتداول فى الصين قبل الميلاد بعدة فرون؛ 
وكان يذهب الزائكرون للحصول عليها بنسخها على ألواح محيرة لهذا الغرض. 
وكانوا يحفظون النسخ على ورق مصنوع من بفايات الحرير. 

وبفضل الورق الذى سنروى تاريخه فيما بعد. صنع الصينيون ما سيطلق عليه 
عد :ذلك “الطباعة السطلحة وفى عان اشعل منتصيدة 'مستوعة من الحسي مها 
حفر بارزةء ولم تكن تستخدم هذه المنضدة المصنوعة من الخشب أو أية مادة 
أخرى كختم لسحب مسودة: ولكن كانت توضع ورقة على الجزء الطابع المتجه إلى 
أعلى بعد تحبيرها وتمرير عصا أو فرشاة على ظهرها للتأكد من عملية 
الالتصاق (وهذه الطريقة هى أصل "اللوحات الصينية" الشهيرة المطبوعة بالحفر 
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يبين الشكل أول صورة لورشة طباعة وهى بلا شك ورشة ماتيو هوز (11052 1ا16ط]112) الذى قام 
فى عام ١555‏ فى مدينة ليون بجنوب فرنسا بطبع 101111265 065 ع261ع702 1031256 ]013 3آ 
,1211165 للها دع كأل كانندعط عل ععا مع مرعناة أء ع6 1 1مإولاط دعل أه 

ويّرى فى الصورة مُصفف الحروف وهو يتعامل مع التنسخة التى تعلو قائلب الحروف: ويمسك بيده 
تسكن الحروفة تزى على الى بتحافيه شكن لتديهه الستظرن مروف ردقيه فى رن اك هوا عل 
ف أدراج عديدة. كل منها عبارة عن صندوق أحرف. وتتم عملية التنضيد بتصفيف الأحرف يدويًا فى 
شكل كلمات وسطور داخل المصف, وهو محفظة معدنية مستطيلة, وكلما امتلأت يتم تفريفها فى لوحة 
حروف. ومازالت تمارس هذه الطريقة لطباعة أنواع خاصة من التصميمات الفريدة ذات الأحجام 
الكبيرة التى يصعب سبكها بالطرق الآلية الحديثة. ويبدو عامل الطباعة بظهره مُحَْفيًا جزءا من آلية 
المطبعة التى نرى منها اللولب والوحة المزودة فعلا بورقة عليها غطاء مفصلى (المفصلات واضحة) وهو 
"قناع وقاية الصور". ويقف وراء آلة الطباعة العامل المسئول عن تحبير الشكل وبيده كرتان مزينتان 
بالجلد؛ كما يُرى صاحب المطبعة جالسا بحانوت البيع. 
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البارز على الخشب والتى كثيرًا ما تكون ملونة بالمرّسام. ولدينا أمثلة فى تلك 
اللوحات التى وصلتنا من اليابان فى نهاية القرن التاسع عشر خاصة للفنان 
هوكوساى 521لا “!110) 

وانتشرت طريقة الطباعة بالحفر على الخشب فى كل آسيا بل امتدت إلى 
أبعد من ذلك بفضل غزوات العرب؛ وظهر فى الصين أيضًا فى منتصف القرن 
الحادى عشر اختراع تصفيف النصوص باستخدام الحروف المتحركة وبالأسلوب 
البارز؛ وكانت تصنع هذه الحروف من الطين قبل أن تصّنّع من البرنز فى كوريا 
فى القرن الثانى عشرء ولكنها تعارضت مع العدد الكبير للحروف وقلة الحاجة 
لنشر المطبوعات مما أدى إلى تقَّدّم الطباعة المسطحة عليها. 

وبفضل طريقة الحفر على الخشب انتشرت فى الوقت نفسه الصور الدينية 
وأوراق اللعب فى الغرب منذ النصف الثانى من القرن الرابع عشر أى قبل قرن 
بالتقريب من توصل جوتنبرج لاختراع الطباعة بالحروف المتحركة. 

وانطلقت من إيطاليا طريقة الحفر على المعدن (الحفر الغائر باستخدام 
أزميل على لوحة من النحاس) والتى تطورت فى القرن الخامس عشر بعد أن 
أخذت عن تقنيات الحفر على المعادن الذى يستخدمه الصياغ: لتضع نهاية لمملكة 
طباعة الحفر على الخشبء واستمر هذا الوضع حتى أتت رياح التجديد الشامل 
فى القرن الثامن عشر من بريطانيا والولايات المتحدة.. فاخترع الحفارون الجدد 
-وفى مقدمتهم اليريطانى توماس بيفيك عاءابودء8 1102235 الذى ما زال من 
أشهرهم بفضل موهبته - طريقة أخرى تتلخص فى حفر الخشب مع الحرص 
بتوجيه الألياف نحو أداة الحفرء وكانوا يخرطون دائمًا الجذع فى شكل حلقات 
وليس ألواح.ء وكانت تتكون غالبّاء اللوحة الصغيرة من عدة أجزاء من خشب متين 
ومتجانس من نفس النوع (البقس مثلا) وكانت تلصق الأجزاء ببعضها البعض 
لتسهيل خرطها مما يضاعف المقاومة الآلية للضغط الناشىّ عن عملية السحب؛ 
فيسمح بإدماج مجموعة من الصور وذلك على عكس اللوحات الخشبية المحفورة 
بتقنية "الخرط المتوازى' القديمة؛ التى كانت تتعرض للكسر تحت ضغط مطبعة 
الحروف المتحركة. وقد أتاح الخشب المحفور بيطريقة "الخرط العمودى' إدخال 


صور يدوية على تصوص مصفوفكة بحروف الرصاص التقليدية: واستمرت هذه 
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طريقة تزويد بعض أنواع الكتب بصور توضيحية حتى بداية القرن العشرين. 
وتمارس هذه الطريقة فى الوقت الحاضر بوصفها فنا وليس فى إطار الطباعة 
التجارية والصناعى للمطيوعات. 
الطباعة بالحضر الغائروماء الثار 

أدت الأبحاث التى كانت تهدف لإيجاد بديل للحفر البارز - الذى كان دارجًا 
على الخشب وصعبًا على المعدن - إلى اكتشاف طباعة الحفر الغائر (الذى نسب 
فى عام ١15١٠‏ للصائغ الفلورنسى مازو فينيجيرا (12]عناع 1م11 381250) . ورغم أن 
هذه الطريقة تعتبر بحكم تقنيتها عكس طياعة السطح البارز. فقد تطورت 
الطريقتان - الحفر 'الفائر' و"البارز" - على التوازى» واقتصرت الأولى على 
الصور بينما اختصت الثانية بالنصوص. واضطر الطباعون لعمل ما يعرف 
'بالسحب المزدوج' فى كل مدرة يرغبون فيها الجمع بين النصوص والصور فى 
نفس الصفحة وفى نفس الملزمة؛ لأن أشكال الطابعة لكل منهما تحتاج لآلات 
مختلفة... لذا كانت تدمج فى الكتب على هيئة ألواح خارج النص. وباستقناء 
الحفر على خشب "الخرط العمودى” . استمر هذا الوضع حتى ظهرت الطباعة 
بالقوالب فى النصف الثانى من القرن التاسع عشرء. 

ويقبض الطباع بقوة على أزميل فى راحة يده ويدفع به فوق اللوح المعدنى 
ليحفر مجرى حول الرسم المراد طبعه. ويحدد عمق المجرى وعرضه سمك الخط 
عند الطباعة. ثم يقوم العامل بتصور التظليل ودرجات الألوان بعمل خطوط 
صغيرة مختلفة العمق واليعد. وبعد الانتهاء من عملية الحفر يغطى اللوح بكامله 
بحبر غليظ يشبه الحبر المستخدم فى الطباعة البارزة. ثم يقوم العامل بعد ذلك 
بتمرير قطعة قماش برفق على اللوح لإزالة الحبر الزائد فيبقى الحبر الموجود 
داخل الخطوط الغائرة. ثم يوضع اللوح ووجهه الطابع لأعلى على طاولة 
الطباعة. ثم توضع ورقة فوق اللوح بحيث يكون حجمها أكبر قليلا منه؛ ويزود كل 
هذا بقطعة قماش سميكة تكون عادة من اللباد . ثم ينقل اللوح المتحرك عن طريق 
عجلة وحبال ليوضع كل هذا تحت أسطوانة تقوم بالضغط بقوة على هذه 
الشطيرة التى يضم الورقة فيضطر الحبر للخروج من المجرى ويلتصق بالورقة. 
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وفى نهاية هذه العملية يتفير شكل الورقة لدرجة أنها تحتفظ بأثر حروف اللوح 
وهوما يعرف اصطلاحًا "بالحوض" والذى يميز النقش الفنى الغائر. 

وطريقة السن الجاف ليست سوى شكل من أشكال طباعة السطح الغائر 
باستخدام الإزميل يُسَّتغل فيه أثر برادة المعدن على حافة الخطوط بعد مرور 
الإزميل. 

ويكمن أسلوب استخدام ماء النار (حمض النيتريك أو الكلوريدريك) لكى تؤثر 
هذه المادة على المعدنء ويتلخص فى تغطية اللوح يطبقة رقيقة من الدهان ثم 
يُمرر قلم ذو سن معدنى مدبب ليزيلها من المناطق التى يمر عليها فقط. وعند 
انتهاء الفنان من رسم الخط يقوم بغمس اللوح فى حوض ملىء بالحامض فيتاكل 
امدق شن الأساكة :الى الاامخطينيا الدهات كاذ خطلوما ١و‏ تقونا متطارى فنا 
رسمه الفنان ويتوقف مدى التاكل بالطبع على نوع الحمض المستخدم وطول فترة 
بقاء اللوح فيه. 


١ الشكل‎ 





يرى حفر على مُشَّمّع من أواخر العشرينيات وهو طريقة حديثة للحفر البارز. وتتضح هنا خصائص 
هذه التقنية كما يطبقها الفنانون: وضوح الخط و الفرق القوى بين اللون الأسود واللون الأبيض. 





تبين هذه اللوحة المحفورة بالإزميل ورشة حديثة للطباعة بالحفر الغائر لموسوعة ديدرو ودالميار 
+ع طلمره الى :4 إن 12146206 التى تحتوى على هذه اللوحة. يتم التحبير والتجارب أمام التافذة. ويدل وضع 


وتتيح هذه الطريقة استخدامات وبدائل عديدة تتوقف على مهارة وابتكار 
القائمين على عملية الحفر. ومن أشهر مشتقات الحفر الغائر بماء النار طباعة 
السطح الغائر التى يلجأ فيها الفنان إلى جزيئات من الصمغ بعد تسخينه فوق 
اللوحة للحصول على تأثيرات معينة. خاصة التلوين النصفى. وتعود أقدم طريقة 
فى الحفر الغائر باستخدام الحمض إلى عام ١551‏ وريما إلى أيعد من ذلك 
عندما كان العرب يستخدمون هذه الطريقة فى دمشق لزخرفة أسلحتهم - فيما 
يعرف بالدّمّشقة - وفى إسبانيا منذ العصور الوسطى. 

ويعود اختراع طباعة الحفر الضوثى إلى القرن التاسع عشر ويمكن تصنيفه 
مكل ظرق احفر بالارفيل والسائل الخسيفي إى الطرق الت كلها إلى تدا 
الأشكال الغائرة فى الطابعة للاحتفاظ بالحبر على عكس طباعتى الحفر البارز 
والغائر حيث تستخدم أشكال طابعة يترسب فيها الحبر على المناطق البارزة. . 
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ويعتبر الحفر الغائر لونًا من ألوان الفنون؛ بينما لا يستخدم الحفر الضوثى اليوم 
إلا فى مجال الصناعة وفى الألوان بالنسبة للمطبوعات الطويلة التى يمكن أن 
تتجاوز المليون نسخة مثل بعض المجلات المتخصصة والتى تجذب جمهورًا كبيرًا: 
برامج التلفاز على سبيل المشال. وسنرى فيما بعد أن طريقة تآكل المعدن 
باستخدام الحمض سيستخدم فى طريقة صناعية كبرى أخرى ظهرت فى القرن 
التاسع عشر وهى الطباعة بحفر الكليشهات. ْ 


طباعة الحفر البارز 


يعتبرلورانس جانزون 18052008 13115685 أحد الرسامين بطريقة الحفر 
والمشهور بكوستر :0056© وهو من حى هارلم فى هولندا ورائد الطباعة البارزة 
لأنه قام بين عامى ١47١‏ و0١54١‏ بإعادة اكتشاف الاختراع الصينى الذى يعود 
للقرن الحادى عشرء بأن نحت فى خشب الزان حروفا متفرقة وجمّعها لتصفيف 
نصء و كان يصنع من كل هذا قاليًا من الطين ليصب فيه معدنًا منصهرًا 
للحصول على طاولة معدنية تشبه تلك التى كانت فى هذا الوقت- من الخشب - 
ويحفر عليها صور وفى بعض الأحيان نصوص صغيرة يتوقف حجمها على 
مقاسى اللوحة والورقة. ظ 

وقد أدى هذا الاختراع المزدوج "للكتاب الميكنى" والتصفيف إلى تطبيق علم 
دراسة المعادن على طباعة الكتب؛. وانتشرت هذه الطريقة فى أوروبا الغربية على 
الرغم مما تتسم به من ثقل وبطء وعدم مرونة فى التنفينء وتعاظم هذا الانتشار 
حتى أن جوتنبرج (جومائز جنسفليش لاءؤذاء06251 10832265 ولد بين عامى 
غ54 و99١١‏ ومات فى عام ) حاول فى عام ١54١‏ تطوير هذه الآلة فى 
مدينة ستراسبورج قبل أن ينعزل فى مدينة مايانس الفرنسية: وقام بتحسين 
اختراع كوستر 005067 )باستخدم منحّت لطبع النص فى تجويف كتلة من المعدن 
كانت تستخدم كقالب؛ لأنها كانت تحتمل حرارة السبيكة المنصهرة أكثر من 
القالب المصنوع من الطين. 

وبعد عدة سنوات. اخترع جوتتبرج مطبعته ذات الحروف المتحركة وجمع من 
ناحية بين فكرة المّحَت الفردى الذى يحمل فى طرفه حرفا بارزًا ومن ناحية 


+ الخال النقنن 


أخرى المعدن المنصهر بعد صبه فى قالب ليحصل على ما يشبه "ختم” يقوم بدوره 
بطبع علامة. وقد وصل جوتتبرج إلى هذا الاختراع بعد أن استعار بعض طرق 
سك العملة التى كان يعرفها جيدًا عن أبيه الذى كان مسئولا عن دار سك العملة 
فى مدينة مايانس. وجاء استخدام المكبس اللوئبى ليستكمل فاعلية الطريقة لأنه 
ينقل بشكل مُرَضى شكل الطابعة على حاملها من خلال توزيع الضغط توزيعًا 
متساويًا . وهكذا حول جوتنبرج الطباعة البارزة إلى ميكنة بعد أن أضاف إليها 
هذا المكبس الذى كان موجودا بالفعل - ليس فقط لدى مزارعى الكروم فى 
شمال غرب فرنسا ولكن أيضًا فى طواحين الورق. 

ويفترض فى أية طريقة طباعة أن تكون فعالة وسهلة التكرار لكى تفى بغرض 
الطبّاعين فى مضاعفة السحب المطابق آليّا وبأقل التكاليف. وكان على رواد هذه 
الصناعة مواجهة عقبات تقنية من أهمها الحصول على ارتفاع ثابت للحروف. إذ 
أن اختلاف ارتفاع الحروف على الفورمة الطابعة يؤدى إلى عدم انتظام التقاء 
الحروف المحبرة بالورقة وبالتالى إلى عيوب فى الطباعة... إِذا هناك بالفعل 
حاجة للتطابق التام لجميع الحروف للحصول على أفضل نتيجة فى الطباعة 
بهذه الطريقة. وتصب حروف الطباعة فى قوالب النحاس التى يصنعها الحداد 
بأن يدق ختم من الصلب بالمطرقة حتى يتشكل تجويف يتطابق عمقه مع الارتفاع 
النموذجى للحرف بعد رفعه من القالب وتهذيبه. ولا توضع تلك القوالب 
النحاسية التى تحمل الحروف داخل حامل يمكن تحريكه وضبطه - قالب 
التفنفيف ذاقة ت إل رن كينها وهم القامات محددة وهو القانية الى سيم #7 
كيدها سسكة الوضناضن التصعير» ١‏ 


واستمر تطور طباعة الحروف المتحركة بعد تدخلات جوتتبرج ومساعديه 
جان فوست إؤناط 1680 وبيير شوفر :5006111 21616 من قرن لآخر دون أن يطرأ 
عل اساهتاتها لى كيين وتمسص الظليعة الغومية الدوم يورسة طباه بالأعتان 
إلى جانب معدات كاملة للتصفيف والطباعة بالحروف المتحركة على الرغم من 
أن هذه التقنيات فى طريقها لأن تصبح من المهن الفنية. مثلها مثل الرسم 
ال 
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وفى القرن التاسع عشرء أدت إضافة المحركات للآلات ونمو الصحافة 
الدورية إلى ظهور المطابع الدوارة (حيث أعيد اكتشاف مزايا قولبة الأشكال 
الطابعة) من ناحية وتحويل التصفيف إلى النظام الآلى من ناحية أخرى (اختراع 
الذت التصنديف السطرية أى الليتوقيت والتصسف الحروفية ا المؤنوقيت) 





مما طرأ عليه من تشويه بفعل الطرق. وتصب بعد ذلك سبيكة الطيع المعروفة المكوّنة من الرصاص 
والأنتيمونيا والقصدير بنسب مختلفة حيث يشكل الرصاص النسبة الأكبر(حتى ٠م7)‏ والقصدير 
الصغيرة. 


واستمرت الطياعة على هذا النحو حتى ظهرت طياعة القوالب التى جاءت 
بعد اختراع التصوير الفوتوغرافى (وتطبيقه فى الطباعة) لكى يهتزعرش طباعة 
القوالب. 


الجحركة الدوارة 

واستمرت طريقة جوتنبرج فى الطباعة متربعة على العرش لمدة أربعة قرون 
دون منافس ثم كان لها السيادة طوال قرن آخر خامس حتى عام ١1505١‏ لأنها 
كانت تعطى نتائج مرضية تمامًا باستخدام خامة جيدة لا تبلى وسهلة الاستخدام 
تسيا إلا أن سرعة الطباعة كانت محدودة يسيب القيود الميكانيكية. وعندما زاد 


4 المجال التقنى 
الطلب على المطبوعات كان طبيميًا أن يفكر القائمون على الطباعة فى كيفية 
تحسين هذه الطريقة التى كان أحد أهم عيوبها عدم الاستقرار النسبى للحروف 
بعد تجميعهاء فى الوقت الذى كانت الصفحة الواحدة تحتوى على آلاف القطع 
الطتعيرة القن كانت قات والشفطة داكن إظلاراك دن الزمن ؤكانت تمقه هذه 
الفط اسعمرارها ذا له متتعاف امترما لوطه مرق الرسافية ركدانت 
التضقيفاك تقئنة ومسفل'مكانا كيياء حل رن اللختفاظل وها لعذة أشن :وزيفا لعده 
سنوات. فى انتظار إعادة طبعهاء كان يعطل كثيرًا من المعدات ويخلق مشكلات 
فى التخزين وبالتالى يرفع تكلفة الطباعة: فعلى سبيل المثال: فكتاب مَُكَوّن من 
ديق ومطبوع فى أغلبه بنظام إى جاراموند 40201851000 يحتوى على 
تخ و مليوح غلامنة تحفاع إلى +06 كيلؤجراما تغريما١من‏ الرضامن لتشنيهها: 
بينما يكفى اليوم بضعة جرامات من البلاستيك لتخزين ال 700 ميجا أوكتيت 
وهى سعة القرص المدموج. 

وتظهر عبقرية بعض الطباعين فى القولبة (الاستريوتيب) وهو الاختراع الذى 
ظهر فى نهاية القرن الثامن عشر ثم كَثْرَ استخدامه بعد ذلك خاصة فى طباعة 
الصحف بين عامى ١86١٠‏ و٠١1560.‏ وتتلخص القولبة فى أخن بصمة التصفيف 
بوضع ورقة كرتون مبللة من الحجم الكبير والضغط عليها بقوة. لتستخدم بعد 
تجفيفها كقالب يملأ بالرصاص المنصهر. وكان يمكن استبدال هذا القالب 
بالتخسيت الأسنلى عن ريق المعرو ا تصميع التاهرى ]ا لكرقة لهذ القية يوي 
لأمنك كد امهاا'فى هناتات شري كنا كان مك كيت هذه القوالي: زالقى كمرف 
أيكنا 'زالتجلفتات) سديونة علن اسطوانات: ولقدرمها الكعيرة على التفامك يبضنمة 
أقل بروز أفضل من ورق القوالب أو "الفلان" فى المجلفنات: كانت المجسمات 
(الستريو) تستخدم فى حالة التصفيف بطريقة حفر الكليشهات: وكانت ؤرقة 
الكرتون (والتى أصبحت من البلاستيك فيما بعد) تغطى؛: بعد طبعها بالنقش 
اليارزء بطيقة من المعدن بأسلوب الجلفنة (التكسية الصناعية بالجزيئات 
الكهربية) ثم تَقَوّى الطبقة الرقيقة قبل تشبيتها على أسطوانة الطبع قبل أن 
تتفصل عن الورقة عند صب رصاص الطياعة. ١‏ 
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وكانت لتلك الوسائل ميزتان: الاستغناء عن التصفيف الذى كان يوزع بعد طبع 
اليصمة مباشرة وسرعة الحركة الدوارة؛ ولم يكن من الممكن تثبيت التصفيف 
فى حد ذاته على أسطوانة بسبب التقويس والحركة الدوارة. وهما لا يتفقان 
وطبيعة الحروف المعدنية الصغيرة المصنوعة من الرصاص والتى تتطلب سطحا 
. مستويًا بحيث يلتصق كل حرف بالآخرء واستمرت المجسمات والمجلفنات بنجاح 
كبيرء غير أن هذا النجاح يواجه مشاكل "آلية". خاصة فى الصحافة اليومية, 
وهى المشاكل المتعلقة بطباعة الرصاص. 
الأسطوانات والمطابع الدوارة 

لايخفى على أحد وجود تقنية طباعة على النسيج منذ زمن طويلء وتحتاج 
هذه التقنية فقط إلى أسطوانة ينقش عليها وحدات زخرفية. وكانت تدور هذه 
الأسطوانة "بتخبط' فى حوض مملوء بالصبفة؛ مع وجود مكشط يحتك 
باستمرار بجزء الأسطوانة البارز من الحوض ليزيل الزوائد قبل انتقال الصبغة 
بالتلامس على شريط متواصل من النسيج يخبرج من بكرة ويلتف على بكرة 
أخرى بعد تجفيفه. وكانت تسمح هذه الطريقة بطيع الوحدات المتكررة ذات 
الحجم الكبير بفضل دوران الأسطوانة فى اتجاه وعرض النسيج فى الاتجاه 
الآخر. وفى البداية. كانت تستخدم هذه الطريقة فى طباعة '"النسيج الهندى” 
وهو الأصل الحقيقى لعديد من الأقمشة المنقوشة الحديثة. 

ولم تطبق طريقة الطبع المتواصل فى صناعة الكتب إلا بعد التوصل لتصنيع 
الورق على البكر بدلا من أفرخ الورق المنفصلة. ويعتبر الورق المتواصل بمثابة 
السمة المميزة للمطابع "الدوارة". وتؤدى كثرة الأسطوانات فى آلات الطباعة إلى 
خلط الكلمات لا يعالج إلا بشرح مكانها ودورها. 

وكرى اسنطواكات فى رمتومات طرق الطباعة المبينة كن هذه الصفحات: يطلق 
اسم مطابع دوارة فقط على آلات الطباعة التى تزود بالورق عن طريق بكرة - 
وهى السمة المميزة لها - وليس بأفرخ منفصلة. 

وكما نرىء فقد وجدّت 'مطابع أوفست ورق' و"مطابع دوارة" كما كان يوجد 
فق المافاين آثة"طياضه بارزة واتخترىذوارة قانت شيع هوم ١‏ النسهنات: ولكن 
تحولت الآن كل آلات الشمسية إلى دوارة بالألوان. 


5 المجال التقنى 
من الطباعة الحجرية إلى طباعة الأوفست: ظهور طريقّة جديدة 

كانت طباعة السطح البارز قد وصات فى بداية القرن التاسع عشر إلى حدود 
لم تستطع تجاوزها بسبب طبيعتها؛: وكانت قد وصلت فى إنتاجيتها إلى أقصى 
سرعة ووفى تنفيذدها إلى أقصى مرونة؛ لأن التصفيف اليدوى كان مرتيطا 
بمهارة الطيّاع. وبالنسية للسحبء فقد كان يعانى هذا النوع من الطباعة من ثةل 
وحجم المعدات. وفقيما يتعلق بالصورة. فقد كانت هناك حاحة دائمة للاستعانة 
بفنانين لنقش أشكال الطايعة. 


ع5ذنةزام 
| 9م | 1 5 2 هل 5م مناويو 4 
1 5 


1 عمدلا 000 5 
5 الانان 12 














1 ععن2‎ ٠-5 


يبين الشكل رسم لآلة طباعة أوفست دوارةء مثبتة هنا على مستويين: يوجد فى المستوى السفلى بكرة 
الورق (ويجانبها بكرة احتياطية) ومجموعة من البكر الوسيط على جانبى أسطوانات الطيع يساعد 
على بقاء الشريط تحت الضغط دون أن يكسر قيل مروره بين المجموعات الأربع التى تطيع - فى هذا 
الرسم بوسيط مطاطى ناقل (يبلاتكت) على وسيط مطاطى ناقل - فى وقت واحد الوجه والظهرء 
وتحتاج سرعة مرور الورق إلى مجفف قبل قطعه وطيه فى كراسات. 
بيانات الشكل: 

)١‏ حامل البكر 

؟) ؛ مجموعات ذات عنصرين 

سقف 


4) آلة طى 
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وفى النصف الثانى من القرن التاسع عشر طرأت على صناعة الطباعة مثلها 
مثل الكثير من القطاعات الأخرى تغيرات تقنية التى جاءت بها الثورة الصناعية 
والتى لا تقارن بحالة الاستقرار - بل بالكساد المهنى - الذى عرفته الطباعة 
خلال القرون الأربعة التى تلت ظهورهاء بالإضافة للبلبلة السياسية والاجتماعية 
التى أدت بصفة خاصة إلى تطور الصحافة والتعليم العام. 

ويستطيع أى عامل فى مجال الطباعة وأيا كانت المادة التى يستخدمها التغلب 
على مشكلة نسخ نص إذا ما توضر له تصفيف لهذا النص وفورمة طابعة (وهو 
التصفيف نفسه فى حالة الطباعة المستوية) وآلة طباعة وحبر وورق. 

وكما كان الوضع فى الماضى: يكفى اليوم الحبر (الأسود) والورق (الأبيض) 
لتصنيع نصوص صالحة تمامًا للقراءة ودون إضافة درجات الرمادى أو ألوان 
أخرى. وعندما ظهرت الحاجة لطباعة رسومات (بعدد ضحم وبأسلوب 
اقتصادى) اتجه البحث نحو طريقة للتوفيق بين التعقيدات الطباعية للرسومات 
والخامة المناقضة للطباع الذى لم يكن يتحكم إلا فى "الأبيض والأسود" بلا 
درجات,. وكان القائمون على الحفر فقط قادرين على ترجمة القالب ودرجات 
صورة ما إلى عدد من المربعات المتلاصقة: بل والمتقاطعة وإلى نقط من أحجام 
مختلفة . ثم ظهرت الطباعة الحجرية ثم التصوير الفوتوغرافى وجرى تطبيقهما 
على التوالى فى مجال النسخ الصناعى (مجال الطباعين) لإيجاد طريقة تسمح 
بنسخ مطبوعات الصور ذات الألوان المعتدلة. 

وفى هذه الصددء يبدو أن الطباعة - مثل أغلب التقنيات التطبيقية - تطورت 
على عدة مراحل نتيجة لحاجة محددة أو لتغيرات اجتماعية بينما كانت هناك 
من على الجانب الآخر أفكار علمية ترى النور دون أن تجد طريقها إلى التطبيقء 
وكانت غرفة التحميض معروفة منذ العصور الوسطى أو ما قبلها بكثيرء كما كان 
الدئيل الثنائى معروفًا فى عصر النهضة ونظرية ثلاثية الألوان فى العصر 
الكلاسيكى؛ كما كانت الطباعة المتصلة معروفة فى القرن الثامن عشر ولكن على 
النسيج... ثم شيئًّا فشيئًاء ثبت أن أى اختراع كانت تسبقه محاولات غامضة 
وعبقرية ظلت بلا نتيجة بما أدى إلى سقوط هؤلاء الرواد المساكين فى طى 
النسيان! 


المجال التقنى 
التصوير الضوئى والحفر الضوئى ( حفر الكليشهات) 

أدت الأبحاث التى قام بها نيبسن ءععم1116 (,عممع ]8 عنمدامءء ا ل -اوعوول 
65 -1855) طوال عشر سنوات تقرييبًا إلى اختراع مبادئ الحفر الضوئى 
الآلى ثم تلتها مجهودات أبن شقيقه هابيل نيبس (105ء1/١-1ترنه5‏ عل ععمع 1ل [عطم) 
قبل أن يكتشف فى عام 166١‏ الغراء الحساس للضوء والذى سمح بتخطى 
القيود الناشئة عن تزويد النصوص بالصور وتخزين تصفيفات من الرصاص 
ومجمل معوقات عملية الطباعة المسطحة. 

وقبل التصوير الضوئىء اخترع نيبس الحفر الضوئى (وأطلق عليه فى هذا 
الوقت اسم الهليوجرافيا). وكان الجزء الأكبر من الأبحاث متصبًا على المواد 
الحسناسة للضوع: أى التق تتغين من أثر اشعة الضوءئ ومن نيتها الأسنفلت الذى 
كان يستخدمه الحفارون بالفعل والقار الأسود الداكن فى حالته الصلبة والذى 
يلين مع الحرارة (فى درجة حرارة أعلى من "6١‏ مئوية) إلا أن خاصية حساسيته 
للضوء تحوله إلى اللون الأبيض ويصبح غير قابل للذوبان عند تعرضه للضوء. 
ولاحظ نيبس هذه التغيرات ونجح فى عام 18١١‏ فى استنساخ صورة على 
قطعة من الحجر. وفى عام ١181١1‏ قام بتجربة أسلوب الحفر الغائر بأن وضع 
صورة مطبوعة على حجر مكسو بطبقة من القار الأسود (مذاب فى خلاصة 
نيات الامقتدر ا وهى صورة محفورة بالإزميل على حامل وَرَقَى غمسه فى الزيت 
ليصبح شفافا ويقوم بدور النسخة السلبية أى النيجاتيف... الذى لم يكن قد 
اخترع بعد! وبعد تعريض كل هذا لأشعة الشمس عدة ساعات؛ قام بيتنظيف 
الطبقة التى لم تتعرض للشمس. ثم اهتم بالحفر نفسه بأن سكب حامض على 
الحجر (مقلدا بذلك أسلوب ماء النارعلى النحاس) وكانت المناطق المغطاة بالقار 
المتجمد فى مأمن من تأثير الحامض (وهى الأجزاء الخالية فى الصورة) بينما 
تأثرت المناطق ذات اللون الأسودء وكانت هذه التجربة بمثابة شهادة ميلاد الحفر 
الضوتى الآلى (خاصة بعد نجاحه فى عام 1876 فى اسبتبدال الحجر بلوحة من 
النحاس قبل أن يستخدم القصدير فى عام 1877) وفى عام 18714 أيضاء حقق 
فى غرفة التحميض وعلى الحجر ما سيعتبر فيما بعد كأول تصوير ضوئى. ثم 
استعان بهابيل ابن شقيقه والذى كان شغوفا بتلك الأبحاث لعمل لوحة من زجاج 
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حساس للضوءء؛ وأصبح كل شىء مهيئًا - ودون الاستعانة بفنان - لعمل فورمة 
طايعة تحتوى على صورة. وفى عام 06 ظهرت وانطلقت الإشارة الحقيقية 
للحفر الضوئى أو ما سيطلق عليه اسم الطباعة الحجرية. 

ويقتسم نيبس مع داجار (1801-117817 6/ءناع23) ملكية التصوير الضوئى إذ 
أنهما اشتركا فى عام 9 أى نفس العام الذى أعلن فيه نيبس اكتشافاته 
الخاصة بالحفر الضوئى فى مذكرته تحت عنوان "مذكرة حول التصوير 
الضوئى". وكان داجار منهجيًا فى استئنافه لأعمال نيبس الذى ترك له نتائجه 
التى كان قد دونها فى سرية تامةء ونجح داجار عام 1876 فى تكوين صورة 
إيجابية على لوحة من نحاس مفضض ومدهون باليود لتظهر الصورة الكامنة 
نتيجة التفاعل مع بخار الزئبقء وعرض أراجو (47280) نتائج داجار أمام 
أكاديمية العلوم واستطاع الحصول على مساندة الملك لويس فيليب الذى تحمس 
للاختراع الذى لاقى النجاح والانتشارالسريعء: وامتدت هذه الطريقة سريعًا يعد 
إدخال بعض التعديلات التقنية فى مختلف خواصها : مدة التعرض للضوءء حامل 
الكليشيه. إشغال المعدات؛ إلخ. 

وفى نفس الوقتء كان المهندسون المهتمون بتطوير الحفر الضوئى يجتازون 
المراحل نحو الزنكوغرافء وهى الطريقة التى تجمع بين الطباعة الحجرية 
والحفر الضوئى على ورقة معدنية كبيرة ومرنة قبل تركيبها على أسطوانة 
طباعة. 

وفى عام 8480 1., جاءت المواد الغروية مضافًا إليها حمض البيكرومى (الصمغ 
والزلال والجيلاتين) لتحل محل المواد الحساسة للضوء. ظ 

وستصحب هذه المواد مراحل تطور الحفر الضوئى على جميع الجبهات. 

وتجمع هذه الأبحاث فى طريقة واحدة اختراعى الطباعة الحجرية والضوئية 
مما سيتحول بيطء إلى أسلوب ثالث عمره اليوم مائة عام: الأوفست. 

وكان المهتمون بالطباعة الحجرية:؛ من الناحية التاريخية. وبما خرج من دحت 
عباءتها روادًا بأن أدخلوا فى ترسانة الطباعين - الذين اعتادوا على الطباعة 
البارزة وأخاديد الحفر - أسلوب نسخ غير مسبوق لا يختلف فيه ارتفاع المناطق 
المحَبّرة عن المناطق الخالية؛ لأن شكل الطباعة لم يكن بها أى تجاويف أو نتوءات. 


00 المجال التقنى 


اكتساب المرونة حتى أن القَائّمين على الطياعة اعتادوا على ترطيب الورق يالماء 
لاكسايه ليونة قيل الطيع. 

وى نفس الوقت. أضاف الحفر الضوئى بديلا للطريقة القديمة فى الطبع 
البارز: وهى الحفر الضوئى البارز. وقد استمرت هذه الطريقة المزدوجة لأكثر 
من مائة عام بين عامى و١3 .١15‏ وهى تعتمد على مبادئىٌ الحفر الضوئى 
التى أرساها نييس والتى تتلخص فى صنع أشكال طايعة معدنية بارزة 
بابتتخدامرويداكل ميوكية كرديائية شيو ةروع الزتكوعوا فى رالق كانت تيدف 
طقط إلى تتحدين المناطظق الثى تححفظ إحداهاجاماء والأخرى بالحبر) ولكن 
بغرض الحصول على حفر ليس على سطح المعدن ولكن غائرًا مثل ما يحدث فى 
تجاه :و نقووات المتياعة كنا روف 

وقد استقيل القائمون على الطباعة هذه الطريقة بحفاوة لأنها كان تمسمح 
بصنع أشكال طابعة ذات ارتفاع وطبيعة متفقة تمامًا مع المطابع التقليدية ذات 
الحفر البارزء وكان يمكن صنع كليشيهات معدنية تسمح بدمج صور مطبوعة فى 
إمكانية تصوير نصوص ضوئيًا سيق تكوينها لصنع كليشيهات فى كتل كبيرة دون 
الاكتراث بالتصفيفات وعيويها المذكورة أعلاه. 

وكانت الصور المطيوعة تستتسخ على ألواح معدنية معالجة لهذا الغرض 
حفرها على الألواح أو الكليشيهات. كانت الصور تثيت بمسامير على ألواح 
صغيرة من الخشب -القباقيب - يتصبح كل ذلك فى مستوى ارتفاع المطيعة 
المستخدمة ذات الحروف المتحركة. 

واستمر تواجد الحفر الضوتى البارز متزامنًا مع الطباعة بالرصاص التى 
أصبحت آلية فى السنوات الأخيرة من المرن التاسع عشر يعد ظهور آلات سيك 
انتهاء الحرب العالمية الثانية ليعلن انتهاء عصر الطياعة اليارزة والطباعة 
باستخدام الحفر الضوئّى. 





تاريخ موجز لأساليب الطباعة 85١‏ 
نتحديث الطباعة البارزة: ماكينات الطباعة الدوارة المطاطية 
(الفلكسوغرافية) وكليشيهاتها التكثيفية الضوئية 

ظهرت فى عام 157١‏ آلة لطباعة الكتب باستخدام شكل طباعة بارزة... لكن 
من البيلاستيك! وهى آلة طباعة الكمرون 031726:05© التى تعمل بأسلوب الطباعة 
المطاطية. تحتوى على كليشيهات بارزة سطحها حساس للضوء (ومر:؛ هنا جاء 
اسمها) ومن مادة بلاستيكية صناعية - واحد لكل صفحة - على أرضية طويلة 
متحركة. لعمل نسخة من الأفلام بالتلامس (سلبية بالمعنى الطباعى) والتى سبق 
إعدادها لهذا الغرضء وتعتبر آلة الكمرون آلة طباعة دوارة صممّت بحيث تخرج 
منها الكتب مطوية ومُجَمّعَة ومغلفة بعد قَصْ صفحاته؛ ويوجد أيضًا آلات طباعة 
صغيرة للكتب تستخدم أيضا هذا النوع من الكليشيهات ولكنها أقرب فى إنتاجها 
للآلات الطباعة البارزة القديمة, وتنطبق هذه المطابع عامة على الكتب التى ليس 
بها حفر الضوئى وكتب الجيب بصفة خاصة نظرًا لقدرتها الضعيفة على نسخ 
درجات ألوان متواصلة ومتدرجة. وبعد أن ظلت طباعة اللدائن المطاطية مدفونة 
لسنوات فى طباعة حوامل لا تتفق مع الأوفست (صناعة التغليف لطباعة 
صناديق الورق المقوى وأكياس البلاستيك) يزداد الإقبال عليها الآن بفضل التقدم 
التقنى المس«تمر الذى يجعلها قادرة على منافسة الأوفست لرخص تكلفتها . 


الطباعة الحجرية 


يعود اختراع هذا النوع من الطياعة إلى عام 7 وهو باسم براجوا ألويز 
سينفلدر (7ع10ء1ء562 5لإم!كث 2:28015) الذى كان يعيش فى ميونخ: ولم تنتشر فى 
أوروبا إلا بعد نهاية الإمبراطورية الأولى (عام )١18١4‏ بسيب عديد من الحفارين 
الذين كانوا يرون فيها تهديدًا صريحًا لسر المهنة, وتمتاز هذه الطريقة بأنها 
جامعة فى اتجاه البحث عن بديل للحفر على النحاس لطبع الأجزاء. وقد توصل 
سينفلدر لهذا الاختراع بالصدفة عندما اكتشف أن الحجر الجيرى الموجود فى 
المنطقة والمستخدم فى البناء له خواص يمكن استغلالها فى نسخ سلسلة من 
الرسم المطبوع عليه أيا كان نوعه. ‏ - 


67> المجال التقنى 

وتمكمى هذه الشوامن غلى حقيقة هدع امتراع الكواد التهنية بالماة. :وتاض 
الخطوة الأولى بأن يُخَطُ الرسم المطلوب باليد وبحبر من مادة دهنية على حجر 
مسامى. ثم توضع ورقة على الحجر ويضغط عليها بقوة للحصول على نسخة 
الضدووة مع يقاء الحيرفن المحر لقاضيكه السامية: وهو ما لاحطه المككرع 
فى البداية» ومع تكرار المحاولة. سريعًا ما تقل كمية الحبر ولا يبقى منه ما يكفى 
تيح اللسورة: وهنا دصل المكترع وتفرقة العرعرية مهي شور البتطرانة وطريفة 
منتظمة على سطح الحجر بأكمله (وليس على الرسم الأصلىء وهى عملية 
متعدة) لوكي نجه حير وود ةباين اذه فده الاين السيو لأرل لدان 
تغلغل فى الحجر وبالتالى يمتزج بالحبر الجديد . 
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مبدأ طباعة الحجر. يرتبط اتجاه سير العمليات من أعلى لأسفل ومن اليسار إلى اليمينء بدءًا من 
التحبيب )١(‏ وهو تخشين سطح إلى الحجر حتى مرحلة سحب المسودة. بعد خط الرسم (؟) بالحبرأو 
بقلم حبر دهنى تأتى عملية إعداد (؟) للحجر لزيادة قدرته على امتصاص السوائل بوضع طبقة من 
محلول الصمغ وحامض النيتريك. ثم تأتى مرحلة الترطيب (؛) ثم التحبير (9). أصبحت فورمة 
الطباعة مهيئة للسحب الذى يؤدى فيه التأثير على الطابعة إلى احتكاك شديد للورقة التى يُنْقَل إليها 
الرسم (5 و 7 ). وتصبح الورقة مَعَدّة لسحب جديد بعد ترطيب وتحبير جديد . 
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ولكى لا تنتشر طبقة الحبر الجديدة فى الحجر كله وللاحتفاظ بالحبر فى 
نطاق الرسم المراد نسخه فقطء يكفى إضافه الماء للمناطق المطلوب استبعادهاء 
لأن الماء لن يتغلغل فى المناطق التى مازال بها الحبر الأصلى بينما لن يدخل 
الحبر الفليظ فى المناطق المبللة بالماء عند مرور الأسطوانة آليّا وبانتظام به. 


منهععاناهم 
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أ[ 
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3< ستل دممتهعهدهعم مك 
)١‏ أسطوانة حاملة للوحة ") أسطوانة تحبير 
أسيطواثة ترطيب :) أسطوانة ضغط 
”؟) أسطوانة حاملة للوحة ورقة 
أسطوانة الوسيط المطاطى 
أسس نظام الأوذ فستث. بعد تثبيت لوحة الاوذ فست على الأسطوانة. ترطب بمحلول تر, طيب )١(‏ قبل 
التحبير مباشرة (؟). يجرى الترطيب والتحبير بأسطوانتين مختلفتين فى تلامس دائم مع الأسطوانة 


الحاملة للوحة طوال عملية السحب. يأتى الحبر وينطيع على الوسيط المطاطى التى تنقل اليصمة على 
الورقة (4). وتأتى أسطوانة ثالثة وتضغط على الورقة وتجعلها تتلامس مع الوسيط المطاطى. ينتقل 
الحبر فى الطباعة الأوضست على الورقة بطريقة غير مباشرة عن طريق الوسيط المطاطى. 


وتعتبرالطباعة الضوئية على الحجر سليلة طباعة الأوفست لأنها تطّبق مبدأ 
امغر الصنوقى عق اشكان الغخر الممدّة للطباعة: ا 

وتتسم الطباعة الضوئية على الحجر بخاصية مميزة (وهى تنافر الماء والمادة 
الدهنية) يمكن تطبيقها على أشكال طابعة أسهل من الحجر: حي يتم التعامل 
مع ورق مصنوع من سبيكة معدنية لإكسابها مسامية حجر الطباعة قبل تركيبها 
على أسطوانات آلة الطباعة وبالتالى استخدام الحركة الدوارة. 


»> المجال التقنى 


وينقل الأوفست بصمة شكل الطابعة بطريقة غير مباشرة. ويُوضع بين 
الآببطواكة التمامكة (اكلامشة لأسطوانات الفكبير والقرطيت) واسطواتة الحقد 
اسطواكة كالكة مفظاة تطليفة غطاطية: الوسيظل الطاطئ: ضعل التوحة يصفهتي) 
على الومنيط المطاظى القى تنقلها بدورها على الوزقة التى تأتى بها الأسطوانة 
الثالثة بالضغط. وتعود هذه الإضافة فى طريقة الزنكوغراف إلى عام ١5١4‏ 
وتنسب للطباع و. روبل (61اناخ1 ./17) الذى كان يعيش فى نيويورك. 

وكْمية طرئفة الظياعة غين الباشرة بجداة خضاكمن + أولا مقتاومة اللويحاتك 
الطائفة فت حالة اتونكب المتكين للقن الذي سبيية احالف الورق على الرهم 
يندا لفوسيها به الوسييظة !| لخنا ملي 15ك ان كل نوا مضل لحن شوب خرونة 
ولدانة اللسييل الطاملى انق لصح بالتماق نط ع الؤرى مكاما حت لو كان ير 
منتظم. ثالكًا وأخيراء توضع اللوحة على الوجه الصحيح وليس مقلوبة مما يسهل 
التعامل ديا اختاء الطب : 


شاشة الحفر والحفر الضوثى ( حفر نسقى ) 

وفى عام 1477., تطور النسخ الآلى الضوئى بفضل دقة شاشة الحفر التى 
كانت سبيًا فى نشأة الحفسقة التى شاع استخدامها منذ عام 188١‏ لدى ناشرى 
الصحافة لنسخ الصور وجميع الرسومات ذات التلوين النصفى وذلك قبل زمن 
طويل من لجوء ناشرى الكتب (طباعة المتون) إليها. 

وتدخل شاشة الحفر فى طباعات الحفر الضوئى البارز والحجرية والحفر 
الضوئى؛ وهى عبارة عن شيكة ذات شكل هندسى منتظم توضع بين شكل 
الطابعة (كليشيه بارز. لوحة حجرية؛ فيلمء أسطوانة حفر ضوئى) والوثيقة 
الأصلية المراد نسخها. والهدف هواستخدام الخصائص المتنافرة فى الطباعة 
(بالحبير أو بدون ولكن لا أنضاف حلول) لنسخ الدرجات المتواصلة للصور 
(والوثائق الأخرى التى تُظهر الدرجات المتفاوتة الممكن تحقيقها بدرجات اللون 
الرمادى). فَيّنقل التلوين النصفى الخاص بالنسخة الأصلية بنسّبٌ الطباعة 
البارزة المعهودة, أى الأبيض والأسود وهى المناطق المْحَبرَّة (المطبوعة) والمناطق 
البيضاف 
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وتحت ضوء مصباح الحفار الضوئى؛ تَجّبّر الدرجات العديدة والمتفاوتة للون 
الرمادى الموجود فى الصور أو الرسومات على عكس كثافتها "نقطة نقطة عبر 
فتحة تتساوى دائمًا مع هذه "المصفاة" التى تشكلها شاشة الحفر الضوتى. 

وينتج عن هذا الانتقاء فى نسب الوثيقة الأصلية - ذات الدرجات المتفاوتة - 
نسخة ليس بها سوى مناطق طابعة ومناطق غير طابعة. 

ويتلخص مبدا شاشة التصوير الضوئى إذا فى ترجمة الكثافات إلى 
مساحات: فإذا كانت المنطقة (الميكروسكوبية) الواقعة تحت ثقب الشبكة ذات 
كثافة ضعيفة. لا تستطيع طاقتها عمل نقطة كبيرة؛ والعكس صحبيح. المنطقة 
(الميكروسكوبية) الواقعة تحت ثقب الشبكة ذات كثافة قوية. تسمح لطاقة الشبكة 
بعمل نقطة كبيرة؛ وبالتالى نحصل على نسخة للوثيقة متشابكة للتصور البصرى 
للتدرجات المتفاوتة بين الأسود والأبيض مرورًا بالتظليل الداكن إلى الفاتح بقدر 
دقة تقوب الشيكة: 

وتَقَّدّر قيمة الشاشة اليوم بعدد النقط فى البوصة المربعة وهو المعروف 
باختصار 1221 أو .طعمة (عتدباي؟) عم 05ل 


وتتراوح الشاشات الأكثر تداولا اليوم فى الحفر الضوئى بين ٠١‏ (للجرائد) 
و8١6١‏ بل أكثر من ٠٠١‏ (للمطبوعات الفاخرة على ورق فائق الجودة). ويمكن أن 
تتخن النقط أشكالا وتكوينات متنوعة, تتناسب مع الغرض المطلوب (نوع الورق؛ 
كفاءة الطابعة - أفلام أو لوحات - طبيعة الرسم الأصلىء الأثر الطباعى 
المطلوب. إلخ) وهى غالبا مريعة أو بيضاوية: ولكن يوجد أيضًا شاشات ذات 
أسطر أو نقط بيضاوية غير منتظمة. 

ويطلق على الصورة المتشابكة اسم "كليشيه الحفر الضوئى (تختصر غالبًا 
بالظلى) لتشابهها الملحوظ مع طريقة الحفر الفنى على المعدن فى ترجمة 
درجات الأسود والأبيض بتظليلات أو بنقط مختلفة الأحجام. ويتحكم رجال هذه 
الصناعة فى جودة النسخة المطبوعة. باستخدام عدسة صغيرة مركبة على حامل 
وقابلة للثنى تعرف 'بعدسة ضبط الصورة . 


05 المجال التقتى 
نشأة ونمو الحفرالضوئى 

قبل ظهور الأوفست لينافس الطباعة البارزة. كانت هناك طريقة أخرى زادت 
من أشكال الصناعات الطباعية. كان أحد مبادتها مألوفًا لطباعى عصر النهضة 
وهو الحفر الغائر على النحاس والحفر بماء النار ومشتقاته. وقام المبدأ الثانى 
على استغلال ما توصل إليه اختراع خطير ظهر فى القرن التاسع عشرء وهو 
التصوير الضوتى كما كان الحفر الضوئى الطباعى أو الأوفست, وتستخدم تلك 
الطريقة طابعة أسطوانية الشكل وهى إضافة جديدة تمامًا للمطابع على الرغم 
نوم ونحو انا كن امن بعيد فى مصائع النسيج. 

وكانت الأسطوانة الطابعة تَحَمَر - طيقًا لكليشيهات مصورة ضوئيًا - 
بالمعالجة الكيميائية. أما اليوم. فهى تحفر بسن أو بأشعة الليزر موجهة إلكترونيًا 
لتتقل المعطيات الرقمية الموجودة على البطاقة المعدة للطبع؛ وتُثْقّب أسطوانة 
الطابعة بعدد كبير من التجويفات المختلفة العمق (أقطارها متماثلة وتقسيمات 
على شكل مريعات ويمكن لتجويفاتها أن تتغير أقطارها وتأخذ أقسامها أشكالا 
دائرية). وينتقل الحبر السائل بالخاصية الشعرية عند تلامس الأسطوانة 
الطابعة بأسطوانة التحبير (الأنيلوكس) ويُكشط الحبر لزائد ضورًا قبل مرور 
الورقة التى يترسب عليها الحبر بالخاصية الشعرية بعد خروجه من التجويض. 

وفى الماضى كانت تملا الأسطوانة بالنحاس أما الآن فتتجدد بالدق الكهريائى 
أو تغطى بلوحة سبق حفرها. 

ويشبه الحفر الضوئى الحديث التصوير الضوئى فى اعتماده على الشبكة؛ 
التى تعمل فى حالة الطبع الغائر على تكوين هذه التجويفات الدقيقة التى تيعد 
عن بعضها البعض بمسافات متساوية على سطح الأسطوانة. وتقوم هذه الجيوب 
بتخزين كمية حبر تتفق مع عمقها. وعند خروج الحبر منها بالتلامس مع الورق. 
تظهر بقع صغيرة غير واضحة الحدود تختلف بقدر كثافة الحبر ليظهر فى 
النهاية هذا الشكل الخاص للصور الذى يعطى للحفر الضوئى أحد أهم 
عداضيرة: ٠‏ 

وقد نشأ الحفر الضوكى عام 1874 بتطوير نموذج الحفر بماء النار وتطورات 
الحفر الضوئىء؛ ثم تطور فى عام ١16٠١‏ بوجود الشاشة. وتلائم هذه الطريقة 
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طريقة الطبع للحركة الدوارة ويمكن أن يصل إلى سرعات كبيرة 050٠٠١(‏ لفة 
أسطوانة فى الساعة) لا يَحُدّها سوى إيقاع الطى عند نهاية سلسلة العملية 
الطباعية. ونظرًا لتكلفة وكفاءة مطابع الأوفست الجديدة: لم يعد الحفر الضوثى 
مستخدمًا اليوم فى طباعة اللون الأسود . ومع ذلك: أثبتت الكتب المطبوعة حديثًا 
بالحفر الضوئى تفوق هذه الطريقة فى إعطاء نتيجة قوية وواضحة فى لونها 
الأسود مما أعطى للصورة تباينًا لا تقدمه طرق الطباعة الأخرى (كانت تطبع 
صور كتب الناشر زودياك 200132 فى العمارة حتى عام 686 بالحفر الضوثى. 
ويمكن التأكد من المستوى الراقى لهذه الطباعة). 





يبين الشكل سطح الطابعة ومكان الشاشة فى طرق الطباعة الكبيرة الثلاث: البارزة والمستوية والغائرة. 
تسمح الشاشة بتحويل الدرجات المتواصلة فى الصورة الأصلية إلى نقط مطبوعة بأحجام مختلفة. يُرى 
مقطع الأسطوانة ويظهر أثر الحبر. تبين الصورة العليا فى كل مرة مكان الشاشة مَكبّرة. وفى الطباعة 
البارزة (و طباعة اللدائن المطاطية) تَكُونَ المناطق غير الطابعة خزانات لكى يترسب الحبر فقط فوق 
البروزات. وفى طباعة الأوفست (والحجرية). يوضع الحبر على المساحة كلها ولا تتحدد المناطق 
الطابعة إلا بعد تحضير مناسب. وتُّقَّدّر فى هاتين الطباعتين قيمة النقطة وفقًا لحجمها. وفى طباعة 
الحفر الضوئى (وفى الحفر على التحاس والحفر بماء النار) تكون المناطق المطبوعة غائرة نوعًا ما 
لتخزين الحبر قبل ترسيبه على الورق. وتبين الشاشة على سطح أسطوانة الحفر الضوئى عمق 
الخلاياء وبالتالى تصبح درجة الحبر أكثر من حجم النقطة. 





5 المجال التقنى 

وبلغة المعدات الصناعية؛ تحتاج طباعة الحفر الضوثى بالألوان لأضخم 
استثمارات فى هذا المجال. وهى اقتصادية فى الطباعة الطويلة فقطء لأن 
الشاشة:؛ رغم تفوق جودتها نتيجة للثوابت التى تجعلها تتحدى الأوفست - 
الشاشة غير المرئية على الورق المسحوب والأحبار السائلة تعطى بريقًا لا مثيل له 
- تبقى تكلفة طبع الأسطوانات (زمن التحضير) مرتفعة أمام لوحات الأوفست؛ 
وهذا هو السبب فى أن الحفر الضوئى ليس اقتصاديًا (مقارنة بالأوفست 
الدوارة) إلا فى طباعة فوق ال ٠٠٠٠٠١‏ نسخة. وفى المقابل» يتفوق الحفر 
الضوئى على الأوفست اقتصاديًا نظرًا لكمية الورق الهائلة المستخدمة فى 
الطبعات الطويلة: وعلى عكس نظام الأوفضست. لا يدخل الماء فى عملية الطباعة؛ 
كما أن سيولة الحبر لا تجعل أسطوانة الطبع قادرة على نزع ألياف سطح الورق. 
وتسمح هذه الطريقة باستخدام ورق قليل الجودة وبالتالى أقل تكلفة من الورق 
اللازم لطباعة الأوفست بالإضافة إلى تقديمه لنوعية طباعة مطابقة تماما 
وفائقة الجودة. 

وقد أنشىّ فى عامى 75٠١٠539 ٠”‏ بالقرب من كامبرى 0001251531 مصنع 
جديد به أكبر مطابع حفر ضوئى دوارة فى العالمء به أسطوانة يبلغ طولها 
غ4 ,” مترًا ومقطعها ١,507”‏ مترًا وهو ما يسمح - فى كل لفة - بطبع ورقة بها 
مايوازى ١78‏ صفحة من حجم الكوارتو المشهور بال 44 أى أكثر من ٠٠١‏ مترًا 
مريعًا فى الثانية. ولا تعطى هذه الأحجام الضخمة مؤشرًا دقيقًا غير أنها تعطى 
تصورًا عاما لتطور الطباعة بدءًا من مطبعة اليد أو الحفر اليدوى. 


كنة التصفة 


بعد التصريح بالنسخ السهل والاقتصادى لكل الصور من جانبء والاستفادة 
من سرعة الإنتاج القادر على تلبية متطلبات الطباعة الكبيرة من جانب آخرء رغم 
ذلك تأخرت خبرات كيمياء التصوير والتطبيقات الآلية الخاصة بالطياعة فى 
الاستفادة من عمليات التصفيف. على النقيضء يزداد تقسيم العمل كلما اكتشفت 


طرق جديدة تتطلب كل طريقة معدات جديدة ومعارف جديدة. 
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ظلت الطباعة مرهونة بالتصفيف التقليدى اليدوى للحصول على نصوص 
مّعَدة للطباعة وحتى السنوات الأخيرة من القرن التاسع عشر وبينما كانت طباعة 
الصور الضوئية معروفة وساهمت الكهرباء فى تجهيز الورش. وكانت تسمح 
الطباعة على الحجر ومشتقاتها الآلية الضوئية بنسخ كل شىء طللما كانت تلك 
الوثيقة قد عولجت كلها كصورة؛ فكانت تَطْبّع بنجاح لوحات الدعاية التى تحتوى 
على نصوص مرسومة تمامًا باليد وهو ما أدى - بين العصر الرومانسى وفن 
الزخرفة معع06 6تى - إلى نهضة حقيقية فى جماليات الطباعة. وما كان يحدث 
بالنسبة للطباعة بالرصاص لا يمثل اليوم سوى أهمية تاريخية: إذ أنه على الرغم 
مما كانت تمثله طبياعتا اللينوتيب والمونوتيب من تقنية مذهلة -عاشت عدة 
أجيال - إلا أن التحديث الجذرى الذى أتت به ميكنة التصفيف ليست سوى 
ذكرى. ظ 

ويجب الحديث عن خواص هذه الآلات لأهميتها التقنية والاجتماعية. خاصة 
أنها حددت ثورة تقنية أخرى وهى ثورة التصفيف الضوثى. 

ونجحت آلات التصفيف فى فرض نفسها عبارة عن آلات سَبّك للحروف. 
وكانت مزودة بلوحة مفاتيح تشبه لوحة آلات الكتابة وبالتالى تصنع الحروف مع 
نقرها على اللوحة لكتابة النص. 

وتم هاتان الاختراعان فى الولايات المتحدة الأمريكية فينسب اختراع 
اللينوتيب إلى الأمريكى أوتمار مرجنثالر 1 طاغمعع 142 015231 والمونوتيب إلى 
الأمريكى كذلك تولبيرت لانستون 305]08.آ 6م1010 . 

وارتبطت الطريقتان بآلة الطباعة لأن الهدف كان زيادة سرعة التصفيف. 
واستخدمتا بالطبع فى تصفيف الكتب. خاصة المونوتيب للأعمال المعقدة التى 
تحتاج لحروف خاصة. 

مع تقر لوحة مفاتيح اللينوتيب» ينطلق المشغل فى مكان موجود فى أعلى 
الآلة. وكانت تلك القطعة تنزلق بتأثير الجاذبية فى قناة قبل أن تصل إلى مستوى 
المصّف وهو نفس الأداة التقليدية التى كان مّصّفف حروف الطباعة البارزة 
يضعها فيه جنيًا إلى جنب بعد أخذها من الصندوق الخاص بها. ثم يعطى هذا 


٠ع‏ المجال التقنى 
المصّفْ بعد امتلائه إشارة صوتية للناسخ - طبقًا لقياسات طول السطر كما 
حددها التاسخ مسيم دفشيه الضوك الذى: تصدؤه الآلة الكاكبة عند وصضوليا 
لأكوالشعتن :سيوع النامع النا فب كمي ةساس ةفو الرسامن الهو قن 
أمهات الحروف التى تتجمع هكذا لتكوين سطرًا كاملا. 

وكان ينتج عن هذه العملية ما كان يعرف بالسطر المسبوك؛ وهوحامل طباعى 
واحد يحتوى على سطر ومن الطول المطلوب. وكان هذا السطر يّصّف فوق ما 
ادل الجالية [ الطبدنة العدفية الس كان اللصفت وو غليها عننا إل عقن 
صفوف الحروف التى كان يأخذها من الصندوق). فى هذه الأثناء. كان اللينوتيب 
-وهنا تكمن عبقرية مخترعها -يعيد توزيع أمهات الحروف فى أماكنها المطابقة 
بأن يرفعها آليّا إلى المخزن بفعل نتوءات تشبه تلك الموجودة فى مفتاح القفل, 
فتعود إلى موضعها. ولم يكن لهذه الآلية أن تكون مرضية لولا وجود آلية ثانية 
فى نفس مستوى التعقيد . كانت هذه الآلية - كما كان يفعله دائمًا الطبّاعون 
جميعًا - هى ضمان الطول الآلى للسطرء بمعنى كتابته بالطول المناسب بعمل 
مسافات بين الكلمات: بل بين حروف الكلمة الواحدة بحيث يصبح النصء وذقًا 
لعرف الطباعة. مضبوطًا ليس فقط على الجانب الأيسر (بداية السطر) ولكن 
على الأيمن كذلك (نهاية السطر مع قَطع الكلمات المحتمل). وكانت هذه العملية 
تحدث فى اللينوتيب قبل حقن الرصاص مباشرة. وكانت التباعدات النسبية تنفن 
بسيقان معدنية رفيعة يزداد سمكها تدريجيًا فى اتجاه علوى. وعند عودة أمهات 
الحروف إلى مكانها؛ كان شريط التباعدات - كما كان يطلق عليها - ينزلق بين 
الكلمات لتفصل بينها بانتظام حتى تكتمل فراغات السطر. 

وكان يتميز هذا النوع من آلات السبك المصَففّة بطبع حروف جديدة مع كل 
نص. ومع انتهاء أعمال الطباعة كان يمكن الطباع الاحتفاظ بالتصفيف لاحتمال 
استخدامه فى أية إعادة طبع أخرى أو إعادة تدوير الخامة بصهر الرصاص. 
. وكان التصفيف اليدوى يستوجب إعادة توزيع الحروف فى أماكنه فى الصندوق 
بعد تنظيفهاء وهو ما كان يمثل عملا مضنيًا وغير مجد بالإضافة إلى كون هذا 
التوزيع كان يمثل مصدرًا دائمًا لأخطاء التصفيف وبالتالى لأخطاء فى التصفيف 
الجدية: 
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بعد العديد من التجاربء. أصبح التصفيف ميكنيًا تمامًا مع ظهور أسلوب طباعة فى نفس الفترة 
تقرييا: اللينوتيب والمونوتيب. الأولى (عتى اليسار) لطباعة الأسطر والأخرى لطباعة الحروف الفردية. 
والطباعة الثانية تتكون من آلتين مستقلتين ومتكاملتين فى آن وأحد: لوحة الحروف من ناحية وآلة 
سيك الحروف من ناحية أخرى. وقد أضيف لهذه الآلات الميكانيكية الخالصة العديد من التحسينات 
مع احتفاظها بالنظم الأصلية وبمبادئ التشغيل. 


أما بالنسية للمونوتيب. فميزتها الأساسية هى تجزئة طباعة النص بين لوحة 
المفاتيح والتصفيف بالمعنى الحقيقى. وكانت تتكون من آلتين متكاملتين: لوحة 
مفاتيح للطباعة وآلة سيك للتصفيف. 

وقبل ظهور الحاسبات بوقت طويلء كان الناسخ ينقر لوحة المفاتيح؛ ويّحَّدثْ 
مع كل نقرة ثقبًا على شريط من الورق كان بمثابة المخزون الأول للمعلومة 
المكتكرة كم يركب الشتريطك على آله الخرئ.وشهن اللحتفدة ألقى كاك تحل الشمرة 
آليا -كما يحدث فى العزف على الأرغون - بأن تطلق بنط الحروف فى الأمهات 
المجوفة. وتختلف آلة اللينوتيب عن آلة المونوتيب فى عدة نواح من بينها أن 
الأخيرة لم تكن تطبع لوحات سطرية ولكن حروفًا منفصلة (مصفوفة آليا رغم 
ذلك وفى أسطر) وهو ما يفسر اسمهاء واستمر استخدام المونوتيب فترة طويلة 
لطبع حروف لفرض التصفيف اليدوى. وبينما كان عامل اللينوتيب يقوم بعمله 
فى "الزمن الحقيقى" وبين أبخرة الرصاص المصهورء كانت آلة المونوتيب تسمح 


. 7+9 المجال التقنى 


بأن يعمل أكثر من عامل فى وقت واحد وبعيدًا عن ورش الطباعة؛ كما كان من 
الممكن تشغيل آلات الطباعة وحدها بالاستفادة مثلا من سرعة الطباعة التى 
كانت تسمح بها قدراتها الميكيانيكية لأن هذه العملية لم تكن تعتمد على مهارة 
الناسخ. وكما كان الحال طويلا مع آلة البيانو الميكانيكى: أمكن تطبيق بعض 
آليات التصفيف الآلى على اللينوتيب (وهو ما كان يَمْتَرض طباعة النص فى 
مرطلة مفيضيلة): ' 

وباستتناء آلات الكتابة - تعود أول آلة وهى الرومينجتون إلى عام 1١41/5‏ - 
يجب الاعتراف بأن تصفيف النصوص كلها تقريبا كان يُصنع دائما من سبيكة 
الرصاص والقصدير والأنتيمونيا ووفقا لقواعد نظم الطباعة البارزة. 

وعلى هذاء فعندما كانت تستخدم طرق الأوفست أو الطباعة الضوئية لتنفيذ 
مطبوعات تحتوى على نصوص. كان من الضرورى تصفيفها مسيقا بالرصاص 
(كان التصفيف اليدوى يقدر ب ٠٠٠١‏ علامة فى الساعة والتصفيف الآلى حتى 
٠‏ علامة فى الساعة). قبل وضعها فى قالب سحب (مسودة على ورق مغطى 
أو على لدينة مطاطية) لهذا التصفيف ثم نقله بالحفر الضوئى على لوحة 
الأوفست أو أسطوانة الحفر الضوئى (ويعدها كان يمكن التخلص من الرصاص). 

وعلى الرغم من التقدم السريع للسينما (حيث كانت الأفلام الصامتة تحتوى 
على نصوص!).: كان يجب انتظار نهاية الحرب العالمية الثانية ليظهر تطبيق 
. صناعى لأسلوب آلى ضوئى مُرض يعمل بالنظام الكهرومغناطيسى والذى كان 
سيبا فى نشوء ما يعرف بجيل المصّففات الضوئية الأول. 

وقامت شركة أنترتايب 56ل1216169فى عام 1547 بتتفيذ مايعرف 

بالفوتوسيتر 101056065 الذى يشبه آلات السبك الخاصة بلوحة الأسطر 
(اللينوتيب) والذى كان يعيد لوحة مفاتيحها الملاصقةء وينظم أمهات الحروف فى 
صندوق اللينوتيب العلوى. وتصفيفها فى مصفف الحروف وتوزيعها الآلى بعد 
تصيفيت السطن وكانت المُصتفقة الضوكية تمكل حجرة التعمنيض عندما كانتت آله 
السبك تقوم بدور القالبء وكانت الحروف تظهر أمامها شفافة؛ وكان شعاع 
ضوئى يلقى بصورتها على فيلم تتوالى فوقه أسطر فى أعمدة طولية بغرض 
تجميعها يدويا فى صفحة قبل أن تنقل على الفورمة الطابعة فى خطوة نهائية. 
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كانت هذه الطريقة فى الطباعة الضوئية للحروف تسمح بتنوع حجمها عن طريق 
التكبير البصرى. وفى عام 1549ء نجح مهندسان فرنسيان - رينيه هيجونى 
ولويس موارو 0/1014 5تناممآ أت )ممومع811 عم8 - باختراع آلة جديدة تماما: 
كانت تستخدم سرعة الضوء وأثره الكهروضوئى فى طبع صورة بنفس الإشارة 
التى تنقل المعلومة. وقامت شركة فوتون 200:05 الأمريكية فى عام ١500‏ 
بتسويق الاختراع تحت اسم لوميتيب ههلا)ند1اآوفتحت بذلك الطريق بجيل 
جديد من المصففات الضوئيات. كما استفادت الطباعة أيضا من التوسع فى 
صناعة الحاسبات الإلكترونية نتيجة أبحاث بدأت فى إنجلترا والولايات المتحدة 
أثتاء الحرب. 

وفى الستينيات. ساعد الحاسب الإلكترونى المزود بآلة تصفيف فى ظهور 
الجيل الثانى للمصففات الضوئية؛ وكانت قادرة حينكذ على فك شفرة العلامات 
والتعامل مع المعلومة وفقا لبرنامج التصفيف المختار (دليل الحروف. طول 
السطرء قطع الكلمة» إلخ.) وأخيرا إعادة هذه المعلومة فى شكل علامات قابلة 
للنقل عن بعد. 

وكانت نظم المعلومات تتطور سريعة من جائيها وزادت بتصغير حجم 
امُصففات التى خفضت المسافة التى تقطعها الإشارات الكهربائية فزادت سرعة 
اليكل ورلزو؛ عهي حمست تشكلة شكال لكان وتسيهت بزيادة قدرات 
الحاسيات. 

وبعد الأنابيب الالكترونية. ظهرت فى عام ١501!‏ أشباه الموصلات 
والترانزستور والدوائر المطبوعة. 

وجاءت الدوائر المدمجة ثم الدارات ويعدها نظم المعلومات الدقيقة ذات 
الأسطوانة المدمجة التى تعتبر علامة بارزة بظهورها للمرة الأولى عام 151/7 . 

وكان ظهور الجيل الثالث من المصففات الضوئية ملازمًا لاستخدام أنابيب 
مهبطية "الكاثود" )١1577(‏ كطاولة مشاهدة فى البداية لمتابعة وضبط تصفيف 
النصء ثم كمحطة وصول نهائية يمكنها التفاعل عن طريق توصيلها لحاسبات 
أقوى منها 


غ7 المجال التقنى 

ومن خلال حزمة إلكترونية: يُكون الأنبوب المهبطى "الكاثود” صورة عبارة عن 
خطوط ترتبط جودتها إلى حد كبير بعدادها كما يحدت فى التلفاز. وامتاز هذا 
الجيل بوفرة أمهات الحروف بعد أن أصبحت مَدَوّنة فى فورمة مغناطيسية فى 
ذاكرة الحناسوب الختاطن وفتاتححة النطن :وصيةد عن الستروف ابلوحة الفانت:» 
أثقاء الكتابة عن طريق دليل أبجدى رقمى مسبق. ومع كل عملية كتابة. كانت 
الحروف تتكون على شاشة الكاثود فى صورة ضوئية؛ وكانت الصورة تُنقل على 
مساحة حساسة للضوء (فيلم أو صورة ضوئية على ورق حساس) بواسطة نظام 
بصرى (عدسات ومرايات أصبحت بعد ذلك ألياف بصرية) كان يتقل بالتالى 
الوشيط الآلى القاضل للاشارة الالقدروت:ة القن تسدرعى كل علافة طباعية كما 
كان يطلق صورة هذه العلامة. ش 

وفى الوقت الحاضر تسمح الإلكترونيات بطبع النصوص والصور باستخدام 
النظام المعلوماتى وحده بمجرد تحويل شفرتها بالكامل إلى شكل رقمى. وهو 
مجال الجيل الرابع للمصففات الضوئية. فكانت تسمح بتنفين جميع العمليات 
على الشاقلة: يدها من طبع التمن والصون إلى تجفيعها هن حظؤة انهائية يفرض 
طباعتها بدون نقلها على فيلم (حيث نعود الى الخطوات المعروفة فى الحفر 
الحورتين): 

ومع تطور أدوات الكتابة بنظم المعلومات الدقيقة لتلائم متطليات محترفى 
صناعة الطباعة: تراجعت المصففات الضوئية تدريجيا أمام أجهزة الحاسب 
الصغيرة. 

ويتميز الجيل الخامس للنظم الإلكترونية المهداة إلى صناعة الطباعة بقدرته 
التقنية على حفر شكل طابعة (فيلم: لوحة أوطست أو أسطوانة حفر ضوثى) 
بمجرد أثر شعاع ضوئى مثل الليزر؛ ويُتَفُنَ هذا الحفر مباشرة من معطيات 
رقمية مبرمجة سابقا لهذا الغرض. 

ويطلق على حفر الأفلام بواسطة بطاقات تصفيف بأشعة الليزر (©1385528؟) 
وفى هذه الحالة يتم التحكم بمقارنتها بالأغلام الناتجة عن تسليط الضوء (وليس 
بنسخة صورة مطبوعة) فتحصل على نتائج فى الورق من خلال طابعة ليزر على 
سيول الفا 
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فى هذا الرسم: نرى قدرة الشاشة التفاعلية من خلال الحلقة التى تتابع المعلومة منذ الحركة التى قام 
بها العامل وحتى الأثر الناتج على البطاقات كما تسمح الشاشة بالتحكم فيه. فى البداية (ا) توجد 
لوحة المفاتيح, الفأرة, القلم اليصرى أو لوحة الطباعة. يسجل الجهاز الأوامر ويرمز لها هنا بأرقام 
منهجية لنظام متعامد (علامة * فاصلة وعلامة لا مرتبة). والحاسوب (ب) يُرَقَم الومضات الإلكترونية 
(ويترجمها إلى لغة ثنائية)؛ يمكن إذا تحويل هذه المعلومات إلى بيكسل يمكنء. داخل نظام متعامد (ح) 
أن تعيد تصفيف الصورة الممائثلة يبحجم اليايتماب بتحريك المستقبلات الضوئية على صفحة الشاشة 
(د). والصورة الرمزية فى هذ! الشكل البديهى يظهرها باللونين الأسود والأبيض وكل بيكسل لا 
يستخدم إلا يايت واحدا فقط (صفر أو .)١‏ 


وفى عملية واحدة؛ يسمح نظام الميلم بالحاسب أو ال *011) (ما لعالاطدطمه 
مداة) بحفر كل الصفحات المخصصة لشكل واحد (مثل ترتيب الصفحات الثمانى 
على الوجه الأول لصفحة الطبياعة على فيلم واحد ثم الصفحات الثمائى على 
الوجه الثانى). 

وقد حل الترتيب الآلى هنا (بنظام الحاسوب) مكان الترتيب اليدوى والمونتاج 
يما يعرف: 'بالترتيب المباشر". 

ويسمح نظام الميلم بالحاسب بالحفر بشكل الطابعة النهائية مباشرة (لوحة 
الأوفست). وقد اختفت الأفلام هنا (وبالتالى الأعمال المصاحبة لها والخامات 
المكونة لها) ويؤدى تجاوز هده الخطوة إلى مشكلة مسودات التصحيح. وقد حلت 


7 المجال التقنى - 

سيتوذاك رقمية تست فور اشوكها زاوزالبد ا وعرومافين) يتقان معدودات. 
الحفوالتكوني نواظلق غلبي النسم الزاء: بالقعيرة سيان اسع الصيمنا: 
رفكو هده الندوة فلن لخلاو من الور كا عستت بالط سيف عن 
اللسبحة ولكن لسعم الخترفى من ظروى تقين البظاهاك الح فرحنا الجياز 
الوسيط (115) (وهو ما لم تسمح به بعد شاشة نظام الحاسوب). 


الحصول على المعطيات واستد عائها 

يجب توافر سلسلة من المعدات مكونة من عدة عناصر لترقيم الوثائق 
الطباعية بهدف استدعائها على أشكال طابعة (أفلام أو لوحات أوفست). كما 
يجب. للحصول على المعطيات. توافر محطة عمل مكونة من حاسوب صغير 
(مزود بشاشة) لقيادة العمليات. والبرامج اللازمة. وماسح ضوئى للصورء وريما 
نصوص معالجة بنظام التعرّف الضوتى للحروف وأخيرا طابعة للمسودات. كما 
يستخدم الحفار الضوئكى محطة عمل لاستدعاء المعطيات؛ وتتكون المحطة فى 
هذه الحالة من عنصرين: حاسب قادر على فك شغفرة المعطيات الرقمية عن 
طريق جهاز وسيط بالإضافة إلى "وحدة خروج لقيادة الحاسب. وليكن مثلا 
مصففة بأشعة الليزر أو نظام نقل مباشر على لوحة الطباعة (172©). 
دقة ال معطيات الداخلة والخارجة 

توضع بطاقات الصور المرَقّمة والمخصصة للحفر الضوثى (غير المتواصل) فى 
حاسوب الحفار الضوكئى على الشبكة "فى خطوة أولى" طبقا لعدد معين من 
خطوط النقط (من 55 الى ١6١‏ أو .)5٠١‏ 

ويتوقف اختيار عدد الخطوط على متطلبات تقنية للطباعة: طبيعة شكل 
الطابعة» ونوع الورق» ومستوى الالتزام المطلوب.. إلخ. 

وذح خظوة كانية: تسبل الوحدة الخازجية تعفر الفيلم او الفووسة الظابعة 
باكبر قدر ممكن من حدة الوضوح ( ١٠٠٠١‏ نقطة فى البوصة المربعة للأعمال 
العادية من اللون الواحد و١٠74‏ أو أكثر فى الألوان الأربعة). 


تاريخ موجز لأساليب الطباعة ‏ /الا؟ 
ملحوظات على ارتفاع خطوط النقط 
والبيكسل هو أصغر وحدة خطية يمكن ترقيم الصورة بداخلها. وعندما لا 
تكونَ الصورة بالدقة المطلوبة. تظهر المريعات المكونة للصورة للعين المجردة. 
وتوحجد طريقتان لترقيم الصورة يهدف استدعائها للطياعة: 
_- الأولى مرتبطة باختيار التصميم : وهو المسح "نقل النص والصورة". ويقاس 
التصميم بوحدة البيكسل (عدد البيكسلات فى البوصة المريعة). فمثلا. 
يجب تطييق خط دقة من ٠‏ بيكسل لخط خروج من ثقطة فى 
اليوصة المريعة. 
تالقائئ مركبظ يتوعية الماسع الضوكى سكائر“:.وقمًا لكمية الدزجات التى 
يمكنه التعرف عليها: وهو عمق دقة البيكسل الواحد. 
ويستطيع الماسح الضوئى العادى "لورقة مطبوعة" التعرف على 750501 درجة فى 
البيكسل بينما يستطيع الماسح الضوئى الموجود فى المصانع التعرف على عدة 
تستغرق وقتا أطول إذا كانت الكثافة المطلوبة فائقة (والمبدأ هو نفسه فى . 
عملية الاستدعاء). 


التكبير والتصغير 

ومن الأفضل اختيار تصميم يناسب خم الصورة المراد طبعها قيل ترقيمها. 
وللحصول على صورة مطابقة للأصلء. تضبط حدة الصورة طيقا لمقاس مسبق 
لكام العا 

وعلى سييل المثال: إذا أردنا مضاعفة مقاس الطيع بالنسبة للمقاس الأصلى 
نقوم أولا بمضاعفة معدل الدقة أثناء عملية الترقيم (أى ٠٠١‏ بيكسل فى البوصة 
المربعة بدلا من )1٠١‏ بحيث تصبح دقة النسخ (خروج) مساوية لدقة الترقيم 
(دخول). 

ويؤدى وجود الفارق الكبير بين الصورة المستدعاه والدقة الأصلية إلى عيوب 
فى النسخ. فتخفيض حجم الصورة الزائد يؤدى إلى ثقل البطاقة وبالتالى إلى 


5 المجال التقنى 
بخان ل القغاطن ينون زميق اللتحسيل والخميغيت باللجزوة كذا :ودف بوره الوا 
إلى ظهور البيكسلات على السطح المتباين ومحيط النسخ أو ظهور صورة 


مهروزة.. 


ولا تحتوى الصورة ذات خطوط التحديد على درجات ولا تمثل أبة قيمة 
وسيطة بين الأسود مثلا والأبيض النقى. 





تسمح شاشة الحفر الضوئى بطبع جميع أنواع التلوين النصفى من الأبيض إلى الأسود التى تترجم إلى 
نسب مئوية من صفر إلى مائة درجة. 


ومن المعروف أن العامل أمام الحاسب يستطيع أن يختار درجات بينية يرغب 

ولترقيم الصورة بخطوط التحديد (وليس يدرجات اللون الرمادى) نختار 
نسبة مئوية عالية فقط > 8١‏ مثلا. 
وظيفة الوسيط (11<2) 

بدون الدخول فى تفاصيلء الوسيط هو نظام معلوماتى يجمع بين البرنامج 
والجهاز لنقل شفرة المعطيات الرقمية التى تحتويها اليطاقات المخصصة لطباعة 
قيم مماثلة تترجم إلى تعديلات نوعية تؤثر على سطح شكل الطابعة. 

وللحصول على صفحات كاملة تحتوى على نص وصور فى هيئة رقمية يجب أن 
يقوم مصفف الليزر بتخزين صورة كاملة من الصفحة قبل أن يتمكن من طبع نسخة. 
وتتم هذه العملية من خلال وسيط يعرف بال 112 ( 050065501 151286 135]61) معالج 
صورة ونص جاهمزى الشيكة. وقد استعار مصممو التلفاز لفظ 12511 من اللغة 
الألمانية التى تستخدمها للإشارة إلى شيكة الحفر الضوئى (من اللاتينى 125]65 
و185]1102 تعنى الكلمتان مُمّشط). وهى تعنى فى اللغة الأمريكية الأسلوب الذى 
يسمح بطبع صورة فى هيئة خطوط فى طبقات على شاشة كاثود . 
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وتم تركيب الوسيط الأول للنور 112 فى السبعينيات فى مصففة ضوئية. 
واخترعها إنجليزى يعمل فى شركة مونوتيب 240201]986. ووقدم أختراعه كنظام 
قادر على وصف صفحة بلغة رمزية -بحروف جيدة وصور ورسومات واضحة - 
ثم نسخ هذا الوصف فى خطوط متعاقبة ترسمها حزمة إلكترونية على شاشة 
كأذرد أ اعلن كجامل تحساين: الطنوف: 

ويظهر هذا ال "وصف للصفحة المكون من بيكسيلات مستقلة فى صفحة 
الكترونية بنظام “م8102". ومن الناحية العملية. يستقبل الوسيط من الحاسب 
سلسلة من الشفرات المطابقة لحروف ولكل المعلومات المطلوبة. ثم يعود فيكون 
الصفحة بأن يبحث عن الحروف المختلفة الموجودة فى الذاكرة ليرسمها فى 
الشبكة بيكسل مستدعيا الخطوط المستقيمة والأقواس والدرجات المتواصلة. 
وتتكون هكذا صفحة إلكترونية تكون معدة للخروج بفضل الوسيط عن طريق 
مُعَدِل مكلف بنسخ مثالى للوثيقة الأصلية. 

ويستطيع هذا النظام المستقل نسخ الخطوط الكاملة للشبكة و بمعدلات الدقة 
المختلفة كما أنه قادر على إدارة أنواع المحيطات المختلفة. ويمكن أن يكون الجهاز 
عبارة عن مصففة ليزر لطبع الأفلام بدقة فائقة 76٠١(‏ خط فى البوصة 
المربعة). ونظم الصفحة بالحاسوب أو بطابعات ليزرعادية قوتها 2٠١‏ نقطة (فى 
البوصة المريعة). ويتوقف معدل الدقة النهائى على الآلة التى يتحكم فيها 
الوسيط. ولضمان استقلال وحدة الخروج إلا إذا اختيرت لمقاس متعدد الأشكال 
مثل نظام وصف الصفحات المعروف بال 6م205051 أو ال 201 يجب أن تقرأ 
الصفحات بيبرنامج تمطى مثل ال ووعءمة أو ال تعكلة]/العصةعط. 


اللون وصناعة الخطوط 

إبان العصر الرومانسىء بدأت الطباعة فى دخول عصر التغييرات المتلاحقة 
-والذى لم ينته بعد - كان من المعروف أن الألوان الثلاثة - الأزرق الباهت. 
والأصفر الليمونى والأحمر القرمزى المائل للدرجة الوردية - تكفى بخلطها 
لطباعة ألوان الطبيعة كلهاء والتى تظهر فى قوس فزح. 

ولم يتبق سوى اكتشاف وسيلة آلية تحدد بدقة كيفية تواجد كميات هذه 
الألوان الأساسية فى طباعة الصورة. لتجزئة هذه الأخيرة إلى ثلاث طباعات 


غ0 المجال التقتى 
رئيسية تأتى كل بألوانها تباعا على حامل- ورقة على سبيل المثال ”ليعاد تكوين 
الصورة الأصلية. 

ولمزيد من الوضوح : الطابعة ذات الألوان الأربعة هى طابعة ذات ثلاثة ألوان 
أضيف لها اللون الأسود لأسباب سنوردها فيما بعد - يجب التعرض لبعض 
التفسيرات المتعلقة بطبيعة الضوء (علما بأنه من الجائز - بل من المعتاد - العمل 
فى قطاع الصناعات الطباعية دون دراية بتلك النظرية البديهية). وتصنيع عدة 
أشكال طباعية مجهزة لطبع نفس الصورة يفترض القدرة على تجزئة هذه الصورة 
إلى ألوانها الأساسية. ويأتى التصوير الضوئى ليكتشف وحده القدرة على كيفية 
فصل الألوان. خاصة عزلها بما أن المبدأ الأساسى هو تسجيل الشعاع المضىّ. 

ويرجع هذا الاكتشاف لعالم طبيعة كان مهتمًا بالتصوير الضوئىء. وهو لويس 
دوكو دو هورون 11211508 11 10101605 015ا0.آ (15570-/14871) وقد اخترع فى عام 
4 فى مدينة آجان «0عع48 التصوير الضوثى التلصيغى. 

وأتى بعد ذلك اختراع طريقة الحفر الضوئى الطياعى الثلصيفى الخطى 
والذى ينسب للأمريكى إيف 5©<الآ فى عام 188١‏ وهو نفس العالم الذى سبق 
واخترعٌ آلة الحفر الضوئى الشبكية. وقام الطبّاع الفرنسى شابال- 
نابياس 125م6116-813م3© والحفار كليرجو 016106 عام 1897 بتنفيذ أولى 
محاولات الحفر الضوتى الثلصبغى فى باريس وذلك بتطبيق نصائح دوكو دو 
هورون. وعودة إلى التصوير الضوئىء نقول إن أول تطبيق تجارى للتصوير 
بالألوان على ورق يرجع الى الأخوين لوميير 5تتعتتطناءآ 5وع2ع12 وعملعام 4١5١7‏ 
.وأطلقا عليه اسم التلوين الذاتى (الأوتوكروم). 
ضرورة وجود ضوء لرؤية اللون 

وتمسك المخترعون - فنانون وحرفيون وفنيون ومهندسون - بفهم الظواهر 
الطبيعية. وأسهمت ملاحظاتهم التجريبية فى إضافة بعض المعلومات النظرية. 
وهى التى أسسها "العلماء" بفضل الأدوات النظرية التى استعاروها من 
الرياضيات والعلوم الطبيعية. 

وبالإضافة لقوانين الطبيعة التى تفسر الضوء واللون. يكفى معرفة بسيطة 
بالمبادئّ الأولية لنظرية الثلصبغى لفهم تطبيقها على الصناعات الطباعية (تحت 
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وكان إسحق نيوتن دماندع]! 1522 (1/5-1455/ا١)‏ قد قام بتمرير شعاع 
ضوئى معزول خلال كرة بلورية: مما أدى إلى تجزئة الضوء (الأبيض) إلى 
درجات الألوان التى تميز قوس قزح. 

وبعد أن حصل نيوتن على تحليل اللون الأبيض بالكرة البلورية. تخيل طبعه معمليًا . 


وجاء عالم طبيعة بريطانى آخر يعمل فى مجال البصريات؛ وهو توماس يونج 
ناولا مقطرصط؟ 1855 -11/5) ليثبت أن الضوء الأبيض يتكون من ستة ألوان 
أساسية وهى: لون أساسى وردى/ أحمر قرمزى/أصف ر/أخضر/أزرق مخضر/ 
أزرق بنفسجى. ويرجع الفضل لتوماس يونج فى الترشيد العلمى لنظرية 
الثلصيفى بأن أثبت إمكانية طبع الضوء الأبيض بثلاثة ألوان فقط من ألوان 
الطيف. الأحمر البرتقالى/الأخضر/الأزرق البنفسجى (وهى ألوان التلفاز 
وشاشات الحاسب: 85/18) 


عوباه 2 دا 
مها إن واطتعالام] 


1 
عت نزمعه عى نلا850 


عوصيول 


معغتاصب! 
معاي مط صضواط 


عنمةواعم 
مورت 


؟ع لكالا لأعلتم 


ع * مهأو زينوع انا 
7 وأاطنزدذاتما 





ضوء أبيض 


أصفر كرة بلورية 


أشعة فوق بنفسجية غير مرئية 

الجزء المرئى من الطيف إلكهرومغناطيسى هو الضوء ء الأبيض الذى ينعكس إشعاعه بفعل الكرة 
البللورية ويُظهر التكوين الْملَوّن. تشاهد هذه الظاهرة الطبيعية سواء فى قوس قزح أو فى انعكاسات 
الوجه المسّجل لأسطوانة مدمجة: وكل منهما مُكَوّن من العديد من الكرات البلورية الصغيرة: قطرات 
الماء العالقة فى الجو بعد هطول المطر أو الجيوب التى سيمر عليها شعاع الليزر الخاص بجهاز القراءة 


ع المجال التقنى 


من التوليف الجمعى إلى التوليف الطرحى 

عند إسقاط الضوء (ضوء النهار الذى يطلق عليه اسم "الضوء الأبيض") على 
الأجسام تمتص جزءا منه وتعكس الباقى. 

والضوء المرسل إلينا هو اللون المعكوس. 

وهكذاء الجسم الذى يمتص كل الأشعة سيبدو لنا أسود والجسم الذى يعكس 
كل الأشعة يبدو لنا أبيض. 

ويمكن أن نفهم أكثر هذه التفسيرات إذا سلمنا بأن الضوء "يرسم” الأجسام: 
وفى الحقيقة أننا نعرف كلنا كيف نغير ألوان هذه الأجسام وفقا للون المصباح 
الذى نضيئه بها (مثل الأحمر اللاأكتينى فى معمل تصوير ضوئى) أو تحت إشعاع 
نوعى (مثل الضوء الأسود) 

ومن السهل نسبيًا تكرار تجربة يونج باستخدام ثلاثة أجهزة عارض ضوئى 
(6010ز0:م) يوضع كل منها أمام مَرَشْح لأحد ألوان الضوء الثلاثة الأساسية: عند 
التقاء الأشهة الثلاثة نرى أن الضوء أبيض؛ وأن تطايق الألوان يعطينا ألوان - 
الضوء الثانوية. ويطلق على هذه الإضافة لألوان-الضوء اسم التوليف الجمعى 

ويمكن من هذا التركيب الإضافى.ء الذى يتكون طبيعيًاء الاستدلال على 
التوليف الطرحى. 

ويتلخص التركيب الطرحى المعروف والذى يستخدم معمليًا طوال الوقت فى 
خلط صبغيات لطبع كل ألوان الطبيعة - عن طريق الأصباغ. 





توليف الألوان الطرحى توليف الألوان الجمعى 
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أخضر أصفر 
أخضر أحمر 
أزرق مخضر أصفمر أبيض 
أزرق 
ازرق أحمر 
وردى أسا 
ع6 لا 80 
م08 





520 
لت 


الكرة الفنية 
يسمح هذأ الرسم بطبع الألوان الثانوية أحمر 
بالألوان الأساسية فى القائمة الإضافية والطرحية. برتقالى 
تتمثل فى ألوان-الضوء الأساسية (11/8) بالدوائر وردى أساسى 
أصفر 
الكبيرة الذى يربط بينها خط كثيف. والألوان 
الثانوية (/1©) التى تعنى الأحبار الأساسية للطباعة) أزرق 
أمخضر 
تتمثل فى الدوائر الصغيرة الذى يريط يينها الخط المتقطع 
يؤدى إضافة لونى-الضوء إلى تكوين اللون الثانوى أزرق مخضر 


الذى يفصلهما (تطابق بؤرتين خضراء وزرقاء على سبيل 

المثال يكو لون أزرق مخضر) وخلط لونى-صبغة يُكون 

لونهما الكانوى (مثل الحبر الأصفر المخلوط بالحبر الأزرق 
المخضر يُكَون لونا أخضر). ونفس الشكل يُبين مُكمل كل 

لون: وهو اللّون المقابل له فى الدائرة (مثلا الأزرق والأصفر 
يعتبران لونين مكملين): وبالتالى: فالجسم الذى نراه أصفر يكون 
امتص شعاع أزرق و يعكس المكون الأحمر البرتقالى والأخضر. 


غغ» ‏ المجال التقنى 

الألوان الصبغية الأساسية (الأزرق المخضر والوردى الأساسى والأصفر) هى 
الألوان الشانوية (أو المكملة) للطيف؛ وبالتالىء عند تركيب كل لونين منها على 
أساس تحديدها كألوان مكملة. نجد ألوان الطيف الأساسية: 


الأزرق المخضر + الوردى الأساسى - الأزرق الينفسجى . 
(الأزرق المخضر 4 الوردى الأساسى 4و أصفر) - الأسود 0 


وتركيب ألوان - الضوء الثلاثة الأساسية يعطى الأبيض (الإشعاع بكامله) 
وتركيب الألوان - الصبغية الثلاثة الأساسية يعطى الأسود (بالامتصاص الكامل 
للإشعاع)؟ 

من نظرية الطباعة الثلاثية عند علماء الطبيعة إلى الطباعة النسقية عند 
الطباعين. 

وانطلاقًا من هذا الميدأ: 

- ينتج مجموع الألوان الطبيعية من امتزاج ألوان - الضوء الأساسية الثلاث. 

- تلك الألوان لها ثلاثة ألوان-صبغية ثانوية (وهى التى يستخدمها الرسامون 

لتكوين الألوان الأخرى جميعا). 
- الصبغة (اللون - الصيغى) لجسم ما هى الإشعاع الذى يعكسه. 
ويمكن التعرف وقياس الإشعاع النوعى للأجسام بتمريره فى مرشح ثم 


ر! 


وتطبّق قوانين الثلصغية: أى استغلال الخاصية الكهرومغناطيسية للأجسام 
وهو امتصاص جزء من إشعاع الضوء الأبيض الذى يضيئّها ويعكس الجزء الآخرء 
أى الجزء الذى يعطيه اللون. 

ونعتمد فى الصناعات الطباعية على هذه المعلومات النظرية لطبع الألوان 
بهدف نسخ أو خلق صور ملونة. وعندما يتعلق الأمر بصور ضوئية:ء ننطلق عامة 
من شريحة من الحجم الكبير معروفة باسم الإكتاكروم (عدزهتتاعة)!ا8) . 
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المرشحات وانتقاء الألوان 

ولون الجسم الذى نراه ملونًا ونصف شفاف هو اللون الذى يعكسه هذا 
الجسم...والذى يخترقه أيضا. 

فترى مثلا نفس اللون الأحمر البرتقالى فى زجاج ملون ما سواء نظرنا إليه 
من داخل أو من خارج المبنى (ويكون الاختلاف فى نورانية الجسم فقط). والأمر 
الإشعاع يأتى به الضوء الأبيض بينما يعكس الباقى؛ ولكنء وبما أنه نصف 
شفافء يمكن أن نجعله يقوم بدور المرشح ... مرشح ملوّن يسمح بمرور جزء 
الإشعاع المضىء (الضوء الأبيض) الذى يكسبه اللون: وبالتالى يحجز جزء 
الإشعاع الذى لا يحتوى على لونه. 

وهكذاء ندرك الآن أنه يكفى اختيار ثلاثة مرشحات اختيارًا جيدًا لانتقاء 
ألوان-الضوء الثلاثة الأساسية والتى تتكون متها بطبيعة الحال أية صورة: 
المرشح الأحمر البرتقالى يقوم بدور الشاشة (بامتصاصها) بالنسبة للأجزاء 
الخضراء والزرقاء البنفسجية للاشعاع ويعزل الجزء الأحمر البرتقالى. 
للأجزاء المطابقة للشعاع. 1 

ويمكن عزل حامل حساس للضوء تحت شعاع يخترق تلك الألوان الثلاثة, 
وهى العملية التى تعرق أباتضاء الألوات: 

وإذا أردنا الآن طبع الصورة بوسائل النسخ الآلية الضوئية. يجب المرور بعملية 
أخرى. 

من المعروف أن الحوامل الحساسة للضوء والمستخدمة فى طباعة الحفر 
الضوئى ليس لها لون: لا تتعرف إلا على المناطق المعرضة للضوء والمناطق الخام. 
وهى المناطق التى تكون فى الفيلم الإيجابى 005117) معتمة ونصف شفافة. 

ولن يتكون اللون على حامل الطباعة إلا أقاء الطباعة بمعناها الحرفى وعن 
طريق الأحبار المستخدمة فى الطبع. 


5 المجال التقنى 

ونحن الآن إذا فى مجال التوليف الطرحى. فعند عزل لوحة الأوفست مع 
النيجاتيف الناتج عن تحت الإشعاع الأحمر البرتقالى. نحصل على بصمة تتفق 
مع الجزء المكمل للإشعاع الضوئى. 

وَظَلما بآن لوق الضوة اككمل او الكانوق) هن بالكالى لون تصقن اساسس: 
يعطينا نيجاتيف الأحمر البرتقالى نسخة من الأزرق المخضر؛ ونيجاتيف الأخضر 
نسخة من الوردى الأساسى ونيجاتيف الأزرق البنفسجى يعطينا نسخة من 
الأصفر. 

ونكون هكذا قد حللنا الصورة بالضوء بطبيق التوليف الجمعى (لون-ضوء 
مُرَشّْح) وأعيد تكوينها بتطبيق التوليف الطرحى (صبغيات). 

وعلى الرغم من ذلكء فتطابق الألوان - الصيغية الثلاثة الأساسية لا يكفى 
للحصول على طباعة مماثلة على الحامل لكل درجات ألوان الصورة الأصلية: إذ 
أن صفات الطبيعية-الكيميائية للأحبار ولحوامل الطباعة (من بينها الورق) 
لاتناسب تماما التوليف الجمعى؛ فنقوم بتقوية ظلال الصورة باستخدام لون رابع. 
وهو الحبر الأسود. وفقا لدرجات صناعية (باللجوء لعدة طرق فى وقت واحد من 
بينها طرق تطابق المرشحات الثلاثة لكليشيه رابع أو أخذ كليشيه مع مرشح 


برتقالى). 
سكائر الانتقاء والتحليل والحفر الضوثى (التصوير) : التخلى عن 
الطريقة ا لفضضة 


), يستخدم حاليا التصوير الشمسى فى انتقاء ألوان من صورة للحصول على 
الأفلام اللازمة للطباعة رباعية الألوان. كما أن الكليشيهات البسيطة لاتصنع فى 
الوقت الحاضرء سواء بالخط أو بالحفر الضوئىء عن طريق وسائل الطباعة 
القتوقنة الخرضية دمر كنة الهتورة اللطبوضة والاتك السحن: 2 والقى انك 
طوال قرن من الزمان لنسخ الوثائق على الأفلام ونسخ هذه الأفلام. والنظام 
الوحيد المستخدم حتى الآن فى مطابع الأوفست يستعمل لنسخ الأفلام المحتوية 
على 8 أو 1١1‏ صورة على ألواح لاظهارها ثم تثبيتها. 





تاريخ موجز لأساليب الطباعة 781 

ومنن منتصف السبعينيات يتمد انتقاء الألوان وبالتالى تعريض الأفلام لحزمة 
ضوئية عن طريق نظام إلكترونى يطبق لهذا الغرض - تحليل و حفر- ثم يضاف 
إليها الترقيم المعلوماتى للمعطيات. ونقصد بذلك جهاز سكائر الحفر الضوتىء 
وهو يعتمد فى المقام الأول على تقنية شعاع الليزرء ويقصد بكلمة ليزر (4.5119.]) 
هى الحروف الأولى لعيارة 7ه مهأووتصصظ لعنة اناحصن5 لإط ممأادء 11 امصدك غطعاآ) 
(م130186 أو تضخيم الضوء بإصدار شعاع م 

وقد استخدم السكانر فى الحفر الضوئى منذ نهاية الستينيات. أى قبل بداية 
ونمو نظم الحاسب بقترة طويلة» وتعتمد هذه التقنية على تطبيق شعاع ليزر فى 
التحليل البصرى للصورة : فى مرحلة أولى. يخضع الأصل المراد نسخه لمسح 
شعاع ضوئى يقيس ويحلل الإشعاع الملوّن للوثيقة. وضى مرحلة تالية, تذهب 
المعطيات الناتجة لحزمة ليزر أخرى والتى #تحفر #الفيلم مياشرةء بل والأسطوانة 
(الحفر الضوئى) أو اللوحة (الأوفست). 

وعندما ذريد الحصول على فيلم لنسخه بالتلامس على طابعة محددة (لوحة 
أوفست عامة:؛ بل ورقة من التكثيف الضوئى فى حالة طباعة الأنيلين - 
الفلكسوجرافيا)ء. تجرى هذه عملية النسخ المثلى للمعطيات الرقمية عن طريق 
"مصففات ضوئية" يتعرض الفيلم داخلها للضوء. ويُحَمّض ويثبت كما هو معروف 
فى طريقة التصوير الشمسى. ا 

وفى حالة الحفر الضوئى أو نظام الصفحة بالحاسوب. لا يُصنع الفيلم بل 
'يُحفر" مباشرة الأسطوانة (الحفر الضوتى) أو اللوحة (الحفر الضوئى أو 
الأوفست) بواسطة وسائل تستخدم فيها تقنيات "غير كيميائية" أى دون سائل 
وبالتالى دون نفايات يجب التخلص منها أو إعادة تديروها. وهذه الوسائل 
تستخدم بدلا من الطباعة الضوئية (المعروفة بالملفضضة نسبة لأملاح الفضة 
التى تشكل غالبية الخام الحساس للضوء). وفى حالة إنتاج الصفحة بالحاسب. 
تخضع لوحات الأوفستء مثلها مثل لوحات التكثيف الضوئى ل "حفر" يطلق .عليه 
حرارى؛ وتسمح هذه الطريقة بالتعامل معها بضوء النهار وليس فى الظلام أو 
تحت الضوء اللاأكتينى اللازم فى حالة الخامات الحساسة للضوء التقليدية. 


> المجال التقنى 

وفى بداية التسعينياتء ظهر نظام جديد للتحليل: وكان يعتمد على تقنية 
الكترونية تعرف بال (إعءاناء0 لتم1منامء عع 1قطاء) 0010© أو لاقط لنقل الشحنة. 
وتوجد هذه الطريقة حاليا فى السكانر المسطح. وتضاء الوثيقة بشدة فى الوقت 
الذى توجد مجموعة أجهزة تلقط وتقيس الضوء المنعكس لتحويله نقطة نقطة 
إلى ذبذبات الكترومغناطيسية. 
طياعة بالألوان 

يواحة التالان أدا كاة. عتملة ]ف اكتكتاهنه تكله كرروية فنهنا عور اله 
مؤلف - أو مجرد قارئّ - ليسأله عن سبب طباعة كتاب ما باللون الأسود بينما 
كان من الأفضل طبعه بالألوان. فإذا كان المخاطّب قد تلقى تكوينًا علميّاء يمكن 
أن نحاول اطلاعه على الحيل الكيميائية الخاصة بالطباعة النسقية ليفهم أن 
أربعة ألواح وأربعة أفلام لأربع تمريرات للحبر تكلف أكثر من تمريرة 
واحدة...والحديث عن فارق السعر هو الطريقة البسيطة والمثلى لشد انتياه 
شخص - ناسخ طباعى - بين صورة ضوئية سوداء وأخرى بالآلوان» دون الدخول 
في تفاصييل تخهيل الذلة: 

لكن أثبتت التجرية أن هذه الحجج ضعيفة عندما نرى أن المطبوعات التى 
تحيط بنا مطبوعة بالألوان! وأدى المناخ اليومى والمنافسة بين الناشرين (الذين 
تدفعهم الألوان إلى المزايدة) الى تضاؤل حجم نسخة الأسود أمام تلك ذات 
الأنواق التوناعنينة :وض الحفيظة اننا أذا تظرنا: إلى اللككرية ببالخطاطينة 
والرسامين والمصورينء إلخ. - وكذلك الطباعينء مرورا بورش الطباعة الأولية 
(حيث لا يوجد منذ سنوات شاشة أبيض وأسود) نجد أن المعدات المهنية تتجه 
نحو انتاج المطبوعات الملونة. وبعد مرور قرنين على اختراع الطباعة الحجرية؛ . 
نلاحظ أن ثمن المطبوع الملون ينخفض عام تلو الآخر. وريما يأتى يوم تصبح فيه 
طباعة الأسود الأكثر تكلفة (مثلما هو الحال اليوم مع هواة التصوير). ولكننا 
يمكن أن نقول إنه فى بداية القرن الحادى والعشرينء ما زالت الطباعة رباعية 
الألون أكثر تكلفة من الطباعة الأحادية. 
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وتكفى تلك الكلمتان "الألوان الرباعية والأحادية" للحديث عن الفارق. ولا 
يبعنى ذلك أن الواحدة تكلف أربعة أضعاف الأخرى ولكنها أغلى لمجنرد أن طريقة 
تنفيذها تعتبر أكثر تعقيدا. وبالإضافة للتكلفة الثابتة المترتبة على النشر والطبع 
الأولى؛ تشمل تكلفة الطباعة أيضا تكاليف ثابتة تتكون ليس فقط من الألواح - 
والتى تكون غالبا محفورة عند الطباع -ولكن وعلى وجه الخصوص من تركيت 
المجموعات على آلة الطباعة. إلا أن تشغيل طابعة الألوان الرباعية تستغرق وقة 
أطول من الطباعة الأحادية على الرغم من المعدات الآلية الجديدة. 

وتسمح الطباعة رباعية الألوان بطباعة جميع الألوان باستخدام أحبار من 
ثلاثة ألوان أساسية فقط تضاف للأسودء واعتمادا على أن الانتقاء قد أدى 
لإنتاج أربعة أشكال للطابعة. تخضع نفس الورقة لأربعة تمريرات متتابعة من 
الحبرزوالتى يمكن تنويعها تبعا للعصر ومعايير الطباع). ويأتى كل لون على 
الورقة بتدخل محدد لأسطوانات تحتوىء فى الأوفستء. على أسطوانة حامل 
اللوحة (وهمى نفسها ملامسة لأسطوانات الغمس من ناحية وأسطوانات التحبير 
من ناحية أخرى): أسطوانة طابعة (المزودة بالوسيط المطاطى) أسطوانة الضغط. 
ويسمى كل ذلك المجموعة الطباعية. وتتكون الطابعة رباعية الألوان من تتابع 
مجموعات طباعية تساوى قدرتها على إحضار الألوان. وبالإضافة للطابعات 
رباعية الألوان: يوجد طابعات أحادية اللون وكثير من طابعات اللونين. وهذه 
الأخيرة مزودة فى أغلبها بنظام يسمح بطبع لون على وجهى الصفحة فى أن 
واحد. وتسمى "طابعات على الوجهين . وتمستخدم طابعات اللون الواحد بطبيعة 
الحال فى طبع أعمال الأسودء على أن اللون الذى يُطْبّع على الورق لن يكون أبدا 
سوى اللون الذى يوضع فى الحبارة. 
الطابعات رباعية الأثئوان والتدرجات المباشرة 

ويستخدم كل من المبتكرين والناشرين والطباعين دائمًا هذه الإمكانات 
الأساسية للعثور على بديل بسيط للأبيض والأسود؛ يضاف إلى ذلك أن 
الحبارات الأولى تستخدم فى خلط الأحبار التى تعطى تنوعًا لانهائيًا يتفق مع 
التصفيف وكميات الحبر المطلوبة؛ وتوجد هذه التركيبات منذ مدة طويلة فى 
قوائم للتدرجات تُبَينء الى جانب الصباغة: المقادير اللازمة للحصول عليها. 


6 المجال التقنى 
والقاكمة الأكثر انتشارًا هى قائمة الشركة الأمريكية بانتون 72801087©6. وتوفر هذه 
القائمة عدذدا لانهاتيًا من تدرجات الألوان المخلوطة بالأحبار رباعية الألوان 
(الآلوان المطبوخة) إلى جانب الأحبار الخاصة؛ الفسفورية أو المعدنية على وجه 
الخصوص. ومن الطريفء إذا أتيح لنا مراجعة قائمة بانتون هذه. نلاحظ فرق 
طبيعة نفس الصبغة فى حالة طبعها على ورق مغطى أو ورق غير لامع؛ وفى هذه 
الحالة الأخيرة, تظهر الأثلوان باهتة أكثر. خاصة اللون الأسود وتأخن هذه 
الأحبار "التدرجات المباشرة". سواء كانت فى حالتها الخالصة أو المخلوطة. 

ويمكن تنفيذ طباعة نفس الصبغة فى الأرضية (أزرق لازوردى: أحمر صارخ. 
أخضر زمردىء أصفر باهت, إلخ...) فى درجته المباشرة أو فى درجته الرباعية. 
وفى حالة اختيار التدرجات النسقية: لا ينتج الاون النهائى من ال "كوكتيل”" 
المطبوع فى تمريرة واحدة مواسظة مجموعة أسطوانات مناسبة تكرس لهذا 
الشأن ولكن من الطبع المتوالى للأحبار الأربعة الأساسية التى تؤدى إلى تكوين 
هذه الصبغة تحديدًاء ويوجد أيضا لهذا الغرض قوائم تسمى "النسقية” يوجد بها 
أغلب الألوان المركبة تبعا لنسب الشبكة التى يجب تركيبها لكل لون من الألوان 
الأساسية. ولنأخذ مثلا بسيطا (بلونين فقط) يرجعنا مباشرة إلى التوليف 
الطرحى: عندما يكون لون الأرضية هو الأصفر مضاف إليه الأزرق المخضرء. 
سنحصل على أرضية خضراء. ولترجمة هذه العملية إلى نسب الشاشة نجد أن 
الأصفر سيكون 2٠٠١ + 2٠٠١‏ من الأزرق المخضر - أخضر. وهذا اللون 
الأأخضر 'يميل إلى حد ما إلى الأصفر أو الأزرق وفقا لتنويع نسب هذين 
اللونين. وتسمح الشاشة:؛ التى لا تنفصل عن طايبعة الألوان النسقية بعدد لانهائى 
من الألوان بالأحبار الأربعة الأساسية. وعلى الرغم من ذلك: ظهر فى بعض 
الأحيان بقع على هذه الشاشة من أثر هذه الأرضيات (لا يظهر هذا الأثر فى 
الحميناتضوكن فصل يولة الاجبار) :وإذا رضينا تداك اخر صا للون 
المستخدم فى الأرضية:؛ يُفضل طباعته فى درجة مباشرة وليس نسقية. 

وعند محاولة الجمع بين درجة مباشرة لحبر خاص وطباعة رباعية الألوان, 
يجب اللجوء لآلة مزودة بيمجموعات طابعة إضافية . 





تاريخ موجز لأساليب الطباعة 50١‏ 





رسم لطابعة أوفست أربعة ألوان. الآلة مزودة بكتلة ورق (مغذى 13) يخرج منه الورق -ورقة ورقة - 
من مجموعة طابعة الى مجموعة طابعة حتى يصل الى المستقبل(.4) وهى مطبوعة على وجه واحد. 
ويتلخص المقطع المعتاد فى طبع الأسود .)١(‏ الأزرق المخضر (75). الوردى الأساسى (؟) ثم الأصفر (4). 
والأسطوانة الأولى فى كل مجموعة هى الاسطوانة حاملة-اللوحة:ء الثانية هى أس.طوانة الوسيط 
المطاطى. القالئة هن اسطواثة طبامة الخلفى والأسطؤاثة الرايمة هن أسطوانة التمل؛ 


تتكون حاليا آلات الطباعة بالألوان من خمس مجموعات طابعة. ويمكن 
للمجموعة الأخيرة أن تستخدم بطريقة مختلفة فى الطباعة الفوقية لسطح لامع 
أو لطبع لون خامس : درجة لون مباشرة وحبر ميتاليك (ذهبى -فضى - برنزى 
ومشتقاتهم) أو حتى اللون الفلورسنتى. كما أن الأمكانات التى يوفرها القائمون 
على الطباعة عديدة نظرا لأن بعض الطابعات الأوفست الحديثة تستطيع أن 
تزود باقنتى عشرة مجموعة! وتسمح هذه الطايعات أن تطيع ورقة فى حجم 17 
فى فقرة واحدة : تستقبل خلف الصفحة - على سبيل المثال - الألوان الأربعة ثم 
الأخرى. وبذلك تتم الطباعة على الوجهين فى آن واحد فى آلة واخدة وبدون 
تدخل. هكذا تهدم هذه التقنية ضمانا للصيانة الجيدة واقتصادا فى الوقت وضى 
الأيدى العاملة. 
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١-الورق‏ ٠صناعته‏ واستخداماته فى النشر: 

قبل أن تبدأ الطباعة فى منافسة النسخ اليدوى للنصوص بمائتى عام؛ كان 
قد بدأ الورق فى أوروبا فى منافسة الرق (جلود الحيوان). 

جاء هذا التطور التقنى استجابة لزيادة فى الطلبء, فالندرة النسبية للورق 
وسعره المرتفع فتحا الطريق لدخول الورق إلى مجال الكتابة. بعد ذلك. أعطى 
اليطاو هن إتماع الككاب يب والاشتاكة إلى زنادة الطات بطلحة ومقة انيه لتطوي 
الفاناض ف 

وسنرى فيما بعد أن الآلية الاجتماعية الاقتصادية أدت إلى ثورة تقنية جديدة 
فى صناعة الورق. وفى أساليب الطباعة فى القرنين التاسع عشر والعشرين. 

واليوم حقق الورق والطباعة فى كل قطاعات النشاط رقمًا قياسيًا فى 
الاننتوالالت كيه هذا التصنوضن الف شازال الورق منتدها الركسو سد 
الورق فى تغليف عدد لا يحصى من المنتجات. كما يعد الورق مادة متعددة 
الاستخدامات التى لا تتصل بالطباعة. ولهذا السببء. فإننا نستخدمه منن أقرب 
من نصف فرن كمعيار للنمو الاقتصادى. 


من ورق البردى إلى الرق ( جلد الحيوان )» ومن الرق إلى الكتاب : 

مثلما أدى نقص الخرّق فى القرن التاسج عشر إلى إحلال الخشب بدلاً منها 
فى عمل عجينة الورق: فإن تقليدًا نقله بلين 156اط وبشهادة من فارون ٠73008‏ 
يقول بأن استعمال الرق كان نتيجة لنقص فى ورق البردى؛ وهو نقص قد نظم 
عمدا فى بداية القرن الثانى قبل الميلاد فئ آسيا الصغرى. فعندما رأى ملك 
مصر آنذاك "بطليموس الخامس ابيفانوس" أن المكتبة التى أنشأها أومين الثانى 
"ملك برجام' تنافس مكتبة الإسكندرية؛ منع الملك بطليموس الخامس ابيفانوس 
دير البُردف»..وهعذ) جز لكاب الترجاسون على التتجال,وسملة جديدة: 
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وبسطك لا يعفرة ولركلة ان انيه الوق إلى #تد را حابس ره نعاليعة الكت 
لأن الرق ولنعن البردى أو الورق: هو اصل الشكل الحالى للكتاب. 

وكان الرق ينفرد عن البردى يميزات عديدة. فيمكن الكتاية عليه من 
الناحيتير*(0/76150]ء12) ويمكن طيه. وقد سمحت هذه المميزات بأن يحل محل 
الدرج أو الملف (1620ناه) الأقريازين «0006. والأقريازين تقليد لتجميع قديم 
لجموعة من لويحات الخشب المغلف بشمع العسل (كانت الكتابة تحفر عليه 
بمساعدة "القليم" أو المجراف). وأصبح الأقريازين الجديد الذى سماه 
الرومانيون الكتاب المريع 2115 فيما بعد يتكون من كراسات مخيطة 
فيما بينها داخل غلاف. أما البردى وهو نوع من البوص أو القصيب كان 
المصريون ينزعون منه الساق ليضنعوا بتجميغها أوراقاء فهو الذى أطلق .عليه 
الاسم اليونانى 11211700 أصل كلمة ورق 6#زم23 والكلمة :ع1آ اللاتينية 
(اللحاء) استخدمها الرومانيون للإشارة إلى البردى المصرىء. ومن هنا جاء 
اشتقاق كلمة كتاب. 


أصل طريقة صنع الورق وطبيعتها الفيزيائية والكيميائية : 

مثل بارود المدافع؛ والخصائص المتحركة للطباعة - فقد اخترع الورق فى 
الصين. ومع ذلك فقبل استخدام الورق كوسيلة للكتابةء كان له استخدامات 
أخرى عوضًا عن الخرق وخاصة فى التغليف ! فهو مكون فى الواقع من مادة 
الخرق مع الاختلاف الكبير بأن أليافه غير منسوجة. 

ففى القرن الرابع قبل الميلاد كان الناس يكتبون فى الصين وغيرها فوق ركائز 
الخيزران والحرير. ولكن إذا تعين علينا تحديد الوسيلة السابقة لورق الكتابة 
فأنه بالطبع ورق الحرير. فصناعته تعود إلى القرن الأول قبل الميلاد . 
بالماء لتحويله إلى عجين. وبمساعدة ضفيرة أو حصيرة تستخدم كغربال يؤخد 
منها طبقة رقيقة تصبح بعد أن تجف ورقة مصنوعة من بقايا الحرير. وهذا 
الستلف القديم للورقء ولكنه منخفض السعرء كان يكتب عليه الخطاط بالريشة. 
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وباتباع نفس الأسلوب تم إحلال عجينة مصنوعة من لحاء شجرة التوت محل وبر 
الحريرء ونشأ الورق لأن الألياف المتضافرة التى تكون منها فيما بعد كانت كما 
هو الحال دائمًا اليوم مكونة من أصل نباتى. وتتكون هذه الألياف الأولية من 
جزىء نقى تقرييًا ألا وهو السليلوز. ١‏ 


السليلوز : 

تشبه الخضاكص الفيزياكية / الكيسيائية للورق اللخضائضن الكيفنياكية 
الطبيعية الذى تتكون منه كل النباتات بطريقة أساسية. وكذلك يوجد السليلوز 
فى الحالة النقية فى الطبيعة: فهو زهرة القطن المشايهة "للقطن المحب للماء" 
الدى يستخدم لعلاج الجسم الإنساتى ... والكاوتشوك. كذلك يعد جزءًا من 
المكثفات الطبيعية, والمواد البلاستيكية (مثل النيلون) والمكثفات الصناعية, ويطلق 
على كيمياء النبات (المكثفات) الجزيئات الكبرى (ماكروموليكول) هى جزيئات 
كيرى تنتج من اندماج الجزيئات الأساسية: والمواد بسيطة الجزيئات التى تلتحم 
قن سلا طويده يمعن ان نيصل طوليا الوبغدة مامسترات؟ علن سيل لقال 
يبلغ طول الراتنجات من "مم إلى امم (وعرضها من ٠١‏ إلى ٠١‏ ميكرونًا). 
وبالنسبة للوريقة من 8, ٠‏ إلى ١,٠‏ مم ١0(‏ إلى ٠١‏ ميكرونًا عرضًا). 

ويعد العمل هذ! الابتكار -إحلال الألياف النباتية محل وبر الحرير - المؤوسس 
للورق الملخصص بصفة خاصة للكتابة. ويؤكد ذلك التقرير الذى قدمه فى عام 
5 بعد الميلاد للإمبراطور هيدى 1لهع11 ( أسرة خان 1128 من المشرق) "كاى- 
لون" صندآ-نهة) خصيه الأول. 

ولم يتوقف هذا الابتكار عن التطور والإتة-ان فى الصين ثم فى كوريا ثم فى 
اليابان. كما استخدمت نياتات أخرى مثل الخيزران لتجهيز العجين المطلوب. 

باتباع طريقة الحريرء انتقل الورق الصيني, بيطء من المشرق إلى المغرب. ولم 
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الورق ينتج فى الشرق الأوسط وأصبح يصنع من الكتان والقنب. كان الخليفة 
هارون الرشيد هو الذى أسس أول صناعة حديثة للورق فى (54/ام). وساعد 
اتساع رقعة العالم الإسلامى فى نشر هذه التقنية فى الغرب عن طريق مصر 
(١٠6م).‏ وصقلية. والمغرب وإسبانيا (١١1م).‏ وبعد الحملات الصليبية عادت 
التجارة البحرية فى البحر الأبيض المتوسط وبادر تجار المدن الكبرى وخاصة 
المدن الإيطالية من البندقية وجنوة باستيراد الورق من الشرق الأوسط وخاصة 
من دمشق قبل أن يستوردوا أسلوب الصناعة. ومنذ القرن الثالث عشر ظهرت 
طواحين الورق فى شمال إيطاليا ثم فرنساء وكانوا يصنعون ورقًا بدائيًا وفقًا 
لتقنية لم تتغير طوال ثمانية قرون. 


التقئية التقليدية لصنتاعة الورق : 

حل الأسلوب الصناعى لصناعة الورق بدءًا من ١187م‏ مكان التقنية التقليدية 
لصناعة الورقء ولكن ظلت التقنية اليدوية حتى اليوم مطبقة تمارس المهنة فنية 
فى بعض الطواحين كواجهة لبعض المتاحف الحية للورق على طريقة طاحونة 
ريتشارد دى باس 885 ع0 1102501 أمبير 6لاء106ى فى باى دى دوم عل لإنا2 
عددة2 التى أعيد تشغيلها لهذا الغرض عام 5147ام. 

وتتضمن هذه الطريقة عملية تخمير (لمدة حوالى ستة أشهر فى منقعة) 
للخرق (الكتانء والقنب أو القطن - لكن لا يوجد صوف أو ألياف صناعية )١‏ 
والنسيج الممزق من قبل إلى مزقات صغيرة يتحلل ثم يغسل ( ليتخلص من 
الشوائب) ثم يوضع فى جرن لساعات كثيرة وحتى ثلاثة أيام وفقًا لطبيعة الخرق 
بفعل الحركة الآلية للدقاق الخشبى المرصع بالمعدن. وهذه المطرقة ذات الرأسين 
تعمل بواسطة شجرة ذات كامات تتحرك بفعل القوة المحركة لعجلة هيدروليكية 
لطاحونة. وفى الواقع. يعتبر الماء بكل المفاهيم ضروريًا لصناعة الورق لأن 
العجينة الأساسية التى نحصل عليها تحتوى على 25٠‏ من الماء. 

وبعد الإنتاج البطىء للعجينة؛: يمكن أن يبدأ التصنيع الرقيق للورق. مع 
الشكل (إطار من الخشب مركب على غريال من أسلاك النحاس) فالفاتح أو 
الغارف يصنع فى المكعب كمية من السائل العجين الضرورية التى يعادلها 
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ويجغففها فى بضع ثوانء: وتتضمن العملية التالية بالنسبة للعامل صعب المرأس 
الذى يحضرها أن يخرج من القالب هذه الرقاقة من العجين التى سوف يضعها 
على ورقة من اللبد وعندما يصل تكديس الأوراق بالتبادل مع رقائق العجين إلى 
الكمية المطلوبة ( 56١ - ٠٠١‏ ورقة ) توضع الأوراق تحت ضغط رافعة رخوية 
تسمح حركتها بعصر الماء المتبقى إلى أقصى حد ممكن. ويوضع الورق المتماسك 
بدرجة كافية ليجف معلقا مثل الغسيل على الحبل. 

والورق الذى نحصل عليه بهذه الطريقة يشبه ورق النشافء وإذا كان يتعامل 
جِيدًا مع ماكينة الطباعة فهو ليس صالحا للكتابة عليه. ولذلك فإن العملية 
الإضافية التالية كانت فى الماضى ضرورية» وكانت تتضمن دهن الورق بطبقة من 
الجيلاتين أو من اللزق (من النشا بصفة عامة). لكى تحسين من تماسك الورفة: 
كما يمكن زيادة لزوجة العجين بإضافة منتجات مكملة أو ملحقة وخاصة الصمغ. 

وفى عام م وضع الطباع الإنجليزى الشهير "جون باسكرفيل -825 صطاول 
تمع نولك مه شيعة الكروال كاشة مودنية امقر وقى وه الورق يق الملمسن 
الناعم المنتج أطلق عليه اسم فيلان 6118لا بالتشابه مع أرق الجلود التى 
استخدمها الرقاقون وهى جلود العجول التى تولد ميتة. والورق الحالى المخطط 
يتم الحصول عليه بتأثير المصقلة التى تدمج الورق بعد تجفيفه. 


من الطريقة الحرفية إلى الاتناج الصناعى : 

ومن هذه الطريقة لصناعة الورق ورتنا -من بين خصائص أخرى دائمة - 
الدمغ والأحجام (القطع). 

إن عملية الدمغ تستخدم اليوم كذلك لتأكيد هوية الورقة ( وخاصة فى 
العملات الورقية ). فى المكان المحدد حيث تكون طيقة العجين أقل سمكا من 
يافّى الورق على نمط واحد من الكثافة2. وهذا نتيجة لزيادة فى سمك الغريال 
الدى توضع فوفه الورقة المطرزة بخيط صفر أو مشيه إضائكى كرمز لطاحونة: 


فيها ومن هذا الو 7 ستخدام بقى لنا معيار ثابت. 
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هندسة أححام الكتاب 


أحمجام ( قطع ) الورق : 

[المصظلحات التقليدية الناتجة من الطواحين القديمة للورق - التى نقدم 
فيما يلى أحجامها الرئكيسة - لا تمثل أكثر من فائدة تاريخية (بين القوسين 
يوضح قطع الريع الذى ينتج عن ذلك)] : 


الجرس ال ا ان ال يك 
وعاء ( إذاء ) "١‏ » غغ (*غ-س] ١7:‏ ا ؟5) 
تيليير الو و عن 0 7 
(أووزيير) تلييه الذى وفع على نسخ منشور ' نانت " 
تاج 55 »الغ (148:10-4ا» ؟55) 
شعار ٠غ‏ »5ه (*ش-ص1 )51١ <5 ١8:‏ 
مريع مغ »اكه (“غ-م1: 5,56 «6م١)‏ 
صدفة 44 »كه (4-م1 :55« م؟) 
عنب 6 ؟ا 56 (5-ص1 :56 < )5١,6‏ 
يسبوع 6٠‏ ا 5لا (5غ-ص1: ه,/ا؟ »ع 51) 
شمسن ٠‏ واد اراز حو ني 0 ) 


كولومبيه اي 51١,60:12-1(‏ <ا 6غ) 

التسر الكرير 11/6( اأحو] 506 05) 

)1٠١ «4860 :18-4( ١٠١ ا‎ 5٠ العالم الكبير‎ 

الأحجام القديمة حمكل العتتب والنسر الكبير ظلت مستخدمة جدا 


فى القدوة الخطليةات ونم تكن متشابية إلا:بالسسية للبغطن عنهم ]. 
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أما الآن فالقطع أيزو 150 يحدد مجموعة 4 حيث الورقة الأساسية 80 هو 
١م"‏ لكى تحتفظ بشكل مستطيل حيث تلتزم الأضلاع بنسبة هندسية تقليدية 
(ونقا لنظرية فيكاغووك)4 :ققد فون أن يعطى لشلعه الكبير طول :وض المريع 
الذى يكون الضلع الصغير أما وتر المربع للضلع 2 فيبلغ 202 وهذا أيضًا مقاس 
الضلع الأكبر من الورق الأساسى. وينتج من هذه العملية الحسابية أن الورقة 
الأساسية تبلغ ,44١‏ ١م‏ على ,5١4‏ ام. 

وتطبيق هذا النموذج يتحقق بسهولة إذا أخذنا ورقة من قطع 44 وتثنينا 
الضلع الصغير © فوق الضلع الكبير لتكوين مربع فإننا نلاحظ فى الواقع أن 
قطر هذا المريع يساوى الضلع الأكبر من الورقة الرئيسة, (2172) وفى هذه الحالة 
إذا كان © يساوى ١‏ "سم فإن قطر المربع من الضلع 2 يبلغ 17 ؟ اسم . 

ومضاعفات (4ثى ,ىث ,'ث, )4١‏ للأسطح المتوالية. نحصل عليها بالثتى 
المتوالى للورقة الأساسية فى أكبر بعد لها. وأبعادها فى هذا الوضع تظل فيما 
بينها تحتفظ بنفس النسبء بين ضلع المربع وقطره. 


وأبعاد السلسلة 4 هى كالآتى : 
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الى دالخ - 5١‏ ير /ا, ١‏ م3 
ام 


الخ حتى ١٠ث‏ أو ٠١54‏ /ام'؟ أى 5,3 <ا لا, آاسم. 

ونحن نجد هذه الخصائص الهندسية الأساسية فى السلسلة المساعدة8] 
(وهى نموذج منتشر جدًا فى الولايات المتحدة) حيث القطع الأساسى له ضلع 
صغير يساوى ١م.‏ ونتيجة لذلك يقيس الضلع الأكبر بالضبط ” ١١١‏ أى ,4١4‏ ام 
والورقة الأساسية .83 تبلغ ١م 5١4‏ ام. 
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0٠:١ - 8+‏ <ا لاءلا مم. 
0٠١ «> 5095 - 8+‏ مم. 
50١- 8:‏ >« 507 مم. 
١71 - 5٠‏ ا 560١‏ مم. إلخ 
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ومن بين الأوراق الأصغر مساحة تختلف هذه القياسات غاليًا ليضعة 
سنتيمترات من صانئع ماكينة لآخر. وفى الوقت الحالى يعد مقياس الماكينة ١٠١٠١‏ 
“ا ١١‏ هو الأكبر المستخدم بالنسبة للكتب ١1(‏ صفحة للورقة 14 صفحة على 
الوجه و4" صفحة على الظهر من أجل قطع صغير من ١‏ ي»« امم فقيل 
خياطة أوراق الكتاب الكل يقترح إعادة شق يهدف إلى الحصول على ؛ ملازم 
يجانب الأوراق من ورقة السحب أى >"”؟ صفحة لكل واحد. 

بعد اختيار المقاس يأتى اختيار الورق الذى يمكن شراؤه سواء بيكميات كبيرة 
سواء بناء على الصناعةء ويلتزم الطابع والناشر بشراء مقياس يتوافق مع وجهات 
النظر منذ عرض نسيج ماكينة الأوراق حتى الاستخدامات التى يهدف إليها 
العمل تلك الاستخدامات التى يلعب فيها الملقاس دودًا مهمًا. 
المقاسات التهائيك : 

المقاسات النهائية التى يمكن التوصل إليها بصورة معقولة ترتبط طبيعيًا 
بالغرض لكن لنفس الماكيت أو النموذج يمكن أن تختلف من بضعة ملليمترات إلى 
الموحد ذى الخلفية المفقودة (أى التى تتعدى القطع): ومن ناحية أخرى فإن نفس 
الككاني' مك5 محووذا إذا حمت ختاطقة نئ فلو سرهم تلوق يدون تحواطلة نود لا 


>6٠‏ المجال التقنى 


من ظهر مخاط مادام فى الحالة الأخيرة تم حفظ الظهر من القص. وأخيرًا 
فالا لخواه :در وكوف وا عب تسيواء 86 ارين الستسي و1 على عد ا دالاقية الو 1 
(فالظهر فى القطع الكبير للكتاب كما هو الحال فى معظم الأحيان أو باللغة 
الإيطالية (الظهر فى القطع الصغير). 
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عدد صفحات 4لث بضلع الورقة 





مقاأس ورق الطباعة المتواطفق 
يتراوح من اسم ذا /1. 55 سم 





ِ مشحات 
/ صفحات 
١1‏ صفحة 
"١‏ صفحة 

وأصغر مقاس نهائى يعطى هنا على سبيل المثال هو 8, :اسم <ا ١اسم‏ وأكبر 
مقاس هو “سم ا ؟ سم كلها مضاعفات ”7 صفحة أو ما تحتويه من أعداد. 

وم الآن عصاعوا اتصسنوت هده الوظائف يدواكن اللملسة اللخسطنة للكتات 
مثل الماكينة الدبريطانية تمسون 1151501 التى لها موديل حديث (1:48) له عرض 
نسيج ١77١مم‏ لقطع ٠١١7‏ مم يسمح بالحصول على المقاسات النهائية التالية 
(موضحة هنا بالملليمتر). 

١١‏ »* 5*5 لكل ملزمتين كل منهما /؛:؛ صفجة 

"1٠ <5‏ لكل ملزمة من 14 صفحة 

(مقاس أكبر قليلاً من دم) 

ا 510 لكل ملزمة من 4/8 صفحة (متداول جدًا للكتب الجامعية) 

5+ ا 1٠+‏ لكل ملزمة من 8/؛ صفحة 

جب 7 يوز" الكل ماوعة م 6 عه 

(والمقاسان الأخيران يتناسبان تمامًا مع المجلات الخاصة فى المجالات المهنية 
للعلوم والتكنولوجيا والقانون) وماكينة الروتاتيف تستخدم غاليًا الثنى "الملفوف”" 
الذى يؤدى إلى مضاعفات ,١‏ وتكون فيها الملزمة 4/7 صفحة وهى المتداولة فى 
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الصحافة. أيا كانوا - فهم يتناقصون رويدًا رويدًا -فصناع ماكينات الطباعة 
يطورون تدريجيًا المقاسات الصناعية تجاه قياسات 150 ومن هنا الفكر الذى يقود 
إلى التقييم المضعف أو المقسماتء. ؛:ث قدرة الماكينة أو المقاس الأساسى للمطبوع. 
ولا نتحدث حينئن عن عدد الصفحات بل عن عدد التوقف عند الورقة. 
مثال حقيقى : 

مقاس مقصوص 7١سم‏ <ا 74 سم مخيط فى ظهر مريع مخيط والمجئد المعنون 
"مهن النشر 00]ذل1!'6 عل 5زع1ا516 5ع.1" مطبوع بلون (أسود) على ماكينة طباعة 
أوفست 8١‏ جرامًا وتمت طباعته على ماكينة طباعة أوفست 148 مما أدى إلى 
طبع 4؟ صفحة على وجه الورقة للحصول على ملزمة مكونة من /4 صفحة . 
والصفائح المعدنية الزنكات منحوتة بطريقة الجمع التصويرى 017 والكتاب مطبوع 
فى أربعة ألوان على ورق كوشيه وزن الغلاف ١8١‏ جرام "مغطى بالسلوفان . 

فتلتزم المقاييس المقننة للورق المستخدم بالنسبة للأعمال المكتبية النموذج 
المقترح بواسطة " أفنور" 46001 (والمفروض على المطابع الإدارية). قهذا النموذج 
يعود إلى ١754‏ فى إطار اعتماد النظام المترى: واقترحت الحكومة الثورية أن 
الورقة الأساسية مع بقائها مستطيلة تقئيس ١م".‏ وللوصول لذلك يجب أن يساوى 
الضلع الكبير قصر مربع طول ضلعه ١م‏ بفضل نظرية فيثاغورث ١(‏ 3727؟) أى 
١,١ام.‏ وفى 1977م اعتمدت المنظمة الألمانية للنماذج (1(15) هذا العاكد بزيادة 
الدقة إلى ملليمتر تقريبًا أى 5١5,١م.‏ وفى 1508م كان الدور على الأيزو (150) 
(المنظمة الدولية) المقننة لتنينى هذا النموذج. ونجد ذلك فى عرض الأوراق 
المخصصةلاكينات الروتاتيف والتى هى مضاعف ”سم ( أى نصف الضلع 
الأكبر لمقياس 56 كما يبين ذلك فى الرسم فى الفصل القادم : 

[أ »ا غ١ئة,١ام‏ - ام" 


1 


أو غ١41,١]؟ ١‏ 
1 ل (للاءلا ٠.‏ 
؟ ترا كا ءار . 


م٠66١‎ - ١ 


المجال التقنى 

تحت التنوع الظاهرء كانت الأشكال التاريخية محددة ماديًا بأبعاد القياسات 
التى لا يمكن أن يتعامل معها بكفاءة سوى عامل وأحد بيديه الاثنتين فى نفس 
الوقت. وهذا ينطبق كذلك على تماسك رقيقة العجين أثقاء عمليات صناعة 
الورق. وأخيرًا كانت تحدد أبعاد ماكينات الطباعة صعوبات ميكانيكية مرتبطة 
بتمائل (تساوى) الضغط الذى يمارسه الأبلاتين على الورق. ومن ناحية أخرى. لا 
يتطلب استخدام الرسم والكتابة زيادة فى المقاسات الحالية. 

ونلاحظ مرة أخرى عمل اتزان بين الحالة التقنية ومستوى الطلب. تتطلب 
فقط صناعة ورق الحائط وهى فى قمة التطور منذ نهاية القرن الثامن عشر 
أوراقا طويلة للغاية ! يجب أن ننتظر الثورة الصناعية لنشاهد انقلايًا عامًا فى 
عمليات الطباعة. فالطباعة مثل الورق تتغير تفيرًا جذريًا. فبينما كانوا 
يصنعون الورق فى أوروبا ثم فى معظم العالم الغربى من فضلات الأقمشة كمواد 
أولية. فمن الناحية الأخرى فى العالم كانت صناعة الورق اليابانية تتطور بطريقة 
مختلفة. فالمادة الأولية المحلية كالخيزران والتوت أشجار صغيرة ذات ألياف 
طويلة ونمو سريع - وتكون مادة لمعالجة جديدة. فعلى سبيل المثال حتى تسرع 
رخاوة قلب السيقان قيل أن تطرق لفصل الألياف يتم غلى القطع فى محلول 
قلوى (كالذى يستعمل فى الغسل وصنع الصابون) يحتوى على رماد أى الصوداء 
ونعرف أنه فى الحياة اليومية فى اليابان يحتل الورق مكانة مهمة:؛ فله 
استخدامات عديدة فهو يستخدم على سبيل المثال فى صنع الملابس وكذلك 
الأوانى المنزلية وبيعيد! عن هذه الاعتبارات نرى التطور الذى حدث للصناعة 
التجريبية جدا يوجد فى العمليات الصناعية المتطورة فى أوروبا خلال النصف 
الثانى من القرن التاسع عشر. 
آلية وكيمياء الصتاعة : 

سمحت الميكنة ليس فقط بتخطى الأحجام اليدوية بعمل عجينة من الخشب 
بفضل تجهيز المصانع يمحركات. وسمح إسهام الكيمياء بالاستعانة بمواد أولية 
مختلفة وتنوع أنواع الورق» فسيؤدى ميكنة الإنتاج وتطور الكيمياء إلى تنوع الإنتاج 
فى صناعة الورق. وسيستغفل هذا الإنتاج الصناعى من الورق فى استخدامات 
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أخرى وخاصة فى مجال التغليف بالكارتون المستوى أو المتموج ؛ أى صناعة 
الكتابة سوف تنتفع بامتلاك أكبر تنوع من الورق مخصص للطباعة وللكتابة. 

وفيما عدا اختراع ماكينة الرق الهولندية الذى حدث فى هولندا فى القرن 
السابع عشر التى كانت تسحق بطريقة ميكانيكية الأنسجة فى دف (طنبور) ذى 
شفرات معدنية وتتجنب المرحلة الطويلة من نقع الخرق وتؤدى إلى الحصول على 
عجينة ذات نوعية أفضل فلم تعرف صناعة الورق أى تطور تقنى قبل عام 
م قبل أن يسجل اختراع حلراز ماكينة تستطيع إنتاج ورق بصفة مستمرة. 
ثم لفها على بكرة وقطعها بعد ذلك على المقياس المرغوب فى الطولء ولكن تزويد 
الطبياعة بصفة خاصة بنوع جديدء ألا وهو ماكينات الروتاتيف. وعرفت هده 
العملية؛ء التى تخيتلها فى عام 79 "أكلود نيكولاس روبير 8!160135 ع10اةات) 
للءط0] ثم استغلت فى منطقة باريس (فى صناعة الورق ببلدة أسون 26موو 
التى كانت ملكا لعائلة الطباع "ديدو" 1006©) وتم تجويدها فى إنجلتراء تطورات 
متتابعة لدرجة أنه فى عام ٠146م‏ اكتملت ميكنة إنتاج الورق وبعد ذلك بوقت 
قصير انطلقت أول مطبعة تستخدم الورق على شكل بوبين أو بكرة (مارينونى 
8/1110 41ام). 


ونعرف أن ثورة عمليات الإنتاج تعتمد على وجود طاقة جديدة تسمح بما هو 
أكثر من الطاقة الإنسانية والطاقة الحيوانية. بل وحتى الطاقة الهيدروليكية 
(الماتية) للطاحونة ذات الشفرة الملتصقة بعجلة تدور بضغط الماء أى تسمح 
بممارسة عمل ميكانيكى على المادة أقوى من الأعمال السابقة. وتأتى هذه 
الطاقة من الآلة التى تعمل بالبخار ومنه هذا الوقود الذى يعد رمرًا للشورة 
الصناعية ألا وهو الفحمء وكانت قدرة الآلة التى تعمل باليخار تؤدى إلى إحلال 
"الخشب" محل الخرق التى كان النقص الحاد فيها يدفع منذ زمن بعيد إلى 
الرغبة فى أن يحل محلها ألياف من السهل تحويلها إلى عجين الورق: فكان 
الخشب وهو مادة موجودة فى الطبيعة بكثرة ومتجدد ورخيص الثمن. وعلى 
سبيل التجرية تم اختيار النشارة ولكنها كانت مثل الخرق يجب أن تتوافر 
بكميات.... صناعية ! وعندما عرف الإنسان أن يحول الخشب إلى عجين 


أستطاع تدريجيًا أن يستغنى عن الخرق. 


4 المجال التقنى 


وهناك طريقتان مميزتان ولكن يمكن باستخدامهما بطريقة مكملة أن نسمح 
بعمل عجين الورق بالخشب. طريقة آلية. وأخرى كيميائية. 


جودة عجين الورى : 

تعكس طريقة الإنتاج على نوع العجين. وبذلك يمكن التمييز بين العجين الآلى 
والعجين الكيميائى أو نصف كيمياتى أى كيمياثي حرارى. 

ويحتوى الخشب على نسبة كبيرة من المواد غير السليلوزية وغير المرغوب 
فيها التى نجتهد فى إزالتها. على النقيض القطن الذى تحتوى زهرته على 
السليلوز فى الحالة النقية. وفى العملية الصناعية يتم الاستمرار فى صناعة 
الورق على مرحلتين : العجين ثم الورقة. وتتحقق هاتأن المرحلتان بصهة عامة 
فى مصانع صميزة: لا وهى مصانع المتجين بالقرب من المواد الأولية. والورق فى 
اليلدان المستهلكة. 

وبعد أن كان يتم استهلاك أشياء غير الخشب لمدة طويلة مثل النباتات كثيرة 
الألياف مثل القش أو البوصء ويقايا قصب السكرء فإنه لا يستهلك مطلقا سوى 
الخشي ولكن بأنواع صختلة ة . 

إلا أن الخشب يتكون من ثلاث مواد أساسية وضى السليلوز (كثير المقاومة 
للعوامل الكيمياتثية) والنصف سليلوزات ذات تركيية جزئية مشابهة ولكنها تذوب 
فى العديد من الكواشف مثل الصوداء وأخيرًا الشخشيين»: وهى مادة بلاستيكية 
طريعية تحسياسية للعوامل الخارحية وخاصة الضوع ويتحتوى الخشب على الراتنج 
أو الراتدحجات (مادة صمغية) والصمع وخاصة فى القشرة أو اللمجاء. كما يحتوى 
الخشب على مواد معدنية. 

وتتوخف نوعية الورق من ناحية على نوعية العجين - وفقا لنسبة المواد غير 
المرعوب فيها والألياف التى تحتوى عليهاء - ومن ناحية وطيقا للمعالجة 
الطبيعية -الكيميائية التى تتعرض لها الورقة خلال إعدادها فى آلة صنع الورق. 

ويتحدد اليوم سعر الورق جزئيًا بالكمية الكبيرة للطاقة التى تستخدم لتحويل 
الأكثر تقدمًا إجراءات مكلفة لحماية البيئة. ويبلغ ثمن الخشب المستخدم حوالى 
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نصف ثمن الورق المنتج. ويرتفع إنتاج العجين عندما تستخدم كل المادة الأولية, 
وينخفض هذا الإنتاج عند إضافة عمليات التكرير. 

ومن ناحية أخرى تواجه العجينة تذبذبات اقتصادية ومالية على الصعيد 
الدولى وذقًا لثمنها فى البورصة. وفى الوقت الحالى يزيد استهلاك الورق بنسبة 
(" كل عام) مما يشجع الاستثمارات الصناعية (ماكينات أكثر إنتاجية: وبيئة 
أكثر نهماية): 
العجائن : 

تقوم أبسط الطرق لإنتاج العجين على سحق جذع الخشب الذى يحتمل أن 
يكون قد تحول لنشارة فى الماء ... والأخشاب التى تخضع لهذه العملية هى 
الأخشاب الرخيصة مثل أخشاب الأشجار الراتنجية أو الصمغية؛ وتسمى 
العجينة التى تصنع بهذه الطريقة بالعجينة الآلية ... وهى عجينة كثيفة معتمة 
ذات مردود عال ولكن مادة الخشبين تجعل الورق أصمر عند الضوء ويجعله 
يتكسر على المدى الطويلء. وتستخدم العجينة الآلية بصفة أساسية فى صناعة 
ورق يسمى 'ورق جرائد عادى" كما تستخدم كذلك لطباعة العديد من الكتب 
الرخيصة من مقاس الجيب. 

وتحتاج أخشاب الأشجار الصلية التى تدخل فى صنع الورق إلى معالجة 
مختلفة : فتطهى النشارة بالبخار وتحلل جزئيًا فى العديد من الآلات التى تشيه 
القدرالضاغطة. وتسمى العجين ترموميكانيك (النءتصقطءعصمصمءط 1 
7 مانط) وإذا خضعت النشارة لتفاعل الصودا (أو لعامل كيميائتى آخر أقل 
تلوئًا) ومخصص لتفكيك الألياف بطريقة أكثر جودة تسمى العجين حينئذ 
بالثرموميكانيك - الكيميائى (1.14.5.©) والعجين فى هذه النوعية ذات مردود 
عال جدًا وتسمح باستخدام 50“ من الخشب. 

والعجين ذو النوعية الجيدة هو الذى يمكن استخلاص كل المكونات غير 
السليلوزية منه. وتعطى أوراقًا أكثر مقاومة وأقل تغييرًاء وتعمم اليوم العملية 
"القلوية" التى كانت مخصصة فى البداية لصناعة الورق الكرافت 11011 على 
معظم العجين الكيميائى ويتم تبييضها بعد ذلك (فى الماضى باس تخدام مشتقات 
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الكلور وحاليًا ماء الأكسجين) لتدخل فى تكوين الورق المخصص للطباعة والكتابة 
حيث تشكل نسبة كبيرة وهى فى تزايد مستمرء. وهذه تطبق العملية بلا تمييز 
على كل النياتات» ويكم اللجوء إلى الصودا ومشكقاتها المستخدمة فى دائرة مغلقة 
فى مصنع العجين حيث يعاد استخدام اليقايا أو تدويرها هَى الحال. 


ويتضمن العجين المسمى نصف كيميائى نوعية متوسطة ذات مردود عال عما 
سبقء؛ وهى تخضع إلى المعالجة بطريقتين : إحداهما لطهو يزيل جزءًا من 
المكونات غير السليلوزية, والآخرى آلية؛ وهكذا تكون الألياف أكثر تجانسًا 
وتماشكا 

وتجف العجين بعد تصنيعها إذا كان يجب تخزينها قبل توجيها أو إرسالها إلى 
ماكينة الورق حيث تخلط من جديد ب 25١‏ من الماء. 


تصنيع الورقة فى آلات الورق : 

فى مصنع الورق يضاف إلى العجين منتجات مكملة لها وظائف محددة وهى 
(المقومات). وهى تتكون من معادن بيضاء على شكل مسحوق (التكلت ه101 أو 
الكاولينا على سبيل المثال ) أى أكسيد التوثيا وهى تقلل من عتامة الورق وتجعله 
أقل مسامية (لأن السليلوز يمتص الورق بكثرة) وتوجد إضافات أخرى مثل النشا 
تحسن تماسك الورقةء وملونات محتملة تعطيها صبغة خاصة (مثل العاج ليعض 
ورق النشر) إلخ. والأمر يتعلق دائمًا بمنح الورق جودة خاصة لم تكن متوفرة فى 
صناعة السليلوز. وتعمل آلة الورق فن التصنيع دون توقف. فطولها مائكة متر 
وتحول العجين إلى شريط من الورق الجاف المعد للاستخدام. وهو فى نهاية 
الماكينة يمكن للآلة أن تدور على أكثر من + /اكم/ساعة على بكرة يمكن أن يصل 
عرضها (©1212) حتى ١١م.‏ وبعد تكوينها على الآلة يتم تقطيع اليكرات الأمهات 
إلى قطع عديدة واليكرات البنات المنخصصة سواء لتغذية آلة الطباعة أو لتقطع 
كأوراق تحدد فى رزمء والرزمة هى وحدة الحساب من الناحية التاريخية التى 
ترجع إلى كولبير 00015611 وهى تنقسم إلى ٠١‏ وحدة تتكون من 590 ورقة أى 5٠١‏ 
ورقة (وكلمة رزمة تنطبق على المقياس الأقل أو المساوى :4 وعلى الصعيد 
الصناعى نحسب بالبكرات (البوبين) أو ' آلاف الورق . 
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أذواع الورق المستخدم فى النتشر: 

تسمح معرفة الطريقة التى تصنع منها مختلف أنواع الورق للناشر أو للطابع 
باختيار لكل مشروع آلة الطباعة والتشكيل المناسبة ونوع العمل المراد إنتاجه. 
ومن المعالجة التى يحصل عليها خلال التصنيع يتمسك الورق بخصائصه 
الخاصة وهى أكثر تنوعًا من العجين المستخدم فى البداية. وعلى المسار الذى 
يقود من حالة العجين إلى حالة الورق يمر الشريط بمراحل ضرورية مثل تجانس 
الألناق: والسعط و نف نه افا مدل العلية التدومة وها ميق فوا لوال 
يمكن إضافة مراحل أخرى متغيرة وكثيرة أو قليلة تدهن خلالها الورقة على 
سبيل المثال بطبقة إضافية من المادة أو تمر بين أسطوانات تجعلها أكثر نعومة أو 
أكثر كثافة. وينتج عن ذلك ما يسمى بأنواع الورق. 

ولا تسمح الأبعاد الدولية للإنتاج وتجارة الأوراق لأى معيار بأن يفرض نفسه 
ويجرى عادة تصنيف أنواع الورق فى فئات كبيرة: وهى ترتكز على الاستخدامات 
الملخصصة له مثل ورق التغليف. والكرتونء والورق الصناعىء والورق ذى 
الاستخدام الصحى والمنزلى: وورق الصحفء وورق الطباعة. 

ومن بين الأنواع العديدة لهذه الطبقة الواسعة تلك التى تهم النشر وهى بصفة 
أساسية ورق الصحف. والورق المنتفخ غير المصقولء وورق الأوفستء والورق 
الصقيلء وورق الكتاب المقدس. وكل منها ينقسم إلى أنواع كثيرة. 

ويتراوح وزن الورقة بين :»5٠‏ و١٠‏ جرامًا/للمتر المريع» وتتكون أغلبية الورق من 
عجينة ميكانيكية (حتى )/٠‏ مخلوطة بجزء متغير من العجينة الكيميائية وفقا 
للجودة المطلوية. والصحيفة لا تحتوى على مواد مساعدة أو مواد للاصقة. وفضى 
الطباعة يتم استخدامها فى أغلب الكتب فى مقاس الجيب المطبوع على آلة 
الطباعة الأوفست,. وهى الأقل سعرًا من أوراق الطباعة. 


ويتكون الورق المنتفخ غير المصقول من خليط متغير للعجينة الميكانيكية 
وللعجينة الكيميائية. وتحتوى على فليل من المواد المساعدة. ويمكن للورق المنتفخ 
غير المصقول ألا يكون مجهرًا تمامًا على النقيض من ورق الصحف بمعنى أنه لا 
يكون ناعمًا وأكثر كثافة تحت تأثير الأسطوانات المعدنية التى ترقق الورقة عند 
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خروجها من الآلة وكنتيجة لذلك يكون الورق غير المصقول خشنًا وسميكاء لذلك 
فهو مفضل لدى الناشرين عندما يريدون زيادة حجم الكتاب دون زيادة وزنه؛ أو 
عدد صمفحاته . 

ولا يستخدم الورق غير المصقول سوى فى بعض مجالات الأدبء وأدى الطلب 
التوعيت يكساه مامه عاني ماكينة قاين ذاث ساني قار ينه 
الآلات بطيئة وعرضها صغير ( 54*١٠‏ سم ذا ١١م‏ ) فالطتب الضعيف والمردود 
القليل أديا إلى أن هذا الورق غير المصقول أصبح أغلى من الأنواع الأخرى حتى 
لو لم يواجه على النقيض من ذلك العديد من عمليات الفعحص للمأكينات 
الأوضست. والورق المصقول. 

ويدين ورق الأوفست بخصائصه إلى أصله المعاصر لتعميم عملية الطباعة 
ادف لقن لسك مشكان علدا نوكر ون عنقا على اتنا عل ال رطيميف وكوف اه 
والحبر فى آن واحد. لذلك يجب أن يكون له أحسن ثيات للأبعاد من الأوراق 
الأخرى. فتتوافق أوراق الأوفست إذا مع كل عمليات الطبع. وهى مادة تخضع 
لطلب مستمر ولذلك تصنع بكميات كبيرة: وهى أقل تكلفة من الأنواع اللأخرى. 
وتتواغر بأوزان عديدة ( بداية من 40 جرامًا/م؟ ): ويوجد منها أنواع كثيرة. 
ويمكن إعدادها ببساطة وصقلها كذلك أو تخضيبهاء وتحتوى على عجينة آلية 
يقال لها "بالخشب' أو وفقًا للأبعاد مع 'آثار خشب” والتى تحتوى على عجينة 
كيميائية فقط يقال لها "بدون خشب". 

والورق الكوشيه كثير التنوع كذلك مثل ورق الأوفست. ويستخدم فى كل 
المجالات وخاصة فى طباعة الألوان (بالنسبة للطباعة بأربعة ألوان) أو كذلك فى 
صناعة الأغلفة. وتدين باسمها لكونها تم تغليفها "بطبقة" (تحتوى بصفة خاصة 
على اللاتكس والكازيين) ويتراوح وزنها من ٠١‏ إلى ٠١‏ جرامًا لكل متر مربع لكل 
وجه:ء والأوراق المصقولة الكلاسيكية تتكون أساسًا من العجينة الكيميائية. 
وتحصل على هذه الطبقة بدون ماكينات الطباعة. والورق المصقول الحديث يتم 
إعداده على الماكينة نفسهاء ويمكن مع ذلك أن يحتوى »على خشب أو آثار خشب. 

وفى حالة الورق المصقول الخفيف (لعانه إاعأك/11 ا118) تتراوح الطبقة بين 
هو ٠١‏ جرامات/متر مريعء وهذه الأوراق ذات النسب العالية من العجين الآلى 





(حتى )05٠‏ توجد فى الأوزان الخفيفة (حتى 01 جرامًا /متر مريع) وتناسب 
تمامًا طباعة المجلات التى نطبعها بالطباعة الضوئية أو طباعة الأوفست. 

ولسنتاعنة | غلفة الكقنه الحلدة أو كلذلف الستداك از النعامات الملتميمية د 
.سآ نستخدم بصقة عامة ورفًا مصقولاً على وجه واحد الذى سوف يتم طبعه 
أو دهانه بورنيش بتحديد وجه أو وجهين. كما يستلم الورق المصقول أخيرًا صفة 
إضافية تبين حالة وجهه كامدًا ( غير لامع ) كان أو نصف كامد أو لامع وفمًا با 
خضع له من تمليس أو صغقل بسيط أو تنعيم قبل تكوين الشكل النهائى للبوبين 
أو البكرة. 

أما الورق المستخعدم فى طباعة العتاب المقدس فهو ووق ركيق جد وخفيفٍ 
يبدأ من 7١‏ جرام/ متر المريع» ومع ذلك مقاوم جدًا ومعتم جد . وهو يصنع فى 
مصانع مخصصة فى صناعة أوراق أخرى رقيقة مثل ورق الكريستال أو ورق 
السيجارة ( 8011016 ط10) ويحتوى اليوم على عجينة كيميائية عندما يتم تصنيعه 
من العفان او :تقب كن معط الأعيان؛ وي كبورق الكدات العدس بإطنافة 
أكسيد التوثيا مما يزيد من تكلفة الإنتاج. 
خصائص الورق : مصطلاحات 

الصفحة بالنسية للقارئ عبارة عن مساحة من بعدين : سطح يتغير حجمه 
من ناحية. ومطبوع من الناحية الأخرى. ومع ذلك فكما توضح تقنيات الإنتاج. 
بعك الووق ذعافة للظباعة مصثوها من 'مادة معقدة اتحيانا أككر أو أكل كفاطة. 

ويتم دحديد هذه الخاصية المزدوجة للورفة بالنسبة للعلاقة بين وجه الورقة 
ووزنهاء ونعبر عنها بالوزن الذى يمثل مترًا مربعًا للورق المعنى ومنها مصطلح 
الوزن 0131050282 الذى يختصر إلى "جرام / متر مريع ". ويباع الورق على 
الصعيد الصناعى بالوزن بينما الناشر أو الطابع يفكر فى عدد الصفحات, 
وكشخرى اذا كممنة من الأوراق مشكلتة الاثمان ]و الطباعة على ماكيفات لحرا هنة 
يشترى عددًا من البكرات تقاس بعرضها وبطولها بالكيلومترء ويسمح الوزن 
بالتحويل بسهولة من سطح الورقة إلى وزنها والعكس. 
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والأوراق الرقيقة وبصفة عامة الأوراق خفيفة الوزن أغلى من الأوراق الأخرى, 
ولكن هذا الاختلاف فى السعر يعوض يطريقة ما بالسطح (وجه الورفقة) مادام 
فى حالة تساوى الوزن نشترى كمية كبيرة من الأوراق. والتطبيق العملى للورق ذى 
الوزن المنخفض (بشرط أن يكون معتمًا تمامًا) هو تخفيض "وزن شنط المدارس 
الكتب المدرسية يحفزهم فيها على طيع الكتب الموجزة للمدارس على ورق يقل 
وزنه أو يساوى 7١‏ جراما. 


ويتم التعبير عن الثمن بالكيلو جرام والوزن الشامل بشريحة من ٠٠‏ اكجم. 
وعندما نتريد الحصول على نوع أو مقاس ذى أبعاد معينة يمكن أن نوصى على 
طن لورقة ذات نوعية جيدة ويجب أن ترتفع بصفة عامة حتى ٠١‏ أو ٠‏ طنًا 
للأنواع الجارية. 

كما يعبر الوزن عن كثافة الورقة وليس عن سمكهاء فلن تندهش إذا تبينا أن 
ورقة صحيفة عادية ب 2 جرامًا/, متر مربع أكثر سمكا من ورق مصقول ناعم 
لرشد رحلة مزين بالرسوم اختار الناشر من أجله ورقا وزنه 6١‏ جرامًا/رمتر 
مريععء وإذا عرفنا قياس سمك الورقة بدقة فإنه يعد لاوهلة الأولى خاصية يتم 
تييمها تالامسن: وهكذ | :تقوق إن الورسة الى ملمسهها لين إذا:فركنافا'عتدها 
تشكها سن الانياء والسياية إن سيعها حاقضن "ند" وعلن التقيكن من ذف تقول 
إن الورقة سميكة إذا كانت مشدودة. أو لها 'يد". وعلى مستوى القياسات 
الطبيعية فإن "يد" الورقة هى النسبة بين سمكها مقاسًا بالميكرون ووزنها. وعلى 
سبيل المثال فإن الورق المصقول الناعم له يد تقترب من 4, ٠‏ وورق الأوفست ١,7”‏ 
بينما الورق غير المصقول يمكن أن يصل إلى ؟. 

وهناك خاصية أخرى تكون موضوعا لمعايرة دقيقة ويعبر عنها بالنسبة المئوية. 
وتكون من ناحية أخرى حسًا ذاتيًا ألا وهو البياضء. ومن ناحية أخرى نتحدث 
عن شفافية الورقة لتحديد تجانس تكوين الورقة الناتج من تمحيص العجين وهو 
عملية تتضمن الخلط الجيد للألياف فيما بينها. 
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وأخيرًا ينتبه الطباعون والنحاتون إلى خاصتين أخريين تنتجان من طريقة 
صناعة الورقة وليس من العجين ألا وهما الضلع وحس الورقة. فوجها الورقة 
أحدهما يتلامس مع قماشة ماكينة التصنيع بينما الآخر فى الهواء الطلق طالما 
كانت العجينة مازالت سائلة: والماء الذى يهرب آولاً بفعل الجاذبية ثم الامتصاص 
يجر الألياف والإضافات إلى أسفلء. وهكذا فإن جهة القماش توجد بالحس أكثر 
كثافة من جهة اللبدة (وهى الجهة التى تنطبع فيها طبقة الطاحونة حينئكذ فوق 
اللبدة) وجهة اللبدة تكون أقل نعومة من الجهة الأخرى بسبب نقص تلامس 
الألياف مع السطح القاسى (ونلاحظ أن هذا الجانب من الورقة يمكن إدراكه 
بالحواس عندما نستخدم آلات تصوير نسخ ضخمة يحدث فيها أن ماكينات جر 
الأوراق تزلج عندما نقلب كومة الورق والحادث لا يتكرر. 

وأثناء المرحلة الأولى لتكوين الشريط وتكون العجينة سائلة, وتميل الألياف 
إلى اتجاه تتابع قماشة التصنيع (على صعيد آخر مثل جذوع الشجر التى يجرفها 
النهر ). وتتأثر بنية الورق بهذه الظاهرة التى نحاول إصلاحها بتحسين تشتت 
الألياف بهزة مستمرة فى الاتجاه العرضى للآلة حتى لا تكون كلها متوازية ولكن 
متقاطعة تمامًا. 

والاتجاه العام للألياف فى اتجاه الآلة من الصعب تفاديه وله نتيجتان 
مختلفتان. فالورقة أكثر مقاومة للسحب فى اتجاه الماكينة: وهذا ما ندركه 
بسهولة. وعلى النقيض من ذلك فإن الورقة تفير شكلها بطريقة غير متماثئلة. 
وفى الواقع يمتص السليلوز الماء وجزئياته تنتفخ بالعرض أكثر من الطول ! 
ودرجة سيولة الهواء فى الورش تتم ملاحظتها لهذا السبب؛ لأن أبعاد ورق الكتابة 
تتغير فى الاتجاه المعاكس ويمكن أن تؤدى من ممر لآخر لأخطاء فى وضع علامة 
الأوراق. وأخيرًا فإن غلاف كتاب مجلد تقوس فى شمس واجهة المكتبة أو 
بالحرارة إذا لم يحترس الطابع فى توجيه اتجاه الآلة فى اتجاه عرض الكتاب 
وليس فى اتجاه ارتفاعهء وهذه الأخطاء التى ترتبط بجانب الورقة واتجاهها 
تتلاشى بمجرد تطور الآلات؛ ويشكل جيل جديد من ماكينات طبع الورق بطريقة 
متجانسة (تشتت الألياف والأشياء المساعدة) وتمائثل (”/ "16) مزيلة اختلافات 
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الاق اواو الختت و والووق الذي يحعف علس التتلبارة لفك جريعة امتسنا سد للها 
ويظل حساسًا لرطوبة الجو. 

وبعد ذلك تبقى طبيعيًا بعض الخصائص مثل المقاومة الآلية للسحب (على 
آلات الطباعة) والطبع (وخاصة قابليته على الاحتفاظ بالحبر) ولهذه الخصاكص 
انفكاسات مهمة على نوعية الطبع والتشكيل؛ 


الظاهر والواقع : الشجرة تخفى الغابة 

يحل الورق مكائة مهمة فى العرض لدرجة أثنا نكون تواؤنات اقتصادية 
واجتماعية لدرجة أنه أحيانًا يعتبر رمرًا لارتباك المصادر الطبيعية؛ وهو يتكون 
من مادة طبيعية ونقية (وهى السليلوز). والورق يتحلل أحيائيًا ولكن صناعته على 
النقيض من ذلك تعنى كيمياء ثقيلة جد . 

عن زرك الفسيناك اكات والمواة التكرة متويلة فيل أن كتين الفرانين دده 
التى يجبرها على معالجة فضلاتها فى موقع الإنتاج. ومع ذلك فبعيدًا عن كونها 
عاك #مانكد :تسوه متا هيه الورق هن المكيى فى الشيناة دود اخلمي الزواعية 
الأحراشء. وفى الواقع فإنه بسبب أن الخشب يتجدد بسرعة لذلك يمكنه أن 
يمدنا بالمادة الأولى لعجينة الورق الذى تزداد الحاجة إليه دون توقف والغابات 
الع كنقفايا فى :الوقن الخال مفكلمنة لهذا القرطن: تواء أكاثت متزروعة 
بأشجار راتنجية كما فى البلاد الإسكندنافية أو فى أمريكا الشمالية (70 عامًا 
للحصول على شجر تنوب بالغ من جنس الصنويريات) أو شجر الأوكالبتوس 
(شجر الأحراش والتزيين أقل من ٠١‏ سنوات) كما فى البرازيل والبرتغال. 

أما بالنسبة لمقياس الكبر فيجب أن نعرف بأن الغابات الفرنسية تمثل أكثر 
من نصف تراث الغابات فى السوق الأوروبية المشتركة بمساحة ١5‏ مليون هكتار 
ريع مستاتحة فرئسا اكقر مي يناية القرى الثامن هشر) :ومن اضعب امتعلالها 
بسبب تضاريس الأرض وتجزتتها لقطع صغيرة. 

ومن ناحية أخرى فإن نشر الكتب لا يدخل سوى جزء صغير منه فى 
الاستهلاك العام للورق: ويقدر الاستهلاك العام للورق ب 77١كجم‏ كل عام ولكل 


مواطن فرنسى فى ١5917‏ ( 770 كجم فى الولايات المتحدة و1 فى المغرب على 
سبيل المثال ). وبالارتباط بعدد السكان الكلى (50 مليون مواطن). فإن 406١‏ 
مليون نسخة من الكتب التى أنتجها الناشرون الفرنسيون فى سنة ٠٠٠١‏ (إذا 
أهملنا التصدير والاستيراد بغرض توازن الميزان التجارى للكتب) يمثل كمية غير 
مهمة (8/ من الاستهلاك الشامل) بالنسبة لباقى أنواع منتجات الورق. 


البدائل : ورقَ يعاد استخدامه وورق دائم 


والورق الذى يعاد استخدامه ( تحت مسمى .1.0.12) يحتوى على الأقل على 
0 من الألياف السليلوزية المترجعة. هو أكثر تكلفة فى إنتاجه من الأنواع 
الأخرى ولكن السيب الرئيس لوجودها يأتى من ضرورة إعادة استخدام 
الفضلات فيجب أولاً فرزهاء ويمكن فرز الورق بسهولة؛ ثم نطبق العمليات 
الكيميائتية التى تؤدى إلى عزل السليلوز بعد عزل الأحبار وكل المواد الأخرى التى 
تدخل فى تركيب الورق يمكن استعادتهاء وتستخدم العجين التى يعاد استخدامها 
بصفة أساسية فى صناعة ورق الحائط كما تدخل كذلك يمقدار النصف فى 
تكوين ورق الجرائد . 

والطريقة الكيميائية لصناعة الورق كان لها دائمًا وجهان. فمن جانب كانت 
عاملذ تناع مهك في الانتاح :ومين ناتنية حون كانت كلوث ليس :مقط البيقه بل 
الورق نفسه. ونعلم أن كل الكتب المطبوعة على ورق والمصنوعة من عجين الخشب 
مهددة بالتدمير التلقائى: إن لم تكن قد سقطت فى التراب. فالخشبين واللزق 
وفيما بعد اللون الأزرق اليصرى ينتج فى الورق حموضة تؤدى إلى تدهور (انهيار) 
السليلوزء ولكى يستخدم الورق دائمًا أى يعاد استخدامه يجب أن يكون خاليًا من 
الأحماض (إِذَا خال من المكونات الحمضيةء ومصنوع فى مكان خال من أى تأثير 
كيميائى أى مقاوم لحموضة الهواء الجوى (ولهذا الغرض نضيف منتجا يلعب 
هذا الدور). 


وتوصل كل من التطور التقنى والتطور اللاجتماعى فى الوقت الحالى ليس 
فقط إلى طريقة غير ملوثة لإنتاج الورق بل كذلك إلى إعداد نوع كيميائى من 
الورق. 
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فرنساء وورق خال من الأحماض فى إنجاترا) يتم الحصول عليه بعواجين بيضاء 
يدون "كلور” (تعالج بريوكسيد الكلور, وتحمل اسم 5 أى خال أساسمًا من 


2 


الكلورين ( عه عمءماط© تإتهأامعحدت81) أو من الأحسن أن يكون مبيضا 
بالأكسجين (ماء الأكسجين) فى الأوزون أوبروكسيد الأوكسجين (وهى تحمل إذا 
بطاقة 1.0.5 أى خال تمامًا من الكلورين (عه,7 عصلءواط© مإ1أنه1) وهذه الأوراق 
بدون أحماض ( ,ل 12م) أى معادلة كيميائيًا تعرف من الآن فصاعدا بمعيار 
150 (018221521102 5320310 [1::1612241022) منظمة المعيار الدولى وتستخدم 


قليلا فى النشر الفرنسى (فهى أكثر تكلفة). 
تقئيات جديدة : ورق جديد 

فى حدود الاستخدام الحالى نذكر بصفة خاصة الأوراق المعدة إعدادًا جيدًا 
للطباعة الرقمية. وهى يجب أن تكون ذات نوعية جيدة ومحايدة كهريائيًا كما 
ستقهم عند الرجوع للفقرة التى تتحدث عن هذه العملية للطياعة 
الإلكتروستاتيكية التى تؤدى من ناحية أخرى إلى إدخال طبخ حقيقى للورقة 
لتثبيت الألوان ( أو الصبغ ). 

وفى سجل آخر بعض الكتب التى نريد أن تكون صفحاتها مقاومة جدًا تطبع 
من الآن فصاعدًا على أوراق صناعية لا تقطع وغير حساسة للرطوبة. والعجينة 
مركبة جزئيًا أو كليًا من مواد بلاستيكية مثل "البوليثلين" و"البوليبروبيلين" 
(1001) ونفهم أن التطبيقات الأولية تختص بصفة خاصة بالمرشدين السياحيين 
مع العلم بأن هذه الأوراق تستخدم الآن فى الطباعة مع أنواع أخرىء والخرائط 
الجيولوجية الجديدة المنشورة بواسطة 11 (مكتب الأبحاث الجيولوجية 
والمناجم). 





الورق : صناعته واستخداماته فى النشر ما 


هه نحولات الكتاب : 


تتتابع العديد من عمليات الطباعة والتشكيل بين فرخ الورق الأبيض الكبير 
والكتاب النهائى: ويطلق أيضا على مجمل العمليات التى تؤدى إلى تحويل الورق 
إلى شىء محسوس ومركب ومكون من بعدين بعملية تشكيل الكتاب؛ وتقابل هذه 
التغيرات مشكلة ثابتة: ألا وهى أبعاد الكتاب. ويحاول الناشرفى هذا المفهوم أن 
يستفيد من أبعاد الورق الخام لإنتاج أكبر عدد من الكتب وبذلك يستخدم الورق 
والآلة أفضل استخدام. 

والقراء الذين نحن منهم لا يعرفون فى العادة من الكتاب أو الجريدة أو المجلة 
التى يمسكونها بين أيديهم سوى أبعادها النهاتية: ولايهتم القارئ بعملية الطباعة 
العادية والتى تحول الأوراق الكبيرة الحجم من خلال مرورها بسرعة عالية بين 
أسطوانات معدنية فى آلة ضخمة لتخرج إليه هذا الشكل النهائى. ويجب 
الاعتراف بأن امتهبان الأدوات المكتبية مثل الطابعة وآلة التصوير المزودة بالأوراق 
:ث وانتشار عمليات النسخ فى الأوساط المدرسية والجامعية تعتبر بمثابة العوامل 
التى تساهم فى انتشار أفكار مغلوطة بشأن طياعة الكتاب. 
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وعلن تقو ميو ضوف إن السيجهع:البوسية ناه عي الكها بطي اقرقة وذو 
أن نطرح أى سؤال نلاحظ أنها مكونة من أوراق كبيرة الحجم مثبتة بيساطة 
الواحدة فى الأخرى. 

ولكن يعتبر تشكيل الكتاب بمثابة جزئية تخفى عن الكثير. وإن أعتدنا على 
استيعاب مفاهيم التجليد والتهديب فليس الحال كذلك عندما نتحدث عن طى 
الورق والتجميع وشارة الملزمة. والغرز أو الخياطة. والغرى والتجليدء والتقصيب 


أو التدوير ! 


كتلة الورق أو الكراريس ال مثل المواجه للنسخ : 

نستطيع اليوم إنتاج كتب بالوحدة بفضل الأنظمة المتكاملة لآلات التصوير 
الرقمية. ولاتزال هذه الأجهزة ثقيلة وباهظة الثمن وتصنع كل كتاب بمجموعة من 
الأوراق مقاس 464 يلصق عليها فى نهاية المطاف غطاء مطبوعًا منفردًاء وكانت 
الآلة الرائدة الدكوتيك (اءتا)ناء120 التى انطلقت بواسطة زيوركس <«170ه<7 فى 
0١‏ والأكثر حداثة هى نيكسبريس 1:655م<«7216 التى روجت الهايد ليرج -أع1آ1 
6151 والكوداك 120081 فى ١٠”‏ *5. وإذا أردنا تقويم المقاس النهائى فالتد خل 
اليدوى (أو الماسيكوت 7412551006) ضرورىء ولكن هذه العملية الناتجة من 
الأدوات هى غريبة تمامًا عن التقنيات الكلاسيكية للطبع والتشكيل. 


المبادئ اللأساسية للتشكيل : 

وماكينات الطباعة التى تجهز بها المطابع دائمًا منذ ماكينات طباعة الكتابات 
القديمة جدًا حتى أحدث ماكينات الطباعة الأوفست التى تعمل بطريقة آلية 
تمامًا. 'تستخدم أوراقًا ذات مقاسات شائعة جدًا مثل 55 >“ 01 07 »ا ؤلاء 7٠١‏ » 
١"‏ (تعادل 8 أوضاع مقاس :ث)و ١١٠١‏ <ا ١1١اسم.‏ أما بالتسبيةلماكينات 
الطباعة الأكثر انتشارًا (الأوفست 01556 أو الطبع الضوئى 115ا116) ويتم تزويدها 
باستمرار بيكرة من الورق ذات عرض (لايز 1.2126) كبير (بصفة عامة 41اسم أو 
75لسم أو ٠4١سم‏ ). وبين آلات طباعة الورق الأوفست وآلات الطباعة 
الكلاسيكية جاء نوع جديد ليهز السوق والاستخدامات ونعنى بذلك الإمكانيات 





تحولات الكتاب #الالا 
الصانع الإنجليزى تمسون 1111502 وعلى نفس المقاسات المحددة المخصصة آلات 
الطباعة الأوفست ذات المقاس الكبير ( حتى 59,6اسم ا اسم ) بالنسية ١١١‏ 
٠ 4‏ اسم) وهى ذات كمقاءة لطياعة ما يتراوح بين ألف وخمسة آلاف نسخة. 
وأخيرًا ولكى نتكلم عن تكوين الكتابء وورق الطباعة -المطبوع من الجهتين - 
لا يجزأ أو لا يقطع أبدًا إلى أوراق أصغر ذات مقاس نهائى للمجلد لكن ينثتى 
لتكوين ما يسمى "ملزمة". ومن هذه النتيجة يتكون الكتاب دائمًا من تجميع لعدد 
معين من الملازم. وفحص خلفية المجلد يكشف عن بنيته. 
ويأتى لفظ استكمال الكتاب 11111108" يعنى وضع الكتاب فى شكله النهائى 
©8028" ويعبر عما يرايد قوله قبل بداية أعمال الماكيت وترتيب الصفحات 
المنتج التنهائى الذدى يتمنون الحصول عليه ويحب فى هذه المرحلة معرفة النهاية 


- عدد الصفحات 


- مقياس الطبع 
- عدد الملازم 
3 رسومات وترتيب الصفحات 


- نوع التجليد 
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مثال لملزمة من ١‏ صفحة نفذت على ورقة طبع واحدة. الجانب الممثل هنا وهو للصفحة )١(‏ 
يسمى الجاتب الأول ورقم الصفحة موضح بين قوسين ووظيفة رقم الصفحات وثى الملزمة وترتيب 
الصفحات يؤدى إلى التزامات خاصة على تتابع الصفحات المثنية أو المقرضة عندما يحتوى ترتيب 
الصفحات على عناصر مطبوعة ليس لها خلفية ومن المفيد للناشر أو لعامل الماكيت أن يعرف مقدمًا 
ترتيب الصفحات المقترح من قبل الطابع لتجنب العوائق وتوسيع النتيجة إلى أبعد حد وعلى سبيل المثال 
السافشة"الكافكة والهيفكةة الكاشعة نلركة ذات: السسحة عيظلن عاك صنامنا لحبووة كبيزة على 
صفحة مزدوجة لأنها سوف تكون نسخة لقطعة ما. 





تحولات الكتاب 9/ا؟ 
ولكى يتم ترتيب الصفحات والمطويات طبقا للنظام الذى يتبعه الناشرء يقوم 
القائم على الطباعة بترتيب المطويات قبل إعداد المقاس المراد طبعه. ويطلق 
:على هذه العملية "عملية ترتيب الصفحات" وتتم بتوزيع الصفحات طبقا لنوع 
وعدد المطويات الضرورية لطبع الورق. وعلى خلاف المطبوعات المنتجة على 
آلات دوارة سواء كانت جرائد أو مجلات أو كتبًا وكذلك كل أنواع الكتيبات 
الإعلانية من كتب الدعاية للأسواق الكبرى المحلية إلى الكتالوجات الضخمة. 
فإن المطبوعات المنفذة على آلات مزودة بأوراق تتكون من مطويات بسيطة 
ومتقاطعة فى أغلب الأحيان. 
أربع ثنيات متقاطعة فى فرخ الورقة تعطى ملزمة من ؟؟ صفحة؛ء وخمس 
ثنيات تعطى ملزمة من 14 صفحة ولكن أكثر من 48 صفحة (وهو ما يعنى ثنية 
واحدة ملفوفة أو مطوية وثلاث ثنيات متقاطعة) والورق - مهما كان رقيقا - 
يتشوه. وعندما يكون ورق الطباعة كبيرًا جدًا والكتاب صغير فنحن ملزمون 
بقطعه قبل ثنيه؛ يتم إجراء هذا القص الطولى بآلة قطع (مقص) مستقيمة وفى 
إنجاترا يقال عن آلة القطع هذه مقصلة ! تقطع عدة مرات نفس الورقة. وإذا 
أردنا على سبيل المثال طبع "مجلد" مشابه لسلسلة ماذا أعرف ؟ 'ورقة طباعة 
مقاس" 15١ *< ١7١‏ " وهو أكبر مقاس يمكن طباعته على ورق بماكينة طباعة 
أوفست وهى تحتوى بنفسها ١١٠١‏ صفحة بالمقياس المفروض ١١,6‏ <ا 0 
بمعدل 74 صفحة على كل جانبء فالملازم الأربع من 7" صفحة كل واحدة تنتج 
من إعادة شق ورقة الطباعة إلى أربعة أجزاء. 
وعندما يتم طبع كتاب على آلة طبع الورق يتم تشكيله فى مطابع مميزةء ولكن 
غالبًا ما يتم ذلك فى نفس الموقع. وعلى النقيض من ذلك يتم تنفيذ التعريش 
والتجليد الصناعى للكتاب فى ورش أخرى مستقلة عن تلك التى تقوم بالطباعة 
والتجليدء ويؤدى نقل الأوراق المطبوعة من مصنع لآخر إلى زيادة فى زمن 
التتصنيع ولذلك يجب أن يؤخد فى هذا العنصر الاعتبار عند عمل تخطيط 
للتصنيع. أضف إلى ذلك أن كل عملية إضافية تتطلب تجارب وينتج عنها تبديد 
أو تهدير مما يقلل من عدد النسخ التى يتم تسليمها تسليمًا نهائيًا. ويحدث هذا 
الفقد عند كل خطوة من خطوات الطباعة والتشكيل وإنهاء العمل أى فى كل مرة 
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يجب تنظيم أو ضبط الماكينة من أجل مهمة جديدة: وهى تمثل المعدل المتوقع 
للطبع؛ وزمن المرور وهو يقدر بين ” و 2٠١‏ وفقًا لالآلة المستخدمة والمشاكل التى 
تواجه تنفين الأعمال: ومادام الفاقد لا يتعدى النسبة التعاقدية فيكون على نفقة 
الناشر الذى عليه أن يتوقع الكمية المناسبة للورق الإضافى. وبصرف النظر عن 
الورق التى يدفع الناشر ثمنه بالكامل؛ لايتقاضى المكلف بالطباعة من العميل إلا 
مقابل عدد النسخ التى تم تسليمها بالفعل. ويحدث أحيانا أن يؤدى السحب إلى 
زيادة قليلة فى كمية الكتب... إذا كان الفاقد أقل من المتوسط ! 
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وفى ورقة واحدة مثقية مرتين نحصل على مطوية من ثمانى صفحات (1!1-0102110أأى أريع ورقات) 
ومطوية من ست عشرة صفحة ) ماخ 11-0 ) ومع ثلاث ثنيات مطوية من اقتين وثلاثين ورقة مع 
أربع تنيات ونقطة البداية (على ظهر الورقة وعدلتها أى الورقة صفحتان ) 111-0140 . ويتبع ذلك 
على الفور 112-10110 (أريع صفحات ) التالى الشهير بقدرة (؟) يظهر هنا أو كل ثنى جديد مزدوج رقم 
الضصفحة التالية: 

ثنية واحدة - أريع صفحات ( جريدة - 1210110) 

ثنيتان - ثمانى صفحات (تابلويد - 811©0نال -12) 


ثلاث ثنيات - 5١‏ صفحة (1-52120) 





تحولات الكتاب 5/١‏ 


والورق المطيوع يتكون بالضرورة من عدد زوجى من الصفحات (وكل ورفة 
تمثل وجه وظهر ) ونجد مضاعف العدد "5" فى الترقيم المعقول للكتب (15» 
04 إلخ وما تحتويه من أعداد). 

عتدفا يتم :طبع الكتاب على آلة الطباعة يتم تنفيذ المراحل الأولى للتشكيل . 
على آلة الطباعة نفسهاء وهذا التكامل فى التشكيل لعملية الطباعة كامل على 
نموذج آلة الطباعة (للطباعة المطاطية بأكلشيهات من المطاط) مكرس بطريقة 
تقتصر على الكتاب : أى 'ينظام كاميرون" 0317600 . ويتطلب نظام التزويد 
المستمر للورق من بكرة مكررة ذات سرعة عالية فى نهاية العملية أن تقطع لفافة 
الورق المطبوع وتثنى على هيئة مطويات (ولا تكرر مطلقًا على بكرة وإلا نفقد 
المنفعة من السرعة). عندما اخترع هيبليت ماريونى أمهمقة]/1 عأناهمم 11 آلة 
الطباعة الأوفست الأولى كانت من أجل طبع الجرائد بسرعة كبيرة وبكميات 
كبيرة. ومنن 186٠‏ قدم براءة اختراع لآلة أخرى (ولم يتم تصنيعها سوى فى عام 
“الامام) لتجهيز آلة الطباعة باسطوانة روتاتيف تستطيع الطباعة على وجهين 
من اللفافة فى نفس الوقت (وهذه الآلة هى جد آلة الطباعة الأوفست مطاط 
الأوفست). وعندما تطبق العملية على مجلدات ضخمة فيجب ضمان عملية 
التجميع والتغليف. فهاتان العمليتان يمكن أن تكونا مختلفتين وإنهما تنفذان على 
التوالى لإنتاج الكتب. ولكن منطق الإنتاج يتطلب أن نتجنب توقف الطبع. لذلك 
لا يتم طبع الكتب على نفس ماكينات الطباعة المخصصة للجرائد والمجلات. ومن 
ناحية أخرى بما أنها مخصصة للصحف اليومية ذات سحب كبير أو منتجات 
أخرى مطبوعة (الكتبء الملصقاتء التغليف إلخ) يتم تصنيف الطباعة إلى نوعين 
مميزين أحدهما الطيع والآخر الجهد. 

وموحت العويد في أتواع الآلات الطابعة كثيرة الاختلاف أحيانًا. وكل منها 
يتفق مع نوع معين من الكتب (بالأسود أو بالألوان بدون رسومات فى النص) 
وبأقصى طول فى الطبع. 


مراحل التشكيل : 

يستطيع المقص (آلة قطع الورق) أن تقطع بضربة واحدة جدوءا من كمية 
سميكة من عدة مئكات من الأوراق وبطول أكثر من متر وعندما توضصع الأوراق فى 
أبعاد صحيحة جيدة تتحول كل كمية من الورق المطبوع إلى عدة نسخ لمطوية 
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واحدة. وعملية طى الورق تنفذ بعدة طيات إلى سحب كل ورقة واحدة فى 
حركتها (ميكنتها) أو بعنف وبسرعة كبيرة. وتخضع لتتابع الطيات (أربعة حتى 
تكون مطوية من7؟ صفحة: ونادرًا 0 طيات لنحصل على مطوية من 44 صفحة). 

وترتب المطويات بعد ذلك بكميات مميزة فى أوانى موضوعة على التوالى 
بطول سلسلة التجميع. وعندما تتم هذه السلسة بالنظام المرغوب فيه حتى تكون 
مجموع الكتلة الداخلية للكتاب. ويعتمد عدد المطويات الذى يمكن لسلسلة أن 
تجمعه على عدد المراحل المحددة لها من قبل. وغاليًا ما تكون :١18‏ وهو ما يحدد 
عندكد ترقيم صفحات المجلد على ١8‏ مرة 77 صفحة أى 011 صفحة. ولا تقبل 
حركة سحب الكتاب ومحطات التجليد كذلك سوى سمك محدد. وعندما يراد 
طبع كتاب كبير الحجم يجب أن نبحث عن تشكيل مجهز بآلات خاصة. 

وللسماح بتحديد المطويات مباشرة خلال هذه المعالجات اليدوية. تحمل 
المطوية علامة مميزة مطبوعة على خارج الطى الأخير : أى علامة تحقيق النص. 
وهى عبارة عن قرص أسود صغير يحتمل أن يكون مصحويًا برقم مسلسلء أى 
تذكير مختصر لعنوان الكتاب أو الملزمة بأحرف صغيرة. وهذه البيانات التقنية 
المخصصة للتحقق للوهلة الأولى من أن كتلة الملازم كاملة ومجمعة بنظام والتى 
يحتمل أن يحجبها الغلاف (ويمكن رؤيتها عندما ينزع الغطاء عن كتاب مخيط). 

ويمكن أن يتكون نفس الكتاب من مجموعة من المطويات لها ترقيم مختلف 
للصفحات. فمجلد (كتاب) يتكون من ٠7١48‏ صفحة يمكن أن يكون على السواء من 
1١‏ ملازم من "١‏ صفحة بالإضافة إلى مطوية من ١7‏ صفحة ( أى 5 »ا ١97-77‏ 
ثم 157 )5١8- 1١1+‏ أو من ؟١‏ مطوية كل منها من ١7‏ صفحة ١1 0١7‏ - 
وفيما عدا حالات الضرورة الخاصة نتجنب تشكيل مطويات من ؛ أو حتى 
من 4 صفحات لأنها مهما كانت صغيرة فإنها تتطلب عمليات نقل وتفريغ مثل 
التى تتطلبها ملزمة من 77 صفحة منذ ترقيم الصفحات حتى التجميع. 


ترفيم الصفحات فى مواجهة التشكيل : مثال لاختيار معوق للإنتاج. 
عندما يقرر الناشر عدد الصفحات التى يحتويها الكتاب الذى سينشره فإنه 
يتوقع مراحل الطباعة والتشكيل من أجل اختيار ترقيم الصفحات الاقتصادى 
المعقول. فيما يتعلق بالكتب الشائعة فالطريقة المثلى هى العمل بمضاعفة الرقم 
"١‏ أو عند الضرورة ل ١1‏ صفحة. وإذا احتجنا لبعض صفحات أكثر من مضاعف 


تخولةت الكثات عار 


كامل: فيكون لدينا متسع من الوقت لتصحيح المعيار أو ترتيب الصفحات ونهدف 
لرقم كامل من الصفحات يساوى أو يقل عن الضعف الأقرب. 

وعلى سبيل المقال إذا كانت 7١7‏ صفحة تكفى لطباعة كتاب فإنه فى أغلب 
الأحيان سيكون من الأجدى اقتصاديًا طباعة مجلد من 4؟؟ صفحة وترك / 
صفحات بيضاءء وتسمح نفس ماكينة الطباعة القادرة على طيع *"؟" صفحة 
للورقة (أى ١7‏ صفحة لكل جانب) بالحصول على مجلد من ١74‏ صفحة؛ تعطى 
ورقات 7 مطويات؛ كل ملزمة من ١7‏ صفحة. وعلى النقيضء للحصول على 
مجلد يحتوى على / صفحات على الأقل فيلزم مطوية إضافية؛ أى 1 مطوية من 
صفحة تعطى ١57‏ صفحة ثم نضيف مطوية من ١7‏ صفحة لنصل إلى :7١8‏ 
فينقص مطوية من 4 صفحات للحصول على ١١5‏ صفحة المطلوبة. والمطوية من 
7 صفعة والمطوية من 4 صفحات يمكن بالطيع أن يتم طبعها على نفس الآلة 
مع أوراق من نفس المقاس الكبيرء ولكن هذه الأخيرة يجب فرطها بطريقة 
مختلفة حتى يمكن سحبها بدرجة ضعفين أقل بالنسبة لمطوية من ١١1‏ (ويتم 
فرض ملزمتين فى نفس الورقة) وغ مرات أقل لمطوية من 4 صفحات (ونفرض 
أربع مطويات فى ورفة). 

ويمكننا بالطبع اختيار تشغيل آلة طباعة أخرى ذات مقاس أصغر لطباعة 
هذه الأوراق ... ولكنه ليس بالحل العملى ! 

وتعتبيرعمليات ترتيب الصفحات معطلة (وتتطلب بصفة خاصة نسخ الأفلام 
فى نسخ كثيرة إذا لم يكن لدينا فى 0.1.8) فعمليات الضبط كثيرة وعمليات 
السحب تكون أقل من المتوسط. وإذا استثنينا مراحل النقش والطباعة يجب نشر 
ورق السحب المخصص لتكوين مطوية من ١7‏ صفحة ومطوية من 4 صفحات 
وتنظيم الثنيات بطريقة مختلفة وأخيرًا إقامة مواقع أكثر على سلسلة التجميع (/ 
ملازم لطبع 7١7‏ صفحة بدلاً من 7 ملازم لطبع .)١74‏ ويحقق ذلك المثل الذى 
أشرنا إليه آنمًا : فمن الأفضل أن نعرف النتائج أو الغايات قبل أن نبدأ ! 

فكلما كان الكتاب بسيطًا كلما كانت تكلفته اقتصادية. وفى قطاع إنتاج المواد 
المستهلكة حيث سعر الإنتاج الموحد ينعكس بالزيادة حتى على سعر البيع العام 
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(الفارق الذى يفصل الأول من الآخر ليس مرئًا لأنه الفرق الذى ينتج منه هامش 
الإنتاج أو فى الآللات أو هَى الأيدى العاملة. 


الظهر المربع ملصق بخياطة أويدون خياطة : 

فى نهاية سلسلة التجميع تصيح مكونات الكتاب مستعدة لقبول غلاف. 
وفوف ييدفهل هذا "القلاف تماسك محفل الكتات: 

ويوجد كثير من العمليات التى تؤدى إلى توحيد الغلاف والكتلة الداخلية 
الكقات: ودع هده التملياه: زيشاكل متديرة: وفنئها يكرق القلافك فعر ةاتفل 
شكل حافظة (أى ورقة خفيفة) تثبت على ظهر الملازم التى تسهم فى حفظها معًا 
ومقاق إن الععاري حلت ]ذا كان انلكف نكا و#تشبيية اذ لق لذ تماهات فكلة 
الملازم مع ورق الظهر ولكنها ترتيط بهذا الغلاف بواسطة ورق الوفقاية يقال إن 
الكتاب مجلد بالورق المقوى. 

ويعتبر هذا الأسلوب فى إنهاء العمل بمثابة التجسيد الصناعى للتجليد الذى 
مازال تقليديًا وينفذ بطريقة يدوية بواسطة حرفيين ترجع طريقتهم ومعرفتهم 
إلى ما قبل اختراع الطباعة. وأيًا كانت المواد التى يزود بها الورق المقوى الذى 
يستخدم كسند للغلاف (ورق مطبوعء. نسيج قماشء. جلد صناعى أو حقيقى مثلما 
كان الحال لمكتبات جماعة الشعراء بليياد 216120 على سبيل المثال) وتتم ميكنة 
العملية مثل عملية التغليف : التجليد الصناعى. وفى فرنسا تطبق بصفة خاصة 
على لسكا راك الأديية تلشينا :وهاي !السلا اتسورة 810 عن عقب الموادع): 
وعلى القواميسء وعلى كتب المدارس وعلى الكتب العملية؛ وهذه الأنواع الأخيرة 
مستمدة غاليًا من طريقة ثالثة يدأت فى ١58٠‏ بعملية مسجلة تحت علامة 
(انتجرا 17168:8). وبمعنى اتفاق وسط بين التغليف والورق المقوى لأن الغالاف 
مصنوع من مادة واحدة؛ وهو مطبوع على ورقة مقوى وزنه يعادل أو يزيد وزنها 
على ١0١‏ جرامًا/م؟ أطرافها ممتلئة بينما كتلة الكتاب أصيبحت متماسكة بغلاف 
ورق الوقاية كما هو الحال فى التجليد الصناعى. ولهذا الغرض يمكن أن يخيط 
بلا تمييز أو يقص ويلصق ويجب أن يزود بظهر مستقل (ملصق بقماش الموسلين 
أو بشريط من الورق ). 


تحولات الكتاب 50 


ومثل التجليد الصتاعى دائمّاء تعد أوراق الوقاية من قطع مناسية. فكل ورق 
وقاية (ورق وقاية فى "مقدمة الكتاب" وورق وقاية فى "آخر الكتاب ) عبارة عن 
مطوية من 3 صفحات ) 10[ه12-10) يختلف ورقها عن ورق الكتاب ومن الشائع أن 
يكون من الورق الملون ولكن الصفحة المزدوجة التى من الداخل تسمح بإضافة 
معلومات. ونحن تعرف ورق القاموس 130556 إناء2 مع ورياته. فى كتاب مدرسى 
وجيز فى الطبيعة - الكيمياء ترسم فيه صور الثوابت الطبيعية والجدوا, الدورى 
الموصلى الذى فى الظهر أو ما يقوم مقامه ويعمل على تقوية وتماسك معظم 
الكتاب بالمنطقة الضيقة التى تمسك بالكتلة الداخلية على الصفحة الأولى وعلى 
الصفحة الأخيرة. 
ولتيسير عملية التشكيل: 
يحمل ظهر كل مطوية 
ا 
المطويات. وفى حالة نقص 
أو تكزان مطونة يت اكتشاف 
ينكسر بدل من أن يكون 
2 يما 


بد ون ١‏ ف ١‏ : ئ من 06 ديه 
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ا لورق المنهقوى من ثلاث :7 0002 


طبقات ورقية : طبقة أولى 
وطبقة أخيرة وطبقة الظهر. 


ويتم لصق هذه الطيقات 
على ورقة يطلق عليها 
"الفلاف" ويلصق بها 
صفحات الحفظ. ويسمح 
ظهر الكتاب ببروز الخيوط: 
الناتجة عن تثبيته بخياطة 
المطويات. 
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كما يوجد أسلوبان مهمان لتغليف الكتب. بخياطة أو بدون خياطة: وانتشرت 
الكتب المغلفة فى منتصف القرن التاسع عشرء. وخاصة بعدما أنتج لويس هاشت 
]112 0115[ كتب رخيصة لمكتبات المحطات ميتكرًا ما نسميه اليوم "التوزيع 
الواسع ". وكانت الأغلفة تطبع لفترة طويلة على ورق خفيف قيل انتشار بطاقة 
تضيف للمجلد “ضبط" جيد . وفى الوقت الحالى يتم دهان بعض الأغلفة 
بالورنيش الذى يوضع بعد الطبع مباشرة بنفس الآلة المجهزة لذلك بمجموعة 
طبع إضافية؛ ويوجد ورنيش (دهان) متخصص لامع جدًا ومقاوم يجف بالأشعة 
فوق البنفسجية (ورنيش .1[.7) . ولا يوضع هذا الورنيش على ورق السحب إلا 
عن طريق آلة أخرى وفى ورشة متخصصة. وعلى آلة أخرى نجرى عملية القشر 
بأن نضع على ورقة السحب - قبل كل عملية تشكيل -فيلمًا شفافًا حاميًا. 
وتتطلب الزخارف الذهبية والنقش آلات أخرى. 

وإذا أخذنا الظهر المخيط؛ فكل مطوية ستخيط مستقلة بخيط منسوج يعبرها 
فى الثنية قبل أن يصبح عقدة. وتسبق هذه العملية عملية التجميع؛ وتنفذ على 
آلات خياطة. وظلت لفترة طويلة ينفذ نصفها يدوى ونصفها آلى. 

وبعد التجميع يدهن ظهر الكتلة الداخلية يمادة لاصقة ثم يغلف. وبذلك ثم 
الانتهاء من الكتاب ولكن لا يمكن تصفحه أو فتح كل صفحاته. لتيقى مشكلة 
عرض الكتاب غير متساوى الأطراف. فيحتم الاستخدام الأمثل عرض الكتاب 
بأفضل طريقة وتسهيل الاطلاع عليه فى الحال. 

وتنفذ عملية 'القص" بمساعدة مقص ثلاثى (الشفرات). ويمسك عامل 
المقص الكتب بكميات صغيرة من النسخ ويقدمها أمام الماكينة فى مرحلتين 
ونقص شفرتان متوازيتان رأس الكتاب وأسفله فى آن واحد والشفرة الثالثة تقص 
بعد ذلك الضلع الأخير. 

وفى الوقت الحالى التجليد الأكثر شيوعًا هو الظهر المربع الملصق بدون خياطة 
(بالإنجليزى 1001088غط اء176ه2) . ولم يكن لهذه العملية أن تتطور إلا بعد ابتكار 
مادة لاصقة يدرجة كافية ومرنة ودائمة وسريعة الجفاف. لأنه إذا كان الكتاب 
مكو | أساسًا من مطويات فى طريقة التجليد هذه فالكتلة الداخلية تقطع على 
الجوانب الأربعة. وتصبح كتلة من الأوراق وليس كتلة من المطويات ! وعندما تجمع 


تحولات الكتاب /90/؟ 


المطويات يعرش ظهر الكتلة فى ماكينة التجليدء ويعمل به سلسلة من التحزيز 
سطحية قبل وضع عملية اللصقء وبتوغل المادة اللاصقة فى التحزيزات فهى 
تضمن التماسك العام الذى يتم مع وضع الكتاب والقصء إذا اعتتينا قبل ذلك 
بحز الغلاف كان الكتاب سهل الفتح, والظهر أقل جذبًا . ويتضمن الحز سحق أو 
هرس ورقة الغلاف بمدقة رخام على الوجه أولاً حيث تطوى لتكوين الظهر. 
بعض خصائص التشكيل. أسطوانية وطباعة رقمية طبقا للطلب : 

توجد وسيلة لتجنب مشاكل التشكيل المعقدة: ألا وهى طبع الكتب بواسطة 
آلات طباعة خاصة:؛ وابتكرت هذه الآلات لطبع كتاب مجهز ومعد للتصدير كما 
كان الحال منن زمان طويل مع آلات الطبع -الأسطوانية (الروتاتيف) (يقتصر 
اليوم على الشكل الراعى ولا يستخدم مطلقا لطباعة الكتب) والطباعة المطاطية 
(وهى طريقة كاميرون) والطباعة الأوفست (الأكثر انتشارًا) أو الرقمية. (وهى 
بصفة خاصة الأنظمة المقترحة بواسطة 066 أو 1811) صانعو آلات تصوير 
المستندات) - وآلات الطباعة الأسطوانية (الروتاتيف) المزودة ببكر الورق تشكل 
وتجمع وتغلف على ظهر مربع ملصق بلا خياطة. ش 

ويقطع شريط الورق بواسطة مدقات فى اتجاه سير الورق معطيًا شرائط 
كثيرة تنحرف بفضل قضبان رجوع لتأتى وتوضع على بعضها قبل أن تطوى ثم 
تقطع أخيرًا أو تقص. 

وتعد آلات الطباعة مثالية للغالبية العظمى لأنها تحتوى على كثير من 
المكونات تسمح بتركيب أجزاء من شرائط الورق قبل الطى. 

وفى آلات الطباعة الورقية تتوقف أبعاد ورقة الطباعة من الأبعاد الأصلية 
لورقة الطباعة بخلاف آلآلات الطباعة الروتاتيف أو العادية تحدد أبعاد الورقة 
بعرض شريط الورق من جانب ومن جانب آخر بتطور أسطوانة الطبع. والعرض 
يتغير كثيرًا ولكن تطور الأسطوانات قياسى. وعلى ماكينة طباعة روتاتيف يسمى 
هذا البعد القطع لأنها تحدد أقصى ارتفاع لورقة أثناء الإنتاج النهائى للمطويات. 

وبالالتزام بتحديد اتجاه طبع الورق فإن ترتيب الصفحات بالطريقة الفرنسية 
يقطن بصفة عامة فى هذا البعدء وهو بعد تطور الأسطوانة. ولذلك تطيع 
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وتشكل المطويات بهدف الحصول على ما يطبع منه كتابين بضرية واحدة من 
المقص على شكل مجلد واحد مرتفع وضيقء وهذه العملية تسمى ياسمها 
الإنجليزى ذهاب وعودة ع00102© 422 ع طاحده© . 

ويمكن تركيب عدة أنظمة للتغليف عند الخروج من آلة الطبع الأسطوانى 
(الروتاتيف) لكى نحصل على المنتج المرغوب فيه. ونلاحظ على سبيل المثال أن 
معظم أليومات الرسوم المصورة ما.8 مكونة حاليا من مطوية واحدة من 7 
صفحة مخيطة بطول الطىء ومن خيط نسيج واحد. ذى وقاية فريدة. يدعمها 
ملصقة على الغلاف ناتجة عن توليفة فعالة للمصادر الأسطوانية أوفست 
والتغليف التقليدى الصناعى. 





عدكت إناعك ©6دزدامه 
ناجم عومأنصضهعم هه 
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يعتبر الطبع باستخدام آلة أسطوانية يمثابة تشكيل المنتج المطبوع إلى حد كبير. بعد مرور بسرعة كبيرة 
فى الأجزاء المختلفة للآلة ابتداءً من البكرة حتى المجفف. يجب أن تتحول فى الحال لفافات الورق 
وبنفس السرعة إلى مطويات. وتتحقق هذه العملية ينظام متغير من خلال تشغيل لفافخات ترشد الورق 
ونظم آلية لقطعه. ويبين الشكل التوضيحى عملية تشكيل المطوية المكونة من ثمانى صفحات. 


آلةورق أوأسطوانية (روتاتيض) : 

طباعة (روتاتيف). ويتغير الحد الأدنى مع آلات ومشاكل المنتج المنتهى ولكن فى 
آلة الأوفست يمكن تقديره ب 05٠0٠١‏ نسخة بلون واحد و١٠٠١٠‏ نسخة على شكل 
مريع. وبلون واحد ينخفض إلى ٠٠٠١‏ نسخة فى الطباعة المطاطية وإلى أقل من 
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ذلك على الطباعة الأوفست ذات العرض الصغير المخصص للعدد القليل من 
النسخ. والميزتان الكبيرتان للآلة الطباعة هما سرعة الإنتاج وتكامل خط 
التشكيل. وهذا النوع الأخير له عيبه؛ ألا وهو خفض المقاسات بقدر الإمكان. 

ويكمن عيب ورق الأوفست بكل دقة فى تتابع عمليات التشكيل حيث 
التدخلات اليدوية عديدة مثل مختلف ماكينات التشغيل. 

ويمكن التقييم من خلال معيار فترات الإنتاج. ومن ناحية أخرى إذا أردنا 
حقيقة مقارنة تكلفة نفس المنتج سواء كان مقسمًا إلى ورق أو على آلات طباعة 
روتاتيف لا يجب أن نحذف إضافة سعر التغليف على سعر الطبع فى حالة آلة 
طباعة الورق الأوفست. ويعتبر فاقد الورق أكثر فى حالة آلات الطباعة 
الروتاتيف عنه فى آلات طباعة الورق بسبب التثبيت أو الضبط الذى يتم على 
شريط مستمر من الورق وليس على ورقة مبقعة. وعلى النقيض فسعر الورق 
يكون أقل فى حالة شرائها على بكرات عنه إذا كانت مشروطة فى رزم ... وأخيرًا 
نحصل دائمًا على أفضل الأسعار وجودة عالية بضبط خصائص المجلد أو الكتاب 
الذى نريد نشره على مقاييس مواد الطباعة (مقاييس ورق الطباعة والتشكيل) 
ومعرفة الطابع. 

إذا كان العرض بالنسية لآلة طباعة الورق أو لآلة الطباعة الروتاتيف متعادلين 
أو متكافئكين فيجب أن نفكر فى احتمالات إعادة الطبع. حينئذ نجد أن ماكينة 
الطباعة الأوفست الورقية (تعمل بالورق أكثر مرونة من ماكينة الطباعة الروتاتيف 
التى لا مكان لها بسبب التثبيت بالنسبة لإعادة الطبع للورق الصغير وإعادة 
الطباعة المتكررة. وإضافة إلى ذلك فإن ماكينة الطباعة الأوفست الورقية تسمح 
بالابتكارات التى لا تسمح بها ماكينات الطباعة الروتاتيف سواء فى الطبع (ألوان 
إضافية) أو فى التشكيل (بيانات إضافية أو ملازم إضافية. والخياطة الخ ...) 
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5ك-الاستحداثاتث التقنية فى الطباعة: نحو "الطباعة الرقمية الكاملة" 

سيادة المطبوع ومميزات الكتاب 

ظلت تقنية الطباعة مرتبطة بالكتاب المطبوع والنشر حتى القرن التاسع 

ثم انتقل مثقفو أوربا -ضى وقت كانت اللغة اللاتينية تسود فيه الأعمال 
المكتوبة - من "المنسوخ الكامل" إلى "المطبوع الكامل" خلال بضعة أعوام - بين 
عامى ١16١‏ و :١6١٠١‏ أى بين العصور الوسطى و عصر النهضة. 

وبعد مرور خمسماثة عام كاملة وفى نفس مجال الكتاية والقراءة: لم يتطلب 
الأمر زمنا طويلا للدخول فى نظام "الرقمية الكاملة". ويأتى الكتاب فى مقدمة 
هذه المواجهة الجديدة بين القديم والحديث وإن بدا حجمه ضثيلا وَسبّط صناعات 
الاتصالات. والواقع أن الناشرين لا يعطون للطباعة سوى 6“ من حجم مبيعاتهم 
فى حين يختلف الأمر بالنسبة للطباعة حيث يأملون دائمًا مواكبة الاستحداثات 
التقنية لتحسين معروضاتهم. وفى عام ,.١1599‏ كان النشر يمثل نسبة 4:// من 
حجم مبيعات المطبوعات الفرنسية. أى ",0 مليار من مجمل 8,57 مليار تمثل 
حجم إنتاج ما يقرب من ١٠٠١‏ شركة فرنسية من التى يعمل بها أكثرمن عشرة 
عاملين متخصصين فى الطباعة والورق أوالتشطيب. ويعمل الناشرون مع ما يقرب 
من حمسين من تلك الشركات ومنها ست كبيرة الحجم. وقد قامت شركتان من 
كبريات الشركات وهى مورى 01(9اة41! وشيفريون- فيليب ممم للتطط-دن]] عط 
للصناعة بإنشاء مطابع رقمية للكتاب قليل الإصدار وهو المعروف بالبوكبول-18001 
01م( مع فى يو بى) وبوك إيت 80011 (مع آى بى إم). 

وطبيعة الناشر أن يبحث دائمًا عن الجديد تحسبًا لأية توقعات أو لخلق سوق 
جديدة : وقد أكدت دراسة اقتصادية حديثة حول مستقبل الكتاب حتى عام ٠١١٠١‏ 
(مستقيل الطباعة. دراسة نشرتها عام ٠٠٠١‏ دار بيرا/بريماء 
كلنا.مء.12ام. لابو ) أن عروض الناشرين '"سيطرا عليها تغير كبير فى العشر 
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سنوات القادمة بسبب الرقمية التى تقدم نفس الخدمات للمستهلك مع تزايد 
الاعتماد على المعلوماتية وتقنية الاإتصالات - خاصة شيكة الإنترنت :وسياتى 
يعد ذلك التلفاز الرقمى القادرعلى التفاعل.. وفد فتح إنتاج الكتاب مو ]| 
مزهلا من المتوقع أن تتبعه أسواق أخرى . 

ولم ينتظ رأ صحاب المطايع والناشرون بزوغ فجرالرقمية لإحداث التجديد؛ 
وهناك أدلة على ذلك منها استحواذ كتاب الجيب فى بداية الخمسينيات على 
جزء من عمل المطابع (التى كانت فى ذلك الوقت محصورة فى الصحافة 
الدورية)ء ٠‏ وتطور الطبعات الأدبية الكبيرة فى السبعينيات باستخدام نظام 
الكمرون ة" وطباعة اللدائن المطاطية (الفلكسوغرافية) التى كانت 
مقصورة هى أيضا على طباعة كل شىء إلا الكتاب مثل أكياس التعبئة والشنط! 
وجاء التجليد المتكامل فى التشطيب والذى احتفى به على الفور كل من القراء 
وأصحاب المكتبات ليفتح "طريقا ثالثا' يجمع بين قوة الكتاب ذى الغلاف الكرتونى 
ومرونة الكتاب المجلد -أى ذى الصفحات المربيوطة والمشدودة. وفى مثابرة جادة 
بهدف التحديثء أطلق جى شولر 166اء5010 /إنه6 لدى روبير لافون -121 5]6ء06ك] 
0 مجموعة *”75تناولاه80" (الكتب) التى أدخل بها فى فرنسا طريقة تجليد 
الكتب كبيرة الحجم وهى كتب مرنة وتعيش طويلا بالإضافة الى رخص ثمنها. 

وتهدف الاستحداثات التقنية النابعة من أبحاث الطباعة إلى احترام رغبة كل 
ناشر فى الحفاظ على أمواله (لتمويل هذه الاستحداثات ذاتها). فأصبح الآن 
ممكنا إحياء الأعمال المعروفة بطرق جديدة وذلك أفضل من استنساخها طبق 
الأصل: وسمحت التقنيات المتاحة بإعادة النشر والطبع بما يتفق تماما مع الطلب 
سواء كانت أعمالا فكرية أو مراجع (دورة بطيئة) أو أعمالا أدبية مدرجة فى التعليم 
الثانوى ويطلبها القراء فى حجم كتاب الجيب بسعر منخفض (واسعة الانتشار). 


نتحسين الانتاج لصالح عروض النشر 

هناك حلم طالما راود الناشر والقائم على الطباعة على السواء وهو تطويع 
الإنتاج طبقا لعمل محدد - خلق أو استنساخ طيق الأصل أو حتى إعادة نشر. 
وقد اقترب هذا الحلم الآن من الحقيقة بعد مرور خمسة قرون من - التقنية 
الأحادية - وتحتاج الطباعة منن اختراعها للعدات ثقيلة ومكلفة أى لاستثمارات 
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ضخمة. وقد دفع ذلك القائمين عليها إلى التخصص لتحقيق الربح وتغطية ثمن 
هذه المعدات على المدى الطويل. وفى منتصف الخمسينيات, كانت السوق تتجه 
لإصدارات قصيرة ولكن بأعداد كبيرة, ثم قام رجال الصناعة بإنشاء مطابع 
أوخفست جديدة صممت لإنتاج الكتب بسرعة كبيرة وبسعر أقل مما كانت تنتجه 
مطابع الأجيال السابقة. ولدينا 2 (تيمسن) وعناقصاهه8 اء عاعتاوتية7١‏ 
(فاريكويك و بوكماتيك) كأمثلة لهذه المطابع التى جاءت لخدمة كتاب الطبعة 
المتوسطة لكونها الوحيدة التى ترتبط بخط صناعى متكامل. 

وقد ساعدت هذه الاستحداثات الصناعية الناشرين على مواجهة كساد 
السوق فى السنوات الأخيرة. ومع ذلك فقد ظل حجم الإصدار أقرب إلى ال 
0 نسخة منه إلى ال ٠‏ نسخة التى كانت تكفى فى أغلب الأحيان. ثم 
ظهرت بعد ذلك طرق طباعة أضيفت لمطبعة أوفست عادية (ورقية) لتسمح 
باستنساخ طبق الأصل أو إنتاج طبعة أولى لكتاب بلون واحد ودون حفر ضوتى. 
وكان يتم الحصول على ألواح الأوفست بطريقة الاستنساخ المباشر - دون 
استخدام فيلم - وطيقا لوثيقة ورقية من الحجم المناسب (نسخة من طبعة 
سابقة؛ أومسودة من طابعات). وفى بداية التسعينيات. تراجعت هذه الطريقة 
الفذة فى استنساخ الوثائق والتى كانت مثالية وبلا عيوب بالنسبة للاستنساخ 
التصويرى. أمام طريقة إنتاج الصفحة بالحاسوب التى توفر الفيلم كذلك ولكن 
مع الاعتماد بنسبة كبيرة على نظم المعلوماتية. 

ومع نظام إنتاج الصفحة بالحاسوب (217) أجبر القائمون على الطباعة 
عملاءهم من الناشرين على الانتقال الى مرحلة إنتاج جديدة تتلخص فى التعامل 
بالبطاقات فقط حيثما كانوا يتعاملون وطوال نصف قرن بالفيلم المصحوب 
بمسودات مطابقة (الأوزاليد والكرومالين). وأدى اختفاء الفيلم إلى اختفاء ' 
المسودة التى كانوا يحصلون عليها فيما مضى بالتماسء وجاءت بدلا منها 
مسودة أخرى تعرف بالرقمية تعكس الوثائق طبقا لترقيمها على عكس المسودة 
المثلية. والبطاقات المعلوماتية تظهر الوثائق فى حالتها الافتراضية أى أنها نسخة 
"غير مادية" للكتابء وبالتالى يمكن مراجعة محتواها (نصوصء. صورء تنظيم 
صفحة:؛ طباعة. ألوانء إلخ...) بمجرد اللجوء للنظام المعلوماتى الذى يفك شفرة 
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المعلومات ويعيد تركيبها فى صورتها الخطية النهائية. والراسم ليس سوى 
تجسيد مسيق للصورة المتوقعة على اللوحة والتى لا يمكن الحصول على نسخة 
تجريبية منها قبل الطبع. وعلى الرغم من اختفاء مراحل الحفر الضوئى الذى 
كان يتيح فرص كثيرة لمراجعة العمل - تصحيح أو تعديل - نجح هذا النظام فى 
كسب ثقة الناشرين؛ ولكنهم ماكادوا يتعودون عليه فى إنتاج الصفحة بالحاسوب 
حتى ظهر جيل جديد من الآلات ليطيح ما تقدمه الطباعة ونعنى بهذا المطايع 
الرقمية التى ستتسبب فى أن يخسر الخط الطويل لتصنيع الكتاب واحدة من 
حلقاته الأخير وهى لوحة الأوفست التى جاء دورها لتختفى. 

التدفق الرقمى أوالاستعاتة بالحاسوب فى الطباعه. 





استعان الناشرون بالحاسوب وأعجبوا سريعًا بمرونته بما يتيحه من استخدام 
سهل ونتيجة سريعة وتكلفة قليلة فى الإنتاج (ثمن المعدات المكتبية). وكان 
الناشرون يتوقعون أرباحًا إنتاجية بعد القيام بضبط وتنظيم الصفحات التى كان 
يعهد بها قبلا من الباطن الى محترفى التصفيف الضوئى. وقد أدى النشر 
بالاستعانة بالحاسوب واستخدام المعدات المكتبية إلى أن يتحمل النشر فى بعض 
الأحيان جزءًا كبيرًا من مهام التصنيع التقنية؛ وكان الناشرون فى الماضىء؛ قبل 
استخدام الحاسوبء يعهدون بالطيع الأولى - الذى كان موجودًا دائمًا حتى لو 
كان يحمل اسمًا آخر - من الباطن إلى محترفى الطباعة (جهة التصفيف 
الضوئى). وبعد مرور أكثر من عشر سنواتء مازال عدد كبير من الناشرين حائرًا 
فى تحديد حجم النشر بواسطة الحاسوب داخل العملية نفسها؛ إلا أنهم يميلون 
إلى الاحتفاظ بالحد الأدنى من المعداتء لمواجهة مواقف مثل قراءة بطاقات 
المؤلفين الذين تجاوزوا مرحلة القرص المرن إلى الرسائل الإلكترونية» إلى جانب 
الحاجة الدائمة لتتفيذ أعمال بسيطة مرتبطة بتنظيم الصفحة عند تجميع 
النصوص والصورء ويصعب فى بعض الأحيان تحديد الفرق بين دورية داخلية أو 
وثيقة دعاية؛ بل بين غلاف كتاب أو كتالوج لبيان ما يجب التكليف به من الباطن 
وما هو أكثر توفيرا إذا ما نفن داخليا. 

وقد كانت العشر سنوات الأخيرة من القرن العشرين هى أيضا فترة ظهور 
نظام الطبع الأولى وانتشار شبكة المعلومات الدولية - الإنترنت - التى فرضت 


794 المجال التقنى 


نفسها كنظام تبادل المعطيات الرقمية فى وجود نظم المعلومات المضغوطة 
والسطور ذات السعة الكبيرة. 

وقد لعب الإنترنت دور الحافز نحو الرقمية الكاملة فى إنتاج الكتاب بأن فتح 
مجالا للتطبيقات المعلوماتية لمن كان يستخدم الحاسوب بالفعل سواء من الهواة أو 
من المحترفين. 

وفى هذه الأثناء. تقدمت التطبيقات المعلوماتية فى الطباعة؛ لأنها كانت تنب 
بأرباح جديدة فى الإنتاجية (مقابل التحول الإجبارى فى الصناعة وفى 
سرالمهنة). وكان من نتيجة تحول الورش إلى المعلوماتية أن أصبح العمل اليدوى 
آليا مثل ترتيب الصفحات المباشر (إنتاج فيلم أو صفحة بالحاسوب - أى ثمانى 
أو ست عشرة صفحة. بل أكثر, محفورة على حامل واحدء سواء كان فيلم أو 
لوحة) الذى يلغى المونتاج, كما أدى التشبيت الآلى (تثبيت وضبط الألواح على 
اسطوانات الطباعة) إلى خفض عدد العمال. 

ويقف 1161061618 هيدلبرج رجل الصناعة الألمانى الشهير وراء نظام هجين 
للطباعة يجمع بين الرقمية والمثلية فى استغلال طريقة الأوفست الرباعى. 
ويعرف هذا النظام بال اء101:6 عمزودس1 أو التصور المباشر واختصاره .121 
وتتلخص هذه التقنية فى حفر لوحة الأوفست مباشرة على المطبعة وليس فى 
المرحلة الوسطى لإنتاج الصفحة بالحاسوب وهى العملية التى كانت تنفن على آلة 
محددة. ويقوم حاسوب بتغذية المطيعة بالمعلومات عن طريق أسطوانة (1212) التى 
تحولها لنظام البيتماب (خريطة إلكترونية) ثم تحفر اللوحة (الجديدة والتى 
ركبت مسبقا على اسطوانة المطبعة) بواسطة قضيب بصمام ثنائى من أشعة 
الليزر والأشعة تحت الحمراء. 

وقد أطلق هيدلبرج اسم [(1312516-1ن1ن© كويك ماستر- دى إى على هذه 
الآلة التى لاقت نجاحًا حقيقيًا فى الطباعة لاعتمادها على تقنية الأوفست 
الصحيحة أكثر من "الرقمية الكاملة". وهى الطريقة ال 'لاماتية" (دون غمر) التى 
تتفادى العيوب الناشئة عن صعوبة الموازنة بين لزوجة الحبر ومحلول الترطيب 
المميز للأوفست "المعروف". وتسمح الطريقة ال "لامائية" بالحصول على ألوان 
أكثر وضوحًا وباستخدام أحبار أكثر بريقًا. 


الاستحداثات التقنية فى الطباعة م؟9؟ 


ويوجد بالمطبعة الرباعية أسطوانة واحدة متصلة بالمجموعات الأريع التى 
تجمع الأسطوانة الحاملة للوحة بأسطوانة اللبادة فى منظومة يقال لها 'كوكبية” 
تقوم بطباعة الورق بالطريقة التقليدية. 
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)١‏ أسطوانات الحبر 

؟) وحدة نقل الورقة المطبوعة 

") درج وصول 

4) حبارة 

4) صمام حفرثنائى 

)1١‏ أسطوانة محفورة 

/) أسطوانة ليادة 

/) مغدى 

5) أسطوانة وحيدة للطيع مزودة بمشابك 

مطبعة أوفست رقمية - مطبعة هيدلبرج المبينة أعلاه إلى جانب مطابع رجال الصناعة أمثال 
كى بى.إى 84 ؟!ا. مان رولاند لصداهخ]1 18411 كومورى اسه أو ريوبى 10/061 - تقوم يتدوير 
مجموعة أسطونات الطبع وتسيير الورقة. ويُظهر الرسم الجيل الأول لآلة الكويك ماستر دى إى. وذرى 
الورقة تلتقطها أسطوانة واحدة - مزودة بمشابك لقط - أسفل اللبادات الأريع المتتالية. تتصل كل منها 
بالأسطوانة التى تستقبل الحفر من ناحية والحبر من ناحية أخرى. 


وفضلا عن ارتباط هذا النظام بمعدات الطباعة والأسرار التقليدية لورش 
الطباعة فهو يتسم بكثير من المزايا: فهو ينتج نفس نوعية طباعة الأوفست ذات 
الأحبار المتعددة (مازالت أصباغ الطباعة الرقمية محدودة)؛ لأن تجمع أجهزة 
الطياعة يتفادى ظهور علامات رديئة ويسمح بالحصول على طباعة رباعية... فى 
دفعة واحدة! ويما أن اللوحة تحفر مباشرة على المطبعة فهى تبقى ملتصقة بالآلة 


5 االمجال التقنى 
كلها منذ بداية السحب وحتى نهايته» متفادية بذلك أى مظهر من مظاهر الخلل 
مما يوفر فى الوقت الذى يشكل عنصرًا أساسيًا فى تحديد أسعار خدمات 
الطباعة. 

وقد أصبح الطبّاع. مهما كان نوع معداته. مرتبطا بالنظم المعلوماتية من 
بداية الطباعة (الآلات) وحتى نهايتها (العميل)؛ لذ! يجب أن يكون قادرًا على 
التعامل مع المعطيات لاستفلالها على معداته وتخزينها بهدف استخدامها فيما 
بعد فيما يعرف بالتدفق الرقمى أى التعامل مع البطاقات وإدارتها. 

ولا ينقطع هذا التدفق فى الطباعة الرقمية من بدايتها عند الناشر وحتى 


الواقع وتصورات الطباعة الرقمية 
التصوير الضوثى والتنظام المعلوماتى 

بالنسية للتصوير الضوئىء يتلخص الأمر فى طريقة تصوير كهرباتية طورتها 
المهمات المكتبية. 

أما بالنسية للنظام المعلوماتى؛ فالوثيقة المراد استنساخها يتم تحليلها مسبقا 
بطريقة تشبه الماسح الضوئى فى حالة الرسم الضوئى ثم ترقم تلك الوثيقة 
لنحصل على بطاقة مطابقة تخزن مؤقتا . 

وتأتى بعد ذلك مرحلتان متتاليتان لإعادة تكوين صورة الوثيقة ثم إرسالها - 
بواسطة أصياغ ليست أحبارًا بالمعنى الصرف - على حامل سواء كانت ورقة 
سحب أو مسودهة. 

وباختضان ينوم مجال 'كفربائي يتحدين الأجتواء المركية تلوقيشة المراد 
استنساخها على أسطوانة بحيث تتكون صورة كامنة على حامل مُوصل ضوئى. 





الاستحداثات التقنية فى الطباعة /إبه؟ 
شحنة كهربائية هى أيضا. وتنتقل الشحنات الكهروستاتيكية تباعا بين المناطق 
المراد صيغها فى الصورة والأصباغ التى تلتصق وفقا لشحنتها الكهروستاتيكية 
على الأسطوانة الذى ترسبها فورًا على ورقة السحب لتتثيت بها (بالطبخ فى 
حالة أحبار آلات التصوير أو تحت ضغط قوة حرارية بشعاع ليزر فى حالة 
الأحبار السائلة. خاصة بالنسبة للحبر الكهربى المكثف للون الأزرق النيلى الذى 
توصل إليه رجل صناعة كان فى البداية مستقلا عن الشركات الكبيرة التقليدية) 
بيتما وتجمع الكل الزاعد الاستتخدامة فيمنا يعد وتمرغ الاشطواتة وياد صميثتها 
فى كل دورة قبل إعادة تغذيتها بالمعلومة الرقمية التى تصل مرة أخرى من 
الصمام الثنائى. 

وهذه التقنية الهجين المعمول بها فى آلات التصوير الضوئى الرقمى وإنتاج 
المسودات الرقمية المستخدمة فى الطبع الأولى هى ذاتها المستخدمة فى المطايع 
الرقميةء والقدرة التقنية هى الفارق الوحيد بين المنتجات الرقمية لشركة مأ: 
ناسخة وطابعة ألوان فاخرة ومطيعة. وهذه المطابع الجديدة التى تخدم الطباعة 
فى الأساس تعتبر حلا وسطا بين آلات التصوير الضوئى الضخمة وآلة الأوفست 
الصغيرة إلى جانب أنها تسمح لمحترفى الطباعة بتنفيذ منتجات جديدة و قبول 
طلبيات لم تكن آلاتهم القديمة تسمح بها. 

وقد تطورت المطابع الرقمية فى البداية على يد رجال الصناعات المكتبية بدءا 
من زيروكس <ه267 الذى طور - فى عام 155١‏ - مطبعة الدوكوتك (اءعامءند]1 
التى صممت خصيصا لإنتاج الكتب باللون الأسود وتبعتها شركة أوسى الهولندية 
6 ثم كانون 08208) باستثمارات فى هذا المضمار بينما قام آخرون ذوو تاريخ 
طويل فى مجال آلات الطباعة (هيدلبرج عةء5اء2810: مان رولان 101350 الخلا 
كومورى 150102011: كى .بى.إى 1284: إلخ...) بتكوين تحالفات تجارية مع تلك 
الشركات. وقد أدى هذا التقارب إلى تصميم آلات جديدة تعرف بالمائية تجمع 
بين تقنيتى الأوضست والرقمية (الطباعة بالحاسوب أو التصور المباشر كما أشرنا 
سالفا). 

وعلى الرغم من فتح مجال جديد لإنتاج الطبعات الصغيرة بسعر منافس؛ 
تكمن الحداثة التقنية فى القدرة على إدخال معطيات متنوعة أثناء عملية 


4 المجال التقنى 
السحب ودون تكلفة إضافية. والاختلاف الجوهرى بين الطباعة القديمة 
والرقمية يبدو فى الفورمة الطابعة فبدلا من قوالب حروف الطباعة المادية على 
لوحة الأوفست تصل المعطيات الرقمية إلى نظام التحبير فى كل دورة جديدة 
للاسطوانةء ويمكن استعارة عبارة ماك لوهان 5317نآ ع1 عندما قال /ا51١‏ 
بسخرية: "الإعلام هو الرسالة" وهو ما يترجم هنا ب "البطاقة هى القالب"... 

وكل نسخة مطبوعة تكون فريدة فى حد ذاتها وهذا هو السبب فى عدم 
ارتياط التكلفة الثابتة والمتغيرة للطباعة وبالعرف الذى يمتد بجذوره لخمسة 
قرون! وسعر الطباعة التقليدية المتناقص بطبيعته لا يعود بفائدة على سعر تكلفة 
الوحدة فى المطبوع الرقمىء. ويتساوى النظامان فى التكلفة فى حالة طيبع عدة 
وكات هن الك نوهو تسن لأقسن لك انق الطنية الرشمية دري" 
التنافسية أمام الأوفست,. وتتركز التكاليف الثابتة فى الطبع الأولى إذا لم توجد 
فورمة طابعة ومثبت. 

وكان من الممكن مقارنة تغير عمل الطباعة الرقمية بتكلفة مثبت الأوفست 
غير أن المطابع الجديدة صممت بحيث تخفض الفترة غير المنتجة بين كل عمل 


يورو تقريبا) بقدر ما تحتويه من إلكترونيات المعروقة بأنها صعبة الصيانة 
ومعقدة ومكلفة. ولذا يتجه الطياعون إلى استتكجار هذه المعدات بدلا من شرائها 
لأنهم لا يستفيدون هم أوعملاوٌهم من تغطية تكاليف هذه المعدات وذلك على 

وتضاعف الطباعة الرقمية الإمكانات المتاحة للناشرين بفضل منافستها 
القوية للأوفست بالنسية للمطبوعات باللون الأسود أقل من ألف نسخة. 

أما بالنسبة لطبع المعطيات المتنوعة. فتفضل المطبعة الرقمية: لأنها تتناسب 
الطباعة المستمرة والتسويق المباشر (معلومات فردية ورسائل متميزة). 

وتمتح هده التقنية التى يبزع فجرها الآن أسواقا جديدة للطياعة حيث 
يستفيد منها كثيرًا الطبّاعون والناشرون كما سيق واستفادوا من التقدم التقنى 
الذى أحدثته المطبعة الدورية التى كانت طليعة الرقمية. 
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وهكذاء تمثل الطباعة الرقمية فى سلسلة الكتاب : 
- جزءًا جديدًا من السوق بالنسبة ترجال الصناعة (الذين أتوا من سوق 
المهمات المكتبية): 


- استغلالا أفضل لأموال الناشرين (مثل إدارة جديدة لمشكلة النشر 


الطباعة الرقمية فى خدمة النشر: 

الحدود بين الواقع والخيال 

هناك حلم دائم بأن يستطيع هواة الكتب - فى أى مكان وفى الحال ودون أية 
عواقب - الحصول على كتايهم المفضل من بين كل الكتب المتاحة (يمكن تخيل 
عملية مزج ضخمة بين مكتبة عالمية ومكتبة كبيرة تظهر فى طرفة عين؛ ولا 
نتحدث هنا عن الخيال الذى يغلف قصة بورجيز "مكتبة بابل" أو الأهداف التى 
أكدها القائمون على الكتاب الإلكترونى). 


والحل البديل يتلخص. كما نعرفء فى "إزالة الطابع المادى' للكتب المنشورة 
م والتى ستنشر) لكى تطبع بعد ذلك بالطلب وبالوحدة... فى مكان البيع 
الأقرب دائما للعميل! وعلى الرغم من امكانية تنفين هذا الحل الذى يقدم حلا 
للمشكلة الأزلية فى تخزين المطبوعات التقليدية واستنساخها إلا إنه غير مرضى 
إلى حد يعيد. وقد طرح ديدرو هذه الإشكالية ببراعة فى عام 77 فى "رسالة 
حول تجارة المكتبات" عندما قال: "إن الذين ينجذبون للحكم العامة (...) يفكرون 
كما لو كان صاحب المكتبة لا يمكنه إنتاج سوى ما يتفق مع حجم أعماله (...)؛ 
ناسين أو متجاهلين أنه من المستحيل إنتاج عمل بثمن معقول إلا إذا طبغ بعدد 
معين (...): بيد أن الذى يتبقى من عمل سيئ فى مكتبة ما ليس له أية قيمة . 
وهذا الرأى صحيح فى الواقع إذ أن النمط الثقافى والاجتماعى والاقتصادى 
للنشر والتوزيع - المعمول به منن اختراع الكتاب المطبوع والذى يعتبر أساس 
الحلم فى مكتبة كاملة - يتجه بالضرورة نحو العرض الذى يُعتبر الشكل العالمى 
للتبادل و التجارة. 


٠0٠‏ المجال التقنى 

شهل نحن مستعدون لشراء كل الكتب التى يعلن عنها إذا رأينا أن جهات 
كنوادى الكتب تفتح المنافذ وتعطى حق العودة لأعضائها؟ 

وبين النقيضين - مخزون من عدة آلاف من النسخ مجهولة المصير وكتاب 
مطبوع بالطلب وبالوحدة لإرضاء عميل واحد فى كل مرة- أجمع الناشرون 
ورجال الصناعة على فتح باب ثالث: النشر المحدود (من ٠٠١‏ الى 00١‏ نسخة) 
وهى تتفق تمامًا - سواء كانت استتنساحًا أو طلبًا جديدًا لجهة ما - مع القدرات 
بحيث تسمح تكاليف الإنتاج والنشر والتوزيع بالتوازن فى آلية العرض والطلب. 
عرض حسب الطلب: طريقة طباعة لكل كتاب 

وتطبيقا لعبارة ديدرو: "إلى كل من ينقاد وراء الحكم العامة" لا يوجد كتاب 
ولكن كتب تشكل تنوعًا جميلا لعروض النشر واستخدامات الكتاب التى تواكب ما 
تقدمه الطباعة التقنية التى تتطور بدورها. 

- بالنسية للطبع ١‏ لمستمر لكتب واسعة الانتشار ٠٠٠٠١(‏ نسخة فأكثر) تعطى 
طياعة الكمرون 0326107 أو ذات الألوان الحل الأمثل من الناحية الاقتصادية 
والتقنية. 

- بالنسبة للطبع النمطى (بضعة آلاف من النسغخ) للأدب العام (أسود أو 
ألوان) تتفق قدرات الأوفست ذات الأوراق. خاصة بالنسبة للكتب الجميلة 
وألبومات الشياب. 

- بالنسبة للخصائص التجارية والتقنية للأعمال الأخرى مثل العلوم الإنسانية 
تفضل مطبعة الأوفست الصغيرة بل ومطابع اللدائن المطاطية (الفلكسوغرافية), 

- بالنسبة للطبع البسيط (أقل من ألف نسخة) تفضل المطبعة الرقمية. 

وفى النشر كانت : نسبة الطباعة الرقمية فى إنتاج المطبوع عام ٠٠٠١‏ تقدر 
ع( مثلها مثل النظم التى تغذيها الورق والبكر) مقابل أكثر من 6٠‏ أوفست. 
ويزيد الاتجاه نحو ارتفاع عدد الأعمال ذات النشر البسيط (طبعات جديدة 
وا ستنساخ) على أن تكون المطابع أكثر قدرة على التنافس فى نواحى أخرى. ولا 
ينطبق ذلك على الطبعات الرقمية التى تتخطى ال ٠٠٠١‏ نسخة. 


الاستحداثات التقنية فى الطباعة ».١‏ 

وقد أحدثت الطباعة الرقمية منذ نهاية الثمانينيات ثورة فى صناعة الكتاب 
بدأت مع الإنتاج بالحاسوب وأصبحت اليوم صناعة مطبعية. ومع تطور العرض 
. التقنى, تغيرت الممارسات المهنية فى الإنتاج سواء لدى الناشرين أو الطياعين. 
وَقن |حداقت هذه الخورة ماكر لقن حقين الدلائل البوع إل أن الكداي تناد 
كثيرًاء حيث نجد أن موارد الطبع الأولى تضاعف من إمكانية استخدام لاحق 
للمعلومات اُمَدَّة لانشرء وفقا للحوامل المختارة: ورقء قرص مضغوط أو حتى 
طبعة بالسطر. 

وهذا الإنتاج الذى يطلق عليه الكروس ميديا 26018 7055© (أو النشر المتعدد 
الوسائل) تفترض بالطبع وجود تحليل تقنى متقدم ومُسَيّق للوثائق فى أى عملية 
وضع نهائى للشكل. 

وهكذاء نرى أن الاستفادة من إنتاجية النظم والتنظيمات. ومن جودة النتائج 
والتنوع المتزايد فى الاختيارات الاقتصادية الممكنة شملت الجميع بدءا من الناشر 
وحتى القارئ. ْ 

وقد أثبت الناشرون . كل حسب خياراته - قدرتهم على الاستفادة من التقنية 
واستحداثاتها لتحسين العرضص. 
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- تقننيات إنتاج النص 

من واجب العاملين فى النشر التحقق من جودة طباعة النص. ونظدًا لصعوية 
القيام بهذا العمل فى كتاب بأكمله: تنفذ هذه العملية يوميًا على نصوص معدة 
الكبويق (كتالوهانة قات مبحفية. ب وفك كل الستامين اللحعة نيذه 
التصوص (الصفحات الاستهلالية. إعلان صغير فى جريدة يومية...). 
الموقع الاجتماعى والمهنى لفن النص مما يضطره للتشدد فى هذه النقطة. 

ونسوق هنا بعض النصائح مع ضرورة اللجوء فى كل لحظة لدليل الطباعة 
الذى يحت الاحتفاظل ينسحة منه كن :مقاون اليد ٠‏ 
من حجم الحروف الى إعداد النسخة المكتوية 

هناك ثلاث ممارسات يومية فى الإنتاج والنشر: اختيار حجم حروف الئنص 
وإعداد النسخة المكتوية وتصحيح المسودات. ودون الدخول فى تفاصيل هده 
التقنيات. تتيح الصفمحات التالية للقارىّ التعرف على وسائلها بالإضافة لنوع 
القدرات والجودة المتوقعة. 
حجم الحروف 

تقنوس عوك الالاحاف هو الركلة الأزلى فى مذ الحمارة وهو هنا معن هن 
جميع العلامات. أى جميع الحروفء والأرقام وعلامات الوقف والمسافات التى 
تفضلالكلماظ توفي الواضه: اننا الن شخصيح كل "سات لتنبماو طلا كن تراه 
للنسخة المكتوبة للتحقق من تجانسها أوعمل تقدير يتناسب مع عدد العروض 
المختلفة.. 


تقنيات إنتاج النص ‏ .م 


ويحسب متوسط عدد العلامات فى كل سطر من النسخة وفى عدة سطور 
"٠‏ + (1 + 506 + 65 0147م + - ٠٠١‏ علامة 
5٠٠١٠: 60 - ٠‏ علامة فى السطر 
كم وسسي عوراظ عندوا اليبطوو فى الورقة الوامدة ع ان نحشب بداية 
السطر كسطر جديد (فى العمل المعد للطبع؛ توجد أيضا سطور بيضاء تشغل 
نفس مساحة السطور المكتوبة) 
0“ بدغع” + /الا +51 +5730 - ١١6‏ علامة 
060 - ”7 سطرًا فى الورقة 
يُضرب هذان الرقمان للحصول على متوسط عدد العلامات فى الصفحة 
يا هلا - ١6٠١‏ علامة فى الورقة 
ثم تُضََرب النقيجة فى غدد الضفحات للعصضول على عد العلامات فى 
النسخة 
٠٠‏ يا غ0" - ١٠١٠٠١١قم"؟‏ علامة 
ولا ننسى بالطبع تقدير المساحة التى ستشغلها الصور 
وتترجم هذه العملية إلى عدد الصفحات المطبوعة. يحسب أولا متوسط عدد 
العلامات فى الصفحة بتطبيق عملية مماثلة لتقدير النسخة: يحسب متوسط 
عدد العلامات فى السطر الواحد (وعلى بيضعة سطور) 
ا 115 + كال 1 + 7/0 - 506٠١‏ 
/١ - 0: 0‏ علامة فى السطر 
ثم متوسط عدد السطور فى الصفحة (مع حساب السطور البيضاء التى 
تسبق وتلى العناوين البينية) 
6 + مغ +15 +5 +557 - 5١1‏ 
+ ه5281 منطر 
ويُضرّب الرقمان للحصول على متوسط عدد العاكما كطى العيفحة المطبوعة. 
٠‏ ياءغ - 58٠١‏ علامة فى الصفحة المطبوعة 
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علامات التصحيح فى الطباعة 
انقل للصفحة اتسابقة : المطبوع. ليست عملية بديهية بل يجب التدرب عليها . 
تنصيص : بناء النص. 
تغيير حرف : يعنى تصور مطبوعة أو إعلان أو كتاب. 
إلغاء حرف : وتنظيم مساحة للحصول على معلومة . 
توضيح الحرف الكبير : واضحة ومتجانسة وجميلة. 
بدء الرسم : أى قراءة وفهم وتحليل نص ما. 
تغيير كلمة : والتدخل بالحس النقدى قبل. 
بوره كنات لوقف امحاظية تؤلفة: 
كتابة بالحروف الأجنبية الصغيرة : ثم التعرف الجيد على موارد . 
تنسيق وإيضاح النص : الطباعة و الصور واللون . 
الانتفال إلن شطر خرن + وحامات الطباعة : 
إلغاء بداية فقرة : ثم التمكن من إطلاق ومتابعة. 
حذء فُقزة :+ العئلية الصفاعية: ولكق هنا يدنى شن تفن الوفت: 
إزالة المسافة : الشعور بأنك وريث تقليد قديم. معرفة. 
تبديل الحروف : دورة توزيع أو نشر الكتاب . 
تبديل الكلمات : أو المطبوعات. أى أخن رغيات . 
إضافة مسافة : من يديرون العمل فى الاعتبار. 
إلقاء اكه نيجنا 
حرف ردىء : من الطبيعى أن يكون مهندس النص. 
إدخال مسافة : ملمًا بكل معطياته وعندما يبدع عمله. 


جسم ردىء : يبقى بالطبع جزء الموهية الشخصية. 
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إلغاء جزء : من الطبيعى أن يكون مهندس النص ملما بكل معطياته. 

إدخال سطر : رسم الحروف ش 

تصحيح الصفوف : تعتبر الطباعة أسلويًا من أساليب التعبير 

الشخانة : عن الفكرة مثلها مثل العنوان أو العبارة أو الكتابة. 

زيادة المسافة بين السطور: 

زيادة حرف : كشاهد لتطور الشركات 

تصحيح وقفة : عبر التاريخ: تدرس الطباعة مثل اللغة 

عدم التصحيح : والتمكن منها تصبح تلك اللغة أداة تحول النصوص وخلق 
أفكار جديدة. 

يككمن الخطوظ: الويدية : 

حروف أجنبية كبيرة : للختم على الجانب الأيمن. 

وتتم هذه العملية على صفحة مصفوفة من نفس النوع أو على أنموذج 
مصحوب بدليل حروف؛ وتحتوى بعض فهارس تجميع الحروف على جداول 
لمتوسط عدد العلامات فى السطر الواحد عن طريق القراءة المباشرة وطبقا 
للاختيارات (دليل الحروفء البنطء الثخانة» الميل» طول السطر). 

وفى خطوة تالية؛ يُقَسَم الرقم الكلى لعلامات النسخة على عدد العلامات فى 
الضصفهة الاشتصيل على عد شبفحات النضن: 

...م" :60..م؟ ١52-‏ صفحة 

ولا يجب إغفال إضافة مساحات للصور والصفحات المرفقة للنص (عناوين» 
قائمة المؤلفات فى نفس المجموعة؛ حقوق الطبع والنشرء تاريخ الطبع؛ الفهارس, 
رقم الإيداع) 

وبالنسبة للمؤلفات التى تحتوى على فصول تبدأ من الصفحة اليمنى أو 
الصفحة الفردية. يحسب عدد العلامات ويترجم إلى صفحات فى كل فصل على 
حدى لمعرفة ما إذا كانت نهاية الفصل فى صفحة يسرى أو يمنى؛ وفى الحالة 
الأخيرة تترك صفحة بيضاء بين نهاية الفصل وبداية الفصل الذى يليه. وتضاف 
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هذه الصفحات البيضاء بالطبع لعدد الصفحات التى يشغلها النص والصور 


إعداد النسخة المكتوية 
أنا كانت طريقة الإعداد. تقليدية أم على شاشة الحاسوب. يجب أن يتم 
التصحيح طبقا للتعليمات الواردة وفى مكان الخطأ فى النص وليس فى الهامش 
وذلك باستخدام العلامات المتعارف عليها (توجد القائمة فى مختلف معاجم رموز 
الطباعة). 
وهناك ثلاث سمات أساسية لإعداد النسخة المكتوبة 
- الدقة: خاصة فى استخدام العلامات الصحيحة. ويجب تفادى كشرة 
الإضافات التى يمكن أن تؤدى إلى أخطاء فى التجميع على أن تكون ملحوظة 
التصحيح واضحة ولا تحتمل أى لبس. 
- الوضوح: يجب وضع الملحوظات التقنية فى الهامش مع وضع خط حول 
جميع التنويهات التى لن تدخل فى تصفيف النص. وفى حالة طول التعليمات 
الخاصة بترتيب الصفحة أو صعوبة تفسيرها يفضل عمل رسم بسيط. 
- وحدة وتجانس العرض: يجب ترتيب العناوين بكل دقة فى حالة عدم ترابطها 
فى النص؛ مع التحقق من التنويه الخاص بالحواشى والتوافق مع هذه 
الحواشى فى حد ذاتها. كما يجب التحقق من تجانس النص بكامله (النص, 
التعليق على الصورء الرسومات أو الخرائط...) ومن صحة كتابة النص 
والمصطلحات أو كلمات أعجمية تستخدم لها حروف مختلفة أو اصطلاحات 
لغوية تستوجب النقلء. بالإضافة إلى احترام رغبات المؤلف دون الإخلال 
بتجانس النص الكامل (إملاء أو علامات خاصة). 
ويتطلب إعداد النسخة المكتوبة بعض الصفات الخاصة كأن يكون المعد قادرًا 
على تطويع طريقته فى القراءة لكى لا يحدث أى سهو (تصحيح المحتوى ثم 
العبارة). وأن تتضافر مهارته اللفوية (إملاءء بناء نحوى للجملة والنحو) مع قدرة 
على التشكك فيها وبالتالى الرجوع للمعاجم وكتب النحو والموسوعات. وأن يلتزم 
أيضا وبكل دقة ببروتوكول التصفيف الذى وضعه الطبّاع أو سكرتير التحرير. 


تقنيات إنتاج النص 0" 
وفى حالة إعداد نسخة تقليدية؛ يجب القيام ببعض الخطوات عند تسلم 

اللخخلوط: 

- ترقيم الصفحات من ١‏ إلى س مع تفادى الأرقام المكررة. 

- عند الترقيم؛ التحقق من أن المخطوط كامل. 

- وزيادة فى الحرص؛ يفضل العمل فى مخطوط واحد فى كل مرة لتفادى أى 
خاعل يصعت اكتشافه وإاضلاحة: 

- استخدام العلامات المتعارف عليها لتصحيح الخطأ فى مكانه فى النص لكى لا 
يضطر الناسخ لنقل نظره بين الكلمة الصحيحة فى الهامش ومكان التصحيح. 
فى لصن 

- استخدام حبر (جاف أو سائل) من لون مختلف. والمبدأ ألا تؤخذ التصحيحات 
المكتوبة بالقلم الرصاص فى الاعتبار لأنها تفهم على أنها افتراضات أثناء 
العمل لا يُعتد بها. 

- استخدام دئيل ألوان أو حروف أو أرقام مطابق لدليل العناوين وهذا أسهل من 
تدوين نوع الطباعة أمام كل عنوان وفى كل مرةء ويحتوى الدليل على جميع 
الحروف - كبيرة وصغيرة - وميلها (معتدل أو مائل): وثخانتها (من أكبر درجة 
فى الأسود الفاتح إلى أكبر درجة فى الأسود القاتم): وطول السطرء والمكان فى 
السطر (الوسط أو أول السطر) والمكان بالنسبة للارتضاع (حجم المساحات 
البيضاء قبل و/أو بعد). 

- الحصول من ناحية المبدأ على موافقة المؤلف على التصحيحات المحتمل إدخالها 
على النص (تعبيرات: علامات وقفء إضافة أو إلغاء فقرات...) والأخطاء الواردة 
فى المحتوى؛ وهو ما يتوقف على السياسة المعروفة لكل دار نشر. 

- يجب تسجيل ووضع علامات بالرصاص على كل المسائل المعلقة لإيجاد حل لها 
بعد الرجوع للمؤلف ثم يدون الحل النهائى بالحبر. 

وفى حالة إعداد نص على الشاشة دون إجراء مسح. يتدخل المعد فى نص 
بعد حفظه فى نظام معلوماتى وجهاز متفق مع ما لديه. وهناك بعض القواعد 
النافة القن يحت قرا عاتها:هنا أيضا: 
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- التأكد من احتواء الملف على التعليمات اللازمة للقيام بالعمل دون مشاكل. 

- التأكد من وجود طابعة ومطابقة نص القرص المضغوط بالنص المطبوع. 

- عمل نسخة من الأسطوانة (أو الأسطوانات) المسلّمة لتفادى أى تصرف من 
شأنه إتللاف الملف أو الملفات الموجودة بالفعل. 

- فحص النص على الشاشة بكل دقة للتأكد من جودة التسجيل والحفظ 
صغيرة /كبيرة. أرقام...), مسافات بين الكلمات, مساقات غير قايلة للتقسيم, 
ارتداد جرار المطيعة أو نهايات فقرة مبالغ فيها. 

- تقسيم الملف الأصلى لعدة ملفات من "*٠٠‏ علامة تقَريبًا وهو الحد الأقصى 
لكى لا يكون النص ثقيلا وطويلا أثناء التعامل معه. 
الأخطاء. 

3 استخدام مصحح نحو جيد . 

- استخدام خاصية "إحلال” لوضع الأقواس؛ والمسافات غير القابلة للتقسيم أمام 
بعض حركات التشكيل؛ ووضع التشكيل على الحروف الأجنبية الكبيرة؛ وإلغاء 
كل المسافات غير المجدية وارتدادات جرار المطبعة. 

ويتطلب استخدام ماسحات الطباعة فى إعداد النسخة على الشاشة بعض 

الخطوات الإضافية: 

| تحليل النص لوضع قائكمة ماسحات الطباعة: بتط العناوين والفقرات المختلفة 
الثخانة؛ الميل» حروف تكتب فوق السطرء بيانات. مسافات غير قابلة للتقسيم. 
حروف أجنبية صغيرة؛ بداية سطر إجبارية؛ إضافة ملحوظة: إلخ. 

- وضع المأاسحات يطريقة آلية ونصف آلية أو يدوية. 


- حفظ الملف تحت مسمى نص فقط ليتيح أفضل استخدام له أثناء نقله. 


تعدنات إنقاع النسن. ذاءم 
ديل الطباعة كوسيلة 
بمهارة وهو ما كان يحدث شفهيا فى الماضى فى كل ورشة على حدى قبل أن 
واللغويات وتهدف إلى نقل وفهم الرسالة المكتوبة بسهولة. وفيما يلى تحليل موجز 
طباعة الأرقام 
توحجد تعليمات محددة لطبع الأرقام: بالحروف. بالأرقام العددية: بالأرقام 
الرومانية كبيرة الحجم. بالأرقام الرومانية صغيرة الحجم. ويمكن تلخيص هده 
القواعد العديدة والمعقدة كالآتى: 
-_- للنصوص الأدبية: تكد تكتب الأرقام ١‏ 2 لقليلة بالحروف با ستثتاء التواريخ (بالأرقام 
العددية) وتكتب الأرقام التى تصف ترتيب الملوك والأسر بالأرقام الرومائية 
كبيرة الحجم. 
- للوثاكق القانونية: تكتب الأرقام بالحروف بما فيها التواريخ (يتبعها غالبا أرقام 
عددية بين قوسين). 
- المنشورات العلمية: الأعداد البسيطة والمركبة تطبع بالأرقام العددية سواء كانت 
بالوحدة الحسابية أم مختصرة. 
3 المؤلفات الدارجة: تظهر موجزة فى ١‏ لجدول التالى (خط مائل : طريقة 
الطباعة / الرومانية : نوع الأرقام المطلوب طباعتها). 
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5000 أرقام عددية أرقام رومانية أرقام رومانية 
كبيرة الحجم صغيرة الحجم 
الشعر وحدة القياس التقويم الجمهورى القرون 
الكميات السيكلة الكمية المحددة تأريخ المؤلفات والآثار فصول كتاب 
السن القياسات المعقدة ترتيب الملوك . خصول مسرحية أو 
أرقام ورق اللعب فياسات المقارنة ترتيب الأسر صفحات استهلال: 
الأنطمة مقدمة, فاتحة 
حجم كتب خارج مقاس حجم كتب أو أسواق, مقطع أغنية أو قصيدة 
الكتالوج ودق اجتماعات., الأغنية أو السونيتة 
مؤتمرات 
السناعة - أنتضاف المقياش الألفيات 
وأرباع الساعة 
أجزاء الساعة بعد الظهر العناوين الدوائر (فى تقسيم المدن) دروس وهجائيات 
أو يعد منتصف الليل 
مضاف اسم العلم التسجيلات رسائل الجديد) (العهد رسائل (أدب) 
عيارات راسخة المراجع (مقالات. تقسيمات لمؤلف ما كبيرة 
صفحات) 
اللاختصارات 


يضع العرف قواعد صارمة للاختصارات الدارجة مثل ما هو متعارف عليه 
فى وحدات القياس التى تحددها الجمعية الفرنسية للنظم المعروضة بالأطنور 
1101ه بينما كان العرف وراء تحديد استخدامات العناوين والزخرفة:. إلخ. 
ويمكن تلخيص هذه القواعد فيما يلى: 
- الاختصار عادة يكون بالتخلص من جميع العلامات (ثلاث على الأقل) الموجودة 
مكان الحروف الملغاة علامة على الاختصار. 
- يمكن أيضا الاختصار بالاحتفاظ بالحرف الأول فقط ووضع نقطة اختصار 
لكل العلامات الملغاة. 
- يحتفظ بالحرف الأول والحروف الأخيرة لكلمة مع إلغاء العلامات البينية؛ ولا 
توضع دقطة اختصار فى النهاية. 





تقنيات إنتاج النص 5١١‏ 

تقسيم الكلمات إلى مقاطع 

فى حالة السطر الطويلء لا يجب قطع الكلمات فى نهايته؛ بينما بمكن قطعها 
بالنسبة للسطر المتوسط أو القصيرء ويكون ذلك على النحو التالى: عند مقطع 
صوتىء بين حرف متحرك وحرف ساكن؛ بين حرفين ساكنين أو حرفين ساكنين 
وحرف تالث ساكن (كى حالة وجود ثلاثة حروف ساكتنة متتالية) إلا إذا تعذر ذلك 
فى وجود حرفى اللام والراء ( لوم )ملام ملع بل بنتك بك قط باغ يام ماع ,2 به بأط) أو 
5 بكلا بطم بطء ويجحب أن ينتهى السطر بعلامتين على الأقل مع تقل ثلاث إلى 
بداية السطر التالى. وفى حالة الكلمات المركبةء. يكون القطع بعد علامة وصل 
الكلمتين؛ وفى حالة وجود علامتى وصلء يكون القطع بعد العلامة الأولى إلا إذأ 
أدى ذلك إلى بليلة فى النطق (اعء/-مع-عتنة بعتل/-2-اوع'ء) ولأسباب جمالية لا 
يجوز عمل أكثر من ثلاثة قطعات متتالية فى آخر السطرء. كما لا يجوز القطع 
قبل أو بعد حرفى ال « و اللا إذا كانا وسط حرفين متحركين ولكن يمكن ذلك 
القطع بين الكلمات 

الذهاب إلى أول السطر بين الكلمات يكون عادة مع كل مسافة-كلمة؛ ومع 
ذلك: ولرغبة أكيدة فى التوضيح. لا يجوز الذهاب إلى أول السطر فى بعض 
الحالات: 

- بين الألقاب الاجتماعية أو الشرفية المختصرةء أسماء العلم المختصرة 
والأسماء العلم التى تدل عليها . 

جم بين علامات شعار ما. 

- بين حرف أو أداة تعريف و الاسم الدال عليه. 

- بين تمييز عددى والاسم المميز. 

+ بين أجزاء رقم ثلاثى. 

- بين اليوم والشهر فى تاريخ:؛ بين الشهر والألفية؛ بين الألفية والعصر 
(بركليس. 55-1455: قبل الميلاد). 


26> المجال التقنى 

- بين الكلمة ومعلومة تتعلق يها؛ 

- قبل إلخ. فى جملة تعددية. 
الحروف المائلة 

تستخدم الحروف المائلة لجذب الأنكياء إلى الكلمة أو الكلمات التى تكتب بها . 
ولصعوبة فراءة هذه الحروف مقارنة يالحروف الرومائية. لا يحب استخدامها 
بإقراط فد يقلل من أهمية تلك الكلمات. 

وتستخدم الحروف المائلة فى الحالات التالية: 

- كلمات يراد حدب الانتياه إليهاء أو حصلها عن النص. 

- كلمات وأقوال يلغة أجنبية. كلمات أجنبية أو عامية. فيما عدا تلك التى 

- حروف الموسيقى. 

+ الخروقة الأجنبية المنغيرة اتذكوزة فى الدمن.. 

- عناوين المؤلفات الأدبية: والموسيقية. ولوحات الرسم.ء والنحتء إلخ. 

ب أسماء السفن والطائكرات؛ أسماء القطارات والسيارات والعريات... 

- الأسماء على اليافقطات التجارية المكتوبة يالكامل. 


- الأقوال الموجزة بالفرنسية (مما يغنى عن الهلالين المزدوجين). 


الحروف الأجنبية الكبيرة 

تستخدم الحروف الكبيرة فى بداية الجملة وفى الحروف الأولى وفى أسماء 
العلم. كما تستخدم أيضا فى الأسماء التى تكون علمًا بصفة مؤقتة, ويجب 
الإشارة إلى أننا نفرط فى استخدام الحروف الأجنبية الكبيرة مما يفقدها 
معناها! 

يجب وصع علامات التشكيل على الحروفد الكبيرة وهى دقطة ما زالت محل 
جدل ولكن غياب التشكيل فى العناوين يمكن أن يؤدى الى صعوبة فى القراءة. 
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علامات الوقف 
لكل علامة وقف معنى خاص لأنها تجعل النص أكثر وضوحا. ويبين الجدول 


علامة مسافة سابقة مسابقة تالية 
فصله 55 مسافة كلمة 
نقطة لا يوجد مسافة كلمة 
علامات استفهام خفيفة مسافة كلمة 
نقطتان مسافة غير قابلة للتقسيم مسافة كلمة 
نشل وفوف 
بداية نص لا يوجد مسافة كلمة 
نهاية لكلمة لا يوجد مسافة كلمة 
مكان لكلمة واحدة مسافة كلمة مسافة عادية* 
أقواس 
مفتوحة مسافة كلمة لا شىء 
مغلقة لا شىء مسافة عادية* 
هلالان على الطريقة الفرنسية 
منتويكة مسافة كلمة مسافة خفيفة أو غير قابلة للتقسيم 
مقلقة مسافة خفيفة أو غير قابلة للتقسيم مسافة عادية* 
هلالان على الطريقة الإنجليزية 
ويه مسافة كلمة له 
مغلقة لا يوجد مسافة عادية* 
شرطة يحجم حرف ش 
لحري مسافة كلمة مسافة غير قايلة للتقسيم 
تعلقة مسافة غير قابلة للتقسيم ١‏ مسافة عادية* 


* ممائلة للمسافة التى تلى الكلمة : يمكن أن تتفير وفقا لوظيفة التشكيل 
الذى يليها. 
بالنسبة للنص الأدبى. يجب الالتزام بعلامات الوقف التى اختارها المؤلف إذ 


أنها تعتبر جزءًا من أسلويه. 


> المجال التقنى 
التحقق من نوع علامات الوقف التى تسمح بإدراك تباين فكر المؤلف بكامله دون 
لبس أو فهم خاطئ. 
ويوحد أربيعة أنواع من المسائات المستخدمة فقيل ويعد علامات الوفقفف 
والتى تختلف فى دورها. وهى: 
سطر لآخر). 
- مسافة خفيفة: مسافة غير قابلة للقطع تختلف طيقًا للمسافة الرأسية بين 
الحروف ودليل الحروف الدى وشع عليه الاختيار. وهى مسافة ذات معتى واحد 
فى كل النطن: 
- مسافة غير قايلة للقطع: تسى” تستخدم بين الكلمات التى لا يمكن فخصلها ولها نفس 
قيمة مساقة الكلمة. 
- مسافة ثابتة أو بحجم الحرف: قيمتها هى قيمة الفراغ الرأسى بين الحروف. 
عناوين المؤلفات 
نستطيع تحديد القواعد الرئيسية لهذا الموضوع دون الدخول فى التفاصيل 
- عئاوين المؤلفات الأدبية. والموسيقية. والرسم. والنحت. الخ. تكتب بالحروف 
المائلة وتبدأ يحرف كبير. 
- الكلمة الأولى تبدأ بحرف كبير (لا يليه حرف كبير ثانى أبدًا إذا كان العنوان 
عيارة عن جملة أو كان بيدا بأى عنصر آخر غير "أل" التعريف أو نعت أو تمييز 
عددى) 
- يوضع حرف كبير للاسم الرئيسى و للاسم (الأسماء) التى تسبقه إذا كان 
الاسم يبدأ بأل التعريف أو نعت أو تمييز عددى. 
- فى حالة عنوان مكون من عدة عناصر توضع حروف أجنبية كبيرة فى بداية 
الأسماء بعدد الشخصيات أو الموضوعات معالجة؛ 
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أوالمجلات. 

- تطيع عناوين الكتب المقدسة والقوانين و المجلدات القانونية بالحروف 
اللاتينية وذلك طيقا للعرف. 

المصادر 

تتناول القواعد الرئيسية ترتيب المعلومات وأسلوب تكوينها : 

- اسم (أسماء) المؤلف (المؤلفين) بالحروف الأجنبية الصغيرة مع طبع الحرف 
الأول بالحرف الكبير يليه الاسم الأول مختصر بالحروف الكبيرة أو كامل 
بالحروف الصغيرة مع طيبع الحرف الأول بالحجم الكبير. 

- عنوان المؤلف بالحروف المائلة مع الالتزام بتعليمات الطباعة الموضوعة سلفا. 


- يعد العنوان: تعليقات محتملة على الطيعة. 


- مكان النشر. 
- اسم الناشر. 
- اسم المجموعة بالحروف الرومانية بين أقواس وبين هلالين مزدوجين. 
- تاريخ النشر. 


- رقم الجزءء والمجلدء والملزمة. والفصل. 

- رقم الصفحة؛. والوصف (عدد الصفحات. الأجزاء: الصورء إلخ) 

- إمكانية وضع اسم المؤلف: وعنوان الفصل بالحروف الرومانية بين هلالين 

و 02 لدم 

مزدوجين يليه اسم اكُؤلف الرئيسى للمُوَّلّف (انظر أعلام): عنوان الولف 
بالحروف إتائلة: 

إذا كان الأمريتعلق بدورية: يطبع اسيم المؤلضف وعنوان المهقال بالحروف 
الرومانية بين هلالين مزدوجين واسم المجلة بالحروف المائلة. 








المصل الخامس 
النطاق العانونى 
إيمانويل ببيرا 


النطاق القانونى 


ترتبط العلاقات بين القانون والنشر ارتباطا وثيقا . خففى غضون عدة سنوات 
أدرك قطاع النشر تماما البعد القانونى لهذه المهنة فلا يوجد فى الحقيقة كتاب 
دون أن يكون له تشريع قانونى حيث يجب حل النزاعات التى تدور حول الكتاب 
ومعرفة كيفية تطوير مصادر جديدة لتحقيق المنفعة من خلال صياغة العقود 1 

ولقد أصبح اللجوء إلى الاختصاصات القانونية فى الداخل والخارج أمرًا 
شائعًا . 


1 . -التطاق القاكوتى 
١‏ -امثللاك حق النشر 

لم يعد يقتصر نشر الكتاب على إنتاج المجلدات التى يتم إعدادها للتسويق فى 
المكتبات . إنما يقصد بالنشر عملية الاستثمار التى لا تتم على الوجه الصحيح 
إلا :إذا كان التاشر ضاهكا للملكية المحؤية : 

فى البداية كل كتاب يجب أن يكون محل عقد سليم من الناحية القانونية 
ومطابقًا لكل طرفء وهكذا يستطيع المؤلف أن يستفيد على سبيل المثال من عقد 
النشر وعقد التنازل عن حقوق الاقتباس المسموعة والمرئية. ويجب على الأطراف 
الأخرى أن تتنازل عن حقوقها لصالح الناشر من خلال تحرير عقد بذلك ويجب 
تحرير وطلب الموافقات الخاصة بالرسام ومصمم النماذج والقائم بعمل التمهيد 
ومدير المجموعة ووكالة التصوير إلخ و 

ولا يعفى من ذلك فريق العمل بدار النشر . وحتى يمكن تأمين استخدام 
مجمل الإسهامات يجىء تضمين عقد العمل بنود التنازل عن الحقوقء وهذا 
يساعد على إعادة استخدام ما قام العامل بإنشاء على موقع شبكة المعلومات مثل 
القواكتم وتصميم الغلاف . 

وهذا الوع يخص الممول والمشارك : القائم بالطبع والتصوير والتوزيع .... 

وتستطيع أن نقول بإيجاز أن تحرير العقود أصبح من الآن فصاعدًا عنصرًا 
أساسيًا فى دور الناشر حتى يمكنه إخراج الكتاب . 

ويتبع هذا اعمل المراجعة القانونية للنص وللصور التى سيتم نشرها حيث 
يقوم الناشر بمساعدة الشئون القانونية أو يمعاونة محام مختص بإعادة قراءة 
النص الأصلى لاستبعاد عبارات السب والاعتداء على الحياة الخاصة وانتهاك 
انون القصدوين والخالفاك الأخرف : 

وعند نشر اكتاب يجب على الناشر أن يبرم عقودًا تتعلق بالتتازل على الحقوق 
المرعية مثل حقوق نشر كتب الجيب والاقتياس السمعى والمركى والترجمة إلى 
اللغات الأجنبية وغير ذلك . 

وفى النهاية يكون نزول الكتاب إلى السوق أمرًا قانونيًا؛ وتخضع تجارة الكتاب 
إلى قفانون خاص حيث لا تخضع فقط إلى التنصوص العامة التى تطبق على 
جميع أنشطة البيع وإنما تكون محل تشريع قانونى خاص . 
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ويقصد بذلك قانون السعر الموحد الصادر فى أغسطس 1518١‏ وإنما أيضا 
منع اللجوء إلى الإعلانات التليفزيونية . 

ولا يتطلب هذان الشرطان فقط تنافس أصحاب الخبرة المهنية فى هذا 
القانون وإنما أيضنًا المعرفة الحقيقية لقانون الكتاب . 

وبموجب بض الانعكاسات يقوم الناشر بتحرير عقد خاص يشتمل على 
صفات العمل المقترحة مثل إعادة قراءة بعض الفقرات فى النص الأصلى أو 
التفاوض البناء حول بعض الاستخدامات الفرعية . 

وبالتالى تتخلص دور النشر من تهديدات النزاع التى تمثل عبنًا كبيرًا مهما 
كانت نتائج النزاع وبخلاف التعويضات المطلوبة التى تتعرض لها دور النشر فى 
حالة النزاع نجد أن دور النشر تضيع بعض الوقت وبالتالى تهدر بعض الطاقة 
البشرية كما أنها تنفق بعض المصروفات التى أحيانا ما تكون أعلى من التى يحكم 
بها القاضى ويضاف الى ذلك الضغط الذى يحدث مع كل دعوى . 

لهذا السبب اكتسب الناشرون بما فيهم الأدباء على مر السنين المعرفة التى 
تجعلهم قادرين على إدارة الميزانية الخاصة بهم . حيث يجب عليهم تقدير البعد 
القانونى للمهنة مع عدم اعتبارها عملا مرهمًا ولا عملا إجباريا وإنما يجب 
اعتبار ذلك عنصرًا أساسيًا من عناصر سياسة النشر الناجحة . 


حون النطاق القانوتى 


"- ننظيم العمليات القانونية 

لكل دار النشر اتجاه قانونى خاص بها 

تمتلك كبرى دور النشر شئونا قانونية خاصة بها تتألف من الاختصاصات 
التى تساعد على دراسة الأوجه المختلفة للقانون دراسة جادة . ويوجد لدى تلك 
الشئون رجل قانوني يختص بالملكية الأدبية والفنية وآخر يبذل قصارى جهده فى 
المهام المرتبطة بالقانون التجارى وثالث يتحمل مسئولية قانون العامل وإدارة 
التأمينات ....إلخ . | 

وهناك بعض دور النشر لا تمتلك إلا رجلاً قانونيًا واحدًا يقوم بكل المهام 
والاختصاصات المتعددة. ويتلخص دوره فى تلبية الطليات الداخلية اليومية 
ومعرفة التعامل مع المشاكل الخارجية التى تحتاج إلى تدخل المتخصصين. 
ويقصد بهؤلاء المتخصصين القانونيين للمنظمات المهنية ( مثل النقابة القومية 
للنشر ) والمحامين المتمكنين فى مجالاتهم . 

وتلجأ بعض دور النشر بشكل منتظم إلى بعض الخدمات خارج إطار الشئكون 
القانونية والتى تقوم ببعض الأنشطة القانونية» ويتدخل مدير الموارد البشرية فى 
قانون العمل ويعطى المحاسب رأيه فى التنواحى المالية أو فى قانون الشركات 
ويكتسب مسئولو الحقوق المرتية والسمعية أو الحقوق الأجنبية خبرة قانونية 
كبيرة من خلال تحرير وإعداد العقود الخاصة بالتنازل عن الحقوق بصورة 
يومية. 

وفى النهاية يتولى الناشر مسئولية توقيع الاتفاقات على الكتب التى يقوم 
0 

ويجب العمل على تنسيق مجمل هذه الاختصاصات . وفى الحقيقة يجب 
تجنب ألا يكون للمسائل القانونية مسئول وإلا ستنشأ نزاعات التى لا يمكن لأحد 
أن يتنبأ بتكلفتها ومخاطرها . 
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ويجب تنظيم دور النشر العاملة بحيث يخضع كل كتاب إلى قائمة 
الفحوصات: وجود العقود الموقعة بالملمات . التصديق القانونى على المحتوى؛ 
سلامة حملة التسويق من الناحية القانونية » إلخ . 

ولهذا السبب نجد تدريس القانون فى الدورات التأهيلية الرئيسية فى مهنة 
النشر . هذا بالإضافة إلى العديد من برامج المناقشات المتخصصة التى يتم 
عملها كل عام المتعصسين بالفعل لقدريبهة على امجالاك العديدة اللرقيطه 
بقانون النشر . 

ويتم دعم هذا الإعداد القانونى بالقراءات المتخصصة بدءا من التاريخ 
القانونى (5ل5ع]2 1065[ ) وحتى المجلات مثل ( وددء ماوعا ) ؛ (عصمدنوعما )2 
المجلة الدولية لحق التأليف لنقل التجارة الإلكترونية . 

وفى النهاية نجد أن هناك بالفعل العديد من الأعمال التى تتناول حق النشر. 


+ التطلاق العانوتق 


*- نوع العمليات النانونية 
دمحرير العقود 


يجب أن يكون تحرير العقود من صميم العمل القانونى للناشر ويمكن أن 
نلاحظ ثلاثة أنواع من العقود . 

يقوم دار النشر فى المقام الأول بإبرام العديد من الالتزامات التى لا تخضع 
إلى نظام قانونى معين غير القأنون العام للعقود . 

وهذا هو الحال بالنسبة للعلاقات مع معظم الممولين والقائم على عملية 
الطباعة وبائع الورق والقائم بعملية النقل ... وتحتاج هذه العقود إلى حرص زائد 
بقدر ما تسببه هذه القضايا من نزاعات وذلك عندما يكتشف بعض الأطراف 
وجود ثفرات أو غموض أو خطاء فى وثائق الاتفاق بل عندما لا يتم تحرير أى 


5-5 


عقد . 

ومن جهة اخرى نجد أن معظم العقود التى تخص الأطراف والتى لها دور 
إبداعى فى عملية النشر تخضع لبنود قانون الملكية الفكرية . 

وينص هذا القانون على أن الأجر يتم حسابه بصورة نسبية مع عائد استثمار 
العمل . ويتم تحديد الدفع على حالات معينة . 

وتقع العلاقات بين الناشر والمؤلف فى إطار خاص بالتفسير المحدد للتنازلات: 
وهذا يعنى أن المؤلف يحتفظ بجميع الحقوق التى لم ترد صراحة فى العقد . 
فيجب أن يفصل العقد مدة الحقوق المتنازل عنها والبعد الجغرافى لهذا التتازل 
ووسائل الاستثمار .. إلخ . فكل نقص أو غموض يقوم القانونى بدراسة لحساب 
المؤلف . فالمؤلف يمثل دائما الجانب الضعيف فى الحقوق التى يجب حمايتهاء 
ويؤدى ذلك إلى تحرير عقود طويلة خاصة . 

وليس للناشر أن يتمتع بالحقوق المعنوية للمبدع ولا يستطيع الناشر المطالبة 
بالتخلى عن ذكر اسمه على العمل ولا توقيع شرط بموجبه يتم السماح بعمل 
التغيرات اللازمة لأعمالهم. وهناك العديد من القواعد الأخرى الحازمة قد عبر 
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عنها القانون أو التشريع وهذه القواعد يتم تطبيقها على العقود المبرحة مع 
المبدعين وتعاقب بشدة على أى مخالفة من جانب الناشر . 

ومن جانب آخر يعتبر العقد محل الشروط الجبرية التى تم تعيينها فى قانون 
الملكية الفكرية . ويقصد المشرع بذلك العقد الذى بموجيه يقوم المؤلف أو 
أصحاب الحق بالتتازل بشروط معينة لصالح الناشر عن حق التصنيع والنسخ 
على أن يتحمل الناشر مسئولية النشر والتوزيع: ويقصد المشرع بذلك المؤلف 
الأساسى للكتاب ولقد جاء القانون ليحدد مجمل القواعد القانوذية التى تجعل 
من عقد النشر واحدا من بين العقود التى يتم تحريرها بشكل نهائى. 

وبدافع توضيح العلاقات الخاصة بالمهنيين فقد قاموا بتعيين بعض القواعد 
فيما اتفقوا عليه باسم قوانين الاستخدام. وهذه القوانين لا تلزم إلا الأطراف 
الموقعة . والجدير بالذكر الإشارة إلى أن هناك قوانين استخدام خاصة بالترجمة 
للأعمال الأدبية العامة وقوانين خاصة بمجال الأدب العام واتفاقية إعادة إنتاج 
بعض الفنون وقانون الأشكال المرسومة . 

وقانون الرسوم المصورة . ونشير فى النهاية إلى أن اتحاد الطباعة والنشر 
للصور قد قام بإعداد وثيقة تعتبر مرجمًا لقواعد الاستخدام المهنى والشروط 
العامة للبيع والتى ليس لها أى قيمة قانونية إذا لم يتم الموافقة عليها من جانب 
الناشر بالتعاقد . 
السكرتارية القاتونية 

تقوم شركة النشر بإعداد سكرتير قانونى كما هو الحال فى الشركات 
التجارية وفى الحقيقة يجب على سكرتير النشر أن يقوم بدعوة المساهمين إلى 
المجالس العمومية ويلتزم بنصائح الإدارة ويقوم بالأعمال التجارية الصغيرة 
وأعمال التأمينات » إلخ . 

ومن الضرورى أن يحافظ الوجه القانونى فى حالة شراء حق النشر التجارى 
أو وقف نشاط أحد الفروع .... 

أما قانون العلامات التجارية فإنه يعتبر قطاعًا آخر يحتاج لشىء من الحذر 
على غرار ما هو متعارف عليه فى الشركات الأخرىء والمحافظة على العلاقات 
التجارية تحتاج إلى معرفة أسماء المجالات المتعلقة بنشاط دور النشر . 


5 النطاق القانوتى 

ويقصد بذلك تجنب ان يقوم طرف ثالث باى_تخدام موفع على شيبكة 
المعلومات يشير إلى اسم مجموعة مؤلفات أو عمل . 
دراسة ونحليل المخاطر 

فى بعض الحالات يبدو من الصعب إبرام العقد بالصورة القانونية السليمة 
فا خينانا للا رتالف للك ذازا معنووها ب واسيانا تنسعي العكون عل اضهات الحق 
... إلخ . 

وفى هذه الحالة يجب حساب المخاطر القانونية التى يمكن أن تتعرض لها دور 
النشر إذا ما قامت بالنشر دون تأمين سلسلة الحقوق . 

ويمكن أن يتم مراعاة هذه المخاطر بعد استشارة المتخصص الذى يعطى رأيه 
كتابة . ويسمح هذا للناشر أن بقدر احتمالية وقوع النزاع وأن يقدر أيضًا تغطية 
التكاليف المحتملة وأن يقوم باعمال التوفيق أو حتى رفض مشروع ريما يكون اكثر 
جذبا من الناحية الفكرية والتجارية إلا أنه أشد خطرًا من الناحية القانونية . 

ويمكن اللجوء إلى الاستشارة أيضًا لتحديد ما إذا كان العمل يخضع لقانون 
السعر الموحد للكتاب أو للتصديق القانونى على عملية الدعاية . 
إعادة قراءة النسخة اللأصلية 

الرأى المكتوب يعد شائعًا بشكل خاص فى إعادة قراءة النسخ الأصلية التى 
فيها مخاطرة . ويقصد بذلك القيام بعمل فحص دقيق لمجمل النسخة الأصلية 
وتجميع فقراتها التى ريما تكون محل نزاع . وهذه القراءة تختص بالسير الذاتية 
ووثائق التحقيق والكتب السماوية والصحف الخاصة.. إلخ. ولكن يحدث أحيانا 
منع نشر رواية بسبب أعمال المنع الجائزة مثل الاعتداء على الأخلاق أو 
الاعتبارات السياسية ؛ .. إلخ . 

وعموما ما يقوم المحامى بهذه العملية فيوضح للناشر جميع العبارات 
والتفسيرات التى من شأنها أن تكون سببًا فى رفع دعوى فضائية»: وترتبط معظم 
المشاكل بعبارات السب والاعتداء على الحياة الخاصة وانتهاك قانون التصوير . 

ولكن هناك العديد من الإلزامات القانونية التى من شأنها أن تحدث تغييرًا 
فى مشروع النشر وهناك أيضًا صعوبات مرتبطة بالملكية الأدبية والفنية فيعض 
الأفكار لا يمكن إخراجها بسيب الملاحقات القضائية المحتملة . 
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وكذلك يمكن للدراسة والتحليل القانونى أن توضح فى بعض الحالات 

استحالة اللجوء القانونى إلى بعض الاستثناءات لإعادة إنتاج بعض الأعمال 
بنشره يفاجأً الناشر بإلغاته بعد أن أصبح جاهرًا للطبع . 


النطاق القانونى 


:- إدارة المنازعات 

فى النهاية تقوم دار النشر بمتابعة المنازعات من خلال محام وفى المشروعات 
الكبرى قنوم الشتكون القناتونية يمشابعة القنضاياء ولكن هناك بعض الإدازات 
الأخرى ( مثل إدارة النشر أو إدارة التنازل عن الحقوق ) يمكنها أن تدخل مباشرة 
لذى 'محالين إذارة الشركة 

ويمكن لشكون الحسابات أن تدرك أيضا هذه النزاع_أت وتقوم بتحديد 
التلصيروفاق الرقيطلة بالقيمة اكالجة الما مان الكو كية وو مها لأذازة الحسانات. 
المشاكل القانونية الخاصة بالنشر 

خارج إطار الصعوبات القانونية التى يواجها أى مشروع تجارى نجد أن عملية 
التعين تشيى مفافل كاكوفية كاصدة وهو المشاكل ترم ساب بكاكون الفمل 
وقانون التأليف وقانون المعلومة وتنمية المبيعات. ويقصد بذلك الحد الأدنى من 
المعرفة التى يجب أن يمتلكها أى ناأشرء وهذه المعرفة لا تساعده دائمًا على حل 
مشكلاته وإنما تساعده فى الرجوع إلى الجهات المختصة . 
قانون العمل 

يشهد قانون العمل فى قطاع النشر نظامًا خاصاء يوجد فى الحقيقة منذ عام 
4 اتفاقية نشر ويرجع آخر تعديل لها إلى ١4‏ يناير ٠٠٠١‏ . وهى اتفافية 
جماعية تسمى الاتفاقية "الممتدة" لها طابع تنظيم شركات النشر الكائنة فى 
فرنسا سواء كانت تابعة من عدمه فى منظمة نقابة . 

ولا تطبق هذه الاتفاقية على مشروعات توزيع الكتاب؛ و يطلق على العاملين 
فى هذا المجال أحيانًا من الناحية القانونية الوكيل التجارى والممثل والوسيط 
ويرمز إليهم بالاختصار ( 7..8.377 ) أو يكونون تابعين للوكالات التجارية . 

ويصبح على العكس قطاع الكتب الإلكترونية خاضعا للاتفاقية عندما يعتمد 
نناظه علن .داز النشو القى ثقوه باعشال النشر التقلينية + 


إدارة المنازعات 5١59‏ 

وتتناول الاتفاقية الجماعية للنشر جميع أوجه العلاقات التعاقدية المرتيطة 
بالعاملين فى دور النشر وتضع هذه الاتفاقية ترتيبًا حسب مفهوم كل وظيفة:؛ 
وهكذا يقوم نص الاتفاقية بالتمييز بين العمال ( عامل لضيط النص . مساعد 
لإعداد النماذج . إلخ ) عن الإدارة والفنيين والكوادر ( مدير أدبى . قارىٌ 
ومصحح . ملحق صحفى ٠‏ إلخ ) . 

اما حالة العاملين بمنازلهم ( مثل المصححين ) فإنها تعد محل اعتبارات 
خاصة . وتحدد اتفاقية النشر بالتفصيل الحد الأدنى للأجور بالنسبة للعاملين 
فى هذا القطاع . 

وبالنسبة للجوء إلى بعض المهام الخارجية ( إعداد النماذج » قراءة النسخ 
الأصلية ؛ إلخ) فإن ذلك يسبب أحيانا بعض المشاكل القانونية ٠‏ 

هناك تشريعات مختصة بمحكمة العمال من شأنها تحديد العلاقات بعقد 
غير محدد المدة وذلك إذا كان يتم الانتهاء من هذه الأعمال لدى الناشر على فترة 
طويلة ومنتظمة . 

ولقد ظهر خلال السنوات الأخيرة بعض النزاعات المتعلقة بالتنازل عن حقوق 
المؤلف من جانب عمال دور النشر . وفى الحقيقة يعتبر القانون باستشناء وجود 
شرط مناسب فى قائون العمل أن العامل يبقى صاحب حقوق عند إعادة 
استخدام هذه الأعمال التى اشترك فيها فى إطار وظيفة ( الغلاف والقوائم 
وموقع شبكة المعلومات .... إلخ ) . 
قانون الملكية الادبية والفنية 

يدخل قانون الملكية الأدبية والفنية فى النطاق القانونى المعمول به فى عملية 
النشر . ويقصد بذلك النقاط القانونية التى يجب على أى ناشر أن يكون على 
علم بهاء وفى هذه الحالة يقوم بتشخيص المشكلة وتقديمها إلى متخصص 
قانونى. 

ويدخل قانون الملكية الأدبية والفنية والذى يسمى أيضا بقانون التأليف فى 
إطار قانون الملكية الفكرية . وتم تحديد نص هذا القانون فى ١١‏ مارس ١5017‏ 
وكان حتى تلك الفترة معمولا به . 


"” النطاق القانونى 

ومن الممكن إحصاء المشاكل انتى يمكن أن يواجهها الناشر بصدد قانون الملكية 
الأدبية والمنية . 
تحديد مانم حمايته 

يظهر فى المقام الأول مشكلة تحديد نوع الإبداع الذى يجب حمايته بموجب 
قانون التأليف . وهذا يساعد المؤلف أن يراعى العتاصر التى يريد استخدامها أو 
التى يجب عليه أن يعقد لها عقد اتفاق لاستخدامها . وهذا القانون يحدد قوة 
الحماية التى يتمتع بها المؤلف ضد أعمال المنافسة . 

ومن السهل جمع معايير الحماية التى أشار إليها المشروع حيث يجب اليداية 
والنظريات فإنها لا تدخل فى نطاق الحماية . 

أما ظهور مفهوم المناكخسة منذخ عدة ستوات فإنه يساعد عل سيد الخلل هَى 
قانون التأليف حيث قام العديد من دور النشر بدعوى ضد الدور الأخرى التى 
قامت يتقليد أشكال ومفاهيم المجموعات ؛ إلخ . 

وزيادة على ذلك فإن الإبداع يجب أن يكون عملاً أصليًا . فالقيمة والنوع 
والشكل الخاص بالعمل !و يمكن أخذه فى الاعتبار 5 فالرسوم المتحركة يمكن 
حمايتها بنفس درجة ( رحلةٍ فى أول الليل ) . 
مشروطة بأى إيداع ولا إعلان ولا تسجيل ؛ إلخ . 
وتعيين تاريخ محذدد . ودتاء على هده المعايير حدد قاتون الملكية الفكرية قائمة 
طويلة بأسماء الأعمال التى تم حمايتها وتشتمل هذه القائمة على الكتايات , 
العاب السيرك . التصوير ء الموضة. وقام المشروع باستكمال قائمة الأعمال 

وذكر المشروع أيضا الأعمال الفرعية مثل ( الترجمة . المقتطفات . إلخ ) 
المأخوذة عن الأعمال الموجودة بالفعل» وتنتمتع عناوين الأعمال بحماية صريحة 
بموجب قانون التأليف وقانون المنافسة غير المشروعة . 


إدارة المنازعات كرض 


ومنن ١‏ يوليو ١1595/‏ ويشتمل قانون الملكية الفكرية على بنود خاصة بقواعد 
البيانات التى تطيق على مجموع المعلومات وعدد من منتجات النشر . 
تحديد القواتين المختلفة الخاصة بحماية الأعمال 

يقر قانون الملكية الفكرية لكل عمل يخضع للحماية بوجود نوعين من الحقوق 
يوجد حقوق التراث والتى تتألف بدورها من نوعين هما حقوق إعادة الإنتاج 
وحقوق التمثيل التجارى؛ وتعتبر حقوقٍ التراث قابلة للتنازل ويمكن أن تكون محل 
عقد تنازل بين المؤلف والناشر وتنقل إلى الناشر بصورة جزئية أو كلية . 

وتعتبر هذه الحقوق محددة المدة وتشهد ما هو متفق على تسميته ( بالمجال 
العام ) ظ 

ويستفيد المؤلف من الحقوق المعنوية ويقصد بذلك حق الانتشار الذى يسمح 
له أن يقرر وحده نقل هذا العمل إلى الجمهورء وينتج عن ذلك حق السحب أو 
الرجوع والذى بموجبه يستطيع المؤلف فى ضوء بعض الشروط ان يقوم برقع 
أحد أعماله من على قائمة النشر . 

ويفرض حق احترام المؤلف الناشر أن يقوم بوضع اسم المؤلف على العمل . 
وليس من حقه أن يقوم بأى تعديل بدون إذن المؤلف . 

وهذه الحقوق الأربعة المعنوية غير قابلة للتنازل ولا يمكن أن تترك لتقدير 
الناشر فهى حقوق أبدية ولا ترتبط بالمجال العام. وهذه السمات تجعل هذه 
الحقوق تمثل مشكلة لدى الناشرين . ش 
نتحديد ملكية الحقوق 

يعتبر المؤلف داتمًا هو صاحب الحق الأول فى العمل ثم بعد ذلك من يقوم 
بنشر العمل باسمه . فالناشر يمكن أن يتنازل لنفسه عن الحقوق يموجب عقد ٠‏ 

وفضلا عن ذلك يوجد مبدأ يتعلق باستقلالية الملكيات المادية والمعنوية . على 
سبيل المثال مالك النسخة الأصلية أو اللوحة لا يستفيد بحقوق استثمار المواد 
التى يمتلكها . ولايتعرض هذا المبدأ للنقد إلا فى حالة نشر العمل بعد أن التحق 
المؤلف بالمجال العام . وفى هذه الحالة يكون المالك هو صاحب الحق فى 
ممارسة الحقوق التراثية . وفى حالة تعدد المؤلفين نجد أن القانون قفد حدد 
ثلاثة أنواع من الأعمال . 


9 '+البيلاق العانون 

الأعمال الجماعية التى يمتلكها الشخص الطبيعى أو المعنوى بالاسم الذى يتم 
نشرها به . وهذه الاعمال تختص بالصحف وبعض الموسوعات . 

ومثل هذه الحالات تعتبر نادرة أمام القانون. أما وصف بعض الأعمال 
بمجموعة المؤلفات فإنه يعتبر أكثر انتشارًا حيث يصبع المؤلفون المشاركون 
أضحايا تحقوق العمل المشترزف :- 

أما بالنسبة للأعمال الفرعية فهى تحتاج إلى موافقة مؤلف العمل السابق 
وبالتالى توجد صورة من صور تسلسل الحقوق . 

وأما الحقوق الخاصة بالأعمال المنشورة دون مؤلف فإن هذه الحقوق تنسب 
إلى الناشر . 

ومن ناحية أخرى نجد أن الإطار القانونى الذى يشتمل على الإبداع لا يهتم 
بتحديد أصحاب الحقوق . سواء أكان ذلك متعلقا بكتاب مطلوب أو عمل قام به 
عامل فإن الناشر لا يتمتع بحقوق التراث إلا إذا كان هناك نص صريح على ذلك. 

وكذلك نجد أن حقوق التراث مثل الحقوق المعنوية يتم نقلها بالتوارث . ولقد 
أسس قانون الملكية الفكرية أهلية تعيين وصى مكلف بمراقبة تطبيق المواصفات 
عقوي 

ويساعد التحليل الدقيق لهذه القواعد الناشر على تحديد الشخص الذى يبرم 
معه العقد . 
نتحديد مدة الحقوق 

منذ قانون ١7‏ مارس 1597 والذى صدر عن بيان أوروبى عام 1997 تمتد مدة 
حقوق التراث حتى سبعين سنة بعد موت المؤلف وفى حالة الأعمال المشتركة ينم 
حساب هذه المدة اعتبارا من آخر مؤلف مشارك فى هذه المجموعة . وغلى 
العكس نجد ان مدة حماية العمل الجماعى تحدد بسيعين سنة اعتبارًا من نشر 
العييل > 

وهذاهو الحال أيضًا بالنسبة للأعمال المنشورة بدون مؤلف أو باسم مؤلف 
مستعار . وفى فرنسا يستفيد المؤلف الذى مات فى سبيل البلد بفترة زائدة تقدر 
بشلاثين سنة ويوجد أيضا فترة زائدة مرتبطة بسنوات الحرب تصل عند جمعها 
إلى أربعة عشر عاما . 
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تحديد استثناءات حقوق التراث 

يشير قانون الملكية الفكرية إلى العديد من الأوضاع التى تمثل اسنثناءً فى 
نظام حقوق التراث ويقصد بذلك الحالة التى لا يكون فيها موافقة الناشر ولا 
المؤلف ولا دفع الغرامة شيئًا ضروريًا . 

ويختص الاستثناء الأول بالنسخة الخاصة ويدخل هذا التعريف فى الإطار 
القانونى الذى يرى ان معظم النسخ المصورة ضوئيًا لا تدخل فى هدا الإطار 
بسبب الرجوع إلى أدوات التصوير التى يمتلكها طرف ثالث أو بسيب الاستخدام 
غير الخاص لهذه النسخ. وتلجأ أعمال النشر اليوم إلى بعض العمليات لتعويض 
خسائر العائد بسبب التصوير الضوئى للكتب . ويقوم المركز الفرنسى لحقوق 
التصوير بادارة هذا النظام وذلك يموجب قانون ١1994‏ . وكان القرض المقدم من 
جانب المكتبات إلى تلك الفترة مسموحا به؛ وكان هذا القرض ينبغى أن يكون 
مصدر عائد مادى للتاشرين . 

ويأتى فى مرتبة الاستثناء من حقوق التراث الاستشهادات والتحليلات . كما 
هو الحال بالنسبة لرسوم الكاريكاتورية والمجلات وبنوك المعلومات . 

وفى النهاية نجد أن القانون فى مجال الاستثناءات يقوم بإحصاء استخدام 
النصوص القانونية والأحكام القضائية والنشيد الوطنى والخطب الموجهة 
للجمهور فى المحافل السياسية والإدارية والقضائية والأكاديمية وكذلك فى 
الاجتماعات السياسية العامة والاحتفالات الرسمية . ومع ذلك تعتبر جميع هذه 
الاستققاءات خاضعة لشروط خاصة منصوص عليها من جانب المشرع ومحددة 
من جانب القانون . وإضافة إلى ذلك يحرص الناشر على احترام الحقوق 
المعنوية. 
تحديد حالات التقليد 

توصف أى مخالفة للشروط المتعلقة بالملكية الأدبية والفنية بأنها محاولة غعش 
وتقليد . وفى مجال النشر يقصد بذلك أيضًا تقليد الغلاف واستغلال الحقوق 
التى لم يتنازل عنها المؤلف . 

ويمكن أن يلجأ الناشر فى هذه الحالة إلى رفع دعوى تزوير وهناك إجراءات 
خاصة لضبط التزوير مما يسمح بوضع نهاية لمثل هذه الأعمال . 
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ويعاقب على التزوير جنائيا غضمفى قطاع النشر يؤدى التزوير إلى رفع دعوى 
مدنية ويتم الحكم فيها بدفع غرامات تعويضية ٠.‏ 
التحرير الصحيح للعقود 

يتضمن فانون الملكية الفكرية تحرير عقد للنشر ويميز هذا العقد حق المؤلف 
. ويتطلب تحرير العقد دقة تامة لأن أى غموض أو قصور يتم تفسيره لصاح 
المؤلف. ويعتير الناشر متخصصا فى تحرير هذه العقود . أما التقصير فى 
تحرير العقد أو تطبيقه يتم على حساب الناشر . 

ويتم تحرير عقد النشر كتابة ولا يتم التنازل عن حقوق الاقتباس السمعية 
والمرتية إلا بطريق الكتابة فى عقد منفصلء ويتطلب التنازل عن الحقوق تحديدًا 
واضحًا سواء فيما يتعلق بالنطاق الجغرافى أم بالمدة . 

ويؤدى وجود بعض الصيغ العامة أو وجود النسيان إلى توقف الاستثمار وإذا 
تم الاستثمار خارج إطار الحقوق المتنازل عنها فى العقد فإن ذلك يتم تفسيره 
على أنه تدئيس . 

ويجب أن ينص العقد أيضا على الحد الأدنى من معدل الإنتاج الذى يلتزم به 
التاشيو» 

أما حق طلب الزيادة يشتمل عليه العقد فإنه يقتصر على خمس سنوات . 

ويتم حساب عائد المؤلف بالنسية المثوية بناء على استثمار العمل ويتم هذا 
الحساب خارج الضرائب حسب القانون الحديث . 

ودفع القيمة بالنسبة المئوية يعد أمرًا أساسيًا أما الأقساطء فليست إلا 
استثتاءً. ويحدد قانون الملكية الفكرية الحالات التى يقبل فيها الاقساط . ويقصد 
بذلك المقتطفات والموسوعات وأعمال التمهيد والتعليقات والمقدمات والأشكال 
التوضيحية وكتب الصلوات » إلخ . 

وفى حالة طلب مؤلف يجب على الناشر ان يوقع عقدًا محددًا وعند غياب 
الشروط التعاقدية المفصلة حول موضوع الطلب لا يمكنه رفق النسخة الأصلية 
غيل القائلة تنشو 

ويجب على الناشر تصنيع العمل فِى المهلة المتعارف عليها إلا إذا حدد العقد 
شيكا احن .+ 
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وللناشر أن يستثمر الكتاب بصورة دائمة ومتتابعة وإلا وقع تحت طائلة فقدان 
الحقوق . 

وهناك قاثون للعاداك المشيحة فى "مهنة التشر الأدبيى كما أن هتاك عقدا 
نموذجيًا صاغته النقابة القومية للنشر ومجتمع الأدباء؛ ولا يجوز التنازل عن 
عقد النشر . فحالة بيع رأس المال التجارى أو إفلاس الناشر قد نص عليها 
قانون الملكية الفكرية . 

ويخضع المؤلف الالتزامات المعينة فهو مطالب بتقديم النسخة الاصلية 
المطلوبة . ومع ذلك فإن القانون لا يحدد مدة تقديم هذه النسخة الاصلية . ومن 
جهة أخرى يجب على المؤلف أن يضمن للناشر أن النسخة الأصلية لا تشتمل 
على عبارات سب أو قذف أما العقود الأخرى الجارية فى عملية النشر فإنها لا 
تحدد بعينها فى قائنون الملكية الفكرية .فالعقود الشائعة هى عقود الترجمة 
والنشر المشترك والتغليف والتنازل وشراء الحقوق وعقد مدير المجموعة ... 

ومع ذلك فإن جميع هذه العقود يتم تحريرها بموجب بعض المبادئ الأساسية 
: ضرورة تفصيل التنازل عن الحقوق والأجور النسبية . إلخ . ولا يمكن للناشر 
معرفة حق استخدام الوسائل المعلوماتية المتعددة إلا من خلال قراءة دقيقة 
للعقد . 3 
القانون الدوئلى للملكية الأدبية والفتية 

تعد فرنسا عضوًا فى الاتفاقيات الدولية الرئيسية الخاصة بالملكية الأدبية 
والفنية . 


وتخضع العلاقات بين دور النشر الأجنبية إلى بنود اتفاقية برن ١١‏ سبيتمبر 
والتى التزم بها المكات من الدول من بينها الولايات المتحدة الأمريكية . 

وتوجد أيضا اتفاقية جينيف العالمية وذلك منذ عام .١507‏ ومن جهة أخرى 
نجد أن معاهدة مونت فيديو فى عام 1889 معمول بها بين أربع دول أوروبية 
وخمس دول بأمريكا الجنوبية» ولم يتم تطبيق اتفاقية فيينا لعام ١91‏ والخاصة 
بالسمات التى تتعلق بالطباعة لعدم وجود الموافقات الكافية . 

وينص القانون الفرنسى فى 8 يوليو ١514‏ على مبدأً التبادل فى مجال حق 
المؤلف . 


ردنا التنطاق القانونى 

ولقد قام الاتحاد الأوروبى خلال عدة سنوات بإنتاج عدد كبير من النصوص 
تتخطى الحدود الدولية فى مجال حق المؤلف . وتم دمج معظم التوجيهات 
الناتجة عن هذه النصوص فى القانون الداخلى . 
فانثون الإعلام 

يختص فانئون الإعلام بجميع مهن الثقافة والاتصالء واتخذ هذا القانون 
مكانة خاصة خلال هذه السنوات الأخير فى مجال النشر الذى أصبح عرضة 
لدعاوى السب والاعتداء على الحياة الخاصة وانتهاك قانون التصوير . وتشهد 
قضايا جراند سوكرية نءع56 6:50 وقضية يان بيا :212 دودلا على المعاملات 
القانونية التى تتطابق من الآن فصاعدًا بصورة كبيرة مع المعاملات القانونية 
للصحاقة المكتوبة . ولقد أوضحت قضية الأجزاء الأساسية دعاناء61ةط وع.]آ 
5 اه ودعوى جون مارى 51026 مدء1 أن أعمال الخيال لم تعد يمنأى عن 
هذه الدعاوى والتى تعتبر شكلا من أشكال الحظر الحديث . 

وتعتبر القوانين التى يتم تصنيفها تحت ما يسمى بقانون الإعلام متفرقة فى 
النصوص الميعثرة. ويشتمل قانون 49> يوليو 1881١‏ الخاص بحرية الصحافة على 
مفهوم السب . ويضاف إليه القذف والاعتداء على رئيس الدولة والتحريض على 
الكره العنصرى والدعوة إلى تغيير الدستورء ويشتمل هذا النص على القانون 
الذى ينظم الطباعة باللغة الأجنبية وذلك منن قرار ١959‏ . 

وهناك بعض القوانين المتعلقة بالنشر والتى تمنع أعمال التحريض ( الانتحار 
والعصيان العسكرى وتعاطى المخدرات . إلخ ) وتساعد هذه النصوص على منع 
نشر هذا النص او تلك المعلومة . 

وفى ١‏ فبراير ٠٠١١‏ ثم إدخال النص الجديد الخاص بافتراض اليراءة حيز 
العمل . ومنذ عام ١557”‏ تم استبدال جنحة الاعتداء على الأخلاق الفاضلة بالمادة 
367 _ 56 من القانون الجنائى الجديد الذى يختص بالرسائل ذات طابع العنف 
أو الطابع الإباحى أو الطبيعة التى تمثل انتهاكا لكرامة الإنسان . 

ويضاف إلى ذلك نظام الدعاية الموجه للشباب والذى تم إعداده يموجب 


قانون 1١1‏ يوليو ١56‏ وله يزال هذا النظام معمولا بك . 
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وأما انتهاك الحياة الخاصة فإنه منصوص عليه فى المادة 4 من القانون 
المدنى: 

ويعد قانون التصوير مفهومًا مستحدثًا فى القانون ويختص اليوم بالأشخاص 
والمملكات . ويعوق هذا المفهوم جزءًا كبيرًا من عملية الترميز فى مجال النشر : 
فالغلاف وكراسة الصور والكتب المصورة ( دليل السياحة ) يعتبر محل مراقبة 
ذاتية من جانب قانون التصوير والذى أصبح متغير الأشكال بصورة كبيرة . 
الاجراءات ظ 

يخضع جميع الناشرين لنظام الإيداع القانونى ويتم هذا النظام من خلال 
إرسال أريع نسخ من كل عمل إلى المكتبة القومية بفرنسا ويحدد هذا النظام 
اليوم قانون ٠١‏ يونيو 1497 والمعمول به فى الوسائل المعلوماتية المتعددة . 

يرون الفسيعات اأنقاضة ميان الشنات ادا رهض الاتترارات التقاضية 
من جانب الناشر . 
قاتون السعرالوحد للكناب 

يحدد قانون ٠١‏ أغسطس لعام 158١‏ والخاص بالسهعر الموحد للكتاب نظام 
تنمية مبيعات الكتاب . 

فالسعر العام الموحد يجب أن يكون محددًا من جانب الناشر أو مستورد 
العمل. ويضاف على هذا السعر فقط 0© وهناك قوانين محددة لتحديد توضيح 
السعر على الكتاب . ويشتمل القانون على بنود خاصة بالسعر والتسجيل والبيع 
بالتقسيط . ويوجد إمكانية التخفيض بشرط أن تكون الكتب قد تمت طباعتها 
منن أكثر من عامين وأن عملية التصنيع ترجع إلى أكثر من ستة شهورء وهناك 
بعض المجموعات من المشترين لا يلتزمون بهذا السعر الموحد كما هو الحال 
بالنسبة للجمعيات التى تسهل الحصول على الكتب المدرسية لأعضائها والدولة 
والمجموعات المحلية ومؤسسات التعليم والبحث والنقابات ولجان المشروعات 
ومكتبات الاستعارة . 

ونجد أن القانون الصادر فى ٠١‏ أغسطس 198١‏ والخاص بالحفاظ على 
شبكة المكتبات الخاصة قد أحدث وفرة قانونية أدت إلى تحديد التطبيق . ولقد 
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اكد هذا على مراحل اعادة استراد الكتاب مما يؤدى إلى مخالفة السعر الموحد 
للكتاب . 

ويقرر المراقبون جميعًا أن هذا النظام للسعر الموحد يتم تطبيقه فى المكتبيات 
المتصئة بشيكة المعلومات عندما نقوم بتسويق أعمال ورقية . 

وجدير بالذكر أن قانون ٠١‏ أغسطس ١58١‏ لا يقدم أى تعريف للكتاب فهذا 
أحد قرارات الإدارة العامة للضرائب فى 7١‏ ديسمير 157١‏ والتى تشتمل على 
الموافقة الوحيدة للكتاب فى القانون الفرنسى . 

اللائحة الخاصة بالدعاية التليفزيونية للكتاب منذ عام 15174 قام قطاع 
النشر بمنع الدعاية التليفزيونية فى غرار الصحافة والسينماء ويختص هذا 
النظام بالحفاظ على دور النشر الصغيرة التى لا يمكنها الوصول إلى هذه التقنية 
فى مجال.التسويق بسبب ارتفاع التكلفة . إنما يعتبر هذا النظام محل نزاعات 
شديدة داخل مهنة النشرء. فمحاولات الإحاطة بالرعاية والإنتاج المشترك لإنتاج 
الإصدارات الشائعة المخالفة للقانون . 
قانون الوسائل المعلوماتية 

لايمثل قانون الوسائل المعلوماتية المتعددة فى الوقت الحالى عنصرًا ماديًا 
محددًا وفى الحقيقة يتم تطبيق مجموع القوانين الخاصة بحق المؤلف والإعلام 
على شبكة المعلومات والنشر على شبكة المعلومات . 

وهناك فقضايا قانونية جديدة ( تتعلق بنظام الروابط وأسماء البرامج ) تؤدى 
إلى إيجاد تشريعات قانونية تتفق فى الأصل مع الحلول الكلاسيكية للنشر 
الورقى . 

ويعتمد إتقان النطاق القانونى للكتاب الإلكترونى على إتقان النطاق القانونى 
العام للنشر . 





المصل السادس 
الإدارة 
كريسنيان روبان 








الاداره 


-١‏ عوامل نتحديد سعر الكتاب 

تختلف عوامل تحديد سعر الكتاب اختلافًا كبيرًا من ناحية القيمة والنسبة 
المكتبات. البيع المباشر). ش 

ويضاف إلى ذلك أن نظام دار النشر له تأثير كبير حسب العمليات التى تتم 
من الباطن على المستوى الداخلى. 

والمثال الآتى يختص بعمل تم بيعه لدى منفذ بيع (تم حساب النسب المئوية 
الموضحة وفقًا للسعر ‏ العام شاملا جميع الضرائب ‏ وهو سعر الشراء من 
جانب المستهلك النهائى). 


مه فَالْموَ! من 
يضاف لذلك الحقوق النسبية المدفوعة للمؤلفين والمترجمين والقائمين 
بأعمال الرسم والتصويرء وتمثل هذه التسقوق من سغر06 (قواهيمن) :إلق > 90 
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(مؤلف الأعمال الأدبية العامة التى تحقق نجاحًا كبيرًا) وذلك من سعر الكتاب 
(وتعد نسبة 768 منتشرة بشكل كبير) وبدأ مستوى هذا الجانب من الحقوق فى 
الانخفاض خلال السنوات الاخيرة وبدأ الناشرون يتبعون نظامًا أكثر دقة فى 
الإدارة. 

مصروفات الأعمال الإبداعية (وتعرف أحيانا بمصروفات الإعداد) 

تعتيبر هده المصروفات متنوعة حداء ويشتمل هذا النوع من المصروفضات على 
جميع مصروقات الأعمال الإبداعية والكتب الخاصة بالأطراف الذين لا يصرف 
لهم أجر على أساس المبيعات المتحققة والذين لا يعتبيرون جزءًا من هيئة النشر. 

ويوحد أففناأ مصروفات إعداد النمادج والقراءة والتتصحيح والأشكال 
التوضيحية والخرائط وأعمال الترميز والرسوم والنص والتى لا يتم دفعها بنسبة 
من المبيعات. ويد خل فى هذا النوع أيضا من الملصروفات ما بين 00١‏ للروابية 
وه 00١‏ للكتاب المصور. ويعتير تطور هده العوامل محل تضاد فعتدما تبداً 
مصروقات التصوير فى الانخفاض تبدأ المصروفات المرتبطة بصور التقديم فى 
الزيادة. 


مصروفات التصتيع 

تشتمل هده المصروفكات على الورق والطباعة والتصميم والتغليف ونقل الكتب 
الى مخازن الموزع» وتمثل هذه المصروفات 0؟ للمؤلف الناجح إلى ١6‏ 96 لمعدل 
الإنتاج الأدبى الضعيفء وتبقى المصروفات خارج الأعمال الورقية ثابتة بل بدأت 
فى الانخفاض قليلا منذ عدة سنوات. ويختلف سعر الورق اختلافًا كبيرًا من 
سنة لأخرى فهذا العامل يمثل تقريبًا ١؛‏ 70 من مصروفات التصنيع. 
تثمية المبيعات 

تتعق مصروفات التسويق ( ما بين " 4 إلى ه 96 بشراء مساحات على 
وسائل الإعلام والكتالوجات والدعاية والمعارض وحفلات الافتتاح والملحق 
الصحفى وذلك إذا تولى هذه المسئولية مقاول من الباطن. 
مصروفات هينة النشر 
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أدوات الادارة 

إن هدف الناشر من عمله هو نشر الكتاب, وهذا القرار ليس إلا نتيجة 
لسلسلة من الاختيارات التى تم تحليلها ودراستها من الناحية الاقتصادية. 
ونقصد هنا النواحى الاقتصادية التى تلعب دورًا فى اختيار أعمال النشر. 

تتميز مراحل حياة الكتاب بأربع فترات والتى تتعلق بمستقبل الكتاب : 

البدء فى الإعداد 

دا شين 

إعادة الطبع 

وقف التسويق 
مرحلة يدء اللإعداد 

يجب على الناشر فى هذه المرحلة أن يقرر إذا ما كان يريد عمل الكتاب أم 
لا (انظر الجزء الثانى) ضفى العديد من الحالات يتم ترجمة ذلك القرار إلى عمل 
فعلى من خلال توقيع العقد مع المؤلف. ظ 

وبخلاف الأوجه الخاصة بالنشر نجد أن الناشر يقوم بدراسة المستقبل 
الاقتصادى للكتاب. يتم عمل ثلاثة أنواع من دراسات حسب مستوى المشروع : 
تقدير حسابات الاستثمار المتوقعة ‏ تحديد مستوى العائد ‏ عمل ميزانية 
اعد 
تقدير حسابات اللاستثمار المتوفعة 

يساعد تقدير حسابات الاستثمار المتوقعة فى تحديد فائدة العمل وخسارته 
ويقوم الناشر ومراقب الإدارة بتقدير المصروفات (حقوق المؤلف ومصروفات 
الابداع والتصنيع والتنمية والتسويق) وتقييم المنتج (حجم المبيعات بالمكتبة, 
التنازل عن الحقوق.. إلخ). فهم يحتاجون إلى عمل ميزانية لجميع المصروفات 
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وتقدير العائد الذى يقترحه المؤلف والحقوق التى يتم حسابها بالنسبة المكوية 
على أساس المبيعات. 

يحدد الناشر ومراقب الإدارة السعر العام ومعدل الطبع المتوقع. كما يقومون 
أيضًا بتقدير المبيعات المتوقعة والعمل على تنوع أحد العوامل لمعرفة النتائج 
لاحم والسينية دين كي 
الحد الأدنى للعاتد 

يساعد الحد الأدنى للعائتد معدل إنتاج عدد النسخ التى يجب بيعها ليدء 
تحقيق المكاسب المالية. وتحسن هذه الحسابات تقييم المخاطر وفرص النجاح 
الاقتصادى. فعلى سبيل المثال إذا كان معدل الطبع ستة آلاف نسخة فإنه يجب 
نيع عادد ككيينة الاك و اكه تيك لمسشيق القاكلة وبالقات بحن قن 
بعض العوامل ( السعر ‏ والحقوق -... إلخ) فإذا لم يكن ممكنًا فإنه ليس من 
الممكن ضمان بقاء المشروع. 
ميزانية الصندوق 

تساعد ميزانية الصندوق فى التحقق من دار النشر التى تملك الوساكل المالية 
لبدء العملية. فالمشروع موضوع الدراسة يمكن أن يحدد له الحساب التقديرى 
للامنتخدام والحد الأدني للعاكد .فعبل أن يقوم التاشر يتحقيق آية شاكدة يجب 
عليه إنفاق 0*٠‏ يورو والمشروع لا يمكن أن يحقق أية فائدة بدون دعم 
الوشاكق الحارحية: 

ويقوم مراقب الإدارة بتقدير العائد والمصروفات على فثرات ( شهر ‏ ثلاثة 
شهور ‏ سنة حسب الميزانية) ثم يقوم بالتمييز بين العاملين. 

ويعد هذا النشاط متابعًا للنشاط الذى يقوم به الواحد من شراء شىء مهم 
مثل المنزل. وإذا تطلب هذا المشروع وجود بعض العناصر المهمة وتمنى الناشر أن 
تتم العملية على أكمل وجه فإنه يقوم بالبحث عن الوسائل المادية لدى المساهمين 
او البنوك إذا ما كان مستقلا عن دار النشر الأصلية للمجموعة. 

وتعتبر هذه الوسائل شائعة فى جميع الانشطة الاقتصادية ومع ذلك فإن 
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طبيهة النشاط يمكن أن تحدث تعديلا فى استخدام تلك الوسائل بصورة 
ملتحوظة: 

وفى الحقيقة تقوم عملية النشر بإعداد سلاسل من النماذج المصورة. وهناك 
القليل من المشروعات خارج الصناعات الثقافية التى تعمل بنفس الطريقة. ويعد 
إيجاد فتح جديد للمشروع العادى لحظة استثتائية. وهذا هو هدف النشاط بدار 
النشر. وتقوم بعض دور النشر بعمل عدد من المنتجات يصل إلى أكثر من عشرة 
منتحات جديدة فى الشهر. وتستخدم وسائل القرار الثلاثة المساعدة بشىء من 
التحديد وبشكل غير منظم. وتدخل هذه النتائج فى إطار سياسة النشر العامة.' 
كما لا يجب نسيان ان طريقة التقييم لبعض المصروفات تؤثر على النتيجة مثلما 
يخص إعداد مصروقات الهيكل (المرتب على سبيل المثال). 

يقوم الناشر والفريق الإدارى بمراعاة العديد من العواملء يوضح العامل الأول 
أن أى كتاب جديد يجب أن يحقق العائد بنفسه. ولهذا يقوم الناشر والفريق 
الإدارى بالبحث عن وسائل اخرى لتحقيق العائد من الكتاب (المنح وقنوات البيع 
الأخرى) وهذا لا يمكن ان يتحقق إلا على اجل طويل. 

ونادرًا ما يدخل البيع خلال عشر سنوات فى حساب معدل الاستخدام 
التقفيوف: 

ويمكن للناشر والفريق الإدارى أن يستند إلى نظام يشتمل على تمويل العمل 
بعمل آخر أو أعمال أخرىء ويمكن من خلال خطة النشر أن يكون من المفيد عدم 
تحقيق ربح أو وقوع خسارة فى سبيل عدم تأخير نشر كتاب من الممكن أن يحقق 
عائدًا مرتفعًاء وهذا يحتاج بالطبع إلى أعمال وإذا كان الناشر لايقوم 
إلا بالاستثمار على فترات طويلة فمن الواضح أن مساحة المخاطرة كبيرة. فربما 
يتخلى عنه الشريك الممول وبالتالى يتوقف عن الدفع فى أول الطريق. 

وتختلف أنواع الدراسات حسب دور النشر ويهتم الفرع التابع للمؤسسة 
الكبرى بتحقيق الربح وتجنب الخسارة المتوقعة. ويصبح حساب الاستثمار المتوفع 
مرضيا لفريق الإدارة. أما فى دور النشر فعلى العكس يصبح الخطر المالى لدى 
دور النشر الصغيرة أكثر فاعلية وبالتالى يؤثر على معدل الاستثمارء وتفضل دار 


النشر عمل دراسة للصتدوق أو دراسة مجملة لتقدير القيمة الإاجمالية 


النشر 

يعتقد أن الناشر يقوم بنشر الكتاب الذى قرر البدء فيه لأسباب متعددة, 
وهذا الوضع ليس دائمًا. فعلى سبيل المثال إذا تأخر المؤلف كثيرًا فى إعداد 
النسخة الأصلية فى موضوع يبدو جديدًا عند التوقيع فإن هذا الموضوع ريما 
يصبح مستنفذا تماما بعد ذلك. فهذه التعديلات فى سياسة النشر سواء أكانت 
ترجع إلى تعديلات فى فريق العمل أم إعادة تحديد استراتيجية العمل فإنها ريما 
تؤثر على نشر بعض العناوين بل ريما تؤدى إلى نتيجة مؤسفة (نسخة أصلية 
0 ْ 

وبالتالى من الواجب أن يفكر الناشر مليًًّا قبل اتخاذ قراره فكم من كتاب تم 
التسويق الدعائى له فى حين أن أحدًا من العاملين فى دار النشر لم يكن يصدق 
ذلك. 

ويمكن أن تتزايد الخسائر مع تصنيع الكتاب والبدء فى التسويق له دون أن 
نأخن فى الاعتبار الوقت الذى تم إنفاقه والطاقة الضائعة. وتأثير ذلك على 
صضنووة ذارالقشس: 

وفى جميع الحالات يجب أخذ قرارين: تحديد السعر العام للكتاب ومعدل 
طبع الكتاب. وهذه اللحظة يمكن إعادة تقدير حساب الاستثمار والحد الأدنى 
للعائد. ويستخدم العديد الطريقة القديمة والخطيرة الخاصة بعامل الضرب 
لحساب سعر البيع بموجب سعر العائدء ويمكن لهذه الطريقة أن تؤدى إلى بعض 
المشاكل المكلفة لأن استخدام تلك الطريقة دون تفكير لفترة طويلة يدفع الى 
نسيان الشكل الذى اتخذ ذلك العامل الضربى بالإضافة إلى تفير الظروف. 
ويمكن أن يستخدم العامل الضربى أحيانا فى حالة الكتب مرتفعة التكلفة 
ولخفض سعر البيع ربما نحتاج لزيادة معدل الطبع لتقليل السعر. 

وبالنسبة لتحديد معدل الطبع فإننا نجد أن التوصيات المسبقة والتى تم 
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تسجيلها من جانب ممثلى دار النشر والعاملين فيها تعد مؤشرات ذات اهمية 
(إذا كانت مهلة طبع الكتاب تسمح بمعرفة هذه البيانات قبل اتخاذ قرار الطبع) 
ويضطر الناشر أن يفكر فى إعادة الطبع. ففى الحقيقة يؤدى انخفاض عائد 
البيع الأولى إلى زيادة معدل الطبع حتى يصبح سعر البيع قريبا من سعر السوق 
مع الاحتافظ بموعد مقبول لبدء تحقيق الربح. وفى الغالب لا يتم تحقيق الربح 
إلا مع إعادة الطبع: ويجب التأكد من أن السعر المحدد يسمح يتحقيق الريح مع 
معدل إعادة الطبع الضعيف. 


إعادة الطبع 

تمثل عملية تحديد التاريخ وكمية إعادة الطبع إزعاجًا للناشر فى الغالب لأن 
الناشر لا يعرف بالضبط معدل البيع الحقيقى ولا معدل البيع لدى المكتبات 
أو بائعى التجزئة فالخارج من مخازن الموزع لا يمثل الا مجرد مؤشرء ولكن 
عتدما يصل المخزون إلى صفر فى هذه الحالة لا يمكن أن نقدم إلى العميل ما 
يحتاج اليه. 

وبالنسبة للعديد من الأعمال مثل الدليل السياحى نجد أن عملية التنيؤٌ أكثر 
هون 

فالناشر يمتلك الإحصائيات الخاصة بالفترات السابقة التى تجعل اتخاذ 
القرار اكثر ثقة. وعلى العكس نجد أن تحديد عدد النسخ لإعادة الطبع لرواية 
خاصة بالشباب لكاتب غير معروف تعد عملا شاقاء ونبدأ بالكميات الضعيفة 
لاختيار السوق ثم يتم زيادة الكميات بشكل سريع مع تقدير خطر إعادة الطيع 
بشكل زائد وتتم إعادة الطبع فى وقت متأخر جدًا وأحيانا بكمية كبيرة. 
وق عملية التسويق 

تعد هذه اللحظة مهمة جدًا أيضًا فامتلاك حق النشر يمثل للناشر ثروة فى 
حد ذاته. وهذا يختص بالكتب التى تم نشرها والتى يمتلك حق نشرها وللحفاظ 
على هذه الحقوق يعد من الواجب استخدامها حيث يشترط فى العقد على 
الناشر أن يقوم بنشرها بصورة دائمة ومتواصلة وبالتالى الاحتفاظ بالنسخ فى 
المخازن لتلبية الطلبات المتوقعة. وإذا لم يكن من الممكن أن يوفر الناشر للعميل 
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النسخ المطلوبة فإن المؤلف يمكنه استرداد حقوق النشر. 

ومع ذلك نجد أن عملية تخزين الكتب تعتبر مكلفة والناشر الذى لا يقوم 
عليه هنا أن يوازن بين تطوير حق النشر واستخدامه وبين التكلفة. 

إن وقف تسويق بعض الكتب غير المهمة لا يسبب أية مشكلة ولكن أحيانا يكون 
الاختبار صعيًا. غخفى معظم الأحيان يفضل الموازنة بين التكلفة الإضاطية وبين 
الاحتفاظ بالحد الأدنى من المخزون. 

إن تجنب إزعاج صاحب الإدارة والموزع تجد أن بعضن الكتب ذات المعدل 
البسيط (من 0 إلى ٠١‏ نسخة فى السنة) تستغرق عشرات السنين حتى يتم بيعها 
فى المخازن. 

وهذا الوضع يمكن أن يتغير بتنمية إعادة الطبع الإلكترونى والطيع على شبكة 
المعلومات فمن السهل طياعة الكتاب حسب الطلب. 
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؟"- تأثير طريقة تسويق الكتاب على ننائجه 

يمكن عمل الكتاب لتسويقه فى أحد منافذ التسويق فعلى سبيل المثال يتم 
عمل موسوعة من عشرة مجلدات ليتم تسويقها من خلال البيع المباشر أو ليتم 
تسويقه من خلال متاقد متعددة (فالكتاب التطبيقى يتم بيعه من خلال شبكة 
للمؤسسات مع الترجمة فى حالة النشر المشترك). و يشهد هذا الكتاب طبعة 
واحدة للنسحة الأصلية أو عدة نسخ مثل كتاب الجيب و الكتب المضغوطة 
والتنازل عن الحقوق و إعادة الطبع و الاقتياس. 

ويعتبر اختيار طريقة التسويق و منافن البيع للكتاب و دار النشر تأثيرًا كبيرًا 
على التوازن الاقتصادى. و فى الحقيقة تسمح بعض الاختيارات بالحد و أحيانا 
واحدة. 
الشكل الطبيعى لطريفة التسويق: 

تشتمل طريقة التسويق الطبيعية على مراعاة الحد الأقصى من المخاطر حيث 
إن لبائع التجزئة الحق فى إعادة النسخ كاملة عند عرض الكتاب للبيع. 

و نلاحظ فى هذه العملية وقوع أحداث كبيرة حيث يقوم فريق التسويق ببيع 
الطبعة الأولى للكتاب ثم يقوم الناشر بطرح 0٠٠‏ نسخة بسعر عام قدره 
60 يورو. وفى البداية يقوم الناشر بطبع ٠٠‏ نسخة لتغطية الحاجة؛ لأنه 


بهذا السعر لا يمكن طبع أقل من "0٠٠١‏ نسخة إذا أراد أن يحقق هامش ربح 


عند بيع ما تم إعادة طبعه. 1 


ويتكلف معدل الطبعة الأولى 506 يورو شاملة جميع الرسوم. و بهذا 
المعدل للطبعة الأولى تعد دار النشر ميزانية التسويق و تشتمل على ١6٠٠٠١‏ 
دوروء٠‏ 
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وتقوم دار النشر بتحصيل ١,8‏ يورو للنسخة المباعة. و يعتبر الحد الأدنى 
للعائد قريبًا من كمية المعروض للبيع. 

ومن خلال مراقبة حملة الدعاية التسويقية و تحقيق المبيعات الأولية تقوم 
مكتبات البيع بالتوصية لتوفير طبع مجموعة من النسخ لتقديمها إلى الموزع الذي 
لا يمتلك مخزونا. ثم يتم إخراج 7٠٠٠٠٠١‏ نسخة في الأسبوعين التاليين ليدء 
البيع. و هكذا يصبح الناشر أمام حقيقة واقعية. و يبقى ٠٠٠٠١‏ نسخة. وسرعان 
ما تنفد فى أقل من أسبوع. و تستغرق فترة إعادة الطبع ثلاثة أسابيع: و لكن هل 
يجب إعادة الطبع أم يجب ترك المخزون ليقل5 فقد ارتفع من جهة الحد الأدنى 
لتحقيق العائد. وسوف يتخطى العدد المتوفر من النسخ إذا ما لم يتم الطبع 
فضلا عن أن هذا العدد يمثل الطيعة الأولى للعمل. و لكن كيف يمكن تحديد قوة 
البيع إذا لم نقم بتوفير الطلب؟ 

ومن جهة أخرى يلزم البدء في عملية طبع جديدة تقدر بحوالى ١٠6٠٠١‏ نسخة 
سوف تصل تكلفتها إلى 0٠٠١‏ يورو. ثم إنه من الصعب معرفة المبيعات 
الحقيقية لدى بائعى التجزئة. 

وفى النهاية يختار الناشر البدء فى عملية إعادة الطبع و يستمر الاستهلاك 
لكن بمعدل ضعيف. 

ويقوم فريق الإدارة بعد النشر بخمسة عشر شهرا بإعداد الحسابات النهائية 
فيتم إخراج ١٠٠٠٠٠١‏ نسخة من مخازن الموزعين و بائعي الفاتورة ( ٠٠٠٠‏ للبيع 
و١٠٠٠"‏ لاستكمال التوزيع) وتصل قيمة المبيعات النهائية إلى 0٠0٠٠٠‏ نسخة: 
وهذا ما يتم تفسيره على أنه خسارة فادحة تصل إلى 5١6٠٠١‏ يورو وتتعرض دار 
النشر إلى الكثير من المشاكل للتغلب على تلك الخسارة. 

وعلى العكس فإننا نلاحظ مفاجأة مهمة فالناشر يقوم بنشر كتاب علمى 
لؤلف مشهور فى تخصصه ويصل حجم البيع إلى ٠٠٠‏ نسخة وم عأخذ 
مؤّسسات الصحافة فى الاعتبار يرتفع معدل النشر إلى 0*٠‏ نسخة بتكافة 
ستة آلاف يورو. ويتحصل المؤلف على ١٠6٠١‏ يورو ثم يتحصل على نسبة من 


المبسيعات تتراوح ما بين 8 إلى ٠٠٠٠١‏ نسخة. ولا يمكن توقع قيمة ميزانية 





عقيو ظريقة سوق اتعتان تل تتاكية: ‏ 03 
الدعاية. إلا أن ظهور المؤلف فى البرامج التليفزيونية يشجع حركة البيع. ويقوم 
الناشر بعملية اعادة الطبعة الأولى بمعدل ٠٠٠١‏ نسخة ثم يتتابع الإنتاج وبعد 
إعادة الطبع مسبت مرات تصل تكلفة 14٠٠١‏ نسخة إلى 4؟ ألف يورو. ولساندة 
هذا المعدل تقوم دار النشر بشراء بعض صفحات الدعاية فى الصحافة بحوالى 
٠٠‏ يورو. 

وفى النهاية تصل المبيعات إلى ١7٠٠١‏ نسخة بسعر7" يورو الذى حددته 
الإدارة فى مرحلة البيع المبدئى. ويحصل الناشر ١١‏ يورو على كل "0" يورو. 
وبالتالى يتحصل على هامش ريح ٠١٠٠٠١‏ يورو يتم استخراج حقوق المؤلف منها. 
وبالقنية يورت المرولت مالك فاه يوضع ف الأمكبان اعسال الكرجية التى 
لضاف إلى هد | البلا 

ولهذا الكتاب لا يوجد أية طباعة إضافية لأن عمليات البيع تتم بموجب النسخ 
الموجودة فى المحازن. 

نستطيع أن نفهم من خلال هذين المثالين أن الاهمية الاقتصادية لاستخدام 
المخزون من الكتابء ولماذا يعتبر معدل الحركة (العلاقة بين عدد النسخ المنتجة 
فغناد الشح المتتيلقة مؤشر مترورى لياق اذام دور الفسر» 


شكل البيع بالمراسلة 

تعتبر البيانات مختلفة فى حالات البيع بالمراسلة. هناك حالتان : مشروع 
البيع بالمراسلة هو نفسه الناشر (والعكس ). أو أن مشروع البيع هو الذى يقوم 
بشراء المنتج النهائى. 

ف انعا لوالارس «يعب ا و شه ل اتروع متكاظر النن الخاطكة 
بمصروفات الابداع إلا أن المشروع يمكن أن يقوم بضبط معدل الإنتاج بموجب 
طلبات العميلء. ويجب على المشروع أن يقوم بتنمية وتطوير المشروع وطريقة 
أدائه. 

وف لجالة إكائية اوجن ار دتبحاظرة عندها عو" المشتروع يشزاء العفل 
النهائى ولكنه يلتزم بالحد الادنى من الطلبات والعائد لدى الناشر. 


000 الإدارة 


+ - تأسيس صندوق مالى من نتائج الادارة. 
يمر تكوين الصندوق يعكثرة طويلة من أعمال الاستثمار فى مجال النتشر 
والمجال المادى وتساعد هذه الفترة دار النشر على بناء شهرتها وعلامتها التجارية 
لدى المؤلف وجميع فرق العمل ولدى نظام فريق التسويق ‏ ممثل البائع فى المكتبة 
ْ ووسائل الإعلام والقارئ على السواءعء وهذا كله يمثل يدون شىك نظاما يفوى 
وتتم ترجمة هذا الاستثمار من خلال اليدء فى العديد من الكتب التى 
فى الغالب إلى بعض الصعويات المالية مع غياب العائد خلال عدة سنوات. 
وتشتمل هذه الاستراتيجية على العديد من المميزات فهى تساعد على انطلاق 
الدائرة التى وصفت فيما سيق على أمل أن ينضصم النجاح التجارى إلى نجاح 
المكانة فى لحظة معينة. ولقد تم تحقيق بعض الفوائد فيما بعد من خلال رأس 
المال بفضل العناوين التى زادت نسبة المبيعات فيها ويفضل التنازل عن حقوق 
النشر. وسوف يؤدى هذا إلى تحقيق زيادة فى المبيعات وبالتالى انخفاض فى 
تكلفة التصنيع لأن الفجوة بين الكتب المطبوعة والكتب المباعة تصبح قليلة 
الحجم: وتنخفض أيضا تكلفة التوزيع لان الموزع يقوم بحساب الكتب المترجمة. 
ويتمنى الناشر أن يصل إلى الوضع الذى يسمح له فيه رأس المال بتمويل 
مشروعات جديدة دون أن يضطر إلى المراهتة بمستقيل دار النشر مع بداية كل 
عملية وبالتالى يكون عنده وفرة فى الوقت. فالغاية الشائعة هى الوصول إلى 
مرحلة التوازن والتى تقتضى أن يتم تحقيق نسية 0١‏ 796 مبيعات بفضل 5١‏ 06 
إي 





الاستراتيجية فى الغالب صعبة بسبب فترة وجود الكتاب القصيرة فى السوق» ‏ 
وتصبح هذه الاستراتيجية ملائمة حسب أنواع النشر. فصندوق دار النشر من 
القواميس والروايات ليس له طبيعة ثابتة. فالروايات تتعلق بالمؤلفين والقواميس 
وتتعلق بالأعمال والمعرفة والعلامات الجارية. 

بالنسبة لمعظم الانشطة الأخرى نجد أن القضايا الأساسية المتعلقة بإدارة 
الناشر تختص بطرق تمويل النشاط. فتمويل دار النشر يجب أن يكون ثابثًا وان 
يكون محل اهتمام خلال فترة النشاط لدعم مرحلة تكوين الصندوق. ولهذا 
السبب نجد أن العديد من الناشرين يستندون إلى بعض مؤسسات التمويل 
الكبرى. ولكن مؤسسة النشر فى هذه الحالة تضطر إلى إعلان النتائج المالية 
خلال وقت قصير وكذلك الميزانية كل ثلاثة شهور للحصول على ثقة المساهمين 
والأسواق المالية. 

ويمكن أن يختار الناشر استراتيجية الاجل الطويل وذلك مع وجود المخاطرة 
الكبيرة فى حالة الفشل لكتاب أو أكشر. ونجد هذا النوع من الاستراتيجيات فى 
العديد من المنتجات الإعلامية. 
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0- لوحه القيادة فى دار التشر 

كما هو الحال فى العديد من المشروعات يقوم مدير دار النشر يمراقبة 
النشاط من خلال لوحة القيادة؛ وتشتمل هذه اللوحة على المؤشرات المرحلية التى 
تساعد على زرع الثقة فى فريق الإدارة من خلال التنيوء بيعض الأخطاء التى 
يمكن تصحيحهاء فجميع المؤشرات المالية والتجارية المعتاد عليها موجودة ومع 
ذلك فإن عددًا منها له حالاته الخاصة فى هذا القطاع. 


أمثلة : 

يمثل معدل الاسترجاع مؤشرًا من المؤشرات التى يتم متابعتهاء ويؤدى ارتفاع 
وانخفاض هذا المؤشر إلى نتائج كبيرة فى نتاتج المشروع المالية. ولكن تشتمل 
لوحة القيادة على بعض المؤشرات التى تساعد على التطور السريع لهذا المعدل 
مثل العلاقة بين طرح المسترجع وإعادة تصنيفه فكلما زادت نسبة طرح المسترجع 
كلما زاد معدل المسترجع فى الشهور التالية (من ثلاثة الى ستة أشهر) . 

ويبرهن عدد النسخ المباعة مقارنة بالنسخ التى تم تصنيعها على جزء كبير 
من جودة الإدارة سواء على مستوى معدلات الطيع المبدئية وإعادة الطيع ام على 
مستوى التسويق. ّْ 

ويتم اتباع نظام الأقساط فى المجالات الأدبية العامة ويختص بذلك 
بالاستثمارات المالية الخاصة بالمؤلفين وبنوع سياسة النشر. 

ويساعد عدد عناوين الأعمال التى تم توقيع عقدها ولم يتم نشرها فى تقدير 
تطور دار النشر. فاذا كان هناك ناشر لديه 5٠١‏ عنوان لم يتم نشرها فى حين 
أنه قام بنشر مائة عنوان جديد فإن هذا الناشر لا يتصرف بالطبع مثل الناشر 
اذى لم يمع إلذ دشن +« عقوا نا عقمة: 

ضفى الحالة الاولى يخاطر الناشر بزيادة الإنتاج حتى لا يؤثر على خفئض 
معنويات المؤلفين وأما الحالة الثانية فيميل الناشر إلى الاهتمام بالجودة وبدفع 
الأقساط العامة لدعم هيكل النشر والهيكل التجارى. 
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5- أفراد الادارة 
الادارة العامة 


يعد إنشاء المشروع هو الوسيلة الأولى فى إدارته. ويظل تزايد هذا القطاع 
مرتفعًا . خفى معظم الهيئات الصغيرة يوجد المؤسس على رأس المشروع. 

وأحيانًا ما تكون ادارة النشر الصغيرة مسئولية الأسرة أو الزوجين مع الأولاد. 
ويساعد اشتراك الأولاد فى هذه الأنقطة على تأهيلهم لتحمل المسئولية فيما 
بعد . 

ويمكن لمؤسس دار النشر أن يستند فى اتمام بعض العمليات إلى دور أخرى 
ولكن هناك العديد من الهيئات المستحدثة ‏ التى يتوقف نشاطها بمعدل كبير ‏ 
بدأت فى ممارسة أنشطة الكتاب دون ان يكون لها خبرة مسبقة ولا طاقة بشرية 
ولا شبكة معلومات أساسية؛ ولكن ربما يفقد صاحب المشروع التحكم فى المشروع 
وبالتالى سيقوم بإدارة المشروع شخص من خارج الأسرة تماما. 

ويتقابل الورثة فى دور النشر القديمة وفى الغالب فى المشروعات المتوسطة 
فى هذا القطاع. ذلقد أفنى هؤلاء الورثة حياتهم فى عالم النشر وأتقنوا جميع 
الأعمال الفنية فى هذه المشروعات. وهذا لا يسمح لهم بامتلاك نفس الخيرة 
التى يمتلكها المؤسس الذى اضطر للابتكار حتى يفرض نفسه على السوق. 

ويكتمل تأهيل هؤلاء ببعض الدراسات فى علوم الإدارة» وتعد هذه المجموعة 
أقلية بعد عمليات التكتل التى تمت خلال العشر سنوات الأخيرة. 

وهناك عدة أسباب لذلك وأولها الأسباب الأسرية. فمع تعاقب الأجيال يصبح 
من الصعب على الأسرة أن تحتفظ بالمصالح المشتركة (فالبعض يفضل ان يكون 
ناشرا والبعض الآخر يفضل تحقيق رأس المال (ثم تأتى بعد ذلك المسائل المالية. 
فالتطوير يعد عملية مكلفة فى حين أن المؤسسات المالية لا يمكن تفطيتها 
واشتراك الممول فى اول العملية لتجميع رأس المال يعد أمرًا خطيرًا فى الوقت 


الذى يتمنى فيه تحقيق أكبر عائد. 
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ويقوم بإدارة المؤسستين بعض أفراد الإدارة. أما بالنسية للفروع فإن الوضع 
يعد مختافا نوعًا ما. ويقوم بإدارة بعض دور النشر ناشرون أصليون كما فى 
قطاع الأعمال الأدبية العامة على سبيل المثال. أما بعض الدور الأخرى فيقوم 
بإدارتها المسئول التجارى أو المسئول عن التسويق (قطاع الكتب المدرسية 
والتطبيقية). ومن النادر ان يقوم متخصصو الإدارة فى إدارة تلك الوحدات. 


ويمكن أن يقوم بالإدارة المديرون الذين يتمتعون باستقلالية كبيرة حتى يتم 
تحقيق نتائج مرضية. ويتمتع هؤلاء المديرون بحرية كبيرة من تلك التى يتمتع بها 
صاحب دار النشر والتى تحقق نتائج مرضية ولكن رءوس الأموال ترتفع الى 
مستوى النشاط والذى يتعلق بالمساهمين والممول بشكل كبير. 


وفى الحقيقة حتى يمكن تمويل أى مشروع استثمارى فإن إقناع الإدارة العامة 
للمؤسسة يعد فى الغالب أيسر من إقناع الممول» ونجد. من بين مديرى الفروع من 
يتمتع ببقائه فى منصبه فترة طويلة ملحوظة (أكثر من عشرة سنذين) فهؤلاء قد 
استطاعوا معرفة سياسة النشر الجيدة خلال فترة توليهم الإدارة. 

وعلى العكس نجد أن سحب الإدارة يمكن أن يؤدى إلى نتائج سيئة ففى حالة 
ما إذا تعثر المشروع وحدت عدم توازن واستقرار للمشروع فإنه لا يتم السيطرة على 
بقاء المشروع فترة طويلة وإنما يتم الاستغناء عن المدير قبل أن يكون لديه الوقت 
الكافى ليشب من خلاله كفاءته. ولقد فقدت دور النشر كثيرًا خلال تلك الفترات. 


ويقوم مدير دار النشر حسب شخصيته ونوع دار النشر بتوزيع وقته وطاقته 
بشكل مختلف. فهو يوجه دائمًا سياسة النشر بطريقة قريية نوعًا ما. إلا ان 
توفيع عقد المؤلف يؤكد له السيطرة تقريبًا على المشروع فى جميع. الحالات. 
ويبدأ بعد ذلك فى الأنشطة التجارية وأنشطة التسويق مقدمًا لنفسه بذلك بعض 
الفرص لتكثيف عمل الملحق الصحفى. فهذا هو عمل دار النشر. وفى النهاية 
يكرس كثيرًا من وقته على غير رغبته أحيانا للادارة البشرية والمالية إذا كان 
متخصصا نوعًا ما فى ذلك النشاط مقارنة بالأنشطة الأخرى فهذا النوع من 
الإدارة يعد أكثر حيوية من المحاور الثلاثة الأخرى التى تم ذكرها غيما سيق. 





أفراد الإدارة 509 
مرافيو الادارة 
كثيرًا ما يقع خلط فى مجال النشر بين وظائف مراقب الإدارة والمدير الإدارى 
والمالى وبين وظائف السكرتير العام. فبينها فرق كبير. 
ففى هذا الإطار من الوظائف فى مجال النشر فتحدث غالبًا حول قوة 
السلطة. 
وفى الغالب دون معرفة حقيقية لهذه الأنشطة. 


ويعتير الدور الأساسى لمراقب الإدارة هو مراقبة الأداء الجيد لوسائل المشروع 
على الصعيد المالى والمادى والبشرى وذلك تلحصول على أعلى عائد ممكن. فهو 
يتدخل فى جميع مراحل عملية الإنتاج والبيع فإنه من الصعب أن يتم الإنتاج 
والبيع دون أية وسائل. وفى هذا الصدد يجب على مراقب الإدارة رجلا كان أم 
امرأة أن يكون على علم جيد بالمشروع حتى يستطيع أن يقوم بتتسيق المعلومات 
لكى يستفيد منها الإدارة بأكبر قدر. 

وفى دور النشر المستقلة لا يخضع مراقب الإدارة فى الحساب إلا إلى مديره. 


كاهارماك الس رقتديا والطتريةة الى يندم بها مملوسات تمكل عبكا عبيرًا 
على اخقاذة القران.: 
وفى المؤسسات يعتير دوره معقدا فعمله يتم بين وظيفتين وبالتحديد بين 
مسئوليتين. أن يكون مستشارًا لمدير الوحدة أو عيّنا لادارة المؤسسة ويجب عليه 
أيضا اعداد التقارير (التى تشتمل مع العناصر المالية وغيرها) والتى تعد كل 


إ*امة ا أهه 


هيره. 

وتكمن أهمية وجوده فى وظيفة شخصيته وعلاقاته مع المدير العام ففى دار 
ويقوم بتحليل العائد التقديرى للأعمال والمؤلفات: ويراقب ميزانية الكتب ويسمح 
متهم لمر فاك 
النهاية وحدات صغيرة ليس لها القدرة على تخصيص المصادر للوظيفة التى 


ا الإدارة 
يقتصر دورها على المراقية فققط. وفى هذه الحالة نجد أن وظيفة مختلطة تجمع 
الوظائفة اللنخططة واللكبلة مكل الورظلاكف الكالية والأداونة: 

ويسمى هذا المعاون مديرًا إداريًا ومالياء ويعوم هذا المعاون يممارسة وظائف 
مراقب الادارة» ويمكن أن يمتد نطاق هذه الوظيفة فيصيح هذا المراقب سكرتيدًا 
عامًا يقوم بمتابعة جميع الأوجه الوظيفية غير المتعلقة بالنشر ولا التجارية 
وبالتالى فهو يشغل وظيفة أعلى الوظائف الإدارية والمالية والتجارية وكذلك 
الوظاكئتف المعلوماتية ووظائف التصنيع. هذا المراقب له صلاحية اتخاذ اله أر 

ويمكن أن يكون مسئولا أيضًا عن التنسيق التجارى عندما يتم النشر من 
خلال مقاولات من الباطن.وفى هذه الحالة يصوم مدير دار النتشر بالإاشراف غخلئن 

وهولاء المعاونون من خريجى مدارس التجارة وأحيانا فى اللؤسسات الكبرى 
فان هذه الوظيفة تؤدى. إلى الوضول المتاشن إلى كو السكرليات الكيرة 

وتوصح هذه الوظائف صورة الطريقة الدن تعمل بها دور النشر وانتماء هده 
الوظائف يعد عاملا من عوامل المخاطرة لأنه فى حالة الاختلاف حول كل هذه 
إجراءات عقد المؤلف 

تعتبر العلاقة مع المؤلفين من أهم خصائص قطاع النشر فجميع العاملين فى 
وظائف لها علاقة مع المؤلمين يرون تغيير هذه العلافقة. 

فكل شخص فى عمله يلعب دورًا فى إقامة علاقة ثقة مع المؤلفين. أما فيما 
يتعلق بوظائف الإدارة العامة لدار النشر فإن كل عمل بختص بإدارة العقود مم 
المؤلف يشتمل على سمات خاصة ويمثل لحظة تحريره أحد المجاللات التى تتخد 
الخدمات الكلاسيكية فيها (القانونية ‏ الحسايات) وضعًا خاصا. 
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ففى الجانب القانونى يعد تحرير العقد أمرًا بديهيًا. ومع ذلك فإن عملية 
النشر تعد نشاطًا يتخن فيه العقد مع المؤلف أهمية خاصة فهو يمثل لدار النشر 
الشروة الوحيدة. وتتدخل الشئون القانونية بصورة بسيطة لحظة توفيع العقد. 
فالعقد لا يتعدى الصيغة التى يقوم بإعدادها محام متخصص . وفى المقابل فد 
تنتج بعض النزاعات حول تنفين العقد. ويقدم مجال الملكية الأدبية والفنية 
والفكرية بعضن الاختيارات الكبيرة. 

وأما ما يتعلق بالحسابات فى دور النشر الكبرى فإن هناك وظيفة متخصصة 
وهى وظيفة محاسب المؤلفء وهذا الشخص يقوم بمتابعة العقد وإعداد 
الحسابات ودفع الحقوق المستحقة؛ وهى وظيفة حساسة جدا لأن المسائل المالية 
تعد موضوعًا حساسًا فى العلاقة بين المؤلف والناشرء ويقوم المحاسب بتلقى 
الشكاوى وطلبات المؤلف ولمدير دار النشر نظرة خاصة لتقدير عمل هذا المعاون. 

وفضلاً عن ذلك تقوم دار النشر أحيانًا بإدارة جزء من الجانب المالى 
للمؤلفء وهذا الجزء يتم دفعه شهريه ويتم خصم هذا الجزء من حقوق المؤلف. 
وتختلف طرق دفع هذا المبلغ بشكل كبيرء وهذه العلاقات قابلة للتوثيق فمراقب 
الإدارة يمكنه أن يلعب دور المستشار المالى المتعلق بالحقوق المالية. 
وظيعة العمال 

إن تعيين العمال فى دور النشر له بعد خاص فهو يخضع لبعض القواعد 
حسب وظيفة كل فرد. فبالنسبة للعاملين فى غير قطاع النشر فإن التعيين 
يخضع للقواعد الطبيعية. فهناك مؤلفات كثيرة تقدم النصيحة لطالب الوظيفة؛ 
إن الثقة تتجه إلى الشخص الذى يعمل فى مجال النشر إلا أن المدير هو صاحب 
الاتكتيا:: 

ومع ذلك فأى مشروع لا يجعل ذلك الاختيار من وظيفة المدير 5 

بالنسبة للفريق العامل فى مجال النشر نجد أن عملية الاختيار أكثر تعقيدا 
فبالمقارنة بالإجراءات الطبيعية نجد أن الاحتفاظ بسر المهنة هو أساسها وأن 
الشخص الأمين هو الذى يقع عليه التفضيل حتى ولو اهتمت شئون العاملين بعد 
ذلك بالشخص المعين. وإذا كانت الوذليفة حساسة فإن السرية تفرض نفسها 
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الشخصية هى التى تحدد الاختيار. 
أفكاره لإدخال تطويرات جديدة. 

وبالنسبة للمبتدكين فإن الاختيار ربما يستغرق وقنًا طويلا فمن خلال عقود 
التدريب لمدة محددة يتم اختيار بعض المرشحين للعمل فى هذا الميدان: وهذا 
يسمح أيضًا باكتشاف متبادل للمشروع من خلال العاملين الجدد ومن خلال 
ت د سعخصيدهم . 

ونلاحظ فى المقابل خلال السنوات الماضية أن التأهيلات المتخصصة فى 
مجال النشر تلقى اهتمامًا بشكل متزايد. وبسرعة كبيرة. 

فالناشر لم يعد فقط ناشرا فى مجمل العملية إنما أصبح موجهًا لسير عملية 
النشن: 


المصل السايع 
نججارة الحموق 
جاكلين فافرو 
وهياين وادوسكى 
وايدى قارنيسك 


نجارة الحقوق 


يمتد الاستثمار التجارى للكتاب ووجوده لدى القارئ إلى ما بعد عملية النشر 
المعروفة وشرائه من خلال منافذ مكتبات البيع التقليدية والتنازل عن الحقوق 
يجدد حياة الكتاب من خلال إعادة طبعه فى شكل معدل سواء باللغة الأجنبية أو 
باللفة الفرسية +ويقصق يذلك الترجمة إلى جميع اللغات غير اللغة الفرنسية 
من جانب وإعادة الطبع والاقتباس والنشر فى صورة كتاب الجيب ومجموعة 
الكتب وأعمال الاستثمار والاقتباس والنشر فى صورة كتاب الجيب ومجموعة 
الكتب وأعمال الاستثمار والاقتباس الإذاعى والممسرحى والوسائل المركية 
والمسموعة الأخرى من جانب آخر وكذلك جميع أعمال الاستثمار من خلال 
الوشائل المعلوماضية المتغددة؛ 

ويتم جمع كل الترخيصات الممنوحة للسماح بإعادة إنتاج الكتاب تحت ما 
يسمى بالحقوق الإضاطفية أو الحقوق الفرعية وترجع الحقوق الإضافية إلى 
الوجود السابق للكتاب فى صورة خطية مكتوبة أما الحقوق الفرعية فإنها ترجع 
إلى عملية الاستثمار من خلال وسائل غير مكتوبة بطريقة خطية. 


"١11‏ تجارة الحقوق 
وتشتمل الحقوق الخارجية على التنازل عن حق الترجمة (من اللغة 
الفرنسية إلى جميع اللغات الأجنبية الأخرى). 
- وتشتمل الحقوق الإضافية على جميع حقوق مرحلة ما قبل النشر الآتية 
الطياعة المعروفة). 
- وتشتمل الحقوق الفرعية على حقوق النشر والاقتياس الإذاعى واللمسرحى 
وكذلك حق الاستثمار والاقتباس من خلال الوسائل الإلكترونية والرقمية 
والوسائل المعلوماتية المتعددة. 
تستند إلى مفهوم الملكية الأدبية ووجود العقودء. ونقطة الانطلاق فى هذه العملية 
هى توقيع العقد مع المؤلف. فيمثل هذا العقد الوثيقة التى تؤكد تنازل المؤلف عن 
فعندما يبرم المؤلف العقد مع الناشر لنشر كتابه بالطريقة المعروفة يمكن أن 
يتنازل له عن بقية الحقوقء ويصيح الناشر بعد عملية التنازل صاحب الحقوق 
بحفظ الحقوق المعنوية للمؤلف فإن له فى المقابل الحرية التامة فى الاختيار 
واتخاذ القرار دون أن يرجع إلى المؤلف (إلا إذا كان هناك شرط آخر). 
وللمؤّلف أن يقر ترك الدفاع عن حقوقه إلى طرف آخر وفى هذه الحالة يتم 
تحرير العقد من خلال هذا الطرف الثالث المفوض من جانب المؤلف. 
وفى داخل دور النشر وأقسام الحقوق الخارجية والإضافية لا يمكن التنازل 
عن أى حق دون وحود الشرط الخاص فى عقد المؤلف؛ ويكون التنازل بعد ذلك 
هو موضوع العقد. فعقد التنازل يعد عقدا قانونيًا ينقل الحقوق من ناشر إلى 
ناشر أو منتج. 
ولكن ما الفائدة التى تتحصل عليها دار النشر من التنازل عن الحقوق ؟ 
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إن الفائدة هى إبرام أكبر عدد من العقود مع الأطراف الخارجية التى تتمثل 
فى المشروعات ودور النشر التى تقوم بطبع مجموعات الكتب وكتب الجيب فى 


ويعد هذا بالطبع نشاطًا تجاريًا يهدف إلى إيجاد دخل للمؤلف والناشر معًا. 


ويقصد بتجارة الحقوق بيع حقوق النشر وليس بيع الكتب التى تم الانتهاء 
منها أما فيما يخص الحقوق الخارجية فإن التنازل عن الحقوق يجب أن يكون 
متميزًا عن تصدير الكتب الفرنسية إلى الأسواق الفرانكفونية وهى صورة أخرى 
من صور الاستثمار التى لا تغطى نفس العمل ولا نفس الأسواق. 

وتجمع هذه الفائدة التجارية بين عملية التسويق والتصوير وهى عملية مهمة 
بالنسبة لدار النشر للمؤلف. و تكمن هنا أهمية وضع هذا القطاع داخل دور 
النشر. 

وفى مقدمة جميع خدمات المشروع تستفيد أقسام الحقوق الخارجية 

والإضافية والفرعية من بعض صور الاستقلالية. فهذه الأقسام لديها الحق فى 
مفارسة تشناطها على هذا العمل الئ ته الأنتياء متة:دون أ تتديخل:طئ عملية 
إنشاء الكتاب أو إخراجه. إنما تتدخل فى سلسلة النشر وتلعب دورًا تجاريًا 
وتسويقيًا ويعتبر هذا الدور أساسيًا بالنسبة للمؤلفين. 
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١‏ -الحقوق الخارجية (التنازل) 

يشتمل التنازل عن الحقوق الخارجية للعمل١(!!‏ على بيع ليس مجرد الكتاب 
بعد الانتهاء منه وإنما حق النشر إلى ناشر أجنبى مقابل قيمة تجارية وهذه 
العملية تتفق مع ما يسمى بالبيع الخارجى إلا أن حق إعادة الإنتاج والترجمة 
والتوزيع الخاصة بالكتاب المطبوع باللغة الفرنسية فى عدد من الدول المحددة فى 
العقن تصيد يرح دق الناشسن. 
الحفقوقئالخارجية فى دار التشر. 

لا توجد شئون الحقوق الخارجية بهذا المفهوم إلا فى دور النشر المتوسطة 
والكبيرة كما هو الحال لدى جاليمار ولو سوى وألبان ميشيل وفلاماريون.... 
حيث تشتمل هذه الدور على فريق كبير مكون من مساعد أو عدة مساعدين 
بالإضافة إلى السكرتارية” وإذّا كان نشاط البيع فى الشارح يعد أمرًا مهمًا فإن 
توزيع العمل يعتمد على المناطق اللغوية والجغرافية كما هو الحال لدى جليمار 
ولو سوى وألبان ميشيل” ويتم هذا التوزيع بين المساعدين أو المسئكولين ولكن تحت 
إشراف شخص واحد دائمًا. ويتراوح عدد الفريق ما بين شخص واحد( بدون 
مساعد أو سكرتير ويعتبر هذا الوضع شائعًا ) إلى ثمانية أشخاص فى أفضل 
الأحوال. 

وهناك بعض دور النشر المهمة مثل جراسيه أو فايار وكالمان ليفى تشتمل على 
قسم التنازل عن الحقوق الخارجية والإضافية. وهذا نفس ما يحدث لدى دور 
النشر الصغيرة التى يضاف فيها إلى عمل مسئول الإدارة حقوق المؤلف أو 
اللشزمنة الكميحسة: 

ومن النادر أن نجد الحقوق الخارجية لدى القسم الخارجى للمشتريات رغم 
التشابه بين عدد كبير من أطراف هذ! القسم وأماكن التبادل. 


)١(‏ يقتصر هذا الفصل والفصول التالية على الأعمال الأدبية العامة؛ وبالنسبة للكتب التوضيحية يمكن الاطلاع 
على الفصل الخامس وعنوانه (التشر المشترك والإنتاج المشترك). 
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ويحدث أحيانًا فى دور النشر أن يقوم بهذا العمل رئيس مجلس الإدارة وضى 
حالة غيابه يقوم بهذا العمل رئيس مجلس الإدارة وفى حالة غيابه يقوم بهذا 
العمل الناشر أو العديد من الناشرين (كما هو الحال لدى إيديسيون دو مينوى). 

وهناك تباين كبير فى التنظيم يميز هذا النشاط ويعكس المكانة المرموقة التى 
يشغلها هذا القطاع من خلال مديرى دور النشر. 

هل نستطيع أن تتحدث هنأ عن نموذج للمسئول أو مدير قسم الحقوق 
الخارجية؟ ويقصد بهذا المسئول هنا فى الغالب المرأة (فوجود بعض الرجال اليوم 
فى مثل هذه الأقسام يعد استشاءً). والمهارة اللغوية لدى هذا المسئول تعد أمرًا 
شروريًا : فالإنجليزية تعد أمرًا لا غنى عنه ويفضل معرقفة لغة أو لغتين أخريين. 
والتدريب يكون فى الغالب تدريبًا قانونيًا ونادرًا ما يكون أدبيًا أو تجاريًا فالمطلوب 
من مستوى الدراسات العليا بعد الثانوية أريع إلى خمس سنوات. 

وفى داخل الخطة التنظيمية للشركة يمثل هذا النوع من الوظيفة جزءًا من 
الدرجة الثالثة وهى وظيفة تحت المدير التجارى والمالى. ومع ذلك نالاحظ تفاوتا 
فى الأهمية حسب النشر. 

وكشَقل إدارة الحفرق القارجية إذا كانت صكة موقن مستقلا داخل ذار النشر 
اهتمامًا خاصًا من جانب إدارة التسويق والتجارة والصحافة لأن هذه النتائج 
يجب أن تستخدم بصورة فعالة عند بداية العمل حيث يهتم المؤلفون بذلك. 
وتدخل هذه الإدارة فى اختيارات وقرارات النشر لا يعد مباشرًا إنما يكون شائعًا 
ومحل اهتمام كرأى المستشار الخارجى حول إنتاج النشر وتقوم هذه الإدارة 
بعملها على أكمل وجه من خلال تقديم المعلومات. ومن .خلال الاستماع الدائم 
للعاملين فى قطاع النشر وقطاع الصحافة والقطاع التجارى وتستفيد إدارة 
الحقوق التجارية من مجمل المعلومات الحديثة عن الكتاب؛ لأن جميع المراحل 
السابقه يتم سدادها أو فى طريقها إلى السدادء وإذا لم تكن إدارة الحقوق الخارجية 
حلقة فى سلسلة النشر فهى تعتبر الرابطة التى تجمع بين مختلف المعلومات. 

فالرابطة مع قطاع النشر تعتبر عاملا محددًا على سبيل المثال لكل ما يمثل 
نقطة انطلاق فى عمل قسم الحقوق الخارجية وذلك من خلال معرفة 
ومتابعةالكتب الفرنسية الصادرة لكى يتم ترجمتها إلى اللفات الأخرى. 


6 تجارة الحقوق 
انتقاء المؤلطات لتصدير ا لحقوق 

فيما يتعلق بمجمل إنتاج النشر لدار النشر نجد أن جزءًا واحدًا هو الذى 
. يعتبر قابلا للتصدير والجزء الأقل منه هو القابل للبيع. 

فإقبال المشترى الخارجى يمكن أن يتم بناءً على اختيار العناوين وذلك 
لأمنيات خاضنة بالفاعلية والعاكك: 

ولتقدير القدرة الخارجية على شراء الاعمال فإننا نجد إن المعرفة المحددة 
والأعمال الجديدة هى التى تفرض نفسها” وبتابع المسئول أو المستولة مجمل 
اجتماعات الإعداد ولجان القراءة ويقرأ أكبر قدر من العناوين وفى حالة عدم 
ذلك يقرأ ما يقرب من ربع الأغلفة: ويستمع المسئول إلى جميع معلومات 
الناشرين حول هذا المحتوى. فهذا المسكول هو الذى يقوم بتحمل مسئولية 
الاختيار حتى ولو كان أحيانا مفروضًا عليه مؤنف على وجه الخصوص. 

فهذا الفرض يعد مسأئة استراتيجية فالمؤلف الذى يقوم رئيس مجلس الإدارة 
باختيار أعماله فى الغالب ما يقوم أيضا بتسويق عقوده فى الخارج وهذ! الوضع 
يمكن أن يؤدى إلى بعض الضغوط فالناشر يمكن أن يتصرف تصرفًا مشابهًا 
عندما يحتاج إلى تعزيز نتائجه وآيضا عندما يكون معدل بيع مؤلفاته فى السوق 
الفرئسية غير كاف والترجمة التى تتم فى الخارج تعوض هذا النقص وتقدم 
دلائل إيجابية للناشر تلدفاع عن المؤلف فى حالة تردد لجنة القراءة فى نشر 
الكتاب القادم. 

ويمكن للمؤلف أن يتدخل فى الخطة بطريقة إيجابية إذا كان على علم 
بالسوق الخارجية فى الإطار المهنى أو المنطقى وأيضًا إذا قام بإحضار بعض 
الحلقات فى سلسلة النشر التى تفيد فى البحث عن شريك (كما هو الحال فى 
مجال العلوم الإنسانية حيث يوجد شبكة دولية حقيقية) بطريقة ملحة وشاقة 
إذا ما أولى ذلك اهتمامًا غير محدد للأسواق الخارجية مقارنة بفرصة ترجمة 
هذه الأعمال. (راجع التصور الخيالى الأمريكى للعديد من المؤلفين). 

ومع أخذ هذه الاحتياطات يبقى أن المسكول عن الحقوق الخارجية يتمتع 
باستقلالية كبيرة فى مجال اختيار وتحديد أهدافه: وفى معظم الحالات يعمل 
المسئول على الكتب التى تم الانتهاء منها وتم نشرها. 
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ويحدث أيضًا رواجًا فى مجال النسخ الأصلية قبل البيع النهائى وتعتمد جميع 
هذه الأعمال على درجة أهمية و ضرورة الكتاب وإذا ما كان هناك رغبة فى عمل 
سبق دولى وتحذير النشر الدولى فإننا نعمل بالفعل على النسخ الآصلية. والعامل 
المحبب الوحيد فى هذه العملية هو الفكرة"” وهذا! مأ يسمى بالعمليات التى 
تختص بالأسواق الفرنسية والأمريكية الآن. 

وإذا تطور هذا الاتجاه فإن بيع الحقوق يبخصوص عشرين صفحة فقط من 
النسخة الأصلية يعد نادرً! فالاختصار فى مجال الكتابة لا يكون فعالا على 
المدى الطويل. 

وفى المقابل أيضًا تعمل على الكتب التى تم شراء حق نشرها والكتب القديمة 
معايير الا خثيار 


يتم اختيار الأعمال التى يسعى الناشر إلى بيع حقوق النشر الخاصة بها 
بموجب مجموعة من المعايير. 

31 شق لعا دهاز لعاتليية السيحطوة ) عدوي > شال نيك الا 
بالأعمال التى يعطى العقد الحق فى ترجمتها. ويستبعد من ذلك بالطبع الأعمال 
المتوحية إلى لمعه | عقي اتخرى خصة قن متهرق |اسريدية ملف الناشير الأسياى 
فالناشر الفرنسى لجون ايرفتج لا يمكنه أن يبيع حقوق هذا المؤلف لترجمة 
أعماله إلى اللغات الأوروبية ويستثنى من ذلك : 

الأعمال المكتوية باللغة الأصلية الروسية أو لغة أى بلد آخر من الشرق وتم 
نشرها لأول مرة باللغة الفرنسية. فالناشر الفرنسى فقط هو الذى ينتفع بما 
يسمى (بالحقوق العالمية) ويسمح له بإبرام عقود فى الخارج باعتباره المالك أو 
المتنازل له عن هذه الحقوق (كما هو الحال بالنسبة لفيكتور ايروفيف الذى ثم 
بيع أعماله لى بيل دى موسكو فى 7١‏ دولة أجنبية). 

ويأتى بعد ذلك تقدير العنصر الدولى أو قابيلية الموضوع للتصدير سواء أكان 
ذلك فى مجال الخيال أو عدم الخيال فجميع الموضوعات الفرنسية ليس لها حظ 
كبير فى عبور الحدود من خلال النشر فى الخارج فالتعددية القومية لا تحظى 


؟” تجارة الحقوق 
بالترجمة. والوثاكئق الخاصة بالسياسة الداخلية ليست مترجمة على الإطلاق 
والروايات التى يطلق عليها روايات ( محلية ) لا يهتم بها الناشرون الأجانب إلا 
على سبيل معرقة الأعمال الخارحية. 

وهذا المعيار الدولى غير كاف دائمًا : فالكتاب الذى يكتبه المؤّلف الفرنسى 
عن الاقتصاد الأمريكى لن يلتفت إليه الأمريكيون الذين يرفضون الفكرة من 
الأساس. وكذلك الرواية الفرنسية التى تدور أحداتها فى دول الشمال من 
الصعب أن يقتنع بها الناشرون فى الدول الإسكندنافية. 

وهنتاك أيضا معايير م وطسوفية ويقضحن رانك الوطموعات التكخشيرة 
أو الشائعة. ومن الصعب تقدير هذه المعايير وتكتسب معرفة هذه المعايير من 
الخيرة والمتابعة للأعمال الأدبية والاجتماعية والاقتصادية للأسواق الخارجية. 
فالمعرفة فى جميع المجالات ومتابعة الإنتاج الخارجى (من خلال الصحافة 
والكتب) تعد من الصفات الضرورية عند المسكئول عن الحقوق الخارجية. 

وأصبحت الروايات التاريخية والتى أخذت قديمًا من الألمان ثم أصبح من 

الصعب بعد ذلك تصديرها إلى الخارج محل تحقيق ربح لدار النشرء ويتم 
تصدير الأعمال الذاتية دائمًا إلى الخارج وكذلك الموضوعات الكبرى المؤلفة فى 
مجال الوثائق التاريخية والعلمية والاجتماعية بشرط أن تكون مكتوبة بواسطة 
كاتب معروف ذى شهرة عالمية. أما فى مجال الخيال فإن الناشرين الأجانب 
يبحثون عن الموضوعات والأفكار الأصلية. 

أما العودة إلى القصص الفنية والدراما والصالحة للاقتياس السمعى والمركى 
قد شوهت صورة الأدب الفرنسى فى الخارج. والاستثناء من هذا المجال لايزال 
قائمًا ‏ وهذا يعتبر مطمئنا للمستقبل القومى والدولى للكتاب ‏ ( راجع جون روو 
نمه نامآ ممع ل) . 

ويتم أيضًا تصدير العلوم الإنسانية بشرط أن يبقى الإنتاج (أو البحث) العلمى 
رن مككدك) ريس :ا لوصوو شاك اتتكسونهنة و السزوفة بكسدورتيا اا 
الطباعة الجامعية الأمريكية وصغار الناشرين الإيطاليين والبرتفاليين 
المتتخصصين. 
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ولقد تطور السوق الأولى خلال السنوات الأخيرة فى قطاع الأعمال الروحية 
التى تحقق عائدًا كبيرًا من الفائدة لمثل هذه الأعمال. 

ولكن هل تدخل معرفة فائدة النشر الخارجى فى عمليات اتخاذ القرارات 
الخاصة بالنشر ؟ يعد ذلك نادرًا فى مجال الأعمال الأدبية العامة؛ حيث لا تظهر 
مشكلة العائد إلا قيما يخص الأعمال المصورة والأعمال الخاصة بالشياب وكتب 
الفنون. وفى هذه الحالة يكون إنتاج العمل على المستوى الدولى ويتأثر كثيرًا 
بالمعايير الدولية وذلك إذا أراد الناشر تحصيل المصروفات التى قام بإنفاقها. 
ويالنسبة للأعمال غير المصورة فإن الانعكاسات تكون فرنسية ‏ فرنسية حتى 
ولو كان مردود الأفعال كبيرًا . فالرؤية الدولية تتطور ولكن التحرك الدولى لم 
يشغل مكانة أساسية يعد. 
معايير أخرى 

المعايير التجارية: ويقصد بذلك المبيعات الكبيرة لعنوان صادر باللغة الفرنسية 
ومعدل المطبوعات الكبير والطبعات المتتالية والمبيعات الإضافية الأخرى 
والتسويق والدعاية التى تحيط بنشر العمل فى فرنسا (علامة الاستثمار الكبيير 
الأجانب. 

ولكن هل يعتبر المؤلف معروفا بالفعل خارج هذه الحدود وهل تمت ترجمة 
أحد أعماله من قبل 5 هذا المعيار يعد سلاحًا ذا حدين عندما تواجه الأعمال 
المنشورة فى الخارج بعضص الصعويبات. 

وفي النهاية نجد أن الجوائز الأدبية التى يحصل عليها المؤلف تمثل أحد 
المعايير فى السوق الدولية لا سيما جائزة جونكور 002601016 . 
السوقالخارح جية 

من هم الأطراف أو العملاء 5 وما الأطراف الوسيطة لديهم أو لدينا 5 وما 

السوق الخارجية لها بعد دولى من أوروبا الى أمريكا ومن جنوب شرق آسيا 
إلى الشرق الأدنى والمتوسط. فالهدف هو ترجمة الأعمال الفرنسية إلى أكير 


> تجارة الحقوق 
عدد ممكن من اللفات. فالنجاح الدولى الكبير يتمثل فى ترجمة العمل إلى ما 
يقرب من "١‏ إلى "١‏ لغة عبر العالم. 

ويجب التمييز بين اللغات والأعمال المحلية. فالتنازل عن حقوق الترجمة إثى 
لغة لا يعنى إقتصار التوزيع فى بلد واحد . فاللفة الإنجليزية مع اتساع نطاقها لا 
يمكن حصر حدودها فهناك المملكة المتتدحدة ودول الكومنولث... فى حين أن 
العقد الموقع مع الأمريكان يقتصر على الولايات المتحدة الأمريكية وكندا والدول 
التابعة مع إضافة قائمة طويلة من أسماء الدول صاحبة الحق فى تداول الكتاب. 
الاتمافيات الدولية 

أحدثت الدول التى تقوم بالشراء تطورًا يموجب التعديلات التى طرأت على 
الاتفاقيات الدولية الخاصة بقانون المؤلف (اتفاقية برن واتفاقية جنييف). 

كني انطنعوة يفطن الول سود إلى هزه نسو لوك كل عورا والسدمية 
وعملت هذه الدول مع فرنسا فى هذا المجالء فلقد قامت كوريا بزيادة معدلات 
شراء الحقوق فى السنوات الأخيرة بعد الأزمة الاقتصادية. ووعدت الصين يعمل 
تطوير كبير فى العلاقات التجارية فى مجال النشر خلال السنوات القادمة. 

وقبل الاعتراف بهذه الاتفاقيات الدولية كانت تستطيع تلك الدول نشر أى 
عنوان فرنسى دون أى التزام بعقد أو أجر كما كان الحال حتى .١917‏ 

فكل عمل تم نشره قبل ذلك التاريخ لا يتمتع بأية حماية ويمكن نشره بدون 

عقد . والتحولات المستقيلية فى هذا المجال سوف تكون كبيرة حيث إن الاتفاقيات 
الدولية الجديدة الخاصة لحق المؤلف قد تغيرت حديثا (تفيير مدة الحماية 
للملكية الأدبية من 6١٠‏ إلى 7١‏ سنة). وتمتلك الولايات المتحدة قانونا للحماية 
خاصًا بها وهذا القانون أدى إلى تعقيد العمليات التعاقدية ولكنه لا يمثل أبة 
عقبة فى بيع الحقوق وتوقيع الاتفاقيات وتقديم صياغة عدة اتفاقيات وقواعد 
دولية خاصة بالنشر على الوسائل الإلكترونية. 
الأطراف 

يجب أن يعرف مدير قسم الحقوق الخارجية الأطراف فى الخارج ويجعل 
العدد الكبير للناشرين فى جميع الدول من المستحيل الإحاطة بكل هذه المعلومات 
(حوالى ٠٠٠٠١‏ ناشر فى العالم ممثلين فى مهرجان فرانكفورت عام .)١554‏ 
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وتم عمل إحصائية فى عدد من الدليل السنوى من بينها (ميدان التسويق 
الأدبى الدولى) الذى قام بعمله الأمريكيون أو قائمة مهرجان فرانكفورت وهى 
قاكمة غير كاملة لأنها لا تشتمل على المشتركين فقط. 

وتمتلك كل إدارة للحقوق الخارجية ملفا للعملاء يتم تعديله بانتظام وفق تغيير 
الأشخاص المعروفين فى هذا القطاع” والمعرفة الدقيقة للأطراف فى الداخل 
تعتبر شيئا أساسيًا لأنها تؤدى إلى التعاون الدائم ويقصد بذلك تطور الكثير من 
العلاقات الشخصية فى هذا القطاع ومتابعة الصحافة المهنية مثل (الناشرون 
الأسبوعية (لإلاعء11 5تعطة1[طنا8) ومجلة غ120ط0ء80165 (بورسنبلات) يساعد فى 
الحصول على المعلومات بصورة منتظمة حول تكتل الشركات وتغفيير الوظائف. 


ويعد تغيير القائمة أمرًا مهما لأنه يشتمل على وسيلة جيدة للتعرف على نوع 
الإنتاج الذى يحتاجه العميل” والنشر على شبكة المعلومات للمواقع فى طريقه 


ولايمثل الناشرون الأجانب فقط الأطراف فى هذه العملية إِنمَا هناك أيضا 
الوسطاء والطلائع والوكلاء. ش 


- فالطلائع هم الأشخاص (الذين لا ينتمون إلى الشركة) ويتحصلون على أجر 
ميحدة من حانب الناشر “ليمك الطرفه المشترئ علئ الأزاضئ الفرنسية: 

ويقوم بدور الوسيط لاثنين أو ثلاثة دور نشر لبلاد مختلفة وبالتالى غير 
متنافسة (وهذا يمثل له الحد الأدنى ليتقاضى أجرًا على ذلك) ويعتمد الناشر 
الخارجى على هذا الوسيط وهذا يكلفه ثمنًا كبيرًا بل يجنبه السفر ويتغلب من 
خلاله على مشكلة اللغة التى تمثل حاجرًا كبيرًا فى عملية الاتصال. 


أما الوكلاء فإنهم ينتمون إلى شركة ويعملون فى شراء ولبيع الحقوق وهؤلاء 
الوكلق لا نتاسدرن أخرًا وإنما بكسطلاتيح على غفولة ساسي مم القمايات الى 
يدمو يا قله كم او وها انمه كرا كي 16 لني 16 307 رتطيل أحيانا لك 
٠‏ © على كن عقد يتم إبرامه؛ وتمثل هذه الوكالات فى باريس أكثر من دار نشر 
لدول مختلفة. 
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ويعمل الناشرون الفرنسيون مع وكلاء مقيمين فى بعض الدول الأجنبية 
ويتقاضون عمولة على أعمالهم. ويقوم هؤلاء الوكلاء بمجمل العمليات يدءًا من 
البحث عن المعلومة والتفاوض حولها وإبرام العقد والمتابعة المالية. 


ونذكر هنا وكالة خاصة وهى (مكتب الكتاب الفرنسى) بنيويورك والتى تتكون 
ميزانيتها من مجموعة اشتراكات الأعضاء ومن دعم وزارة الثقافة. وهناك 
وكالات تم إنشاؤها فى باريس وتعمل فى الاتجاه المعاكس بمعنى أنها تخدم 
الناشرين والمؤلفين الأمريكيين الذين يرغبون فىى, بيع حقوق النشر فى السوق 
الفرنسية ( مثل لا نوفيل اجونس لاجوتس ميشيل لابوتر وإليان بنيستى...) 
وتعمل أحيانا هذه الوكالات لصالح بعض المؤلفين الفرنسيين. 
المحارض 

تتم عملية النشر والتبادل بين الناشرين الفرنسيين والأجانب فى الأماكن 
والمناسبات الخاصة وذلك من خلال المعارض الدوئية؛ وهى معارض متعددة 
موحودة فح عواضع العاله كله وختطو هذه الكفازض يلون الأسواق انخطلاها من 
بوجوتا إلى سول ومن طوكيو إلى طهران ومن تل أبيب إلي موسكوء. وقامت بعض 
الدول المشاركة فى نظام تبادل الحقوق بإقامة المعارض الخاصة بها (مثل معرض 
بكين الذى يعقد كل عامين). 

ونذكر من بين المعارض الكبرى بوك اكسبو أمريكا فى الولايات المتحدة 
الأمريكية ومعرض لندن الذى بدأ ينتشر منذ عام ١1594,‏ وبدأ صالون الكتاب 
فى باريس وهو مشروع قومى يأخذ منذ عدة سنوات بعدا دوليًا. 

أما أكبر المعارض وأهمها فهو معرض فرانكفورت الدولىء وهذا المعرض يضم 
كل عام فى شهر أكتوبر أكثر من ٠٠٠٠١‏ ناشر. يمثل ملتقى يجمع ناشرى 
مختلف العالم وهو المكان الذى يلتقى فيه مدير الحقوق الخارجية مع شركائه 
الناشرين فى مكان لا يحتاج فيه غلى كثرة السفر إلى الخارج للحصول على 
بعض الحقوق. 

ويمثل الاشتراك فى معرض فرانكفورت عبمًا ثقيلا من ناحية النفقات : 
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نقضة إقامة فز كبعة الثفين وتادق تنافظة ولا ممتعطيم العدين من صعان 
الناشرين تحمل مثل تلك النفقات وغالبًا ما يشتركون على هامش الناشرين 
الفرنسيين (وهذه الطريقة تساعد على التسويق وتصدير الكتاب الفرنسى إلى ' 
الخارج عن طريق دعم وزارة الثقافة. 
- ويعد الاشتراك فى معرض فرانكفورت ضرورة لا غنى عنها باعتبار ذلك 
نافذة على العالم. ففى هذا المعرض تتلقى الصورمع الجانب المادى والتيادل 
التجارى. ولكن هل يتم عقد صفقات فى فرانكفورت ؟ وهل هذا هو المكان الذى 
تلتقى فيه جميع الاتجاهات ؟ إن هذا الوضع يعد أقرب للخيال منه إلى الحقيقة. 
وفى الغالب لا يتم إبرام العقود الكبرى واتمام أهم الصفقات قبل شهر أكتوبر 
الحاسم وألا يتم عقد عمليات البيع والشراء بعض المعرضء ويشهد هذا المعرض 
كثيرًا من الأعمال. فاللقاءات التى تتم خلال خمسة أيام تعتبر شديدة الكثافة 
(تقريبًا كل نصف ساعة) ويكثر الخروج ليلا حيث تتم بعض الاجتماعات وعشاء 
العمل الذى يتم تنظيمه من جانب هذا الناشر أو غيره ويتم إبرام الكثير من 


العقود. 
انتجاهات السوق الدولية 


ما الاتجاهات الأخرى التى ريما تصدر عن عمليات التبادل التجارية بين 
فرنسا والدول الأجنبية فى مجال التنازل عن حقوق الترجمة ؟ دون الدخول إلى 
التفاصيل المتعلقة بالإحصائيات نستطيع أن نلخص بعضًا منها. ففى مجال 
الأعمال الأدبية العامة تعد الدول الأكثر شراءَ لها هى إيطاليا وإسبانيا مع وجود 
قنعية مجوتوابنة لنتريطاتئناش الششكرة نا نين حول 1554 اننا الشول 
الاستكوركافية والق شريدت:تطورا معيوًا ف قبن ميات فى مجان القراء سن 
شهدت تراجعًا من جديد منذ التسعينيات. ولقد بقيت دول شرق أوروبا شريكا 
منتظمًا بفضل تقارب منطق الفكير ونشير هنا إلى تطور المشتريات فى دول 
شرق أوروبا منذ التسعينيات (روسيا هنفاريا ._ جمهورية تشيكوسلوفاكيا ورومانيا 
وبولندا ) حيث شهدت بعض عمليات التبادل الإيجابى إلا أنه كان يحقق عائدًا 
طبعيمًا على الستوى المادق ولقن اتحفكن مستوى هذا التشاك خلال العامين أو 
الثلاث الماضية وأصبح تدخل القوى العامة فى هذه الدول مفيدًا جذدًا. 


- تتهارة العفو 

وفنحاتعارل امسسدسوق الأتجاو سياكسوة كك انوالوع هن العدات"السزتيسس. 
وأصيح التبادل غير متوازن بين (الترجمة للخارج) (والترجمة للداخل) سواء أكان 
مستوى التداول. 

ومن الصعب هنا الحديث عن التداول بالمعنى المادى أو التفاوت بين البيع 
والشراء للحقوق الكبيرة. 

ويساهم سعر الصرف فى تقدير جودة عمليات التيادل التجارى وأما زيادة 

عدد العقود مع الدول المشتركة فإنه لا يؤثر علئن زيادة حجم البيعات. ويركض 
الحد الأدنى لتحقيق العائد. وتعتبر القضية فى هذه الحألة هى قضية 

ويوحد اما القراصتة الذى يصبح من الصعب ضيط العمليات التى يقومون 
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وبالإضافة إلى سعر الصرف نجد أيضًا منطق التفكير والعرض والطلب 
التيادل. 
تنظيم العمل والتطبيقات المهنية 

يتكون عمل مسئول التنازل عن الحقوق الأجنبية من عدة مراحل مرتبطة 
بالسمات الأساسية لهذه الهنة من الناحية الأدبية والتجارية والقانونية وكل مأ 
دراسة السوق والتسويق 

تتضمن عملية دراسة السوق والتسويق معرفقة المنتج ئنفسه ومعرقة السوق 
ويقوم مدير الحقوق الخارجية يموحب البيانات الموضحة أعلام باختيار اللحظة 
المناسبة لتعريف الأطراف الأجنبية بالمنتج ولإرسال القوائكم بشكل منتظم وكذلك 
المعلومات المسبقة حول البرامج مع تقديم للكتب وتعريف موجز للمؤلف. فهذه 


الحقوق الخارجية (التنازل) ١9‏ 


المعلومات تسبق عملية نشر الأعمال فى المكتبات وتكون هذه المعلومات فى أغلب 
الأحيان منشورة بلغتين. 

ويتم إعداد نشرة خاصة بالحقوق الخارجية أما مرة فى السنة خلال فصل 
الصيف (فى سبتمبر بأقصى حد) وأما مرتين فى السنة؛ وتقدم هذه النشرة 
نخبة من الأعمال التى تم إنتاجها. فهذه النشرة لا تشتمل إلا على نخبة من 
الأعمال تمثل مختلف قطاعات النشر والعناوين التى يمتلك الناشر حقوقها 
الخارجية. وتعد عملية التقديم (مع صورة للغلاف والمؤلف) ضرورية فى التسويق 
فالناشر الأجنبى لا يمكنه على أية حال قراءة جميع الأعمال التى ترسل إليه 
بالإضافة إلى مراعاة الحاجز اللفوى. وكذلك الحال بالنسبة للحقوق الخارجية 
للمواقع على شبكة المعلومات. 

وتمتلك جميع إدارات الحقوق الخارجية ملفا أو العديد من ملفات العملاء يتم 

تنظيمها وفق نظم المعلومات وبطريقة مضبوطة: وتقوم كل إدارة بإرسال عدد 

كييومن السغ العية للقتراءة تلبيئة تظلبات التاشسرين أو الوكتلاء الذي يوم 
باختيار بعض العناوين بعد فحص المعلومات العامة التى تحتوى عليها تلك 
العناوين. 

وتتم عملية إرسال الكتب فى البداية بطريقة منتظمة ( مجانا ) من جانب 
الناشر الفرنسىء وإذا كانت هذه الطريقة مستخدمة فإن إرسال النسخ الأصلية 
من خلال شبكة المعلومات فى صورة ملفات تحمل أرقامًا لم تدخل إلى الآن فى 
عرف المهنة وما زالت تسبب عددًا من المشاكل الفنية والمشاكل الأمنية. 

وسوف يتم قراءة المؤلفات المكتوبة باللغة الفرنسية فى كل بلد لدى كل ناشر 
أجنبى باللغة الأصلية سواء من جائب الناشر نفسه أو من خلال قارئٌ خارجى. 
التَمّاوض 

إذا كان النشر يبحث عن الفائدة على وجه الخصوص فإنه يلجأ إلى عملية 
انتقاء الكتاب وتتم عملية'انتقاء الكتاب خلال فترة محددة تتراوح بين شهر إلى 
ثلاثة أشهر (بحد أقصى ستة أشهر) بعدها يصبح الكتاب متوفرًا لاختيار آخر 
من جانب ناشر آخر وذلك إذا لم تتم عملية تفاوض حول هذا الكتاب. 
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وبداية من اللحظة التى يقوم فيها الناشر الأجنبى بتوقيع الاختيار النهائى 
على كتاب يتم الدخول فى مرحلة التفاوض. ش 

وتعد المحصلة واحدة إذا ما قام الناشر الخارجى بتقديم عرض للشراء أو إذا 
ما قام الناشر الفرنسى بتقديم شروط الشراء حقوق الكتاب. ولكن كيف يتم 
تحديد وتقييم الشروط المالية للعقد ؟ فى الحقيقة تنص طريقة الحساب على 
تحديد نسبة طبقًا لسعر البيع ومعدل طبع الكتاب فى الدول الراغبة. وهذه 
النسبة تتزايد بموجب معدل الدلبع. ويقصد هنا نشر الكتاب فى الحجم العادى 
وجادة ما تبدأ النسب المئوية الأولية من 7 © (أحيانا 8 © وأحيانا أخرى 461) 
فى الطبعة الأولى. 

وترتفع بعد ذلك إلى ذر648 او 66١‏ فى الطبعة الثانية. وتصل بعد ذلك إلى 
٠‏ أو 415. ويتم حساب قسط المقدمة قرييًا من حقوق الطبعة الأولى (نصف 
هذه الحقوق بعد أدنى). وهذه المقدمة غير قابلة للسداد مهما كان نص للعقد 
فهى تعد تأسينًا لاناشر الفرنسى الذى يتنازل عن حقوقه. ويتم نقل الحقوق بعد 
استلام قسط المقدمة. 

وتحسل المقدمة إلى عدة آلاف يورو (للدول التى يكون فيها سعر الصرف 
منخفضنًا أو كتب العلوم الإنسانية) وأحيانا يصل قسط المقدمة إلى عدة آلاف أيضا 
فى حالة البيع بالمزاد. ويمكن تقدير متوسط قسط المقدمة بأربعة آلاف يورو. 

وعلى الناشر الأجنبى أن يقدر مدى إمكانية تحقيق العائد المادى من عملية 
شراء الحقوق الخاصة بالنشرء وإذا ما ظهر بعد ذلك سوء تقدير قيمة القسط 
المدفوع مقارنة بنتائج المبيعات فإن الناشر يندم على قراره ويصبح غير قادر على 
شراء أى عناوين أخرى لهذا المؤلف. وبخلاف الأعباء المالية التى تمثلها الأقساط 
المقدمة يبقى على الناشر الأجنبى أن يكون حذرًا من المزايدات التى ريما يكون 
لها آثار مدمرة. 

ويجب أن تشتمل الموافقة المالية على وجود قاعدة مالية تمكن الناشر الأخير 
من دفع إجمالى المبلغ المستحق للطبعة الواحدة (على أساس 768 من الحقوق) 
ويقتصر العقد على المعدل المذكور الخاص بالطيعة الواحدة. وهذا النوع من 
الموافقة يستخدم فى العقود المبرمة مع ناشرى شرق أوروباء وهذا العرف يرتبط 
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مع القاعدة المتيعة قديمًا؛ حيث كانت هده البلاد تعوم بإعداد طيعة كبيرة العدد 
بدلا من الطبعات المتوالية. وتتميز هذه الطريقة بأنها تؤدى إلى تجنب صعوبة إن 
لم يكن استحالية التحكم فى عملية إعادة الطبع المحتملة. 
عقد التتازل 

بعد اتخاذ القرار وتوقف المزايدة يتم إبرام العقد الرسمى والنهائي الخاص 
بالتنازل عن حقوق الترجمة إلى اللغات الأجنبية» ويتم تحرير هذا العقد وفق 
نموذج يتفق مع جميع الناشرين الفرنسيينء ويقوم الناشر بالتنازل عن الحقوق 
الأنجلو ساكسونيين والتى تتطلب فى معظم الأحيان. استخدام العقود الخاصة 
إلا أن هذه العقود هى فى الحقيقة عقود المؤلف وتم اقتباس العديد من البنود 

د المكان + الأشتراك اللفوى عن طردق المناظق قعلن سيبل امال يقتصن عمد 
وتحل اللغة الإنجليزية محل اللغة البرتفالية ( البرتغال / البرازيل ) ويطالب 
الناشرون الأجانب بالحقوق العالمية بلغتهم وذلك لسداد تكلفة اتساع نطاق 
التوزيع ومن النادر أن تكون فائدة الناشر الفرنسى فى التنازل عن الحقوق 
العالمية بلغة ما (فهذا يتعارض مع تحرير عقد ثان ويصيح من الصعب التحكم 
فى عملية التوزيع ومتابعة المبيعات ). 
فترة الملكية الأدبية وهى صفة شائعة بصورة صغيرة فى العقود الفرنسية). 

5 الالتزام بكلية النص الأصلى وبالتالى الحقوق المعنوية للمؤلف. 

- مدة النشر (فى الغالب ١8‏ شهرًا و1" شهرا بحد أقصى). 

- الشرط المالى (قسط المقدمة) ويتوقف التصديق على العقد إلى ما بعد دفع 
فقسط المقدمة. 
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- شرط الاستخدام : حيث يلتزم الناشر يمواصلة استثمار العمل وإلا فإن 
العقد يعتير ملغيًا ويتم استرداد الحقوق. 

- ويتم التنازل أيضا للناشر الأجنبى عن الحقوق الإضافية وحقوق ما قبل 
النشر وعلى تقسيم الحقوق بين التاشر المتنازل والناشر المتتازل إليه (الناشر 
الأجنبى المشترى) كالآتى 7٠١/7١‏ فى إطار فترة ما قبل النشر و ٠0/0١0‏ أو 
0/٠‏ فى جميع مراحل ما بعد النشر. 

- يطيق القانون الفرنسى فى حالة النزاع. 

وبعد توقيع العقد من جانب الطرفين يقوم الناشر الأجنبى بدفع قسط المقدمة 
المنصوص عليها عند التوقيع واليدء فى أعمال الترجمة والنشرء وهو صاحب القرار 
فى اختيار المترجم والعنوان والغلاف. وإذا ما طلب الناشر الفرنسى منه ذلك فإن 
الناشر الأجنبى يقوم باطلاع الناشر الفرنسى على الترجمة قبل طباعتها . 

وبعد الانتهاء من العمل فى غضون ثمانية عشر شهرًا اعتبارًا من توقيع العقد 
فإن الناشر الأجنبى يقوم بإرسال بعض النسخ إلى الناشر الفرنسى الذى يقوم 
بدوره بنقلها إلى المؤلف الذى تم إعلامه مسيقا بإبرام العقد. 

وبالنسبة لكل عقد يتم تحريره فى الخارج يقوم المؤلف بتحصيل 0١‏ من 
المبالغ المدفوعة (الأقساط المقدمة) ويكون التوزيع فى صالح المؤلف بشرط 
إضافة شرط خاص فى عقد المؤٌّلضف. 
مساعدات الترجمة 

تم وضع الإجراءات الخاصة من جانب المؤسسات للمساعدة فى تصدير 
الحقوق وتطوير العقود. 

فلقد قامت إدارة الكتاب والقراءة.التابعة لوزارة الثقافة بوضع نظام لدعم 
الترجمات الموجهة إلى الناشرين الأجانبء ويتم نقل الطلبات إلى الوزارة عن 
طريق الناشرين الفرنسيينء ويتم إعداد ملف مفصل يوضح على وجه الخصوص 
التكلفة التقديرية للترجمة بالنسبة للدولة التى يتوجه إليها العمل. وتجتمع اللجنة 
مرتين فى العام مع إدارة الكتاب والقراءة والتى تقرر صرف المساعدة أو رفضهاء 
وتأخذ هذه اللجنة فى الاعتبار نوع الكتب وجودتها وصعوبتها والمشاكل الخاصة 
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بالترجمة وكذلك دور النشبر التى تطلب المساعدة؛ وى المتتوسط يكم قيول 
الطلبات بنسبة 650 من القيمة تقريبّاء ويتم دفع القيمة فى بداية العملية إلى 
الناشر الفرنسى والذى لا يقوم بدفعه إلى الناشر الأجنيى إلا بعد استلام إيصال 
النشر (وذلك لتجنب الخسارة إذا لم يقم الناشر الأجنبى بنشر العمل). 

وتم وضع نظام آخر للمساعدة من جائنبي وزارة الشكون الخارجية من 

خلال الملحقين الثقافيين لدى السفارات. وفى هذه الحالة يقوم الناشر الأجنبى 
بطلب المساعدة أو تقوم الوزارة نفسها بمنح المساعدة ولا يتم منح المساعدة على 
الأظلاى إلى التاكس الفرسين. 
لدولة أو المجموعة من الدول؛ وحيث إن المعايير سياسية أكثر منها ثقافية فإن 
العوامل تعتير مختلفة. خفى هذا الإطار تقوم الوزارة بتقديم المساعدة لأعمال 
الترجمة وأعمال النشر على السواءء وتتحمل الوزارة نفقة إبرام العقود التى يتم 
دفعها مباشرة إلى الناشر الفرنسى (العمليات الكبرى الحديثة تجاه شرق أوروبا 
0 روسيا يولندا بلغاريا 00 وكذلك دعم المطيوعات الجامعية الأمريكية). 

ويوجد أيضمًا فى العديد من الدول بعض منظمات الدعم الخاصة التى لا تتبع 
الدولة الفرنسية مباشرة وإنما تتبع هيئات ثقافية محلية. 
متايعة العقود 

يعد فشر الكتانب فى الذوئة الؤقفة للقن ميتئ متابعة المبيعات المتوقفة وهذلك 
عمليات إعادة الطبع والتحقيق من تمام استنفاد فى الوقت فى عملية الاستثمار, 
وهذا يعد أمرًا ضروريًا وممكنا ولكن ليس سهلا دائمّاء ويقوم الناشر بعمل قوائم 
مبيعات منتظمة يجب متابعتها بعناية لا سيما عندما تؤدى إلى نتيجة إيجابية 
فقن انوا حدق هات انعم ننه اذا قاط 

ولكن هل تعكس عمليات البيع فى الخارج المبيعات فى فرنسا ؟ 

من النادر أن يتطابق حجم المبسيعات فى الداخل مع الخارج وذلك يرجع إلى 


التنوع الشديد فى الجانب الطبيعى ومنصطق التفكير. فالعمل الحيد الذى يحقق 


4 تجارة الحقوق 
والعمل الذى يباع بمعدل كبير فى إيطاليا يمكن أن يواجه صعوبات فى ألمانيا. 
فترجمة الكتاب واختيار الفلاف وعملية طرح الكتاب فى السوق تختلف 
باختلاف الدول وكذلك النتائج. 
ويعد التنازل عن الحقوق فى الخارج عملا طويلا يتم على مراحل طويلة حيث 
يحتاج إلى عمل دراسة للسوق واتصالات حسب الفترات وعدد العقود وهناك 
بعض العوامل التى تؤثر على اتخاذ القرار أو رفض الشراء من جائب الناشر 
الأجنبى يمثل الضعف المالى للسوق والتعليمات المشددة لترشيد النفقات الداخلية 
وتغيير البرامج فى آخر لحظة. 
فالترجمة تتكلف كثيرا بالنسبة للناشر وكل قرار يمثل مخاطرة: ويكون الفشل 
فى مجال بيع الحقوق شيئًا ظاهريًا ولا ينشأ مباشرة عن جودة المنتج وجودة العمل؛ 
ولهذا السبب لا ترفع الرسومات من شأن المنتج وإنما الشىء المؤثر هو متابعة 
النشر والخطوات التجارية والعلاقات المفيدة مع الأطراف أنفسهم : الناشرين 
وأصحاب القرار فالمطلوب هو عملية التسويق وصورة العمل والاتصال بالخارج. 
ولكن هل يمكن أن نستخلص الاتجاهات الكبرى للنشر الفرنسى فى مجال 
“الأعمال الأدبية العامة 6 
هناك تنوع شديد بين دور النشر وبعضها اليعض ولكن نستطيع أن نقول إن 
حجم المبيعات الخاص بالتتازل عن الحقوق الخارجية يعد أقل فى المتوسط من 
0 من حجم مبيعات دار النشر. ومع ذلك فإننا نذكر هنا أن العائد المادى يغطى 
ويعوض نتائج النشر المعروفة. 
فالعامل الأساسى فى الحقوق الأجنبية بالنسبة للمؤلفين والناشرين 
الفرنسيين هو إطالة المدة والاتساع الجغرافى واللغوى للكتاب والكتابة والمطمئن 
أن النشر والإبداع يتم تصديره بصورة جيدة كما يوضع فى الاعتبار جودة هذه 
الأعمال والمحافظة على هويتها الأصلية. 
أما بالنسية للمؤلفين فلقد فهموا المميزات والشهرة التى تحقق الانتشار 
الواسع. أليس ذلك يمثل عرضًا يدل على نشاط القطاع 5 
على كل حال يعد ذلك مصدرًا وعاملا مهما من عوامل الجذب بالنسية 


للناشرين. 
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؟- الحقوق الاضافية والحقوق المرعية 

بعد تثاول حقوق الترجمة إلى اللغات الأجنبية نجد أن بقية الحقوق تأتى 
تحت ما يسمى بالحقوق الإضافية والفرعية” ويتم حساب هده الحقوق على 
أساس المنتج الذدى ثم الانتهاء منه. أو أوشك على الانتهاء؛ ويوجد أصحاب هذه 
الحقوق التجارية فى فرنسا أو الدول الناطقة بالفرنسية. 
الحقوق الإضافية 

تتميز هذه الحقوق عن غيرها من الحقوق الفرعية بأنها ترتيط بأعمال 
الرسمء وتتتابع سلسلة الكتاب وتمتد من خلال نشر كتب الجيب بالاقتباسات... 
وتتتوع هده الأعمال صى وسائل النشر من خلال أعمال الاقتياس والملازم 

يقصد بمطبوعات ما قبل النشر ظهور جزء من كتاب قبل دشره. 

فهذه هى الحالة الوحيدة التى تؤدى فيها الحقوق الثانوية إلى عملية نشر 
سايقة وليست ثانية. فالكتاب الذى يتم إعداده بشكل كيبير لاستخدامه فى 
حلقات صحفية لأحداث مهمة يمثل الوثائق المهمة _ ذكريات رجل سياسى. 
إلى درجة كبيرة يصل إلى 7"را7 يورو للصفحة أو الصورة. 

ويمكن لبعض المجلات أن تحاول الحصول عليها بالمجان كصورة من صور 
الدعاية والتسويق قبل نزول الكتاب إلى مكتبات البيع. 


مطبوعات ما يعد النشر 


الحقوق الإضافية يمثل مسئولية إدارية كبيرة بالنسية للريح المحدد. 


1 تجارة الحقوق 

فى حالة إنتاج أكثر من عشرة سطور يقوم الطرف الثانى أو العميل بدفع 
قيمة الحفقوق بمتوسط ؟" "رالا دورو للصفحة يموجب عدد الصفحات. 

وتوجد هده الفقرات صمن مجموعة من المقتطفات المأخوذة عن عدد من 
المؤلفين المختلفين: وبخلاف.ه الأجر المستحق يجب ذكر المؤّل والعنوان والناشر 
فى العمل المقتيس. 
منلخص الأعمال الأدبية 
أ5ع018آ 5 #علع]]1 بال دروناوء16اء5 وتقوم هذه العملية بتلخيص نص كامل فى صورة 
مجموعة متتابعة من المقتطفات” وبتم إبرام الاتفاقيات الخاصة بشراء الحقوق 
على أساس سعر تقديرى منخفض لكل طبعة ويتم تجديد هده الاتفاقيات مع كل 
طيعة جديدة وتعوم مجموعة ريدرز ديجيت أوعءع 101[ 0ع بنشر هذا النوع 
من الأعمال فى مجال الخيال والوثائق من خلال شيكات البيع بالمراسلة 
والتشركين: رتفي علذء اللتطموعة ‏ لكلاق (العساوون اكير والسيوق ترا فمدة وماتقالد 
ع 3 عن تخفيط تكلفة الإنتاج. 

وهناك شركتان أخريان تقومان ببيع النصوص التى يقومان بشرائها من 
الناشرين من خلال شبكة توزيع منفصلة بخلاف المنتديات والمكتبات التقليدية. 

- ماكسى ليفر 1.1016[ 203:21 التى تقوم يبيع أعمالها بأسعار منخفضة جدا من 
خلال مكتبات ماكسى ليقر 96 1! 14211 على وجه الخصوص. 

- سيكسيه دى ليفر والتى تبيع منتجاتها فقط فى الأسواق الكبيرة. 
وتقوم دور النشر هذه بالتنافس على الناشرين الذين يترددون فى التنازل عن 
الحقوق الإضافية لحقوق النشر وبالتالى تكون النسب المئوية التى يتفاضون عليها 
المننديات 

تمثل هذه المنقديات جانبًا تجاريًا مهما فهى تساعد التاشرين الفرنسيين على 
تحقيق حجم مبيعات مرتفع جدًا من خلال التنازل عن الحقوق الإضاضفية. 
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وأكبر ناشرين فى هذا المجال هما فرانس لوازير 015115.آ 11806 وهى فرع 
لمجموعة برتلسمان #سودواء21ء2 وجراند ليفر دى موا ؤ5زهك/2 بل عناذا لقصه0 
ولا يتم البيع والتوزيع من خلال مكتبات البيع التقليدية والتى تشهد تنافسمًا 
أحيانا ولكن من خلال مجموعة المشتركين وأعضاء هذه المنتديات عن طريق 
المراسلة؛ ويقوم النادى بتزويد القراء باختيار الأعمالء يقوم الناشرون فى هذه 
المنتديات والمسئولون عن التنازل عن الحقوق بالاجتماع الدورى لتحديد برامج 
العمل.ويقوم الناشر الأساسى بعرض عدد من العناوين التى يتم مناقشتها 
وانتقاؤها من خلال لجنة القراءة الداخلية فى المنتدى وتتم تفاوضات التعاقد 
قبل نشر الطبعة الاولى من الكتاب. وتتم صناعة الكتاب فى نفس الوقت لدى 
الناشر الذى يقدم الكتاب المنتدى فى صورة صفحات وذلك لتخفيض التكلفة. 

ويبقى إعداد الغلاف من اختصاص المنتدى الذدى يقوم دائمًا باختيار غلاف 
الخو كير كلاف الفقتر الأمان» 

يلتزم الناشر هنا يعقد يحدد الطبعة وهذا العقد قابل للتجديد. 

ونجد أن الطبعات مرتفعة لدى فرانس لوازير 101515 112206 عن عدد 
الطبعات لدى جراند سيلكسيون حيث يتراوح العدد بين 1٠٠٠٠١‏ إلى م 
نسخة أحيانا أو أكثر والنسبة التى يتم التفاوض عليها تصل إلى 961 مضافا إليها 
تصنيع الصفحات ويتم تحديد اتخاذ قرار السعر حسب سعر العملة ‏ سعر 
التصنيع + النسبة المثوية. 

ويتم دفع هذه المبالغ على دفعات منتظمة بالإضافة إلى المقدمة التى يتم 
دفعها عند توقيع العقد. 

وتقوم جراند ليفر دى موا ببيع أعمالها إلى الأعضاء والمشتركين بسعر متفق 
مع سعر البيع فى المكتبات. ويتم التفاوض فى تحديد النسبة المئوية لحقوق 
التنازل حوالى 0ر9 وبالتالى يكون عدد نسخ الطبعة أقل بكثير ٠٠٠١‏ نسخة 
كين الكتوسظ ): 

هل يمكن تحديد نوع العمل الذى تهتم به المنتديات أكثر من غيره ؟ مما لا 
شك فيه أن هذه الأعمال هى تلك التى تهم أكبر عدد من القراء والتى تكون 
قراءتها سهلة؛ وقراء هذه المنتديات ليسوا معتادين على مكتبات البيع. 


تجارة الحقوق 
والأعمال الموقوفة.... 

فكلما قام الناشر الأصلى بنشر الأعمال الجيدة بعدد كبير كما ارتفع عدد 
المبيعات (وتكون النسبة عكسية فى حالة التنازل عن الحقوق الخارجية) والتنازل 
عن الحقوق للمنتديات يمكن أن يكون عاملا ماديًا كبيرًا لعدد من الناشرين. 
ويمكن التمييز بين فرانس لوازير وجراند ليفر دى موا حيث إن الثانى أعلى قليلا 
فى الجودة من الأول. 

وهناك المنتديات الأخرى الكثيرة مثل منتديات الهواة والمنتديات الفرانكفونية 
وهذه المنتديات لا تقوم إلا بنسبة ضعيفة من الأعمالء: ويعتبر تفوق فرانس لوازير 
ونواتك ليقننذى موا حقيقة لا شك فيهاء 
مطبوعات ١‏ لجيب 

الطبعات الثانية لمطبوعات الجيب تمثل جانبًا مهما فى مجال التنازل عن 
الحقوق الخاصة بالأعمال المنشورة باللغة الفرنسية فهى واسعة النطاق حتى ولو 
الشكل والسعر حيث إن هذه الأعمال تتوجه إلى أكبر عدد من القراء. 

ويمكن أن يقوم الناشر بإعداد مجموعة كتب الجيب الخاصة به ولا يتنازل عن 
هذه الحقوق أى دار نشر أخرى (مثل جاليمار مع فوليو على سبيل المثال). 
(مع بليرييل _ بيبليو _ لا فى كوتيديان...) ليه كولكسيون (جيه لى) لفلاماريون مع 
(شان) و (جرونييه _ فلاماريون) (بوكيه) لدى جروب دولا سيتيه ومجموعة 
الخارج و١١16‏ ونذكر هنا أيضا مجموعات كتب الجيب الحديثة لبعض دور 
النشر الصغرى ‏ بابل التابعة ل (أكت دى سيد ولوسريون أبليد ...). 

وتتخن هذه المجموعات صورًا متشابهة ومن الصعب أيضًا التفرقة بين مستوى 
التنازل عن حقوق الطبع الخاصة بهاء وتقوم دور نشر برس بوكيه وجيه بشراء 
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الأعمال التى لها جمهور كبيرء فى حين أن شان فلاماريون وايديه جاليمار 
وبيبليو وبليرييل تقوم بنشر بعض المحاولات الأدبية. وعلى مسئول حقوق النشر 
أن يقوم باختيار مسيق وأن يتناقش ويتفاوض مع الناشر بعد ذلك مباشرة. 
ويستند التنازل عن الحقوق لأعمال الجيب الأدبية: ولا يمكن نشر أعمال الجيب 
إلا فى مدة تتراوح بين ١4‏ -4؟ شهرًا من بعد نشر الكتاب بالطريقة الطبيعية 
وخلافًا لأعمال المنتديات التى تمتلك شبكة توزيع خاصة نجد أن ناشرى كتب 
الجيب يقومون بالتوزيع لدى مكتبات البيع وفى الأسواق العامة حتى ولو كان 
القارئّ مختلمًا. ومن المؤكد أن جمهور القراء من الطلاب يفضلون الطبعة 
الرتخيصة مقارية بالطيفة العاذية: 

ولكن على أى أساس يتم تحرير عقد التنازل عن نشر كتاب الجيب 5 

يقوم الناشر بتمرير طلب لإنتاج طبعة معلومة يتراوح عددها بين ٠٠٠١‏ إلى 
١8‏ نسطة 7801 نسكة لعدد من العناوين فى قطاع العلوم الإنسانية 
ويصل العدد إلى مئات الألوف للأعمال الجيدة مثل مارى هيجين كلارك!'). 
وتتراوح النسية المكوية بين 968 إلى 26٠١١‏ من سعر البيع مع دفع المقدمة عن 
توقيع عقد التنازل مع العلم بأن أية عملية طبع أخرى تحتاج إلى موافقة مسبقة. 
ويكون الغلاف فى أغلب الأحيان مختلمًا ويقوم ناشر كتب الجيب باختياره. وفى 
المقابل يجب احترام النص والمحافظة عليه بكامله إلا إذا كان هناك اتفاق مسيق 


على غير ذلك. 
الأسواق المرانكمونية 


يتم التنازل أيضًا عن بعض الحقوق الأخرى للأعمال الصادرة باللغة الفرنسية 
فى الأسواق الفرانكفونية : مثل النشر باللغة الفرنسية فى المفغرب وبعض الدول 
الإفريقية ولبنان.... حيث يكون ثمن شراء الكتب المطبوعة فى فرنسا باهظا 
للناشرين المحلين وبالتالى يفضلون شراء الحقوق لعمل طبعة خاصة بهم 
منخفضة التكلفة. أما كندا فتقوم بشراء الأعمال التى تم طباعتها ونشرها فى 
فرنسا أكثر من شرائها لحقوق النشر. 


/٠١ توضيح: يقوم ناشرو كتب الجيب بعمل ما يسمى بالإذن بمعنى أنهم لا يدفعون أى حق للناشر بالنسية ل‎ )١( 
من عدد الكتب المطبوعة.‎ 


6 تجارة الحقوق 
وهناك حالة أخرى مشابهة : المطبوعات المدرسية أو الجامعية فى الخارج 

والتى تقوم بنشر النصوص باللغة الفرنسية بشكل كامل أو جزتى أو المطيوعات 
التى يتم نشرها بلغتين. 
الحقوق المرعيه 

تشتمل هذه الحقوق الفرعية على جميع أعمال إعادة نشر الكتاب على وسائل 
غير مكتوبة : النشر التليفزيونى والإذاعى والمسرحى والسينمائى والشرائط 
المسموعة والمرئية والوسائل الإلكترونية (الوسائل المعلوماتية المتعددة وبنوك 
المعلومات وشيكة المعلومات). 

هذه الحقوق الفرعية لابد وأن يكون منصوصا عليها فى الشروط المحددة فى 
عقد المؤلف. وينص العقد أيضًا منن فترة حديثة على الحقوق المرئية والممسموعة 
وهذا العقد يعتير منفصلا عن عقد المؤلف. 

ويهدف فقرار تحرير عقد منفصل إلى الحماية الشديدة للمؤلف فيمأ يتعلق 
بإدارة حقوفه السمعيه والمرئية. ويسعى العديد من المؤلفين إلى حماية هذه 
الحقوق حيث يقوم بدعوتهم إلى فعل ذلك عدد الوكلاء الذين يعرض إدارة 
أعمالهم عليهم مع إثارة بعض الأعمال السلبية حول طريقة الناشرين فى 
الاهتمام بذلك مما يعطلهم عن المحافظة على حقوق المؤلف والاهتمام بها بشكل 
حقيقىء والمؤلفون الأجانب الذين تترجم أعمالهم إلى الفرنسية لا يتقتازلون مطلقا 
عن حقوفهم المسموعة والمرئية إلى الناشر الفرنسى سواء أقام هو بحمايتها أم 
وكل من يقوم يحمايتها. 

ومن المناسب هنا أن نتحدث عن الحقوق الفرعية أن نميز بين حقوق إعادة 
النشر وحقوق الاستخدام فى صورة أخرى. فحقوق الاستخدام فى أية صورة 
أخرى يجب أن يتنازل عنها المؤلف إلى الناشر ثم من الناشر إلى اتعميل وفى 
الحقيقة يعد احترام الحقوق المعنوية للمؤلف عنصرًا أساسيًا. فالمؤلف من حقه 
أن يطالب بحقوقه تجاه استخدام أعماله فى أية صورة أخرى. 

- حقوق استخدام الأعمال المنشورة فى الجانب المسرحى يتم التنازل عنها من 
جانب الناشر إلى الشركات والفرق المسرحية والمخرجين عن طريق هيئة تقوم 
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- ويقصد بذلك الحقوق الخاصة بكل عرض على أساس نسبة مئوية على 
العائد. 

أما حقوق القراءة والاستخدام الإذاعى فإنها تشتمل على الإذاعة فى الراديو 
لمرة أو مرات عديدة. وهذا يستلزم دفع مقابل النشر الإذاعى أو مقابل فترة 
الإذاعة. ش 

بواما حفوق الديتهيل والإأذاعة من كلذل شترائظل تسموعة فإنة ديدم تحدرد 
القيمة تبعًا لمعدل النشر وسعر توزيع الشرائط” ونذكر هنا على سبيل المثال 
الشرائط التى يتم تسجيل العمل كاملا عليها وقراءتها من خلال ممثل معروف 
كما هو الحال بالنسية لمطيوعات ديه قام وعمتودرع وع0آ] . 

- الحقوق المسموعة والمرئية وحقوق الاستخدام وإعادة النشر فى التليفزيون 
والسينما عندما يتم التنازل عنها لشركة إنتاج أفلام أو مسلسلات تليفزيونية 
فإنه يتم حولها مفاوضات طويلة ويتم تحرير عقود مفصلة لها .هالناشر يقوم فى 
البداية بتقديم اختياره. وهذا الاختيار يكون مدفوع الأجر ويلزم المنتج بشكل أكبر 
من الالتزام فى حالة التنازل عن الحقوق الإضافية؛ وهذا الاختيار يمتد إلى ستة 
شهور أو عام ويحتمل ويمكن أن يمتد إلى أخرى. ويصل مقابل حق التنازل إلى 
عشرات الآلاف يورو حسب أهمية الكتاب وخصائصه السينمائية وأيضا حسب 
العرض والطلب. 

وإذا ما اتخذ المنتج قراره فإن الاختيار يتحول إلى عقد وإلا بعد مرور المدة 
يعتبر الاختيار لاغيًا ومن الممكن تحويله إلى أى منتج آخر. 

والعقد يكون محددًا بالمدة ولكن التنازل يتم للعالم كله. ونجد أن ضرورة 
ايتتخيار القوله خلال الذلاصن ولحدة من بين الواحبات الت يتدزم دا المتناقن 
(خمس سنوات بوجه عام) ولابد أن يشتمل الفيلم على اسم المؤلف والعنوان 
والتاشر كا نهدا العمل يعون مسهوحا يشرط هده الاسبرا و والفمل الأضلى 
ويجب أن يكون السيناريو خاضعًا لموافقة الطرف المتنازل. 

ولب سو ين المشقن بالظروفلة الأهة نسي مور مين الضهن اذم 
فته السديوو كن كنناك الصتالة امن ستيظ احمنات العاكة ) وف خالة 
التوزيع فى الخارج يتم تحصيل نسية 94 على إيصالات المنتج. وفى جميع البلاد 


تجارة الحقوق 
بما فيها فرنسا يتم دفع الحقوق إلى الهيئات المختصة التى تقوم بدفع 70٠‏ إلى 
المؤلف. 

- وينص العقد أيضًا على حق استثمار شرائط الفيديو (40 على إيصالات 
المنتج ) ويتم اشتراط دفع مقدمة تصل إلى عشرة آلاف يورو يتم دفعها على 
فز ال 

- وتحقق عقود السينما / التليفزيون عائدًا كبيرًا ولكنها للأسف محدودة 
والمفاوضات حولها طويلة وصعيةء والعمليات التى يتم التخلى عنها تسبب خسارة 
كبيرة للمؤلفين حيث إن استخدام تلك الأعمال فى السيتما يحقق عائدًا كبيرًا 
للمؤلف. 

ويعد الجائب المالى داخل إدارة الحقوق الإضافية غير مرتفع. إلا أن أهمية 
هده التنازلاات تمثل عاملا مهما بالئسية للمؤلفين ولصورة دار النشر كما هو 
الحال بالنسبة للتنازل عن الحقوق الخارجية. 

ترقطودرانينة السؤق واشفياى الأصماق:ارقياطا مماقوًا قرع العيق تاس كات 
يصلح أولا فى الأعمال السينمائية. فالأساطير الكبرى والأعمال المثيرة _ 
والقصص العاطفية تمثل الأعمال المرغوبة. ولا يفضل فى هذا المجال 
الموضوعات الكبيرة واسعة النطاق الجغرافى؛ لأنها تحتاج إلى ميزانيات ضخمة 
وليس من النادر تحرير عقد لكتاب تم نشره مند عدة سنوات حيث إن المفاوضات 
تستغرق وفتا طويلا وبالتالى تكون الترددات واردة. 





؟- الحقوق الإلكترونية 

فى مجال الحقوق الإضافية يمثل هذا القطاع الخاص تطورًا كبيرًاء وتثار 
حوله العديد من المناقشات فى الجلسات المختلفة سواء فى الجانب القانونى أم 
الجانب التجارى. 

وتم تطوير الوسائل بسرعة كبيرة وسبق الإبداع الفنى صياغة قواعد التعاقد . 

وتحتل الأشكال المختلفة للاستخدام والنشر مكانة مهمة فهناك الأقراص 
الممغنطة وقواعد البيانات وشبكة المعلومات. وهذه الوسائل ليست معروفة دائمًا 
وليست متقنة. فكيف يمكن حساب حجم الاستفادة واستخدام نص موجود على 
شبكة المعلومات على سبيل المثال ؟ 

إن هذه الوسائل عصرية ومستقيلية ذات أهمية كبيرة. ويمكن أن تحقق هذه 
الوسائل عائدًا كبيرًاء ولكن من المناسب هنا أن نفرق بين حدود هذه الوسائل 
بصورة دقيقة وسريعة لتجنب أى قصور أو خلل وللحماية وحماية المؤلف من 
أعمال القرصنةء والقاعدة حتى الآن تدعو إلى تجنب التنازل عن الحقوق بسهولة 
أو ذاك من الوسائل. 

ونجد هنا مجالا جديدًا من مجالات الاستثمار والتطوير يخصوص الحقوق 
الفرعية. وهذا المجال لا يأخذ بالطبع مجال الكتاب المكتوب (الذى يتميز بحماية 
الحقوق الثانوية وليس الأولية). 

ونذكر هنا حقوق التسويق التى تغطى جميع أشكال الحقوق الثانوية 
للشخصية وللصور على الوسائل المتنوعة مثل التى شيرت والإعلانات والأقلام 
الرصاص... فاستخدام هده الوسائل يكون مدفوع الأجر بنسبة مئوية حسب 
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ويبدو واضحا إدراك أهمية الحقوق الخارجية الإضافية والفرعية فى دور 
النشر مع تطور سوق الكتاب, وهذا يرجع بلا شك إلى الأزمة الخاصة بالنشر 
خلال السنوات الماضية والانخفاض العام فى حجم المبيعات بالمكتبيات الذى جعل 
رؤساء مجالس الإدارة يدركون الأهمية الكبيرة للعائد المادى الناتج عن الحقوق 
الثانوية. 

ونظرًا للارتياط المباشر والبسيط بالأحداث الجارية والاضطرابات اللحظية 
فإن الأرياح تعد أكثر انتظامًا وتخدم حركة المشروع بشكل كبير. وفضلا عن ذلك 
نذكر أن حجم المبيعات يأتى بعد سداد تكلفة المنتج والذى يتناسب مع الريع 
الصافى وذلك بعد سداد حصة المؤلف ( ويكون المؤلف راضيًا عن القيمة 
الجديدة المدفوعة حتى ولو كان تقسم بطريقة 00/05٠‏ والتى يراها البعض غير 
مرضية ). 

وحيث إن هذه المهنة تشهد انفتاحًا على المستوى الدولى وعلى مستوى جميع 
الوسائل الحديثة للنشر والتوزيع والاتصال فإن الحقوق الخارجية الإضافية 
والفرعية تمثل عاملا كبيرًا من عوامل بقاء وجود الكتاب لدى القراء وأيضًا لدى 
المستمعين والمشاهدين والمستخدمين إذا ما كان المنتج فرعي . 
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- شراء الحقوق 
تتميز عمليات شراء الحقوق بأنها لا تتشابه مع عمليات التنازل عن الحمقوق 
المذكورة آنمًا وذلك بخلاف أنشطة النشر المشتركة والإنتاج الدولى المشترك الذى 
يختص بالكتب المصورة. وتعتبر أنشطة التنازل ضمن القضايا المرتبطة بدراسة 
السوق والتفاوض من خلال العقود فى حين أن شراء الحقوق يتعلق بالمهارة 
الأدبية ويد خل صمن نشاط الشتشر لدور النتشرء ويقصد يذلك اختيار أفضل 
الأعمال الأجنيية فى مجال النشرء ويقدم هذا النشاط الذى يعتمد على المجال 
بعض الاختلافات : فناشر الأعمال الأدبية ليس لديه القدرة على إدخال تعديلات 
حقوق ترجمة هذا المنتج على العديد من الناشرين المتنافسين. 
فمنطلق نشر هذا النوع من الأعمال فى دار النشر هو الثقة بين الناشرين 
والمؤلف ولب ليست العلاقة التجارية. 
ويم هذا النشاط من خلال ناشر يبمتلك مهارات متعددة : 
١-المعرفة‏ الأدبية التى تجعل لديه القدرة على الحكم على النص ومراجعة 
الترجمة. 
7- معرفة سوق الكتاب التى تساعده على استشعار نوع العمل الذدى يهم جمهور 
القراء الفرنسيين. 
"- إتقان العديد من اللغات الأجنبية أو على الأقل لفة إنجليزية سليمة حتى 
يستطيع قراءة النص. 
- المهارات القانونية للتفاوضص حول إبرام العقد فكى الظروف المناسية. 
6- شيكة معلومات جيدة تساعده على اكتشاف العمل قيل منافسيه سواء اكان 
ذلك عملا جيدًا أم مؤلفا واعدًا . 
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ومعظم المؤلفات المترجمة إلى اللغة الفرنسية تكون من أصل إنجليزى : حوالى 
إنجليزى ثم يأتى بعد ذلك الإيطالى ( حوالى )6١4‏ والألمانى (407) والإسبانى 
حوالى ١(‏ 4) والنسب المئوية الأخرى تعتبر ضعيفة للغاية. 

ويعد قطاع الرواية أكبر مشترى للحقوق ( حوالى 57 © من المشتريات) يأتى 
بعد ذلك الكتب التطبيقية والكتبات (4670) وأعمال الشباب .)4١١(‏ أما العلوم 
الإنسانية والوثاكق فإنها تمثل (0460). 
تراجع نجد إن جانب الترجمة يأتى فى الروايات الهزلية بصورة متزايدة مع 
عدم إغفال الرواية العاطفية والروايات النسائية والتاريخية. 

وعلى هامش ذلك يقوم بعض الناشرين المتخصصين بترجمة بعض 
المسرحيات الأجنبية لإخراجها فى فرنساء وتشغل ترجمة الشعر مكانة ضعيفة. 

أما ترجمة الوثائق فإنها تلعب دورًا أكثر أهمية من الأعمال الأدبية؛ لأن هذه 
الأعمال ترتبط بالأحدات الحالية والمسائل القومية وبالتالى من الصعب نقلها إلى 
الأجنبية والبحث عن عمل فى نفس الموضوع لدى مؤلف فرنسى. 
أجنيى مهم حتى أصيح هؤلاء الناشرون مراآة للأدب والفكر الدولى من خلال 
المجموعات الخاصة : على سييل المثال كالمان ليفى 'ا©٠16آ‏ 0211208111) وقلاماريون 
وجاليمار وجراسيه ولوسوى وستوك. 

وهناك بعض دور النشر الصغيرة والحديثة التى جعلت من الأدب الخارجى 
سمة مميزة لهم ولم يدخلوا فى مجال الأدب الفرنسى إلا فى مرحلة جديدة : 
مثل أكت دى سيد وارليا وجاكلين شامبون وآن مارى ميتيليه وأوليفييه ولوسربون 

وفى النهاية قام العديد من دور النشر بفتح قوائمهم للأدب الأجنبى من خلال 
المجموعات الأدبية أو التجارية : مثل ألبان ميشيل وبلفون وروبير لافون الذين 
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يمتلكون قدرة على الجذب للأطراف الخارجية المهتمة بشراء الحقوق فى مجال 
التسويق والنشر والتوزيع. 
ويموجب حجم وقائمة دار النشر نجد تنوع الأعمال الأدبية الأجنيية لدى 
الناشر. فبعض دور النشر تمتلك إدارة للأعمال الأجنبية التى ترجع إلى شخص 
واحد مجرد من التخص ص. وعلى العكس نجد بعض الحالات التى يقوم بإدارتها 
عدد من الناشرين يتحمل كل واحد منهم أما المسئولية اللفوية وأما مسئولية 
مجموعة مقتصرة على نوع خاص : المجموعات الأدبية أو المجموعات الشعبية 
التى تجمع الرواية العاطفية والرواية البوليسية...إلخ. وهذا الناشر يتقاضى 
أجرا من جانب دار النشر ويمكن أحيانا أن يحصل على أجر من حقوق المؤلف. 


دوائر المعرفك 
فى المجال الأدبى يتم شراء الحقوق عن طريق إدارات متخصصهة داخل دور 


التشر الفرنسية: أما العناوين اللأخرى فيتم التعامل معها من خلال إدارات تتيع 
المجال سواء أكان ذلك متعلقا بالشباب أم العلوم الإنسانية. 

وى جميع هذه الحاللات بقصد بذلك النشاط التايع لوجود دوائر المعرفئة التى 
تمثل فعاليتها أهمية خاصة فى مجال الأعمال الأدبية العامة بسبب وفرة الإنتاج 
الدولى فيها والتتافس الشديد بين الناشرين الفرنسيين على الأقل فيما يتعلق 
بالعناوين الكبرى التى تعرض كل عام. فالناشر الذى يقوم بشراء الحقوق يجد 
نفسه أمام عرض هائل من ناحية الكم وعليه أن يقوم بفحص ذلك بعناية شديدة 
الناشرين الأجانب أو الوكلاء الأدبيين علما بأن العديد من زملائه يتلقون نفس 
العروض أيضا. وحتى يكون أسرع من منافسيه يحتاج لأن يكون على علم 
بالمشروعات وعوامل النجاح فى الخارج: وإذا كان بعض المعارض الدولية مثل 
معرض فرانكفورت الدولى يشغل مكائة مهمة فى تجارة الحقوق فإن هذه 
المعارض لا تحل محل الاتصالات الثابتة والشخصية التى يعقدها الناشر فى 
مجال الأعمال الأدبية الأجنبية. وأما الشبكة التى يعتمد عليها فإنها تلعب دورًا 
مزدوجًا حيث تقوم بالانتقاء والعرضء والأطراف هم المسئولون عن الحقوق 
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الخارجية فى دور النشر الدولية وكذلك الوكلاء الأدبيون وأيضًا المؤلفون 
والمترجمون والقراء والصحفيون. 
مستئولو الحقوق الخارجية ووكلاء الأعمال الأدبية. 

فى نطاق التخصص المهنى فى عملية تبادل الحقوق والتى أصبحت عاملا 
ماديًا مهما نجد أن إدارة الحقوق الخارجية للمؤلفين أصبحت من اختصاص 
الوكالات الأدبية. 

ونجد فى عالم الأنجلو ساكسون أن من النادر إيجاد دور النشر التى تمتلك 
حقوقًا عالمية للمؤلفين بل إن إدارة الحقوق الخارجية نفسها لا تقوم إلا بإدارة 
بعض العناوين.» وتتطور مهنة الوكيل الأدبى فى أوروبا حيث يقوم بعض المؤلفين 
والناشرين فى ألمانيا وإسيانيا بتسليم إدارة الحقوق إلى وكيل يتقاضى على ذلك 
أجرًا مباشرًاء ويصبح دور هذا الوكيل هو إدارة حقوق الناشرين والمؤلفين فى بلد 
أو فى عدة بلاد ويقوم أيضًا بدراسة السوق لدى المسئولين عن النشر والباحثين 
عن شراء الحقوق التى يتنازل عنها المؤلفون والناشرون. 

وبعيدا عن دور النشر يقوم الوكلاء بالعمل لصالح أكثر من دار التشر 
ويتقاضون على ذلك أجرًا نسبيًا حسب قيمة المقدمة والحقوق التى يتقاضون 
عليها ١.‏ وتتراوح النسبة ما بين ٠١‏ إلى 7662١‏ ويجب على هؤلاء الوكلاء معرفة 
اختيار ورغبة العملاء حيث إنهم يهدفون إلى تقديم العناوين الجيدة للناشرين؛ 
وتمثل هذه القدرة على التمييز للناشر الذى يقوم بشراء الحقوق مساعدة كبيرة 
فى اختياره. فالالتزام وقوة الإقناع التى يتمتع بها الوكيل نحو عنوان خاص 
يعد انشياة التاشدر الى هذا العنوان لا شيم إذا ما هلم التاشو أن الوكيل :لا 
يأتى بأى عنوان لأى أحد. ودلاثل البيع التى يستخدمها الوكيل تتنوع من عمل 
لآخر: حسب عدد التنازلات التى يحصل عليها لدى الدول لأخرى وأسماء 
الناشرين الذين يقومون بعملية الشراء وكذلك حجم المبيعات التى تتم فى البلد 
الأصلى وفى البلاد الأخرى إذا ما ظهرت بعض الترجمات لهذا العمل أو الملفات 
الصحفية أو مشروعات الاقتباس فى الأعمال السينماتية وشهرة المؤلف 
وتوصيات المؤلفين الآخرين والجوائز الأدبية.... إلخ. ومع ذلك يمكن للوكيل أن 
يقوم بعمله فى دراسة السوق فى حين أن كتابة العمل لم تنته بعد وأنه لا توجد 
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أى دلائل كمية أو كيفية للعمل. ويمكن أن يساعد فى عملية التسويق شهرة الوكيل 
وقائمة المؤلفين الذين يقوم بتقديمهم. 

لاتعد الثقة والمعرفة المتبادلة بين الناشر للأعمال الأدبية الأجنبية والوكيل 
فاصلة دائمًا فالناشر الذى يقوم بالشراء لايحصل على هذه العروض تم يتداولها 
أمام ناشرين آخرينء والهدف الذى يسعى من أجله بائع الحقوق سواء أكان ينتمى 
إلى دار نشر أو وكيل أدبى هو إيجاد الوسط النموذجى للمؤلف بمعنى إيجاد دار 
نشر قوية وفادرة على ضمان ترجمة جيدة والدفاع عن المصالح التجارية للكتاب, 
وللحصول على المقدمة الأعلى على قدر الإمكان ويمكن للناشر أن يلجا إلى 
المزاد. 

ولا ينتهى عمل البائع للحقوق بمجرد التنازل إنما يعتبر مسئولا عن متابعة 
حركة الكتاب لدى الناشر. فإذا لم يجد أعمال التسويق ( الصحافة والنشر 
والتوزيع ) على المستوى المناسب فإنه يقرر إن يقوم بالعمل الجديد ناشر آخر. 
فالناشر الذى يقوم بالشراء لا يفوته أبدا هذا الجانب فهو يهتم بالمحافظة على 
حقوق شركائه فى الخارج. 

ونجد فى النهاية مفارقة جديدة: بالنسبة للمؤلفين الجدد الذين لم تتم 

ترجمة أعمالهم بعد نجد أنه من النادر أن يقوم الوكلاء بتوقيع الاختيار عليهم 
حيف إن السرهة فى الشواء هن التالقن قد :في الغاليي عتضيرًا بحابتما : 
الوكالات اللافتراضية 


لينق :مق اكنتسكل أن قرئ:ظلهور: التسطوق الكتاريجية على :شيكة الملونات رد 
القطون التحدية لتوتساكل اتتعنوتن جينة هالفاكنة ال تمكلينا هذه الوساكل ف 
مجال التنازل عن حقوق النشر تعتبر واضحة؛ وذلك بسيبب الوصول السهل 
عن الكتب حسب الموضوعات والنوع وتحميل النسخ الأصلية مع توفير مصروفات 
النقل والوفت. ويعد الشغف الشديد بهده الوكالاات الاختراضية من جائب باتعى 
ومشترى الحقوق التى شهدت ثورة غير مسيوقة بدأ هذا التطور فى الانحدار 


٠٠‏ تجارة الحقوق 
المجال. ففى الوفت الحالى يقوم الناشرون باعتيار أن شبكة المعلومات تهدم 
والدقة الواضحة فى المعلومة والثمة. 


فرق الاستطلاع 

بالإضافة إلى الخطة التى يمتلكها الناشر فى مجال الأعمال الأدبية الخاصة 
والاتشبالاك الشههبية موعن لدان التشبر أن تمخئن غلل عفن الإدارات القن 
تتقاضى أجرًا _ للمعاونة الخارجية: وتلعب هذه الإدارة دورًا فى تقديم المعلومة 
والوساطة فى نفس الوقت بين إدارة النشر والدار التى تعمل لحسابها ولدور 
النشر والوكالات الأدبية لسوق الأعمال اللغوية. 

ولا تقيم فرق الاستطلاع هذه فى فرنسا ولكن فى الدول التى ترغب دور 
النشر شراء حقوق المؤلف منهاء وتختص وظيفة هذه الفرق فى متابعة إنتاج 
النشر والاستعلام على المشروعات المستقبلية وتحديد التوجهات وإعداد 
الاختيارات من بين عدة أعمال جديدة. 

ويجب على هذا الفريق أن يكون على علم تام بالتوجهات والقوائم التى يمتلكها 
الخلوف الأقر لا نميا متعمدوعتات الأعمال الختلفة وذوق التاشير :أو التاشيرين 
الراغبين فى الشراء. كما يجب عليه أن يكون على علم تام بالعرض والطلب 
المتوفر فى السوق الفرنسية» ويعتبر هذا الفريق هو القارئ الأول ويجب ان توضع 
نصائحه فى حيز الاعتبار مع مراعاة قدرات دار النشر التى يعمل لحسابها. 

ويقوم هذا الفريق بإعداد تقارير دورية منتظمة بمعدل أسبوعى أو نصف 
شهرى أو شهرى حول الأوضاع الحالية للنشر فى البلد المتواجد بهاء ويقوم 
بإعلام دار النشر بالمشروعات المستقبلية الخاصة بالكتاب والتى تدخل فى قوائم 
أفضل المبيعات. كما يجب عليه أن يحذر عميله عندما يشعر بشغف فى المنافقسة 
على كتاب معين. 

ومن ناحية أخرى يقوم هذا الفريق بإعداد تقارير من خلال ملخص وتقييم 
نقدى لكل كتاب. وهذا الفريق لا يعد مقررًا فى عمليات الشراء إنما يقتصر دوره 
على تقديم المعلومة والوساطة بين من يعمل لحسابه وبائعى حقوق النشر. 
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وبخلاف أنه يقوم بتثيب دور النشر الفرنسية فى السوق الخارجية فهو يعتبر 
مرآة لتلك الدور. فيجب عليه إقامة أواصر الثقة مع مختلف بائعى حقوق النشر 
ويعكس بصورة حقيقية احتياجات دار النشر ويتابع عن كثب قوائم أفضل 
المبيعات وتعليقات الصحافة عليهاء ويقوم بإنجاز ذلك كله على وجه السرعة 
ويعمل هذا الفريق لحساب دار النشر فى مجال سوق الأعمال اللغوية. ومع ذلك 
من الممكن أن يقوم بعرض خدماته على دور نشر تابعة لدول أخرى لا تكون 
محل تنافس وهذا الفريق يتقاضى على عمله أجرًا . 


القراء 

يلعب القراء دورًا أساسيًا فى عملية اختيار الكتاب فهم يمثلون شبكة قريبة 
من مسئول القسم الخارجى. فإذا كان القراء فى الأصل خارجين عن المشروع 
فهم بالتالى لا يشغلون موقعًا أساسيًا فى عملية اختيار الأعمال الأجنبية. ومن 
خلال قراءة النصوص المعروفة باللغة الأصلية سواء من النسخة الأصلية أم بعد 
النشر فإنهم يقومون بأخذن الملاحظات حول القراءة فإذا كانت سلبية فإن ذلك 
يؤدى إلى استيعاد العرضء وهذه السلطة ليست مفرطة؛ لأن القراءة مشروطة 
بتقديم الدلائل والبراهين لدعم وجهات النظر. أما العناوين المهمة فإنها تخضع 
لقراءات متعددة يهدف تقليل المخاطرة. 

وفى قابل إذا كانت الآراء إيجابية فإن ذلك لا يعنى قبول العرض؛ لأن الأعمال 
التى تنجح فى تخطى عقبة القراء تكون موضوعًا للفحص والمناقشة من خلال 
(لجنة قراءة) أو بشكل أكشر رسميًا بين مدير القسم وفريق العمل وآراء 
المستشارين والنقاد حتى يتم اتخاذ القرار. 

وتساعد وظيفة القراء الناشر فى اختيار ودراسة أكثر من عمل خارجى مقترح 
على الإدارة. وتكمن وظيفة وأهمية القارئ فى حالة اللغات الأجنبية التى لا 
يجيدها الناشرء والقارئ لا يتقاضى راتيًا وإنما يأخن أجرًا على كل عملية قراءة 
حسب معايير تضع فى الاعتبار ندرة لغة الكتاب وكذلك حجم الكتاب. 


التماوض حول العقّد 


بعد وفوع الاختيار على العمل تبداً مرحلة التفاوضء وهذا الترتيب المنطقى 
للعمليات ا يصع فى الاعتيار حالات الاختيار والفاوضات التى يجب أن تتم فى 


”٠غ‏ تجارة الحقوق 
المدة المحددة ولا الحالات التى يتوقف فيها الاختيار على اسم المؤلف أو الموضوع 
قبل كتابة النصء وهذه الطريقة متيعة فى عدد من الوثائق الخاصة بالأحداث 
الحالية أو النصوص الجيدة التى تعد بتحقيق حجم مبيعات عال بموجب الاسم 
الذى يحمله النص وكذلك عوامل الجودة الأدبية. 

وانطلاقا من اللحظة التى يقرر فيها الناشر شراء حقوق الترجمة فإنه يضع 
تحت يدى حائز حقوق النشر عرض مغريًا. 

ويستند المبدأ العام فى التفاوض على نظام المبلغ المقدم الذى يتم حسابه على 
أساس حقوق المؤلف المدفوعة مناصفة عند توقيع العقد ومناصفة عند ظهور 
الترجمة. وسوف يشتمل العرض على قيمة تتناسب مع المقدمة والعوائد بنسبة 
مئوية يتم تحديدها على أساس سعر البيع للجمهور غير شاملة للضرائب 
للنسخة الواحدة المباعة, ويتم تقسيم العوائد حسب المستويات المختلفة. فلكل 
مستوى حد أدنى من المبيعات. وتختلف هذه المستويات عندما يتم التنازل عن 
الحقوق بالمزاد. 

وبخلاف هذه النظام الأساسى يوجد العديد من المعايير. فالناشر أو الوكيل 
القائم بالتفاوض للبيع يبحث عن الحصول على أكبر قيمة مقدمة وكذلك أكير 
معدل للطبع وأعلى نسبة فى الحقوقء وتعتبر علميات البيع التى تتم باللغة الأصل 
مؤشرًا للمشترى إلا أن استخدام هذا المؤشر يعتبر حساسًا؛ لأن النجاح فى اليلد 
الأصل لا يؤدى بالضرورى إلى نجاح العمل فى بلد آخرء وحتى يمكن التحكم فى 
تطور المفاوضات يجب على المشترى أن يراهن على المبيعات ‏ التى من أالصعب 
تقديرها _ وكذلك بالنسبة للسعر الذى سيتم تحديده. ومع ذلك فليس من النادر 
أن تنتهى المفاوضات بسرعة وتؤدى إلى زيادة فى القيمة لاسيما عندما تكون 
المنافسة عاملا مؤثرًا كما فى حالة الأعمال الجيدة. فالقيمة المقدمة لم يعد يتم 
حسابها على أساس تقديرات البيع ولكن يجب على الناشر أن يضع فى حساباته 
العواتد التى يتحصل عليها من خلال الطبعات الثانوية (المنتديات وكتب الجيب). 
والتخاظل اف اإزالية قوسل هذه الكوكنات كين كبكوة اشيانا ويمكن اق دن إلى 
عملية تسويق وتوزيع كبيرة. | 
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وليس من المدهش أن تتمركزالأعمال الجيدة لدى عدد من الناشرين الكبار 
الذين ينتمون إلى المؤسسات الكبرى والتى لايستطيع صفغار الناشرين أن يكون 
لهم نصيب فى هذه الأعمالء ويتم التفاوض كل عام حول عدد من العناوين لا 
قدي أصنابع اليد الوانكدة: انناتبالستية يقية الخالالاك فان العقوة لا "تنملى إلا 
عوامل ضعيفة نسييًا . 

فمعدل الطبع يتراوح بين 1٠٠٠‏ إلى ٠٠٠١‏ نسخة وتتراوح حقوق النشر من 
7 إلى ١١‏ إلى ؟١‏ #وتبلغ قيمة المقدمة 58٠١‏ يورو لتغطية نصف المعدل المطبوع. 

وبالإضافة إلى الجوانب المالية التى يشتمل عليها العقد نجد أنه يشتمل أيضنا 
على النقاط الخاصة مثل المنطقة الجغرافية للتوزيع (ومن المعلوم أن التنازل 
يختص فقط باللغة الفرنسية) أما مسألة مدة الاستثمار فهى تعد من المسائل 
الأساسية. ومن النادر أن يقوم الناشرون الأجانب بالتنازل عن حقوق الترجمة 
خلال فترة الملكية الأدبية وهى 7١‏ سنة بعد موت المؤلف. ويعيدًا عن الفترة 
المذكورة توجد شروط أساسية لإلقاء العمل وفى قائمة المؤلفات ومكتبات البيع. 
وتشترط بعض العقود وقنَّا محددًا يمكن تجديد العقد بعد مروره بشرط أن 
تتعدى المبيعات السنوية عددًا محددًا من النسخ. ومع ذلك يوجد العديد من 
العقود التى لا ترتبط فيها المدة بحد أدنى من عدد النسخ ولكن تنتهى مدة هذه 
العقود بعد انتهاء المدة المحددة وإذا أراد الناشر أن يحتفظ بالعمل على قائمة 
أعماله فعليه أن يقوم بالتفاوض حول آفاق جديد . 

يمثل الحد الأقصى للنشر وضمان توفر العمل فى المخازن والحقوق الثانوية 
وشروط استثمار العمل فى المنتديات وكتب الجيب ومراقبة أعمال الترجمة 
والأقعاسن يفن النقاط الضدرورزة فى الحقت . 


ويساهم وجود الوكالات الأجنبية فى تسهيل الحصول على العمل بالنسبة 
للناشر الذى يقوم بشراء الحقوق والذى يعد أمرًا صعبًا خلال أعمال المفاوضات 
مع الشركاء الأنجلو ساكسونسيينء وتتم ترجمة هذا التطور من خلال زيادة قيمة 
المقدمة والتى يتم حسابها فقط على أساس المبيعات فى مكتبات البيع وليس 
فقط على مجموع التحصيلات الناتجة عن جميع أعمال الاستثمار مما يجبر 


٠غ‏ تجارة الحقوق 
الناشر على دفع حصته فورًا إلى من يحوز العمل حتى ولو لم يتم تغطية القيمة 
بعد. 

وهناك التزامات أخرى : تقسيم الحقوق الفرعية يكون فى صالح الحائز على 
العمل فى حين أن التقسيم العادى كان يتم بنسية 00/6٠‏ كما أن مدى الاستثمار 
التى بدأت تقل شيئًا فشيئًا أصبحت تجيز الناشر على التفاوض حول العقد إذا 
كان يرغب فى الاحتفاظ يعنوان أو مؤلف لفترة طويلة على قائمة أعماله. وهناك 
أيضا صعوبات متزايدة فى الحصول على اختيار له أولوية على الأعمال القادمة 
لنفس المؤلف إلخ. 

ولا تواهة :داز التشير مقع صرورزة اككفناق المواشب الجديدة وإتما أيضنا 
ضرورة تأمين المؤلفين حتى لا يبحثون عن منافسين آخرين. وفى غياب العلاقة 
الوثيقة بين المؤلف والناشر يتم توثيق العلاقة مع المؤلف من خلال الشروط المالية 
التى يتم عرضها. 

وبفضل العمل الذى يقوم به الناشر من أجل أن يتعاقد مع مؤّلف عندما 
تصبح أعماله من بين الأعمال الجيدة والتى تصل قيمة المقدمة فيها إلى معدل 
مرتفع نجد أن فرص تحقيق العائد تعتبر محدودة. ومثل هذا العمل يمكن أن 
يشكل مخاطرة حقيقية. 

ويقوم الناشر بتحمل هذه المسئولية حتى لاا يحدث انخفاض فى مستوى 
الأرباح وذلك من خلال المحافظة على صورة العلامة التجارية لدى مكتبات البيع. 
الترجمة 

بعدما يقوم الناشر بتوزيع العقد يتم البدء فى عملية الترجمة على نفقة 
الناشر وكذلك اختيار المترجم وتحديد الأجر. 

ويعد اختيار المترجم أمرًا صعبًا؛ لأن الترجمة ترتبط بحس المترجم وانتقائه 
للألفاظ مما يتطلب مهارات خاصة:. ويتم إعطاء النصوص المتوالية لنفس المؤلف 
إلى مترجم واحد ويقوم المترجم باختيار أفضل الأعمال. وقبل البدء فى التعاون 
مع المترجم الجديد يقوم الناشر للأعمال الأدبية الأجنبية بالمطالبة بعمل تجربة 
على عينة من النص ويمكن أن يقوم الناشر بإجراء مسابقة بين أكثر من مترجم 
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حول نص واحد . وعندما يتم تحديد اختيار المترجم يتم تعيين مدة محددة لتسليم 
الترجمة ولمراجعتها والتى يقوم الناشر نفسه بتلك المراجعة أو من خلال شخص 
آخر مسئول عن إعداد النصوص. 

وبالنسبة لبعض أنواع الأعمال المرتبطة بالأحداث الجارية والتى يقرر الناشر 
نشرها بصورة سريعة فإنه يقوم بترجمتها عدد من المترجمين الدذين يقومون 
بتقسيم العمل فيما بينهم. وفى هذه الحالة تأخن المراجعة من جانب الناشرين 
والمصححين أهمية خاصة حيث يجب عليهم توليف عمل مختلف المترجمين. 

ويجب الإشارة هنا إلى درجة الأهمية الكبرى لجودة عمل المترجم والناشر 
لإنجاح الكتاب الأجنبى. ولا يقصد بذلك فقط تجنب المعنى المغلوط وإثما أيضا 
توصيل الكتابة والمعنى والطريقة التى تمثل أسلوب الكاتب وتجعله فريداء ونجد 
بالإضافة إلى ذلك أن النقاد الأدبيين لا ينقدون الكاتب وإنما ينقدون جودة 
الترحمة ولذلك كون لناشر أكثر حذرًا هئ :هذا الجانب. 

ويتم تنظيم العلاقة مع المترجمبن من خلال عقد يحدد القيمة النسبية وهناك 
أسعار محددة ( تقريبا 19 يورو للصفحة التى تشتمل على ١٠٠١‏ حرف) وهذه 
الأسعار تعد تقريبية وتتوقف على شهرة المترجم ومستوى اللغة ودرجة صعوبة 
النص وال مهلة التى يقوم المترجم خلالها بالعمل وأيضًا نوع العمل ( فأسعار 
الترجمة الخاصة بالأعمال الموجهة للنشر فى صورة كتب الجيب تعتبر أقل من 
الأعمال التى تعد للنشر فى صورة الأحجام الكبيرة ). 

وتضاف مصاريف الترجمة إلى المقدمة ألتى يتم دفعها إلى الحائز الأجنبى 
على العمل وهذا الإجمالى يزيد التكاليف الطبيعية للانتاج (التأليف والتصحيح 
والورق والطباعة والتسويق...) وتعد الترجمة تكلفة إضافية على ميزانية الناشر 
حتى ولو كان هناك مساغدات من جاتب المؤسسات فى الباد الأصلى (التى 
تشجع أعمال المؤلفين خارج حدود أراضيهم) سواء كان ذلك من خلال 
المركزالقومى للكتاب الذى يشجع ترجمة بعض الأعمال إلى الفرنسية مما يساهم, 





1*غ تحجارة الحقوق 
طرح الكتب المترجمة 

خلافا للأعمال التى يقوم بكتابتها مؤلفون فرنسيون لا يستفيد الناشر 
للأعمال الأدبية الخارجية من مساندة المؤلف للمساعدة على طرح العمل. 


فإن يجب عليها أن تعتمد على وسائل أخرى . لتسويق العمل. 

ويعد اختيار تاريخ النشر من القرارات بالغة الأهمية: 

ففى الحقيقة توجد بعض الفترات المناسبة لطرح هذا العمل أوغيره ويجب 
ألاننسى أن المساحة المخصصة للمكتيات وأيضنًا الصفحات الخاصة بالانتقادات 
تعتبر محدودة فقفى الموسم الآدينئ يتم تركيز المجهودات بالمكتبات والانتقادات 
الأدبية الأجنبية حول الرواية الفرنسية. وبالتالى من الأفضل طرح الرواية الأدبية 
الأجنبية ونشرها أما فى أكتوبر وأما فى بداية العام. 

ويمثل شهر أكتوبر ونوفمبر أفضل فترة للأعمال الوثائقية. أما الربيع فإنه 
يمثل أفضل فترة للأعمال العاطفية والروايات الخاصة بالقاعدة العريضة من 
القراء والتى يتم إعدادها لتصبح (روايات شاطئّ) إلخ. 

ويمكن تحديد اختيار تاريخ النشر على اسس تتعلق بالميزانية. لاسيما فيما 
يتعلق بالأعمال الاستثمارية الكبرى والتى نتوقع فيها حجم مبيعات كبير. 

والهدف من وراء توزيع طرح الأعمال على مراحل خلال السنة هو إيجاد 
التوازن فى حجم المبيعات. 

فالناشر يسعى لأن يكون على علم بتاريخ النشر عند الآخرين علمًا بأن 
بالنسية للكتاب محل التنافس (على سبيل المثال مؤلفو الأعمال العاطفية) يمكن 
لجميع الناشرين أن يحققوا أرباحًا إذا لم يتم طرح العمل فى نفس الوقت. 

ومن جانب آخر تتخيل الإدارات التجارية العديد من صور التسويق للمؤلفين 
الأجانب وذلك من خلال المسابقات ومواقع شبكة المعلومات والصحافة وجلسات 





شراء الحقوق لا*4 


الهياكل الخاصة بالأعمال الأدبية الأجنبية 


يستند الناشر أيضًا إلى عدد من الهيئات التى تعمل فى مجال تسويق الأعمال 
الأدبية الاجنبية وبجانب المساعدات التى تمنحها بعض الهيئات مثل المركز 
القومى للكتاب والمنظمات الخارجية لدعم أعمال الترجمة وكذلك بعض 
الصحفيين والنقاد الأدبيين المعروفين فى مجال الأعمال الأدبية الأجنبية فإننا 
تنجد المهرجانات مثل مهرجان إتونان فوياجور (55ناء28/ا1/0 12002112114) بسان مالو 
أو بعض المهرجانات الأخرى مثل (بيل اترانجير) ©:6ء308:ا8 861165 والتى تقوم 
باختيار البلد (أو المنطقة اللغوية) لتقوم بدعوتها لتكون (ضيف شرف) وذلك 
لاكتشاف أعمالها الأدبية. وكانت المبادرة فى صالون دى ليفر بدعوة بلد قد 
أثمرت نتائج طيبة حيث قام الصحفيون ومكتبات البيع والمراكز الثقافية وغيرها 
بتنشيط عملية التسويق للأعمال الأدبية. 

ويمثل تسليم الجوائز مناسبة قوية فى الأعمال الأدبية والثقافية والتجارية. 
ولقد تم إعداد بعض الجوائز لمكافأة الروايات الأجنبية مثل جائزة فيمينا 
اترائجيه عع ومندع1 وجائزة ميديسى اترانجيه 2122861 11601215 وبعض 
الجوائز الخاصة بأفضل التراجم الأدبية خلال العام. 

وخارج إطار المبادرات الخاصة بالقائمين على الشراء يوجد مبادرات 

أخرى خاصة بالناشرين وتهدف إلى تسهيل اللقاءات مع الناشرين الأجانب 
ونذكر من بين هؤلاء على سييل المثال فرانس ايديسون التى قامت بدعوة عدد 
من الناشرين الأوروبيين فى باريس وقت انعقاد صالون الكتاب عام ٠٠١١‏ 
وبالتالى كان موضوع الدوائر المستديرة هو المسائل المتعلقة بتبادل الحقوق. 
الحقوق المرعية 

إن عملية النشر للمؤلفين الأجانب يكلف دار النشر كثيرًا وذلك مراعاة للقيمة 
المقدمة ومصروفات التصنيع التى تضاف إلى أجر المترجم. وهناك موقف عارض 
يواجهنا فى هذا الصدد: وهذا الموقف المتعلق بمقدار القيمة المقدمة المدفوعة 
للعمل الأدبى الاجنبى يتزايد فى حين أن مبيعات الأعمال الأدبية الأجنبية 
لدف هد من الل فيو مروف تون ناكا« جاتعو ف 


2*6 تجارة الحقوق 

ويتم طبع ما يقرب من ٠٠١‏ نسخة من الروايات الاجنبية فى حين أنه يلزم 
طيبع أكير عدد ممكن لتغعطية التكلفة” وهده الطريقة ملذتئمة لعدد كبير من 
المؤلفين الأنجلو ساكسونيين الذين يتقاضون قيمة مقدمة مرتفعة وكذلك» بالنسبة 
للمؤلفين الذين يتسومون بإعداد أعمالهم يلغة نادرة حيت إن حجم مييعات شذاه 
الأغمال يكون فى الغالب صغيرا. 

وضَى ماع الحاللات سبواء فى الروايات الأديية الأجنبية أو التحارية نعحب أ 
القيمة المقدمة بموجب التنازل عن الحقوق لأعمال الحيب والمنتديات إلى تقليل 
التكاليف المبدثية. 

تشغل الروايات الأجنبية وكذلك الروايات التى لها جمهور كبير من القراء 
مكانة كبيرة لدى مختلف الناشرين نكتب الجيب أو المنتديات والتي لا يكفى فيها 
المتتخصصة متل 18/٠١‏ تقوم بإعادة طبع الأعمال الأدبية الأجنبية لضمان بقاء 
هذه الأعمال مدة أطول من مكتبات البوع. 

أما المؤلفات الأأخرى التى لبس لها مكانة تجارية حقيقية أو أن المؤلف ئيس له 
شهرة كبيرة فلها خرصة ضعيفة فى منافسة هذه الأعمال. 

وعندما يقوم ناشر بالتفاوض حول شراء حقوق الترجمة لا سيما حينما تكون 
المفاوضات محل مزايدة وليس من النادر أن يبعمت الناشر عن شريك لنشر كتب 
الجيب لتحقيق قيمة مقدمة كبيرة. 


شراء الحقوق : 

اجتهد الناشرون الفرنسيون خلال القرن العشرين فى اكتشاف المؤلفين فى 
مجال الأغمال الأدبية الغالمية وإضنافتهم. إلى القواكم الخاضة نهم مع العلم يان 
حجم مبيعات هذه الأعمال ضعيف. وللأسف نجد أن سياسة النشرء التى تتبعها 
العديد من دور النشر لا سيما التايعة للمؤسسات الشهيرة شهدت معدلا بطيثًا 
فى الشراءء وهذا يفسر ارتفاع الاستثمار المبدثى مقارنة بضعف الطلب على 
الشراء. ومع ذلك يوجد عدد من البراهين التى تدفع الناشرين الفرنسيين لشراء 





شراء الحقوق 4١٠5‏ 
وترجمة بعض الأعمال الاجنبية: فالمؤلفون الفرنسيون لا يستطيعون وحدهم سد 
حاجة الطلب فى الاعمال التجارية مثل نشر الروايات الموقوفة والأعمال 
العاطفية والتروايات 'الشسشائية الكبرى: 

ومن ناحية أخرى نلاحظ نجاح الموضوعات الكبرى للأحداث الجارية وأيضا 
الموضوعات المتعلقة بنظم المعلومات على المستوى الدولى. قليس من المدهش أن 
يبحث الناشرون على تقليل المخاطر من خلال الأعمال المنتهيه والتى أثبتت 
نجاحا بالفعل على مستوى الأسواق الأخرى. 

وحيث إن نطاق سوق الأعمال الأدبية الأجنبية ضيق نسبيًا فى فرنسا وأن 
معدل الشراء فى انخفاض منن عدة سنئوات فإن المنافسة بين الناشرين 
الفرنسيين الذين يقومون بشراء حقوق النشر تعتبر كبيرة. أما حجم المبيعات 
لمعظم الرواكيين الأجانب فإنه يعد ضعيفا. ومع ذلك فإن هناك استثتاءات كبيرة. 
فمن بين المؤلفين الناجحين فى فرنسا يحقق عدد صغير منهم حجم مبيعات 
كبير مثل مارى هيجينز كلارك وباتريسيا كورنويل وتوماس هاريس وجون 
جريشام وميشابيل كريشتون وغيرهم. وبالنسبة للعديد من الناشرين نجد أن 
شراء الحقوق يعتمد على اكتشاف المؤلف صاحب الأعمال الجيدة فى المستقبل. 

ويعمل البائعون لحقوق الترجمة للاستفادة من هذا النقص فى معدل الإنتاج 
القومى ويفرضون شروطًا مالية تقلل من فرص جعل العمل مربحًا. 

وأصيح العامل الثقافى فى الأعمال التى تحقق أرباحًا كبيرة ينظر له على أنه 
رفاهية فى العديد من دور النشر التى تضطر إلى محاسبة مراقب الإدارة والمساهمين. 
ومن الشائع أن نرى دار النشر تقوم بشراء حق النشر من المؤلف بسعر مرتفع إذا 
كان هذا العمل يشغل مكانا مهما فى مكتبات البيع أكثر من قيامها باستثمار عمل 
لمؤلف محدود الجمهورء وتم الحصول على حقوق النشر منه بسعر منخفضصر» 
وتعتبر المحصلة المادية واحدة فى الحالتين رغم حجم المبيعات الكبير والأرباح 
الضعيقة أو 'حتى العجز يسيب عمليات الاسكمار الكبيرة كما فى الحالة الآولى 
أما فى الحالة الثانية فإن حجم المبيعات يكون ضعيمًا مثل التكلفة تماما . 

تأتى مسألة شراء الحقوق مع تلاقى العوامل الاستراتيحية حيث يتم اختيار 
الظهور الشديد فى مكتبات البيع من جهة والنجاح البسيط والشكلى للقائمة من 


٠غ‏ تجارة الحقوق 


4- النشر والانتاج المشترك 

تقدم أسواق الكتاب التايعة لإاحدى الدول أعمالا جديدة ومهمة فى جميع 
الأعمال : الرواية والكتاب المصور والكتب التطبيقية وكتب الشباب وغيرها.. 
بخلاف ما يقرب من خمسين من أفضل الأعمال فى مختلف الميادين: والمعدل 
المتوسط للإنتاج يمكن تفدبره.. ولكن للأسف للا يعد هذا المعدل مرتفعًا بالقدر 
التى يمكن تحقيق عائد من ورائه لسد المصروفات. 

ويبحث الناشرون على توسعة السوق من خلال عرض أعمالهم فى المحيط 
الدولى. 1 
والإبداع غى مفاهيم النشر وكذلك خامة وجودة الورق الجديد. 

ويكم تنظيم العمل على المستوى الدولى فى مجال النشر حول مجموعة من 
القواعد التى تحدد العلاقة بين الأطراف فى الدول المختلفة. 
التشرا مشترك 

إن الاهتمام بالنشر المشترك يعنى إلقاء نظرة على الكتب الخاصة بالصور 
ومجموعات الصور الخاصة بالشياب وكتب الفنون الجميلة والكتب التطبيقية 
والنشرات السياحية.... 

«والنشر المشترك هو إتقان ترجمة واقتياس الأعمال المصورة التى أعدها 
الناشر الحائز على حقوق النشر والذى يتنازل عنها لأكثر من ناشر أجنبى)!'). 


)١(‏ أخذ هذا التعريف عن فيليب شور 161 3اللدا 50 011157 . النشر الدولى والنشر المشترك والإنتاج المشترك. 
دار نشر ساركل دولا ليبيرى: ١ .1955١‏ 


النشر والإنتاج المشترك 6١١‏ 

ولكن هل ترجع عملية الإبداع إلى الناشر ؟ فهذه مسألة حيوية تدفع جميع 
قطاعات النشر إلى إعداد نفسها نحو هذا الاتجاه فمفهوم النشر يقتضى 
التفكير والتصور وإخراج العمل أو مجموعة الأعمال بداية من الفكرة الأصلية. 

وهذا يمكن أن يؤدى أيضًا إلى إعادة عمل مجموعة المصنفات والتى تعتبر 
قديمة من ناحية الشكل حيث لا يتم إلا المضمون فقط. 

وفى اللحظة التى يتم فيها تحديد منهم مجموعة مصنفات يتم اليدء فى 
تحليل المنافسة والبحث عن الشكل ورسم الشعار وعمل الاتصالات مع المؤلفين 
الطبع والبيع وسعر البيع؛ ويقوم أعضاء فريق العمل ببذل جميع جهودهم فى 
هذا المشروع وكذلك الأطراف الخارجين مثل المؤلف والمصور ومعد التماذج. 
ونذكر بأن جميع الأعمال المصورة تحتاج لإبرام أكثر من عقد _ عقد مع المؤلف 
وعقد مع القاكم بأعمال الرسم. 

وعندما يتم استحسان فكرة فإنه يتم الاستفادة منها على الفور ولا تنتاسب 
السرعة الشديدة فى إعداد العمل مع متطلبات النشر المشترك مهما كانت 
الحالة. 

وفى حالة الشراء كما فى حالة التنازل عن الحقوق نجد أن الصفات المطلوية 
لإدارة النشر المشترك تتطلب معرفة حيدة بسلسلة النشر الخاص بيالكتاب 


المصور. 
وتهوم إدارة التصنيع فى دور النشر غاليًا بإعداد الشعارات الخاصة 


اختيار غلاف من الكرتون وغير مبطن. 


- اختيار دمج عنوانين أو ثلاثة او أربعة فى عنوان واحد. 


8١‏ تجارة الحقوق 
النشر المشثرك المؤجل 
وفى نفس الوقت يراعى الدول الأخرى التى سيقدم لها هذا العمل مما يجعله 
يلتزم ببعض الواجبات الفنية : 

- بالنسبة للغلاف : لاتكون النصوص بالألوان وإلا فيلزمه تغير الصفائح مما 
يجعله يتحمل تكلفة إضافية تكون فى الغالب فوق طاقة الناشر المشاركء واليوم 


- 


دون الكتأية. 

لمجي ان تركيظل الور شعن كنين بالشمافة القوسية مل سبيل امال إذا 
كان الموضوع متعاةً! بالأطفال فإن الأصل يجب أن يكون متعدد الأجناس وإلا فإن 
الدول الاأنجلو ساكسونية لان تقبل ذلك على الإطلاق. 

. شيها! يتعاق يحجم الكتاب يجب على الناشر أن يعلم أن الكتب التى يتم 
عملها على الطريقة الإيطالية؛ وهى كتب صغيرة الحجم جد لا تكون مقبولة 
تدى العديد من القارات. 

بل يجب اختيار الأحجام التى لا تمثل أية مشكلة. 

- يجب التفاوض حول الحقوق العالمية للترميز. 

يجب أن يراعى فى النموذج الداخلى أن النص سيترجم إلى لغة البلد التى 
ضوع بالتسراء رن افيعطى اللقاض يكون النمن طيهنا قصيوًا (الاتجليوية على شغي 
المثال) أو طويلا (مثل الألمانية) ومن الضرورى مراعاة الاختيارات الطباعية وطول 
السطر والمسافة بين السطور حتى يمكن عمل هامش. 

- كل عمل يستند تصميمه على الترتيب الابجدى أكان قاموسًا للأطفال أو 
حرومًا أبجدية من خلال أسماء الحيوانات الأليفة يحتاج إلى إغادة ضبط 
للصفحة وقص للصورء وإعادة عمل النموذج من خلال القرص المدمج الذى 
يشتمل على الصور؛ وذلك لإعداد نسخة أجنبية مما يجعل بعض الناشرين 
المشاركين يخاطرون بعمل لأن الجانب الاقتصادى لمثل هذا المشروع ضعيف. 


النشر والإنتاج المشترك ١١١‏ 

والموضوعات القومية ليس لها أية فرصة فى إيجاد مصور لها خارج الحدود 
فالكتاب الخاص بالأرقام القياسية فى فرنسا أو مجموعات الصور الخاصة 
بالتراث أو مجموعة القصص والأساطير لبريحود تعد من الأعمال التى يكون 
الأمل فى بيع حقوقها للخارج مسألة وهمية. 

ففى حالة النشر المؤّجل يجب على الناشر الأصلى أن يهتم يمدراعاة هذه 
الالتزامات؛ وأن يقوم وحده بادارة مشروعه. ويمكن أن يرسل يعض النماذج 
الخاصة بالغلاف إلى شركائه خلال فترة القيام بالعمل. 
إعطاته لشريكه الخارجى للقيام بالترجمة وإعداد النماذج النهائية والتحقق من 
أجزاء النص ولا الغلاف قبل طباعته. 

ويحاول الناشر أن يلجا إلى النشر المؤجل أما بموحب إعادة الطيع الخاصة بك 
لتغطية المصروفات وأما بموجب طلب متبادل من جانب العديد من الدول المهمة. 


ويسود نظام النشر المؤجل بشكل كبير فى عمليات النشر المشتركء لأنه يسمح 
بالوقت للقيام بعدد أكبر من الترجمات ولكن بعض الجهات الدولية تقوم بتنظيم 
هذه العملية بشكل مختلف, إذا لم يحقق الناشر فائدة عند ظهور بعض 
المشروعات خلال معارض الكتاب فإنه يقوم بإيقاف المشروع حتى على مستوى 
السوق الداخلى؛ لأن النشر الموّجل غير مؤكد ويحتاج تنظيمًا جيدًا حتى يمكن أن 
يحقق عاكن. 


الطباعة المشتركة 


يقوم الطبع المشترك على الطباعة المشتركة مهما تداخلت اللغات وعلى عكس 
ما تم ذكره سلما فإن هذه العملية عبارة عن إنتاج متبادل. 

وإذا كنا نرى اليوم الاتجاهات الكبرى فى النشر سواء على المستوى الداخلى 
أم على المستوئ الدولى فإننا نستطيع القول إن الطباعة المشتركة يمكن أن تؤدى 
بشكل جيد على مستوى المعلومات متبادل اللقاءات وتحفيز المعاونين ومعرفة 
فواكم وو التقدر الاكعة للد سويت ٠‏ 


١‏ تجارة الحقوق 

وهذا هو الحال بالئنسية لدر نشر لامارتينير مع آبرام فى الولايات المتحجدة 
الأمريكية وفلاماريون مع ريزولى فى إيطاليا ومؤسسة فيفاندى يونيفرسال 
ببلشنج مع آنايا فى إسبانيا. 

وقام بعض الناشرين الآخرين باتباع سياسة أخرى: مثل أكت سيد جينيور 
وموتا فى إيطاليا التى تقوم بترجمة الأعمال الفرنسية واكول دو لوازيرالتى تتبع 
سياسة مشابهة من خلال العلاقات الفرنسية الألمانية الجيدة. 
المشاركين: وتسود هذه الطريقة مجال الأعمال التطبيقية الخاصة بالمطبخ, 
الاتجاه اليوم أصيح نحو التصوير الحقيقى للا قنياء من خلال مصور رائع 
ومتخصص»» ويعنى الوصف التدريحى الوجود المستمر والدائم للمصورء ويعوم 
الكتاب أو الكتب. 
لآيتجاد مكان لا يسيق لاحد اكتشافة يمثل النتكمازًا كبيرًا: 

وهناك عدد كيير من النشرات السياحية المزودة بالصور والتى يتم اليبحث 
إرسالها للإاجماع على اختيار الغلاف والمصور والنموذج الأساسى إذا كان ييقصد 
بذلك عملية الطبع المشترك الخاص بالموسوعات الموضوعية فإن الترجمة يمكن 
أن تبدأ بعد الانتهاء من الفصل الأول (نص - نموذج - ترميز) ويقوم الناشرون 
المشاركون بعملهم بعد العمل الأولى. 

ومهما تكن طريقة العمل فإن الناشر الأصلى يقوم بدفع بعض المبالغ فى 
المقدمة علما بأنه سيبد فى تحصيل المال بعد إبرام العقد وتسليم الكتب. 

وتمثل الطباعة المشتركة ميزة التأكد من تحقيق الأرباح المتبادلة. 

و تمثل هذه الطريقة واحدة من مصادر الاقتصاد التدريجى فالتفاوض مع 
الطابع حول المعدل مع تغيير اللون الأسود للعديد من النصوص المختلفة لأن ذلك 





النشر والإنتاج المشترك 4١0‏ 


يعنى المعدل الكلى الذى يوفر الكيات المطلوبة لكل شريك وبالتالى يكون سعر هذه 
الأعمال معقها: 

فى المتوسط تقوم الولايات المتحدة بإنتاج ما بين ١6٠٠١0-١5‏ نسخة والدول 
الأنجلو ساكسونية ما بين - ٠٠٠٠١‏ نسخة والمانيا أو إيطاليا أو إسبانيا ما بين 
ه إلى 7٠٠٠١‏ نسخة والبرازيل أو اليونان ما بين 5٠٠0-4‏ نسخة. و يجعل هذا 
الكم الطبعة الأولى محددة وإذا تم نجاح العمل خلال المقابلة فإن إعادة الطبع 
يمكن أن تتم بشكل كبير إلا أن معدل المبيعات يختلف كثيرًا من بلد لآخر ولا 
يمكن تبادل إعادة الطبع. 

ومنث عدة سنوات ظهر فى عدة دول مختلفة كتب متخصصة فى عدة مجالات 
كتب المطبخ والوثائق الخاصة بالشباب والمجلدات وغيرها .... 

وتقدم هذه المشروعات عدة نماذج لعدد كبير من المشروعات وتقوم أيضا 
باختيار قدرة السوق الدولى: ويمكن أن تتحول بعض النماذج من عدة صفحات 
مزدوجة ومزودة بالصور إلى نموذج فى مجلد لجميع أنواع الكتب. 

ويقوم العاملون فى هذه المشروعات بالعمل مباشرة مع عدة مصانع فى الشرق 
الأاقصى كما يقومون بحل الكثير من مشاكل المشروع الخاصة بالتصنيعء: ويضع 
هؤلاء العاملون فى الاعتبار الاختيارات التى يجب عملها فى معامل تحديد 
معايير الأمن الخاصة بالقارات والمناطق الجغرافية ولقد ظهر فى السوق 
الفرنسية عامى 7٠٠٠١‏ و1١٠7‏ عدد من هذه الكتب لدى اكت سيد وجاليمار 
وفلاماريون. 


ولا يمكن إنتاج هده الأعمال إلا للسوق الدولية. ويدير العاملون فى هذا 
الخال عياب الشقل إلى سحاين دون الفسرن: 
بيع النسخ الثانية من الافلام 
له نفس السعر فى بلدة فإننا نجد الناشر يفضل شراء النسخ الثانية من الأفلام 


15 اتجارة اديه 
الآلوان ويضيف اليها الصور الخاصة به عندما ينتهى من الترجمة كما هو الحال 
فى إيطاليا وإسبانيا وكولومبيا والصين. 

نجد أن الشكل الأخير من بين الأشكال الثلاثة للنشر المشترك هو الذى يحقق 
عاكدًا عن( 

إذا ما توقف الأعجاب بمجموعة من الأعمال فى السوق الخاص لها أما ل 
الوجه الجديد أصبح مألوفا وأما لآن النماذج لم تعد تتفق مع متطلبات العصر 
وأما ان الصور والرسوم أصبحت قديمة فإن هذه المجموعة يمكن أن تعمل من 
جديد فى منطقة جغرافية أخرى لم تشهد هذا العمل وفى هذا المجال لا يمكن 
أن نقول إن أحدًا تقدم بعمله أو تأخر عن تقديمه فى الوقت المناسبء ولكن على 
العكس نجد أن هذه الطريقة تطيل عمر يعض العناوين فى الأسواق. 

ونلاحظ عند بعض الناشرين خلال المعارض الدولية الكبرى وجود الأعمال 
التى يمتلكون حق نشرها بجانب الأعمال الجديدة الخاصة بهم. 


الإنتاج المشترك 

أو عدة مؤلفات باللغات الاجنبية المختلفة والتى يمتلك حق نشرهاء!("). 

الشياب والكبار وسلسلة الكتب الخاصة بالأنشطة والنشرات الخاصة بالأجناس 
المعاصرين... 


)١(‏ نذكر أيضًا حالة خاصة ولكنها شائعة حيث يتمنى الناشر شراء كتاب لإدخاله فى إحدى المجموعات الموجودة 
ولكن هذا الكتاب ليس له نفس حجم المجموعة وبالتالى يقوم الناشر من خلال النسخة الثانية بتقليل الحجم 
لكى يكون مناسبًا. 

(1) باشور. تم ذكره سابقًا. 
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ويمكن أن يتم الإنتاج المشترك بمبادرة من ناشر واحد: فيقوم بتصور المشروع 
والاتصال ببعض الدول لتمويله وطباعة وتعتبر الأطراف الأخرى أطرافا لشراء 
المنتج. ويمكن أن يشترك ناشران فى تصور المشروع ويقومان بعد ذلك بالبحث 
عن شركاء آخرين يتحملون مسئولية الطياعة والإدارة الشاملة وغير ذلك. 

ويمكن أن يتم الإنتاج المشترك داخل البلد نفسها ‏ بين ناشر وهيئة مثل اتحاد 
المتاحف القومية وغرفة المهن أو موقع سياحى أو مدينة. وهناك يتم الجمع بين 
المعرفة وينوك المعلوفات. 
تعريف وشرح المعاهيم 

تعد الالتزامات المشار إليها أثناء الحديث عن النشر المشترك من المسائل التى 
يجب وضعها فى الاعتبار بنفس الطريقة المتبعة فى حالة الإنتاج المشترك. 
ونعطى على ذلك مثالا إضافيًا: ففى مجال النشرات الخاصة بأعمال الحدائق 
هذه المرة يجب ألا ننسى أن تنوع التربة يختلف تمامًا من مناخ إلى مناخ. 

ويخلاف هذه الشروط نجد أنه من الواجب إعداد ميزانية أولية وتوزيع 
العمليات. وعندما يتفق الأطراف يتم توقيع العقد مباشرة وبوجه عام نجد أن 
«تحرير العقد» نتم لدى الناشر الذى يقوم بتوحيد صيغة النصوص فى العقد 
حتى ولو كان واحدًا من ا متخصصين فى العالم, ويحب أن يشمل العقد أنضنا 
ويتحمل المشارك مسئولية تنفين الخطة وإرسال العمل إلى المنتج المشارك للوثائق 
المتطابقة مع ميادين الإخراج المختلفة. 


ميرانية التصنيع 

تقوم الدولة المسئولة عن التفاوض حول سعر التصنيع بإدارة الميزانية الكلية 
للمشروع وتقدم هذا الحساب إلى الشركاء. وتقوم هذه الدولة أيضًا بالاتصال 
بالناشرين الأجانب ‏ بلغة غير لغة الشركاء ‏ من اجل دراسة المبيعات الخاصة 
بحقوق النشر. 


6 تحارة الحقوق 

وتبحث الدولة عن الممولين وتناقش معهم القضايا الخاصة بالمسائل الفنية من 
حيث سعر الورق والتصوير والطباعة والتجليد وغيره. وتسمح المهلة الملخصصة 
للانتاج فى تحديد الأسعار الذى يكون مستحيلا فى الحالات الطاركة(١).‏ 

ويفظتت الأكات المعتسرف انفاها يه شول الساكل السكليفية والشيلقة 
بالمفاهيم؛ لأن المسافات الجغرافية ‏ حتى ولو كانت قصيرة عبر الفاكس والبريد 
الإلكترونى وأنظمة الاتصال الأخرى السريعة ‏ تحتاج إلى تنسيق جيد . 

ولكن عندما يظهر فى السوق منتجات جديدة ذات جودة عألية وبسعر مغر 
فإن ضرورة تنظيم العمل لا غنى عنها. | 

نحن لا نرجع هنا إلى المصطلحات التى تريط بين الناشرين فى إطار 
«النشرالمشترك» يبجميع أشكاله. 

ولكن عندما يقصد بذلك شراء الكتب المصورة بعد إبرام العقد الذى يحدد 
سعر التفازل عن حقوق نشر كتاب مطبوع شامل جميع الحقوق فإنه يتم إضافة 
ورقة تشتمل على جميع خصائص العمل. 

من المناسب ملاحظة المحتوى الآتى : 

جودة الورق الداخلى. 

- وزن الغلاف. 

- الحجم. 

التجليد : كارتون ‏ دبابيس - خياطة 

عدد الصفحات. 

لكان اكعرى للصيلية 

تواويخ التسلم والتسليم: 
الترخيص 

منذ حوالى عشر سنوات شهد السوق رواجًا فيما يسمى بالمنتجات الفرعية 
الناتجة عن عمليات التسويق. 


)١(‏ الناشر الذى يقوم بالطباعة والناشر الذى يقوم ببيع حقوق النشر يمكن أن يكونا مختلفين. 
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نذككر من بينها : تان تان وهى شخصيات أفلام والت ديزنى وباتمان وغيرهم 
من أبطال الرسوم المتحركة. 

الشركات التجارية ‏ لا سيما الأمريكية ‏ قامت بعرض بعض الرسوم المتحركة 
فى الأسواق مدعومة بحملة دعائية كبيرة: ونتذكر الرقم الذى حققه لو روا ليون 
آنويل عام. 6 وحتى يمكن ضمان بقاء هذه الأعمال للأطفال قامت هذه 
الشركات بيع التراخيص إلى العملاء بجميع الوسائل من خلال المجالات الآتية : 

الأقمشة :تى شيرت - فوط حمام. 

الألعاب : لعب ورق معقدة. 

الأوراق : ورق خطابات ‏ حقائب ‏ ماسحة. 

بخلاف المطبوعات الاخرى مثل الرسوم الملونة والأليومات وكتب الألعاب 
ويقوم الحائز على هذا التراخيص بالاتصال بأكبر عدد ممكن من الأطراف 
وبالتحكم فى هذه المنتجات المعروضة. ويقوم صاحب هذه التراخيص بالتنازل 
لصالح أحد الناشرين عن حق الرسوم الملونة وبعض الألبومات حيث يجب احترام 
الصورة النهائية التى وضعها صاحب العمل. 

فصورة ميكى الشهيرة لا يمكن أن تظهر فى شكل لا يوافق عليه ديزنى 
وللحصول على هذا الترخيص يقوم المشترى بدفع قسط المقدمة وغاليًا ما يكون 
مرتفعا عن معدل الحقوق التى يطالب بها الموّلف أو الرسام. 

وتهدف هذه الطريقة إلى توسيع نطاق العلامة التجارية من خلال حملة 
دعاية واسعة. كما تهدف إلى بيع أكبر عدد ممكن من الأعمال حتى ولو كانت 
صورة الناشر ضعيفة نسبيًا بسيب الأسعار المرتفعة لهذه التراخيص. 

ولا يستسلم جانب من جمهور القراء إلى ضغوط الأطفال لشراء فرشاة أسنان 
تحمل شخصية معروفة: وهناك مشترون آخرون ينظرون بعين الانتقاء إلى 
الناشر الذى ينحاز الى معدل الاستهلاك الكبير. فى حين أن الآخرين لا يشترون 
إلا هذه المنتجات. | 

ويرى الناشرون أن جميع العلامات التجارية لا تتبع هذا الاتجاة لأنه إذا كانت 
بعض التراخيص تحقق أرباحًا كبيرة فإن البعض الآخر تكون مدة بقائه قصيرة 
ويمكن أن يؤٌدى النجاح السينمائى أو التليفزيونى إلى تحقيق عوائد كبيرة. 


٠غ‏ تجارة الحقوق 

فى هذا العالم الخاص الذى يلعب النشر فيه دوره يمكن أن يسود. العمل 
الجيد أو العمل الردىء. والذى يختار العمل الردىء يخسر كثيرًا . 

فسعركا أن 5 كر هنا مكالة هويا 

لقد أدى نجاح فيلم كيريكو أيه لاسورسيار 5050116 12 ات لاهكا كل إنتاج 


والألبومات والأعمال الجديدة. 





المّصل الثامن 
النطاق التجارى 
أتيان جوتشو 





النطاق التجارى 


ظل الحديث عن التجارة والتسويق فى مجال النشر يثير الدهشة وقتا طويلا 
بل.... ومع ذلك فإن الأمور يحدث فيها تطور ونم يعد الحديث عن الكتاب 
بالتقباره نكيت شيعا هيرق كناف التمدبة ناا عمال الأذينة الشاية تكيية 
أصبحت هذه المفاهيم تمثل اليوم جزءا من الأشكال المختلفة للنشر. 

ويدعونا هذا التمهيد إلى التساؤل عن خصائص الكتاب «باعتباره منتجا 
كتاف تمدو كمومه الافا ف ونشي ا رككة ها" العاكون ساد الحدراقك رمات 
وانت :كعنمي صسرية الانيهانة: اللقهرم الكنامل الويده السطيية بصو 
فارضة: (العقاب هو الؤلف اللطبوع أو ليور او غير ذلك السو تجرت وان 
بوناف إعادة ظلنهة تلز لعب واكف أو اكش قفي الاك وكين الفكو والقافة 

ويمكن أن يتمثل هذا المؤلف فى صورة عناصر مطبوعة او مجموعة فى أية 
صورة من الصور بشرط ولايكون لها نفس الموضوع وأن يكون تجميع هذه 
العناصر ضروريًا لوحدة العمل؛ ولم يمكن أن يكون كل جزء من هذا العمل محلا 


غ27 النطاق التجارى 
لعملية بيع منفصلة إلا إذا كانت هذه الأجزاء قد تم إعدادها لتشكل مجموعة من 
الأعمال؛ و يحفظ هذا اللؤلف طبيعة الكتاب عندما تكون المساحة المخصصة 
للدعاية أو الهوامش الخالية المتروكة بقصد استخدامها من جانب القارئٌ تعادل 
ثلث المساحة الكلية من المؤلف بغض النظر عن التجليد أو أى عمل آخر. 

أصبح الهدف هنا واحدًا وبالتالى فإن التشابه بين الكتاب وبين المنتج الذى 
يعد للاستهلاك لا غموض فيه. بل على العكس نرى أن تطوير هذا المنتج لا يفير 
شيئًا من طبيعة الكتاب؛ وهكذ! نتحدث اليوم عن الكتاب الإلكترونى الذى لم يعد 
أحد يفزع بصدد عندما يرى أن أصبح محل تطوير بقصد التسويق. 

وبعد تجاوز مرحلة التساؤل المشروع والمحدد حول إمكانية نشر الكتاب والمنتج 
فإنه يجب علينا أيضا أن نتقيل هذا الموقف المعقد. 
فى الحقيقة. تكمن خصوصية الكتاب فى ازدواجيته الأساسية فالكتاب يمثل فى 
قفس الوقت المحتوى وعامل الاحتواء. ومن بداية عملية التصور وإنهاءًا بعملية 
التسويق نجد هذه الحقيقة ظاهرة فهى تظهر بشكل دائم إلى درجة أن الناشر 
يستطيع أن يشير إلى حجم الكتاب ونوع الصفحة أو إلى فوة التوثيق. 

وبالنسبة للأعمال التى تحتوى على ثقافة مقدسة فان الكتاب لا يتم إنتاجه 
ولا بيعه على أساس أنه منتج استهلاكى: ولكن هل نعرف على سبيل المثال أن 
أكثر من نصف الكتب الخارجية يباع فى محلات التسوق الكبرى 5 وتوضح مراكز 
البيع للناشر نفس المتطلبات من حيث التزود بالمراجع واستخدام المخزون والسعر 
الذى يفرض على القائمين بإنتاج المواد الغذائية والصحية والتجميل. 

ونضيف إلى ذلك أيضنًا أن كل كتاب يمثل منتجًا مختلفًا وهذا يعنى باختصار 
أن كل كتاب يعد «عملا مكررًا» لأن المفهوم واحد. 

ما العامل المشترك بين الكتاب التطبيقى والكتاب المدرسى والقاموس وكتاب 
الجيب 5 تختلف هذه الأعمال عن بعضها اليعض سواء اكان ذلك على مستوى 
التاريخ الخاص به أم على مستوى التصميم أو مستوى التصنيع أو مستوى 
التسويق؛ بل على مستوى جمهور القراء أيضًا. فتنتمى كل من هذه الأنواع إلى 
عالم مختلف وسوق مختلف. بل يضاف إلى ذلك ان سوق كتاب الرياضيات 
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للفصل السادس يختلف عن كتاب تعليم الحساب فى المرحلة الابتدائية وعن 
نظيره فى مرحلة الثانوية. وكذلك ما العامل المشترك بين كتاب الطهى لدى 
مارابو ولاروس جاسترو نوميك 5 

وعندما يقوم مصنع الصابون السائل بطرح نوعين أو ثلاثة من المنتجات فإن 
الناشر يقوم بطرح المئئات من الأعمال الجديدة: ونظرًا لصعوبة تطبيق هذه 
الطرق الخاصة بالتسويق فى المجال الثقافى فإنه يضاف إلى ذلك عقبة وسائل 
التمويل. 

تعنى تطبيق التقنيات التجارية والتسويقية فى مجال النشر فى البداية معرفة 
أوجه التشابه بين الكتاب وأى منتج آخر ثم الإتقان الشديد لهذا القطاع وذلك 
لعرفة درجة أصالة كل عمل. وخلافا للمؤسسات الكبرى التى تقوم أساسا 
بوظائف التسويق والتجارة بموجب التقنيات الخاصة بها. فإننا نجد أن دور 
النشر هى المسئولة عن تلك الوظائف. وتحتاج هذه الوظائف إلى كثير من الحذر 
ولقد فسرت ذلك فراسواز جيوفروا برنارة'): «لا تزال قضية التسويق فى مهنة 
النشر مثارًا للجدل» لنه كما هو الحال فى جميع الوسائل التجارية فى هذه المهنة 
نجد أنفسنا أمام مشكلة صعية وهى «التعارض بين الجانب الاقتصادى والجائنب 
الثقافى». 

وهكذا «منن وقت طويل يعتبر تناول قضية النشر على أنها صناعة لها وظيفة 
اكخصنائاية شاضنة بها اناف كن عبر سوسس 1 

ونرى فى جميع مستويات النطاق التجارى تلاقى مختلف الوسائل والمهن مع 
التقنيات العامة وغيرها الخاصة بقطاع النشر بل مختلف فروع هذا القطاع. 


(١)«التسويق‏ والنشر: الخيال والواقع أو المقاصد (التسويق) والألفاظ». مجلة انتر بريز لأنه ايستوار» 
عدد 55 يونيو .5٠١9٠9‏ 

(؟) ر. لوقفير 1©5ئاه.آ. 1 نظام الشرعية؛ فن وتسويق 58أ]ع0011 ات 211 .18116 أااع 16 عل عرغاذلاذ ذكره 
فى .12210 18-لإ1/001110المرجع السابق. 1 1 
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-١‏ مهن النطاق التجارى 

اذكو فى البواقة انرق ناونة اعنولدة الشنتهن الطامتفوكترون] سفن التسنافق 
الخاصة يظل الناشر هو صاحب القرار ويرجع إليه اتخاذ القرار الخاص يتحمل 
مخاطر النشر أو الرخض ويصطحب هذا القرار مهارات النطاق التحارى. 

ونجد فى الحقيقة أن السلسيئة الاقتصادية للكتاب توزع على مراحل متعددة: 
كل واحدة من هذه المراحل لها دورها فى حل مختلف المشاكل المتعلقة بالتسويق 
والتجارة. وتنرصد هده المراحل فى هذا الكتابف (المراحل الفنية والمراحل 
القانونية )ا 

د تمريق كان مويق لكاتب 

تنظيم العمل التحارى. 

تسويق المنتج والعلاقة التجارية. 

نشر الكتاب. 

- توزيع الأعمال. 

هذه لون 'لهاامرانديا الفومة وهل إزازات السوق :والكحاة 


المديرالتجارى 

يشترك المدير التجارى مع الإدارة العامة فى تحديد الاستراتيجية التجارية: 
ويتعاون مع الناشر فى تحديد المنتجات المختلطة (المنتج؛ السعرء وسائل الاتصال. 
التوزيع) ويراقب عملية بدء التنفيد . 

ويقوم المدير التحارى بتحديد الشروط التحارية للاستخدام. ومن داحية 
أخرى يقوم بالتفاوض حول موعد التسليم للعميل (مكتبات البيع أو مراكز 
التوزيع) وحجم الأعمال المطروحة فى السوق فى كل قناة من قنوات التوزيع: 
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ويهتم المدير التجارى بعد ذلك بمتابعة المبيعات كما يتحقق من إنجاز الأهداف 
المحددة ويقدم تقرير بشكل منتظم إلى إدارة قطاع النشر التابع له. 

ويختلف دور المدير التجارى تبعا لهيكل النشر والتوزيع سواء أكانت هذه 
الوظائف داخلية ام خارجية: ويقوم المدير التجارى فى جميع الأحوال بإدارة 
تشغيل قوى البيع وتسجيل الحالات التى تمثل شبكات التوزيع لدى بائعى الجملة 
والتجزئة والفروع (مديرو المحلات ورؤساء الأقسام). 

وننتقل هنا إلى الجزء المعنى بالنشر (راجع صفحة )١86‏ الخاصة بالمقدمة 
التفصيلية لهذه الحلقة من سلسلة نشر الكتاب والتى نقتصر فيها على القول بآن 
وظيفة المدير التجارى الأساسية هى بيع المنتج إلى مختلف أنواع مراكز البيع مع 
تحديد التخفيض فى جميع الحالات (4 على أساس السعر العام للكتاب) المتفق 
عليه وكذلك وقت الاستحقاق ( مهلة اتدفع ) وهى 1١١:50 :70:7١‏ يومًا. 

أما اليوم مع تزايد المنافسة فإننا نجد أن دور المدير التجارى يمتد أيضًا إلى 
الحصول على تسويق للمنتج بمعنى قبول عدد كبير من العملاء (كبرى سلاسل 
التوزيع على وجه الخصوص) وبيع المنتج. وفى الأسواق التى يكون العرض فيها 
سهلا بمعنى أن الكتاب يمكن بيعه بسهولة مكان كتاب آخر (مثل الكتاب 
التطبيقى أو كراسة التدريبات خلال الإجازة) فهذه السلاسل تكتفى بعرض 
العلامة التجارية على العملاء. 

وهذا يجعل الإدارة تقوم أيضا بالنشر من خلال قنوات النشر وتصور منافد 
اخرى للبيع وهذه الخصائص تجعل قسم الكتب فى المحلات الكبرى كبقية 
مكتبات البيع لا يشبه الجناح المجاور له. وبالتالى يجب مراعاة هذه الأهداف 
الأشتكر فخفية فى مراك الديع: 

ويظهر فى هذا الصدد ما يسمى بإدارة الفريق ويقصد بذلك العمل على 
كدي منوية لحن وكذلك ما ماله تحدنيان فعشرق العاقة ف وزاء هذا 
المنتج. ويرجع هذا إلى إيجاد الوسط الذى يوضر المنتجات المختلفة المرتبطة 
باهتمام المستهلك. وهكذا نرى على سبيل المثال الخرائط فى قسم الكتب 
الشارحية مشاتب الشراكقة الخاصة بالطرق هذا تالأضافة إلى نشرات السيفنب 
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مدير السويق 

يهتم مدير التسويق بعملية التسويق التصاعدية والتنازلية خففى عملية التسوق 
اميا عدرة مسحويق /اللدير طاء :الفا سر كن السيوته اليل وظطرس ا للسديفية طن 
السوق وبالتالى يشارك فى تحديد استراتيجية المشروع من خلال توجيه مصادره 
نحو سوق معين لإاحداث بعض التطورات. 

وفى الأشنواق الثن تيه تتافنتا كبيوً 2 مكل اسنواق المشترات واتكقت 
الخارجية ‏ نجد ان عملية التسويق ترتيط بمعرفة حاجات الطلب. ويقوم المدير 
بإعداد ذلك من خلال دراسة الوسط المتنافس (قراءة الجداول ودراسة عروض 
المنافسة). ولا يمكن تحقيق هذا العمل الا فى بعض قطاعات النشر المتطور 
واللقتهية إلى القاعنة الحريصية من الشراءه 

أما عملية التسويق التنازلية فعند ظهور العمل يقوم مدير التسويق بعملية 
التسويق وبتحديد طريقة طرح العمل فى السوق حتى يأخذ الكتاب فرصته فى 
السوق؛ ولهذا يستخدم المدير عمليات التسويق لإنجاح عملية طرح الكتاب فى 
السوق وذلك بمساعدة الحملات الدعائية والتسويقية. 

وتعد عملية تنظيم المعارض والمسابقات الموسمية كما عند لاروس من خلال 
(سافور دو اوتومن) (0'2100]01126 'اناء5219) والذى يتم تنظيمه كل عام لتئمية حجم 
منيتيات عدي الطاوى شن السؤاتلن التشملة تبرض امنخلاف الوبجائل اللادية 
الضرورية لأن هذه العمليات مكلفة جدا. 

ويعتبر مدير التسويق همزة الوصل بين التجار والناشر فهو يساهم مع التجار 
فى وضع السياسة التجارية من خلال تقديم الأدوات المساعدة على البيع. أما 
دوره مع الناشر فإننا نجده يقوم بتقديم التوصيات مدفوعة بالدراسة. وبالتالى 
فهو يساهم فى تحديد المفاهيم بل فى تصميم العمل أو مجموعة المصنفات 
(اختيار العناوين والغلاف والسعر). 


سواء أكان منتميًا إلى الإدارة التجارية أم إدارة التسويق. 





ويقوم الناشرون بعرض خطة النشر مع أهداف البيع (الأهداف التجارية) 
موزعة حسب الناشرين (المكتيات» المساحات الكبرى والمتوسطة:؛ المحلات الكبرى 
والتتصدير) ومن خلال هذه الخطة التى قام القسم بإعدادها ووافق عليها 
الإداريون يقوم مسئول التسويق بمقابلة المسئولين عن شبكات البيع (المكتبات 
والمحلات الكبرى) لتقدير البيع المبدكى. ويحدد هذا المسئول أهداف استخدام 
هذه المنتجات ويحدد الوسائل الضرورية لبيع هذه الأعمال (تسويز الأدوات 
الخاصة بالبيع). ٠‏ 

وبعد الحصول على موافقة مختلف شبكات التوزيع يقوم مسئول التسويق 
بإعداد استراتيجية التسويق التى يوافق عليها مدير قسم النشر وتتم بقية 
العمليات يموجب قوة البيع. 

ويتعين على مسئول التسويق فيما بعد دراسة ومتابعة المبيعات وإصدار 
التوصيات للناشر عن طريق التسويق. 

ومن خلال بعض الأسواق مثل سوق الكتب الخارجية يمكن أن يتحصل مسئول 
النشر والتوزيع على معلومات قيمة وذلك عن طريق شراء بعض نتائكج الجداول 
لكبرى المحلات. 

ويهتم مسئول النشر والتوزيع بالكتاب ولكن ليس من ناحية علاقته بالقارىٌ 
وإنما من ناحية علافته بالسوق. 


سكول التمويق 


مستوى حقوق النشر أم الأعمال الجديدة. 
وحيث إن مسكئول التسويق ينتمى عمومًا إلى قطاع التسويق وأحيانا إلى قسم 
النشر فإنه يقوم بتحديد خطة التسويق المصاحبة لطرح الكتاب مع فسم النشر 
والمدير التجارىء ويجب أن تهدف فى الاساس هذه العمليات إلى زيادة حجم المبيعات. 
ويجب أن يتم تسجيل خطة التسويق فى استراتيجية الاتصال الخاصة بالمشروع. 
وحتى يمكن تنفيذ هذه العمليات لابد أن يمتلك مسئول التسويق مختلف 
الأدوات الآتية: 


الوسائل المساعدة على البيع والتى يقدمها إلى الممثلين: القوائم وطليات 
اليضاعة ولائحة بيانات البيع وشاسات تقديم المعلومات. 
- الدعاية فى أماكن البيع والتى تلعب دورًا مهما فى تحفيز عمليات البيع فى 
مختلف مراكر البيع من خلال العروض والإعلانات وقسى بعض القطاعات 
تحتل الدعاية والمعلومات فى أماكن البيع جزءا مهما من الميزانية المقررة 
حتى تؤدى إلى لفت انتباه المشترى إلى الأسواق التى تشهد تناضسمًا كبيرًا. 
الإعلان فى الصحافة والراديو (القانون المفرنسى يمنع دعاية الكتاب فى 
التليفزيون). وهذه الدعاية نادرا ما يتم استخدامها فى حال المصنفات 
والأعمال الكبيرة لارتفاع تكلفتها. 
غلاف الكتاب). 
- ويصمة عامة نجد أن مسكول الدعاية والإعلان فى أماكن البيع ينتمى إلى إدارة 
التسويق بحيث تساعده هذه الوسائل فى تسويق الكتاب. 
ويؤدى تعدد الأطراف فى مختلف المستويات للسلسلة الاقتصادية للكتاب 
(ناشرء ممثل» شبكة البيع إلى جعل هذه المهنة متعددة التكافوٌ). 
القائم بأعمال الدراسة والبحث 


مع مراعاة تخصص هده الوظائف ينتحتمى المسكول عمومًا إلى إدارة التسويق 


ويتعين عليه إعداد وتقديم المعلومات المساعدة على إتخاذ قرار النشر/ 


وتشتمل وظيفته اليومية على إعداد الدراسات والتجارب وتوفع المبيعات 
وأعمال الدعاية وتحليل القوائم ودراسات المستهلك. 

ويحب أ يكون متخصصا فى دراسات الكم والجودة وتجعل معرقته بمحجال 
الااحصائيات وعلم الاجتماع وعلم التنفس متخصصا يستطيع أن يحدد اللحظة 
التاسية لأجكنا وتسياسة التتع والتوزيع :والشتر 
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ممثل دار التشر 

تعتبر عملية البيع هى مهمة الممثل وحيث إنه يعمل ضمن الفريق التجارى فإنه 
من الواجب عليه أن يقوم بزيارة باكعى الكتب ومسئولى البيع فى المحلات ورؤساء 
الأقسام (فى المحلات الكبيرة والمتوسطة وكذلك المحلات المتخصصة) بشكل منتظم 
حتى يستطيع أن يقدم لهم الأعمال الجديدة والحصول على طلبات توريد البضاعة. 

ويمتلك هؤلاء الممثلون اثنتين من أدوات العمل والتى يحتل فيها جانب 
المعلومات مكانة كبيرة لا سيما من خلال شبكة المعلومات وإذا كان طلب البضاعة 
المكتوب على الورق مازال موجودًا فإنه أصبح نادرًا بشكل متزايد . 

وتعد لوائح بيانات البيع التى تقوم دور النشر بإعدادها من الأدوات الضرورية. 

ويمتلك الممثل العديد من المعلومات والبيانات مثل تواريخ البيع الذى تم عن 
طريق الإدارات التجارية؛ وهذه المعلومات يتم نشرها بشكل منتظم وبصورة دقيقة 
حول المنتج وأنشطة مراكز البيع. 

ومن بين الوظائف الأساسية والمهمة للممثل حق الرد والذى يشتمل على 
السماح أو الرخفض لأحد مراكز البيع بإعادة الكتب غير المباعة إلى الناشر 
(والذى يرد ثمنها إلى البائع). ويرجع تخصص المثل إلى معرفته بأماكن مقابلة 
البائعين واجتماعاتهم مثل فناك أو فيرجان وكذلك المحلات الكبرىء. ويجب أن 
تكون قدرته على نقل ما يباع للناشر محددة. ويعد استخدام الأعمال الجديدة 
وإعادة طرح بعض المجموعات من اختصاصه حتى ولو أثبت المستقبل ذاتية 
تصنيف البضائع. 

وتسهم هذه القضية فى تعقيد عمل قوة البيع إلا أنها تساعد بشكل كبير فى 
متابعة العملاء. وهذا هو ضميم العمل المستقبلى للمثل بهدف دعوة البائع إلى 
تقييم عرضه. وبذلك يتحول الممثل إلى مستشار. 


الوفد التريوى 

تعتبر وظيفة الوفد التربوى هى عملية تسويق الكتاب المدرسى والكتاب 
الخارجئ لدى العديد من الأطراف فى المدارس الابتدائية والإعدادية والثانوية 
وبالتالى يعتبر المتحدث الرسمى باسم الناشر لدى المعلمين والمستشارين التربويين 
والمفتشين. وتشبه وظيفة الوفد التربوى وظيفة الزائر الصحى. 

ويقتصر دوره حول المعلومة التى يقدمها للناشر وهو أيضا مصدر جذب للمؤلفين. 


؟1 ١‏ التهلا ف التحايئ 
مسكول التسويق المباشر 

يقصد بالتسويق المباشر «كل عملية تجارية لا تتحقق من خلال زيارة 
الممثل»<١)‏ فهذه الطريقة فى مجال النشر الخاصة ببيع الكتاب من الناشر إلى 
القارىء بدون وسيط تعتمد على ملف العملاء. فمن الناحية التاريخية كان البيع 
عن طريق المراسلة هو اول طريقة من طرق التسويق المباشر مقارنة «بعائد 
عمليتين من عمليات البيع بالبريد والتى تتم لدى اثنتين من المؤسسات المعينة»("). 

وهناك بعض دور النشر التى لا تعمل إلا على شرائح خاصة جدا من بين 
الجمهور العريض من القراء: المحامون (إيديسيون دالوز وليفيفر). الأطباء 
(فيدال)» الاخصائى الاجتماعى..... ولسوف يصبح مسكول التسويق مكلفا 
بإعداد الملفات التى يتم نشرها بانتظام. وبهدف دور هذا المسكول إلى نقل 
فواساك السوق إلى العميك: 

وحتى يمكن معرفة القارىء فإننا نجد مسئول التسويق يقوم بإعداد قائمة من 
الاستفسارات والردود التى تساعده على تحديد العرض حتى يتتاسب مع ما 
يتوقعه المتخصصون. وفى حالة عمل الاختبارات نجد أن التسويق المباشر يؤكد 
حقيقة التصورات الذى يحقق اعلى درجة. 

فالتسويق هو الذى يقرر إذَا عملية الإنتاج حيث تقوم إدارة النشر بالموافقة 
على هذه التوصيات التى أوصى بها العملاء (المستخدمون). 

ولكننا نرى أن المتخصصين ليسوا فقط المعنيين بعملية التسويق المباشر. 

فإرسال القوائم عن طريق البريد إلى المنتديات يشكل طريقة أخرى من طرق 
التسويق المباشر. ْ 

ويجب أن يحقق التسويق المباشر انطلاقة جديدة بفضل التقنيات الحديثة. 

حيث إن شبكة المعلومات تساعد بفضل السهولة والسرعة فى نقل عروض 
النشر ومتابعة اختيار كل مستهلك (راجع الباب الثالث). 


)١(‏ التسويق؛ طريقة العمل؛ تحت إشراف جى ماريون.؛ إيديسون دور جانيزا سيون. 
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"- تسويق النشر 

إن الرغبة فى تحقيق تلاؤم كبير بين المنتج والسوق يؤدى إلى العديد من 
الصعوبات التى لا تتوافق مع تطوز الذوق وتوقعات المستهلك النهائى. 

ويشمل هذا المجال بما فيه قطاع الكتاب على أن المنتج (الناشر) يجب عليه 
مواجهة يعض المتطلبات المختلفة والتى تدفعه إلى تعديل القائمة وتجديدها. 

وتعتبر عملية التسويق خطوة أكثر من التقنيات أو الفن أو المعرفة أو التطبيق. 
وحيث إن التسويق مبنى على الفكرة التى تضع مفهوم الطلب فى صلب المشروع 
على جميع المستويات التجارية والمالية والإنتاجية فإن هذه العملية تبدأ بالبحث 
والاستماع. 

وتستند عملية التسويق على المنهجية المتبعة فى كل مرحلة والتى تحدد وجهة 
الأطراف الأساسية فى المشروع. 

ودون أن يكون التسويق علمًا بأى حال من الأحوال إلا أنه يحتاج إلى الحزم 
والموضوعية. ففى الوسط الذى نؤكد فيه اهمية الإبداع نجد أن هذه الصفات 
وحدها تفرض نفسها من خلال التطبيق الضرورى للدراسة والتحليل. 

وإذا كان من الواجب أيضا اثبات إمكانية تطبيق عملية التسويق التى تخدم 
الإبداع فى مجال النشر فإنه يكفى هنا توضيح الدور الذى قامت به إحدى 
دور النشر مثل جليمار ‏ عقل النشر الأدبى ‏ فى الفترة التى فرض عليها فيها 
نشر لا بلياد 66 1.3 والتى انخفض معدلات البيع فيها من 25 إلئ 
نسخة سنويًا ولقد أظهر التحقيق ضرورة إعادة الاستخدام التجارى 
لهذه المجموعة فى المكتبات حتى يكون من السهل الوصول إليه فى المكتبات مع 
إعداد ساركل دولا بلياد لتقديمهاأ إلى جمهور القراء والأمة بالإصدارات الجديدة 
ويتنظيم الأعمال الموسمية (يقبل الجمهور على شرائه فى أعياد نويل وفى شهر 
مايو). 
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14 .التحلاق الحجاون 

ويوضح هذا المثال الدور الذى يجب أن يلعيه التسويق فى عملية النشر. 

ضفى البداية يصيح التسويق أدأة لفهم بقاء المجموعة او العمل بفضل تاريخ 
المبيعات. ثم يؤدى بعد ذلك إلى تأكيد دقاء العمل اكبر فترة ممكنة. 

ومن جانب آخر نجد أن المشروع فى حالة التنافس الحر لا يمكنه بيع ما يقوم 
بانتاجه. انما يجب عليه مراعاة الحاجة والرغبة والتوقع ويقصد بذلك طلب 
القارئّ/ المستهلك. حيث إن الناشر يعرف الجمهور الخاص به فإنه يقوم بتوفير 
العرض ‏ خطة النشر ‏ بالطريقة المناسية. 

ولا يعصد بذلك البحث عن المنتج الذى يرضى اكبر عدد للعزف على ظاهرة 
الجمهور. 

يقوم طموح التسويق الخاص بالنشر على تقدير المخاطر والحد منها فى 
المهنة التى يتوفر فيها هذا الطموح. سواء أكان ذلك بطريقة عفوية أو ه.شترحة 
أو دعت الحاجة إليها فإن التسويق تعتمد وظيفته فى المقام الأول تلبية المنتج 
تحاجة المستهلك. 

ويجدد كوليرء المؤلف المرجعى فى هذا الكتاب. الفرق بين الحاجة والرغبة 
والطلب. وقبل التعمق فى هذا النقاش من المناسب أن نتذكر أهمية دراسة أكبر 
قدر من الأذواق والعوامل المحددة لسلوك المستهلك والعادات وكذلك المنتج التى 
يتم عرضه عليه والذى نةتنع تمامًا بأنه المنتج الوحيد المناسب. 

ويهتم المسئول عن التسويق بالطرف الأساسى وهو القارئ بعد أن يقوم بالربط 
بين العرض والطلب والإنتاج والاستهلاك. فالكتاب سواء أكان للقدراءة أم للعرض 
فإنه يلبى اولا حاجة / رغبة عند عملية الشراء ويكون الشراء دائمًا إرضاءً 
للرغبة حتى ولو كانت الرغية جانيًا من جوانب التحفيز هالبيع هو تمرة الالتقاء. 

ودمر عملية التسويق بثلاث مراحل أساسية : 

-١‏ البيحث عن المعلومة. 

؟- تحديد استراتيجية التسويق. 


30 التنفيد أو مرحتة ما فى بالتسويق. 





البحث عن المعلومةه 

يمر ميدأ سيادة المشترى بطلب البيانات الأساسية التى لا غنى عنها فى الأمر 
بتهيئكة التفكير الذى تتولد عنه فكرة خطة التسويق. 

والبحث عن هذه البيانات المتعددة والمتتوعة يفرض العودة إلى بعض المعارف 
والتقنيات ألتى تنتوسى إلى العلوم الأخرى مثل الاحصاء وعلم النئقس وعلم 
الاجتماع ويمتد ذلك إلى الدراسات الكمية والكيفية. 
والاحداث الاقتصادية ) ودراسة الأسواق التى لا يمكن اهمال اهميتها من خلال 
اتساع نطاقها فهناك دراسة بيئة المنتج (من وجهة نظر اقتصادية وفنية 
واجتماعية وسكانية ومالية وقانونية) التنافس بين هذه الأسواق. 

أما بالنسبة للدراسة الكيفية فإنها تختص بدراسة الآراء والسلوك وعادات 
الشراء والاستهلاك. فالطرق العلمية لا غنى عنها هنا من اللقاءات غير المياشرة 

ويقصد بذلك ترتيب النتائج على طول الدراسات بحيث يمكن إيجاد بنوك من 
المعلومات التى يتم تحديثها بانتظام وجمعها بالطريقة الآتية : 

5 معرقة السوق : من حيث تطوره ) اتساع النطاق - الرواج - الركود) وبعده 

(حجم السوق ( ومنتجاته والمستهلك ( الهدرف) وسلوك المشترى وعاداته. 
تعريمف التنافس : المباشر وغير المباشر والمنتحات والعلامات التجارية. 


تحديد المشروع المقترح : المفهوم والمميزات الأساسية والهدف. 


ميو بد ١‏ هه ان 2 انب يق 


يسمح دور التسويق الاستراتيجى للمشروع بتحديد الظروف الملائمة للمعرفة 
ولمصادرها مع البحث عن العائّد. 
ويلعب التسويق الاستراتيجى دورًا فى الاشتراك فى إعداد المشروع من 
خلال المساعدة فى تقديمه دون إهمال فيم المشروع. 


21 النطاق التجارى 
الأهداف 
شيعا هاللشروع يلثم يكحقيق هذه الأهداف غلك أجل طلويل: 
يتم تطويرها. وتحدد هذه الاختيارات طبيعة دار النشر. 
للأهداف ثلاثة أنواع : 
- هدف تجارى : مأ حجم المبيعات وما هامش الربح خلال تلك الفترة 6 
- هدف النشر والتوزيع : ما الأماكن التى يتم التوزيع فيها ؟ 
ب هدف تسويفقى :ما النتائج المتوقعة من الاستثمار بموجحب الشهرة وصورة 
دارا لنشر 6 
السياسات 
ويقصد بدلك تحديد وسائل التشغيل للوصول إلى الأهداف المحددة : 
- سياسة النشر والتوزيع : اختيار المنافذ وقدرات البيع والإطار العام للظروف 
- سياسة الاتصال : تحديد محور الاتصال واختيار الموضوع والميزائنية 
واختيار وسائل الإعلام والتخطيط. 
التسويق ال مختاط 
تعكمد معظم المشروعات على التحليل الحسابى مع إهمال التسويق إلا أن 
تنفيذ خطة التسويق الناتجة عن المراحل السابقة ليس لها أى معنى إلا إذا كانت 
امتدادًا طبيعيًا للأعمال التى ذكرت فيما قبل وهذه العملية تسمى بالتسويق 
المختلط. 
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ويقصد بذلك الاستفادة من العناصر المختلفة والمتداخلة والتى تساعد فى 
نجاح السياسة التجارية. 
ويطاق على هذه العناصر (25) ( المنتج ‏ السعر ‏ التسويق - طرح المنتج) 
ويمكن ترتيبها كما يلى : 
-١‏ المنتج (الكتاب أو المجموعة): 
الخصائص ( العنوان ‏ المحتوى ‏ الخصائص الفنية). 
الاستطلاع السوقى (ملائمة المنتج / الهدف). 
؟- السعر: المنافسة والتضامن والعائد. 
؟- التغليف: التجهيز. 
:- الشهرة: (تعبر عنها النسبة المكوية لجمهور معين). 
ه- صورة العلامة التجارية / صورة التوقيع (تحدد بصفاتها). 
5- النشر (قوى البيع وشروطه ). 
- التوزيع ( المجالات والقنوات ). 
4- التسويق (مجموع التقنيات الشلاثة الآتية التى تحقق أرقامًا كبيرة فى 
مراكز البيع وهى :- طرح المنتج فى السوق ويقصد بذلك اختيار افضل المحلات. 
إدارة خطوط البيع. 
دراسة السعر المناسب فى المحل. 
4- تقنيات الاتصال : (الدعاية ‏ التسويق ‏ العلاقات العامة). 
٠‏ التسويق المباشر : مباشر من المنتج إلى المستهلك (البيع بالمراسلة والبيع 
عن طريق التليفزيون والبيع عن طريق شبكة المعلومات ). 
وتشتمل المهمة الأساسية لصاحب المنتج الناشر ‏ على تحديد أركان التسويق 
المختلط وعند توضيح هذه المسألة تواجهنا أربع مشكلات كبرى تتعلق بأساس 
هذه المهنة وهى : 
تجزئة الجمهور 


124 «التططاق التجارى 

- دراسة استطلاعية للمنتج فى السوق. 

العلامات التجارية والاستراتيجية المختلفة الخاصة يها. 

- السهر وطرق تحديده. 
التسركة 

اتقسنيم القراء إلى اشدرائ 

يتميز جمهور القراء بالتسايق الشد.يد وترجع هيكلة هذا التنوع حتى يمكن 
توفير العرض الملائم لكل مجموعة إلى تقسيم السوق إلى شرائح. 

وتتميز هذه العملية بعدة مستويات وذلك يمناسية الدراسات الموضحة للفروق 
التى أدت إلى تقسيم جمهور المستهلكين إلى مجموعات متنوعة : 

والمعايير الأساسية لهذا التقسيم فى :3 

(1 )المكان الجغرافى للاقامة. 

(ب) الطبقة الاجتماعية والسكاذية (العمرء النوع, العائد) 

(ج) أسلوب ونمط الحياة. ش 

( د ) الهادات الاستهلاكية 


التفسيم حسب المتتج : 

يوضح سوق الكتاب الخارجى على سبيل المثال هذه الوظيفة يوجد يجانب 
العناوين المخصصة لتلاميذ المرحلة الابتدائية بعض العناوين الخاصة بتلامين 
المرحلة الإعدادية أو الثانوية ويزداد الموقف تعقيدًا بعد مضاعفة العرض بالمواد 
المختلفة (اللغة الفرنسية ‏ الرياضيات ‏ التاريخ والجغرافيا) وأيضًا بالفصول 
(السادس والخامس والرابع والثالث). 

فكل مادة ومستوى يوجد عرض -خاص وهو ما يسمى بالتسويق المختلف. 

التلاقى بين الشرائح الخاصة بالجمهور والشرائح الخاصة بالماتج هذا 
التقسيم لا قيمة له إن لم تتم دراسته من خلال قيمة استخدام المنتج (الفئة التى 


توجه إليها وفائدته). 





تسويق النشر 2 

تيقتسبن تؤلك شن الستيعة القلاوم بين الويف وميق القع والذى يتولن "من 
دراسة السوق 

تمقن الراخل الى دعرت سايق الككيز من العمليات التى هيف إلى تسلسل 

ويقصد بذلك هنا تصور المنتج بحيث يراه العميل على أن له وظيفة محددة 
تخدم سمسصلتلحته ول بمكن الحديث يسهولة عن دراسة السوق وإنما عملاءمة المنتج 
لتنجمهور ويقصد يذلك الخطوة الإبداعية والإدارية. 

ويشتمل محتوى دراسة السوق على عاملين : 

التحديد ويقصد يذلك تجديد الجمهور الذى يتوجه إليه المنتج. 

ذهل يحب على سبيل المثال أن تحتوى نشرة السفر على المعلومات والصور 

الاختلاف : من المتاسب هنا الخصائص الموضوعية للمنتج استتادًا إلى ما 
ينتظره الجمهور ودراسة سوق العلامات التجارية المتنافسة. 

قدراسية السوق الخاصة بأحد العتاوين يحب أن نكم حسب رؤية التأشر. 

وفى النهاية يحب أن تكون دراسة التسوق ميسطة وأصلية وواقمية وعيلة 
مغرية. 

وتلاحظ انه يوجن ثلاثهة أنواع لدراسة السوق : 
دراسة سوق المشروع. 

عله هنى اللؤننة سيره ال كع لدان النشو «الهيز عض الناضية. 

وتمكان اترسمل هو الوواسة بالشوق (التصصسن د معيل الاسستهلاك الكبير) 
ويتوجهات دار النشر واستراتيجية التطور (على المستوى القومى والدولى). 


والمعارض الكبرىء وترتيط دور نشر سيتاديل ومازينود بعالم تاريخ الفنون مع 


وجود صورة قوية للأعمال المرجعية. 


2 النطاق التجارى 
+ؤواسة موق القالافة التجارية. 

العلامة التجارية لهأ عدد من الخصائص متها صفات مميزة كما أن لها قيمة 
وفومية تتميز بها عن منافسيها . 

يمكن أن يتم دراسة السوق للعلامات التجارية وفق عدة معايير مختافة مثل 
السيعر والاستخدام وصورة العلامة التحارية. 

كما يمكن لدار النشر التى تمتلك أكثر من علامة تجارية أن تتتوع دراسة 
السوق الخاصة يكل علامة “سولار ولاروس يمثلان علامتين تجاريتين لؤّسيسية 
فيفاندى ولكل واحدة منها الدراسة الخاصة يها فى قطاع الكتب التطيبيقية. 
وحسب العلامة التجارية نجد أن سولار تتمتع بشهرة متواضعة فالعرض الذى 
تقوم بتقديمه يشتمل على الأعمال التطبيقية والمصورة. أما لاروس فعلى العكس 
نجد أنها تتمتع بشهرة كبيرة تلاتبط بالأعمال المرجعية (القواميس). وتتوقف 
صورة هدء العلامة على العرضص الذى تقدمه دار النشرء ويتبدين لنا هنا أن دراسة 
من خلال الأعمال الكبيرة فى حين أن سولار تتمتع بمرونة كبيرة فى دراسة 
السوق الخاصة يها. 
- دراسة سوق المنتج. 

تعقمن ورا سوق التحوتعاى يفك ايتاك اللخادية القى تماق بالداشتر 
والقارئ فى نفس الوقت. فترتبيط هده السمات يعضها ببعض وتتفق مع رغيات 
القارئٌ ومع حفيقة ١‏ لطلب أيِخنا: 
المشال هَى القائمة الخاصة «بموسوعة لاروس بفنون الطهى والمطبخ والخمور» 
نجد أن بعض الأعمال لها دراسات سوق مختلفة. 

فموسوعة لاروس لفئون الطهى تتوجه إلى القارئ المتخصص فى أعمال 
المطاعم وهواأة ا 1 لمطيخ وكنون الطهى أو لطلاب مدارس المنادق وا لهت مسن 
بالأعمال الموثقة والوثائق ممن ينفقون فى سبيل ذلك مبالغ كبيرة تصل إلى ٠١١‏ 
يورو أو ٠١‏ يورو للنسخة المكونة من ثلاثة مجلدات. 
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أما موسوعة لاروس للمطبخ تتوجه للقارئ الذى يهتم بالاعمال الكاملة لطرق 
تحضير الأطباق المتنوعة بثمن زهيد يصل إلى 14 يورو. 
العلامة التجارية ظ 
يذكر ج. ن. كابفيرير و ج. ن. تاونيج فى الافتتاحية أن «أى منتج لابد وأن 
يحمل اسمًا ولكن لا يكفى وضع هذا الاسم على العلبة ليكون علامة تجارية (0..) 
فالعلامة التجارية تمثل العلاقة مع المستهلكين»!١)‏ 
ويمكن تعريف العلامة التجارية من خلال ثلاثة طرق : 
- من خلال الاسم أو علامة أو بصمة تفيد فى تحديد العمل أو المجموعة 
وفى تمييزه أيضا عن منافسيه مما يعطى العمل قيمة إضافية. 
من خلال عقد ضمنى بين الناشر والقارئ وهذا يعتمد على معرفة السمات 
المناسبة عند كل عملية شراء. ١‏ 
من خلال القيمة الخاصة التى تجمع بين المجهود والاستثمار لدار النشر 
مما يسمح لها بالتواجد فى أسواق أخرى جديدة. 
وحتى تكون العلامة التجارية فعالة لابب وأن تجمع بين الخصائص الآتية :- 
الأصالة التى تعطيها قيمة مميزة. 
+ التفرة: 
وضوح القراءة. 
البساطة . 
القدرة على حفظها بسهولة . 
الشفافية. 
ويختلف سلوك المستهلك حسب نوع العمل وخصائص الشراء ومعايير 
الاختيار. وحسب كل حالة يمكن أن يكون المستهلك مهتمًا أو متمسكًا بالعلامة 
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26 ' القطاق المخاوف 
التجارية والاهتمام بالعلامة التجارية يقصد بها الأهمية التى يوليها المستهلك 
للعلامة التجارية أما التمسك بالعلامة التجارية فيقصد به التعلق الخاص نوعًا 
ما والدائم نوعًا ما بتلك العلامة التجارية . 


الاهتمام بالعلامة التجارية 


© 


يرط الاهتمام بالعلامة التجارية بمعايير الاختيار المتبيعة عند الشراء فعند 
شراء الهدايا نجد أن المستهلك يبحث عن الجودة وبالتالى عن العلامة التجارية. 
وعلى العكس نجد أن المستهلك لا يبحث عن العلامة التجارية عندما يكون المعيار 


هو الثمن أو السعر. 
التمسك بالعلامة التجارية 

يتوقف التمسك بالعلامة التجارية على رضا المستهلك عند عملية الشراء 
السايقة لهذه العلامة وتخليه عن علاقة تجارية أخريى, وهده معلومة مهمة حول 
إستراتيجية التسويق لدي التاشر أنه «فىي مهنة النشر كمأ فى القطاعات 
الاقتصادية الأخرى يعد من السهل اللاحتفاظ يبتنشسن العصلاء أكثر من اكتسابف 
عميل حديد ومن هنا كانت انطلافقة التسويق النسبية وأحد إلى واحد والتى من 
(-:.) تحديد كبير للمجموعات والقوائم الجذابة بل المحلات التى يتم توزيعها فى 
مواكق الم :14 

ويعد سر كل دولا بلياد مثالا للمبادرة التى تهدف إلى إيحاد وإقامةه علاقة 
تقارب مع القارئ من خلال إخطاره بالأعمال الجديدة التى تظهر كل موسم (عن 
طريق خطاب) مما يسمح له بتلقى قائمة الأعمال وعرض المميزات المهمة. 
استراتيجية العلامة التجارية 

كما إشازت إلى ذلك ةكامالن رسيكووان (تاكب رقي الركاثة الدوفية تلتصلدة 
أو جيلفى وماتر) مند عدة سئوات عى محجلة (2.ث3..ك5..رآ): (اليوم تعتمد جميع 
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أنظمة إدارة العلامة التجارية على تداخل تلاثة عناصر مهمة؛ وهى المنتج 
والعلامة التجارية ووسيلة الاتصالء ولكن ما العلامة التى يمكن أن تتشأ بين هذه 
الخصائص على هويته. والقارئ لا تصل إليه إلا هذه الصورة التى لا تمثل إلا 
انعكاسًا لهذه الحقائق.: وتشتمل استراتيجية العلامة التجارية على إدارة هوية 
العلامة التجارية بحيث تؤدى إلى تحسين صورة العلامة؛ وتكون إحدى صعوبات 
استراتيجية العلامة التجارية فى تطوير علامة تجارية جديدة مع الاحتفاظ 
بالهوية. 

أما المعرفة التى تؤدى لدى القارئ حول الاستهلاك فإنها تمر بسياسة 
الاتصالء وهذه السياسة لابد وأن تحدث تقاريًا شديدًا بين أركان الهوية وصورة 
العلامة التجارية وأيضا حول شهرة العلامة التجارية. 
هوية العلامة التجارية 

يقوم الناشر بتحديد هوية العلامة التجارية. وهى تتكون من جميع الخصائص 
الموضوعية والحقيقية المرتبطة بتراث دار النشر مثل (لاروس القواميس كو سيج 
رع[ - 5215 01016©» والمجموعة الموسوعية لكتب الجيب) والقيم الخاصة بها 
(الجدية والثقة) وشخصيتها (الشبابية والأعمال القديمة) ومجال الاختصاص 
وارتباطها بالتوجه الأول (كتب المراجع والروايات العاطفية والكتب التطبيقية...). 


صورة العلامة النجارية 

تتفق صورة العلامة التجارية مع الصورة الموجودة لدى المستهلك ويمكن أن 
تختلف هذه الصورة من شخص لآخرء ولكن المهم أن تكون إيجابية. ويحتاج 
المشروع إلى تقدير هذه الصورة من خلال تحقيقات منتظمة لمعرفة رأى مختلف 
القراء (العميل وأصحاب الرأى فى اختيار المنتجات والموزع والمستهلك). وتقدير 
مدى التطور. 
الشهرة 

الشهرة هى كل ما يجعل العلامة التجارية معروفة. ونفرق هنا بين الشهرة 
مير المقصودة (مثل العلامات التى تخطر على البال فى الحال). 

والشهرة المقترحة (مثل شهرة العلامات من خلال المقابلات). 


غ4 النطاق التجارى 
سياسة العلامات التجارية 

نستطيع أن نجيز بين أربعة أنواع من استراتيجية العلامة التجارية علما بأن 
استراتيجية العلامة التجارية تمر بأختيار السياسة: 

علامة المنتج : فكل منتج يرتبط بعلامة تجارية ودراسة للسوق (مثال : جافيو 
للقاموس الشهير ثنائى اللغة لاتينى ‏ فرنسى أوكيد ). 

كوسيج : 5815 0106- مز أو " “آنا " او فوليو لدى جاليمار) 

علامة واحدة أو علامة شاملة وهى علامة تضم عدة منتحات مختلفة 
(مجموعة الكتب الخارجية شويت لدى هاتييه والتى تنقسم إلى فروع مثل مينى 
شويت وماكس شويت) 

علامة ضمان : وهذه العلامة تصمن مجموعة من العلامات لمنتج أو تشكيلة 

من المنتجات (جاليمار/ فوليو. هتت/باسبور) 

وفى مجال النشر نجد أن علامة الضمان تشغل مكانة مهمة فالناشر من 
خلال وضع اسمه هو الذى يقوم بتعريف محتوى العمل يثقة كييرة. وتنشاً هذه 
الثقة الآن ابتداء من أسس شخصيته. ويمكن أن تتطور العلامة التجارية لكنها لا 
تنفصل عن جذورها ويلزم إذا أن تكون الأعمال انعكاسًا للعلامة وأسس هويتها. 
وفى المقابل نجد أن صورة العلامة تصبح فارغة لأنه لم يعد هناك شىء يفذيهاء 
وهذا الوضع يؤدى إلى نتائج سيئة لمستقيل دار النشر. 

وختامًا نستطيع القول إن رأس مال العلامة التجارية يتم تحديده من خلال 
عاملين أساسيين هما الشهرة والصورة. وكذلك من خلال التحكم الدائم ضى 
السعر 

يمثل السعر لدى المشترى رمز القيمة الخاصة بالمنتج ومعيار قدرته فى 
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٠ 18‏ أغسطس ١58١‏ ينص صراحة على ان الناشر هو الذى يقوم بتحديد 
تطبيق هذا الإطار القانونى على أى منتج منها مما يجعل الكتاب متميزا . 
أما من وجهة النظر التسويق فاننا نجد أن النتائج حقيقية لأن عامل 
اعتيارا من تكلقة التصنيع : المصروفات المحددة ) مصروفات الإنتاج + 
مصروفات الطبع * (العامل +2 - سعر البيع. وهذأ العامل يختلف من ؟ إلى 1 
حسب طبيعة الأعمال والسوق الذى يتم فيه هذا النشاط. 
الخترافب) 
. قليل لإقناع الأطراف الأخرى. 
الأدنى للسعر حيث نجد أن سعر ١ر5‏ يورو أفضل من سعر ٠١‏ يورو. 
وتاذحطل ان السضو المتختفهن أو العالن يرتيظ اردياطا وقيما بالمتتج.... 
والمستهلك وتفرض مسألة قبول السعر البحث عن اجابة للسؤالين الآتيين : ابتداءً 
من أى سعر يمكن اعتيار السعر مرتفعا؟ 
واكواة مع اف هر يمك عصان انتج سيكا؟ 
على كل حال يجب أن يتوافر فى سياسة السعر ثلاثة أهداف أساسية : 
الدراسية المناسية لمواجهة المنافسة فى السوق. 
أما بالنسبة لما يتعلق بتحديد سعر لمنتج جديد فإن المشكلة تبدو دائمًا صعبة 
وبية اللكاد: افيا ر اننا تياس اشرق التتفاة وامنا :سياس الفظنة فى تصديد 
السعر. 





245 النظلق التمارف 

وانسياسة الأولى تحقق فائدة مرتفعة باعتبار ذلك ثمنا للاختراع. وتساعد 
هذه السياسة فى تمويل البحث والتطوير والتزويد بالوسائل الضرورية لطرح 
المنتج فى السوق. أما تخفيض السعر فإنه يؤدى بالطبع إلى تقليل حدة المناقسة 
والمساعدة على التواجد فى السوق. وبالتالى من المناسب تقييم مرحلة بقاء المنتج 
فى السوقء وكما نعرف أن بقاء المنتج فى السوق يتبع منحنى ثابنًا دائمًا ويشتمل 
على أربع مراحل : طرح المنتج فى السوق ‏ نموه ‏ نضج المنتج ‏ التراجع. 

ولكل مرحلة السعر الملائكم لها. ولهذا يكون من المناسب الموافقة على مرونة 
الطلب منقارئة بالسعر::وهدا "عن تخدير 'العلاقة بين التقييرات السبية هكمية 
الطلب والتغير النسبى فى سعر المنتج. وتفسر هذه المرونة الكبيرة أو الصغيرة 
نسبيًا بدرجة الضرورة أو الفائدة للمنتج المذكور فكلما كانت الضرورة كبيرة زاد 
الطلت وعلن المكسن كلنا كاتع الصعرورة سميطلة كلما ذاذث المووكة في الطي. 


وتفسر هذه الظاهرة بما يسمى بالبديل فدرجة الضرورة نفسها تعتمد على 
إمكانية وجود البديل للمنتج فكلما قل بديل المنتج كلما زادت الضرورة والطلب, 
وكلما زاد البديل كلما قلت الضرورة والطلبء ويمكن أن يؤدى ارتفاع السعر إلى 
نتائّج سيثّة تدعو إلى إيجاد البديل» إن هذا العرض الخاص بالوظائف التجارية 
ووظائف التسويق يؤكد على مكانتها فى مهنة النشر. ومن المناسب إدراك حدود 
هذه دونه والعيد: هن الاعع واد سداد ستدوم المكمن ترجم الوه 
التطبيقات. 


فالوسائل المتعلقة بالنطاق التجارى, تعتير محدودة بالنسية للوسائل التى 
تمتلكها القطاعات الأخرى كحجم المبيعات الإجمالى للنشر لا يمثل إلا ٠١‏ 40من 
حجم مبيعات رينو! 

ومع ذلك نجد أن خصائص التسويق التى تطبق فى مجال النشر توضح أنه 
إذا ما ساعدت هذه الخصائص أحيانا على تجنب بعض الأخطاء وتقليل المخاطر 
فى مهنة النشر فإنها لا تضمن أبدًا النجاح ولا يمكن أن تجعل من الكتاب 
المتواضع كتايًا جيد!. 


المصل التاسع 
إدارةالإعلام 
جان 
كلود برلين 


إدارة الاعلام 


تظهر خصوصية تاريخ النشر وتطوره خلال السنوات العشر الأخيرة من خلال 
ما يسمى بإدارة الإعلام. ولعهد تحولت العلاقة الشكلية مع وسائل الإعلام إلى 
واحدة من أسس الكتاب الاقتصادية وعامل من عوامل بقاته ودعمه الدائم. 

وتنحاول فيما دلى دراسة آليات ووظيفة هده الإدارة. 
١-الجمهور‏ والنشر والتسويق والدعاية 

الإعلان والنشر والدعاية.... لقد ظهر هذا الاهتمام مع الطباعة التى لم تعد 
تقصر المعرفة على رجال الكنيسة مرورًا بالكتبة والنساخين. والمعرفة لا يمكن 
تداولها إلا من خلال دشرها . فالكتابات الهحائية السبياسية او الدينية ومحلات 
بيع الكتب للناشرين والشعارات الخاصة بهم والباعة المتجولون والصالونات 
الأدبية والجرائدء كل ذلك يصلح لنشر الإنتاج الكتابى والفكرى. 

ويدأت تجارة الكتاب تتطور ويتطور معها وضع الكاتب حيث يتحول من 


6غ إدارة الإعلام 
عليه ويصبح الكتاب مسئولا مسئولية كاملة عن إنتاجه الفكرى الذى يعتمد عليه 
فى حياته. ولقد قام ديديرو بدراسة وقام بتوزيعها من خلال ملف يسمح بتسجيل 
أربعة آلاف شخص فى الموسوعة (وبالتالى تمويل تلك الموسوعة). ونجد أن 
صناعة الطباعة وتعليم الطباعة المتزايد (قانون جيرو 1855) وتطوير السكك 
الحديدية وتطوير المسلسل الذى يؤدى إلى الانتظار (ديما وبالزاك) تمثل بعض 
الفوامل القى تضير آن ادش يمك جلحة اقتصنارية تتحيم تمن الجنهون والدضانة 
والتسويق (مما يتشابه مع منتجات العملاء). ومن الصعب الفصل بين. هذه 
العوائل عند تاه مكل يدان جبراسيه اذى الكترع اسعغهدام السيقنا سند فنا 
55 (لطرح «شيطان الجسد» لريمون راديجيه) والإعلانات فى محطات القطار 
وبطافات الردود التى يرسلها إلى جمهور القراء. 

وتم نقل كل ما يوجد فى الولايات المتحدة فيما يتعلق بالقطاعات الاقتصادية 
الى عانم النشرسذن العلاكات العامة : ونتكمى هة الغمل كن النزاية بالا نجام 
امعان الأرمنت الاتتعواعى والوزاساث الودية ا التقصييية والحدروونة ال 
يحققون نتائج قوية من خلال وسائل الإعلام وقبل الحرب العائية الثانية بعليل 
ظهر الملحق الإعلامى الذى يقوم بربط العلاقات العامة مع العلاقة مع الجمهور, 
وأصيع يطلفههنة :ذلك الوكت فريق الفمل الأعلامن وإرسال الكسي للمحعين 
إدارة الإعلام. 





إدارة الإعلام داخل دار النشر 0١‏ 


"- إدارة الاعلام داخل دار التشر 

منهها كان سه ةذان: التكدر هات فحن مركا بين الراجل المؤدئة إلنن فنع 
العفان» وتمحصدن إدارة الأاعلاة على شحن وابكن مرقيط صيله يكل عر نديه من 
مراحل عملية نشر الكتاب. فبعد توقيع العقد تصيح العلاقة مع الناشر قوية 


- 


جدا. 

ولكن هل يجب إعلان هذا التوقيع أم من الأفضل أن يظل سرًا 5 ومتى يتم 
تحديد إخراج العمل 5 هناك الكثير من المسائل التى يجب من الآن تحديد 
إعلانها والتاريخ الخاص بها . 

فعند تسليم النسخة الأصلية يجب إرسال نسذة منها إلى الملحق الإعلامى. 

وهذا يساعد على القراءة التى تجعل إدارة الإعلام تلتقى بالمؤلف وتأخذ عنه 
بعض أعمال المراجع وتستعلم عما إذا كان المؤلف له صورة خاصة به أو يحتاج 
إلى ادارات وكالة خارجية ليوفر عند إخراج الكتاب الوثائق التى يقوم بتسليمها 
للصحفيين (أو لإدارة الصور فى الصحافة). ويجب أن يصاحب إعادة طبع 
الصورة حق النشر ‏ اسم المصور ووكالة التصوير). 

وفى الغالب تقوم إدارة الإعلام بإعداد لائحة بيان البيع والتى تشتمل على 
ملخص للكتاب وقائمة المراجع للمؤلف. ويقوم المؤلف بتحرير هذا النص الذى يتم 
نشره قبل نشر الكتاب لدى الصحفيين. وتظهر العناصر الأساسية للكتاب فى 
نشرة الأخبار مع جزء مقتطف من الكتاب(١)‏ الذى يقوم الناشر بإرساله إلى بعض 
الصحفيين وبائعى الكتب والعملاء. 

وكذلك موقع شبكة المعلومات لدار النشر (إذا كان لها موقع ). وتمثل هذه 
العناصر أسسس التسويق لدى الإدارة التجارية ( رئيس إدارة المبيعات وممثليه...). 


)0 يقوم عدد من التاشرين بإعداد نشرة لتوضيح الحدث الخاص مع مقتطفات مصحوية 
أعمالهم الصحفية وأيضًا على شبكة المعلومات. 


*6غ إدارة الإعلام 
المراحل والادوات 

العدوان الذى تتعوده التاشير هن الشتعيفة التخمنصية مكل (كقب اسموعية) 
حول الكتاب الذى سيتم نشره يجب أن يجدذب اهتمام العاملين الآخرين فى هده 
المنقاوا نولي اللواتوون ربا تيل نايا معدل لعن انق وتوا بهن دون امير 
عدم نشر هذه المعلومات فى وقت مبكر خوفًا من التقليد السريع أو المنافسة 
حيث تلعب المفاجأة دودًا مهما هى هده الأعمال مما يوضح بشكل كبيير الاتجاه 
إلى الشكين بطريقة قريية من الرؤية الملبيسية للسروق: 
النسكة الأصلية (مطبوعة أو من خلال فرص مطبوع عليه الكتاب) كئ حالة 
الضرورة القصوى (ويتم عمل برنامج تليفزيونى حول موضوع الكتاب أو نشر ملف 
خاص عن الكتاب فى الصف اليومية) وفى الغالب يتم نشر عينة من الكتاب. 
ويمكن أن يكون هناك نقص فى بعض العناصصر مثل القوائم والصور 
والخرائط...) 

ويتم تجميع الأوراق وأحيانا ما تكون مصورة. وتحتوى هذه الأوراق على أكثر 
من طبعة للغلاف أو النصء ويلحق بهذه الأوراق لائحة بيانات البيع ويصاحب 
هده اللائحة ألصور ولقطات الفيديو والمقاطع الصوتية ويمكن أن تظهر هذه 

وتنشر هذه التقنيات بشكل متزايد عما قبل. ومن الواضح أن السرعة 
والسهولة التى تتقدم بها الآن تجعلنا نعتقد أنها تساهم فى عماية تسويق الكتاب 
وسائل الإعلام التقليدية (الراديو والتليفزيون) . 

ويشترط عند طبع الكتاب حجز عدد من النسخ المجحانية لمختلف إدارات دار 
النشرء وهده النسخ لا يمكن ييعها ولا تخضع لحقوق النشر الخاصة بالمؤلف. 
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وهناك يعض الحالات المختلفة التى تظهر وبعض المعايير المتنوعة التى توضصع 
فى الحساب أثناء تعمدير عند النسخ المقررة لإدارة الإعلام: هل للا يزال المؤلف 
على قيد الحياة أو لا 5 ما مدى شهرته 5 هل تدخل هذه النسخ فى إعادة الطبع ؟ 
هل الكتاب كبير الحجم ؟ هل الكتاب موضوع فى صندوق ؟ هل هو مصورة 

إننا نجد من بين هذه العمليات الأولية تقدير الكمية التى يتم استقطاعها من 
المطبعة (التى يتم إرسالها مباشرة إلى دار النشر قبل طرح الكتاب للبيع ) 

ومن المهم أن يكون تفدير هده الكمية صحيها . وإذا كان عدد هده الكمية 
ضعيفا فإنه يتم طلب بعض النسخ من الموزع وسداد ثمنها؛ وعلى العكس إذا كان 
عدد هذه النسخ كبيرًا فان المؤلف يقوم بمضاعفة النسخ التى يتم إرسالها مما 
بيوسسع داثرة الفائدة (على مستوى الأصدقاء ومستوى المتخصصين) مما يشكل 
مخاطرة تؤدى إلى ضعف الشراء. 

وكئبة ا ملاقات لقعو كبراكه اليوسة والخصاوسة سوداقرة السساتب» 

والممثلة المعروفة والطبيب المشهور والكاتب الكبير لهم بالطبع ماض إعلامى. 
وبالتالى يجب مراعاة هذا الجانب « س لا يحبنى مطاقا وقام بهدم كتابى السابق 
»0 أو على العكس « ص كتب مقالا جيد! عنى». 


أمنااطى الخمائب القس رش هن مستخصهها ن قن المشرت والطنا أما هن محال 
الأدرب فليس لهم أى تخصص) وهدا الضيط يسسمح يتحديد الجهة المقصودة 
بيدقة شديدة وهذا التحديد من ياب الممكن وناددًا ما يكون من باب التأكد. 


ويكون المؤلف المبتدئ سعيدًا مهما كان عدد النسخ التى يتم إرسالها إلى 
الاطراف الأخرى. فمعرفة هذا الكتاب فى الوسط الإعلامى غير كبير ويعتبر من 
أهم أعمال الملحق الصحفى فى هذه اللحظة هو التفكير فى الطريقه التى يمكن 
من خلالها إخراج العمل. لا سيما فى حالة اكتشاف المؤلف. 


4 إدارة الإعلام 

والإدارة الأساسية فى التعريف هى البطاقة الخاصة بالمؤلف وتسمح الوسائل 
المعلوماتية بالقيام بهذه المهمة بسهولة. وتحتاج هذه العملية إلى بعض المجهود 
والتعريف الجيد للمعايير المفيدة فى إعداد البطاقة. 

حيث يتم تحديد الصحفيين ووسائلهم ومراكز اهتماماتهم, وتسمح هده 
الوسائل بطيع بعض البطاقات الضرورية لإرسال النسخ ومتابعتها ومراقية خط 
سيرها؛ ويجب تحديث هذه اليطاقات عند الضرورة (انتقال الصحفى لدى 
صحيفة أخرى ‏ غياب أحد البرامج ‏ ظهور برنامج جديد ...) 

ويتم التعريف أيضًا من خلال التليفون وهو وسيلة أخرى من وسائل التعريف. 
القراءة والاقناع : المراحل والأدوات 
الشخصية للصحفيين أنفسهم. فلا يجب إعادة نسسخ صحيفة (اورس)(١)‏ حتى 
يمكن الحصول على بطافة جيدة. فاللقاءات والمقايللات مع الصحفيين هى التى 
تميز حياة الملحق الإعلامى. وتوثق المقايلات على الموائد والتليفونية والكتابية 

والثقنيات القن أشرتا إليها لا سناو شتيكا يدون القراءة: 

فالعمل هو الذى يشتمل على المفاتيح التى تساعد على تحديد محاور التسويق 
لدى المسئول الإعلامى والقارئى. 

والفائدة السليمة للقراءة يتم نقلها أيضًا إلى من يمل القراءة. فإذا لم يقم 
بكتابة مقال فإن نقل هذه الفائدة إلى من يقوم بنشرها يعد عملا لو غنى عنه 

لقا 

ولا يمكن المحافظة على الثقة لدى الصحفيين إلا إذا ظهر لهم العناصر 
المميزة لكل كتاب. فلا شىء يحل محل قراءته الخاصة للكتاب واتطباعه حوله. 


تمت كتابته ولكن لا يعرف هل يتم نشره أم لا. 





إدارة الإعلام داخل دار النشر 800 

ومن منطلق هذه القراءة يستطيع الملحق الصحفى أن يوجد القوة والإرادة فى 
نقل الفكرة إلى المسئولين عن وسائل الإعلام: وهذه القراءة هى التى تحدد وجهة 
معًا. 

والقراءة الجيدة هى التى تساعد على الدفاع الجيد عن العمل. ويالتأكيد لا 
يتم النجاح فى كل مرة بدون النشاط وليس هناك أمل بدون يقين. 

ويعد ذلك واجبًا حتى لا يتم الركون الى المشاركة الكبيرة للمسئولين عن 
الصتفحات والمكلفين بالعناوين الجديدة وغير القادرين على الاختيار أمام هذا 
العدد الكبير من الأعمال وبالتالى تقليل مكانة الكتاب لدى وسائل الإعلام 
المختلفة. 

ومن الواجب الموازنة بين عقبة الانتقادات وعقية الناشر والمؤلف وذلك لتجنب 
السكون أو انتظار مقال بشكل مفرط من شأنه ان يؤدى الى ظهوره مبكرًا أو 
متأخرالدعم العمل بيصورة حقيقية!١).‏ ويشترك بعضص الناشرين مع الملحق 
الإاعلامى فى الدفاع عن العنوان الدى يفتتعون به وهتا يحدث دوع من أنواع تطور 

ويقوم بعضص الملحقين الإعلاميين يالكتاية والنشرء وكل واحد يحتفظ يعمله 
وهنا تكمن متمهة وخصوصية هذه المهنة. فهى «تجارة امتراضية» (دون تقود 
راجحة إلا ان النتائج تساهم فى الحصول عليها) وهى أيضا «تجارة فكرية». 
فردية فالجانب الفردى فى هذا العمل لا يشجع التكتل مطلما. 
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وكما يشير الى ذلك بيير لوى روز ينيس رئيس تحرير « الكتب الأسبوعية» 
كتب الأحداث الجارية والروايات والوثائق سيتم تقييدها بعدما يلتقى قراؤها من 
خلال منتديات المناقشات على شيكة المعلومات. وأما النقد الأدبى فسوف يتم 
تبادله سرًا بالطرق الإلكترونية». 
معلوماته الخاصة وقبول التطوير مع جمهور القراء من خلال تسويق ما يتلاءم مع 
ذوقه واحتياحاته. 





الفصل العاشر 
اللشر 


ماكس بريو 


النشلر 


نكن أن تاوق حلقية التشنن هن متلنبلة الكشان انطلؤقا من اتاد المتكلين 
الذين يحترفون مهنة النشر لاسيما من خلال فريق المبيعات والناشرين والمؤلف 
أو العديد من المؤلفين. 

وبدون دور النشر لا يجد الناشر ما يقوم بنشره فالناشر يعتبر دور النشر 
شبكات مراكز البيع 

تتكون هذه الشيكات من مراكز البييع التى نتوفر فيها الكتاب وهى المكتبات 

وبدون هذه المراكز لن يكون من الممكن نشر الأعمال وتوصيلها إلى القارئٌ 
فهذه المراكز تعتبر أيضا بالنسبة للقائم على النشر من بين عملائه. 

وحتى يمكن تنظيم العلافة بين شبكات البيع والقائم على النشر لا يوحد 
عقود وإنما يوجد ما يسمى بالقواعد العامة للبيع التى تنظم شروط الشراء 


+21 التتسر 
(تسليم الأعمال لراكز البيع من حائب النشر) والدفع والتزامات كل واحد من 
الأطراف. 

وحتى يتمكن الناشر من تطوير عمله يلزمه الموازنة بين الأطراف الموجودة. 
قلا يمكنه نشدر عمل لناشر له جمهور كبير دون الوصول إلى شبكات الاستهلاك 
مراك المووقق لهذا اقفن : 
التوزيع 

نحتاج غالنًا إلى هذا المسكول للا هو «الموزع» (ويجحب مراعاة عدم الخلط بين 
هذا الموزع وبين شيكات الدتوزيع الكيرى المتمئلة فى أماكن العرض الكبيرى مثل 
كارفور و أوشان). 

وو اوه واتمام القن شين إبنها عنامي مق انعدو قات اماس 2د 

إعداد حسابات المخزون من الأعمال 

إعداد الفواتير ومسكولية دهع الفواتير من جاتب مراكز البيع. 
مراكز البيع. 

ويرتيط الموزع بيدار النشر والناشر من خلال عقد توزيع يشترط تكلفة 
الموزع والناشر يعملان فى شركة واحدة. 
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١‏ - العاملون فى هذا المجال 
على الرغم من نقطة الالتقاء بين المؤلف والقارئ نجد أن الناشر ليس له 
علاقة مياشرة معهما حيث إن اتصالاته المعدودة تتم من خلال مهنتين أخريين : 
- الناشر كجهة أعلى لأعمال المؤلفين (وهؤلاء الممثلون ليس لديهم القدرة على 
لقائهم وحدهم). 
- مراكز بيع الكتاب كجهة سفلى للقراء. 
ويضاف إلى هذه القطاعات قطاع آخر لا غنى عنه إلا وهو قطاع التوزيع 
ويقصد به الوحدة المسكولة عن تخزين الأعمال وتسليمها. 
ويقوم الموزع أثناء عملية تسويق الكتاب بإقامة علاقة مع مختلف أطراف 
السلسلة والتى تحدد مدى إنتاج النشر. 
الناشرون 
وحيث إن الكتاب بدون قارئ لا يمثل إلا مجموعة من الورق والحير والكارتون 
فإن الناشر يهتم على الخصوص بوظيفتين: النشر والتوزيع الذى يجعل الكتاب 
فى يد القارئء وتشتمل دور النشر الكبرى على هاتين الوظيفتين. 
ويرتيط الناشرون مع الموزع من خلال « عفد توزيع» يحب أن بحدد ما يلى : 
إلى القائكم على نشر الكتاب. 
حكائية الشكماكام اهيا نا"الساوية: 
2 أنواع العملاء الذى أجرى الناشر عليهم دراسته وكذلك من يتم معهم النشر 
المفالشق: 


التزامات كل واحد من الطرفين. 


القارئ : 

دوق المجر كتف وزاندة سوق القنا 8 اراس يمتني 1 كرفت اسمن 
الحلقة النهائية فى سلسلة نشر الكتاب؛ وذلك لأن الناشر لا يمكن إهمال الأنواع 
المختلفة من جمهور القراء إذا ما أراد النجاح لعمله. 

ونقتصر فى هذه الدراسة على بعض الجوانب الضرورية فى عمل الناشر أن 
عملية التوزيع تتم وفقًا لنوع القارئّ المعنى. 

ويقنوم الناشر فى عمله بتغيل توع القارئ المعتى بالكتاب أو اللجموعة التى 
يقوم بتسويقهاء وبالتأكيد لا يوجد إجابة قاطعة لأننا نعلم جيدًا أن الكتاب يمكن 
أن يباع فى أحوال متعددة فى أكثر من مكانء: ولكن يجب أن يفهم القائم على 
النشر الظواهر المتعلقة باستهلاك القارئ حتى ينجح فى الموازنة بين شبكات 
البيع المختلفة. 

وهنا يجب معرغة بعض القواعد 


يمكن تقسيم جمهور القراء إلى عدة مجموعات 
كيار الشراء 


ويجب معرقة أذواق هؤلاء القراء والكتب التى يتمنون شراءها ويقومون بتبادل 
الكثير من المعلومات فيما بينهم. (وهنا تكمن أهمية السرية) وعلى الرغم من 
قيام هؤلاء القراء بارتياد العديد من مكتبات البيع إلا أنهم لا يقومون إلا بشراء 
الكتب التى يرغبون فى قراءتها من أى مكان سواء أكانت فى أماكن العرض 
الكبرى أم فى مراكز بيع الكتب. ويقرأ هؤلاء الكثير من الروايات التى يقومون 
بشرائها ذات الحجم الكبير أو حجم البيع. 
القارئ ا ملتخصص 

ويقصد به القارئ الذى لا يقرأ إلا نوعًا واحدًا من الكتب مثل علوم الخيال 
على سبيل المثال. فهذا القارئ متخصص جدًا وعلى درجة عالية من الثقافة فى 
مجاله إلا أنه يقبل فى نفس الوقت فراءة بعض المحاولات لاكتشاف مؤلفين جدد . 
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القارئى العارص 
كثيرا . 
القائمون على شراء الكتب ولا يهتمون بقراءتها. إنما يقومون بشراء الكتب 
وكذلك بتحديد عدد النسخ التى تسلم إلى كل من هذه المراكز. 
أكبر عدد من مراكز التوزيع بكميات كبيرة. 


4 النشر 


"- شبكات النشر 

ما شبكة النشر ؟ 

بعضنه يشبكة المكدن الاذارة [ودالووعةة المتهطلة ارمقس عه سن بيده لمشت 
وتتكون من عدة شبكات تمثل المسئولين التجاريين. 

وتتكون النواة الأساسية لشبكة النشر من الممثلين الذين يدعمهم سكرتارية 
وإدارة المبيعاتء وتدار هذه الشبكة عن طريق مدير المبيعات بمساعدة ركيس 
أو رؤساء قطاع المبيعات. ْ 
الملمثل 

ويقصد به الجانب التجارى التى يتحمل مسئولية حجم المبيعات من خلال 
النطاق الجغفرافى وقائمة العملاء وميزانية النشر. 

ويقوم الممثل بزيارة عملائه حسب الخطة التى يتم إعدادها كل عام لتمثيل 
برنامج الأعمال الجديدة وأعمال التسويق للناشرين والتأكد من وجود حقوق نشر 
العناوين لدى مراكز البيع. 

وتمتلك مهنة النشر العديد من السمات الخاصة: الإدارة؛ الارتجاع. القانون, 
تجميع المجموعات. عدد العناوين المرتفع الذى ينفق مع حرفة التصنيع. ومن 
الصعب تعلم مهنة بيع الكتب بسرعة؛ ولهذا السبب نجد أن الكثير من القائكمين 
على نشر الكتب يقومون بتعيين الممثلين من بين قريق البيع فى المكتبة: البائعين: 
رؤساء الأقسام. أو مديرى المحلات. وفى هذه الحالة يتأكد صاحب العمل أن 
أصول المهنة مفهومة وأن العاهل الجديد يكون قريبًا من الكتاب الذى يتم إنتاجه. 

ويتم تحديد عمل الممثل حسب الخطة الموضوعة واتحاد التمثيل للأعمال 
الجديدة لدى الناشرين؛ والمعيار الطبيعى يصل تقرييًا إلى شهرين. 

ومع ذلك فإن هذا لا يعنى أن يقوم بزيارة عملائه على فترات منتظمة تصل 
إلى شهرين. وتتم زيارة مكتابات البيع الكبرى كل خمسة عشر يومًا. وأحيانا كل 
' أسبوعء وأما مراكز البيع الكبرى فإنه يقوم بزيارتها كل شهر. 
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7 النشر 
رئيس المبيعات 

تشتمل هذه الوظيفة الاختيارية على إدارة الفريق الممثل من الناحية التجارية. 
وهو الذى يقوم بالاتصال المباشر بالممثل؛ ويقوم باصطحابه فى جولاته. وهو 
الذى يتأكد من متابعة تحقيق الأهداف التجارية. 
مدير المبيعات 

إذأ لم يكن مرءوسًا من جانب رئيس النشر فإن مدير النشر يقوم بنفس مهام 
رئيس النشر مضافا إليها تحديد الأهداف التى تتفق مع الناشرء ويقوم مدير 
التشر بالاتصال مباشرة بالنافس ويناف إلى:وظيفتة الخاصة بمكاعة التشتاعل 
وظيفة مهمة تتعلق بمجلس التسويق لدى الناشرء ويعتبر مديرو المبيعات مثل 
رؤساء المبيعات تمامًا من بين الممثلين القدامىء ويسمح الفرع للبائع الشاب فى 
المكتبة أن يصبح يومًا مديرًا للنشر وهذا أمر شائع. 


المديرالتجارى أو مدير النشر. 

يقوم المدير التجارى بإبرام العقود مع الناشرين الخارجيين ووضع الشروط 

وهو الذى يقوم بوضع استراتيجية تطوير الشبكات وبناء هيكلها من حيث 
تحديد الأجور وأسسن سداد المصروفات, ويشترك المدير التحارى أو مدير النشر 
فى إعداد خطة تسويقية للناشرين وتقديم النصائح لهم حول إعداد المنتجات 
المشتركة (السعر ‏ الحجم 5 تمديم الكتاب) وكذلك على مستوى الاتصالء ويشارك 
أيضًا فى إعداد خطة النشر (وذلك اذا ما كان هيكل النشر يتبع الناشرين). 
دورشبكات التنشر 

يهتم دور شبكات النشر بتسويق الأعمال التى تكون من مسئولية شبكات 
مراكز البيع حتى تكون هذه الكتب متوفرة لدى القارئّ المعنى. 

وعلى عكس أنواع التجارة الأخرى حيث يكون الممثل بائعًا حقيقيًا لا يجب على 
محاولة فياس القدرة التجارية لمراكز البيع التى يقوم بزيارتها حتى يبيع لهم 
منتجًا أو كمية أو عددًا يتناسب مع قدراتهم. 
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فى الحقيقة إذا قام الممثل ببيع عدد لا يتناسب مع قدرات مركز البيع؛ ولم 
يستطع مركز البيع القيام ببيع هذه الكتب فإن الممثل يضطر إلى إعادة شرائها 
بنفس الثمن الذى باعها بهء وهذا ما يعرف فى مفردات المهنة «بحق الارتجاع». 

فالمثل الذى يقوم بالبيع دون دراسة لقدرات العميل قد ينتج عن البيع أثار 
سيئة. فهدف الممثل هو حجم المبيعات (إجمالى حجم المبيعات أو صافى حجم 
المبيعات يعنى المبيعات الأولية مطروحا منها الكتب المسترجعة) وليس حجم 
اينات الصا الى للادراعى الارشاء. 


ويعود حق الارتجاع إلى أن مهنة النشر تقوم على نشر الأعمال الجديدة: 
فهناك أكثر من ٠١‏ ألف كتاب جديد يتم نشره كل عام فى فرنسا (وما يقرب من 
ألف كتاب فى ألمانيا وما يقرب من 00 ألف كتاب فى إنجلتراء وإذا أراد البائع 
أن يحتفظ بالأعمال التى لم يتم بيعها فسوف يحدث عنده تضخم بالأعمال 
الجديدة التى تضاف إلى العناوين المتبقية. ويصبح مضطرًا إلى عمل تخفيض 
على هذه الكتب. 

وسوف يؤدى التخفيض إلى تغيير فى سياسة الشراء حيث ستتجه إلى 
التخفيض وكتب الجيب؛ وسوف تقلل هذه الرؤية من إمكانية بيع الكتاب مما يؤثر 
على السلسلة الاقتصادية للنشر وتؤثر بلا شك على المؤلفين الجددء وسيكون 
هناك خطر على ظهور الأعمال الجديدة ينشأ من وراء قضية الارتجاع. 

وتجب الإشارة أيضًا إلى أن الإمكانية المتاحة لإعادة الأعمال غير المباعة 
تجعل بائعى التجزئة يعترضون على هذا الاتجاه فى أية عملية تجارية تشتمل 
على الحد من المشتروات لتجنب امتلاء المخازن. وبالتالى ستكون الأعمال 
الجديدة نادرة وغير متوفرة لدى القارئ. 

ونجد بصفة عامة أن حق الارتجاع مشروط بقاعدة تتعلق بالمدة. وتحدد هذه 
القاعدة فى الغالب أن البائع يجب عليه أن ينتظر ثلاثة شهور بعد الاستلام حتى 
يستطيع أن يلجا إلى حق الارتجاع؛ وذلك لإعطاء الكتاب فرصته فى البيع. 
ويصبح حق الارتجاع كأن لم يكن بعد مرور ١١‏ شهرًا من تاريخ ظهوره.وبعد هذه 
المدة نعتبر أن البائع هو الذى يرغب فى الاحتفاظ بالكتاب لتزويد رأس ماله 
بالمكتية. 


21 - التشياق 

وفى الحقيقة يقوم بعض الناشرين بتسهيل هذه القواعد بقبول استرجاع هذه 
الأعمال قبل ثلاثة شهور وبعد اثتنى عشر شهرا لضماأن الانسيابية فى حركة 
البيع» وهذه التسهيلات تظل محدودة للحد من الإرسال والارتجاع للأعمال 
ولتجنب تصنيع بعض المجلدات التى تحقق خسارة. 

ولهذا نجد أن هدف القواعد العامة للبيع هو تحديد أجر لبعض البائعين إلى 

ولقد أدت العوامل الضرورية تحت اسم الإدارة نظامًا خاصًا لطرح الأعمال 
البيع ليس لها القدرة على زيارة جميع مراكز البيع قبل طرح أى عمل بسبب 
التأخرعن موعد أو مرض ممثل أو تأخير أو تقديم موعد طرح الكتاب (حتى 
يزامن الأحداث الجارية على سبيل المثال). فهذه هى الأسياب التى تؤدى إلى 

وللحد من هده المشاكل يقوم نظام الإدارة بإرسال العمل بطريقة آلية إلى 
مراكز البيع. و يشيه هذا النظام نظام الاشتراك حيث يتسلم مركز البييع كل 
أسبوع آخر الأعمال الجديدة حتى يتجنب التكدسء ويقوم الموزعون بتقسيم أيام 
الأسبوع فيما بينهم : فعلى سبيل المثال تظهر الأعمال الجديدة لدى هاشت يوم 
الأربعاء ويوم الخميس لدى المؤسسة فيفاندى يونيفرسال ببلشنج. 

ويتحدد حجم الرسالة بالتقدير الذى يكم إعداده بدني : وتحتوى هذه 

الأعمال الأدبية الجيدة : أربع نسخ . 

الأعمال الأدبية ١‏ لاكثر مبيعا : ثلاث نسخ . 

الأعمال الأدبية المباعة يشكل كيين نسحة واججدة:. 

الأعمال التطبيقية : نسختان اثنتان. 

- ألبومات الشياب : نسخة واحدة . 


- أعمال الخيال وا لجيب للشياب : ثلاث نسخ 1 
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وتحتوى الشريحة على أكثر من ٠٠١‏ مجموعة مختلفة لكبار الموزعين وذلك 
لتتلاءم مع الطبيعة التجارية لمركز البيع. فإذا كان نظام الإدارة متعلقا بالأحداث 
الجارية تمامًا فإنه يتطور مع الوقت. وإنتاج الناشر يعتبر اليوم أكثر أهمية عما 
كان من قبل لحظة إنشاء هذا النظام. 

وهناك بعض الأخطاء التى ترجع إلى الموزعين المتفائلين حول القدرة 
الحقيقية التجارية للمنتجات مما دفعهم إلى طرح كميات هائلة. 

ويتم تقدير معظم الشرائح الآن بكميات صغيرة جدا من العناوين أو 
المجموعات. كما يقوم الممثلون أثناء المرور على هذه المراكز بأخد ملاحظات حول 
الكميات التى يحتاجون إليها قبل الطبع. 

ويتسلم اليائع فى أغلب الأحيان الكمية النهائية وهى كمية تحدد ما بين 
الكمية المسجلة على الشريحة الخاصة به والكمية التى سجلها الممثل عند مروره 
(ويقصد بذلك الطلب الإضافى الذى يباع من جانب الممثل إلى مركز البيع عند 
زيارته له): 

- مثال : 

الشريحة الرسمية : نسخة واحدة 

الشريحة المسجلة : خمس نسخ 

ويتسلم البائع : ست نسخ. 

وهناك يعض هياكل التوزيع لا تقوم بجمع الكيات المسجلة, ويوضصح هذه 
الحالة المثال الآتى : ش 
الضمانء ويتأكد البائع أيضًا من حصوله على الأقل على نسخة من الأعمال 
الجديدة يتفق مع الشريحة الرسمية المقررة له مع الاستفادة من حق الارتجاع. 
وهذا الحق يسمح له بطلب كمية كافية من الأعمال للقيام ببيعها لأنه يعرف أن 


النشر 
من حقه إعادتها فى حالة عدم بيعهاء وهذا الحق يسمح أيضًا للبائع بمتابعة 
ميلاد المؤلفين الجدد أو مساندة المؤلفين أصحاب الأعمال التى تكون قيمتها 
التجارية غير مؤكدة؛ ويمتلك الناشر بهذا الحق ضمانا للحد الأدنى لطرح أعماله 
وهذا الضمان يؤمن معدل الطيع وبالتالى القدرة على اتخاد القرار بالنشر أو 
عدم النشرء. وبدون هذا الضمان لا يمكن نشر عدد كبير من الأعمال. 

وتستفيد عمليات إعادة النشر من هذا الضمانة حتى وإن لم يقصد به إلا تلك 
الشرائح الخاصة فهذا الضمان يسمح بإعادة نشر عدد كبير من الأعمال. 

ويعد هذا العمل مهما ويساهم فى عملية تنشيط النشر الحالى مع دعم قانون 
أنواع الشبكات 

يوجد توعان من شبكات النشر الكبرى فى السوق وهما : 

الشبكات المستقلة والشيكات الداخلية 
الشبكات الداخلية 

سبق وأن أشرنا إلى أن الناشر يولى اهتمامًا كبيرًا لعملية النشرء. ويعد أن 
تصل مجموعة النشر إلى الحجم الكافى تبدأ فى البحث عن عمل مؤسسة نشر 
خخناصسة يها ؛ولهدًا اليك تحن أن ككيرًا من مؤسسنات النشر كوتلك مؤستسات 
وااخلينة النشى مبرقبطة ارتباطًا:وقيهًا بالتوزيم لأنهمن الأطضل السيطرة غلى 
المقومات وإدارة المخزون. 

وهكذا نجد أن مؤسسات فلاماريون وجاليمار وهاشت ليفر ولوسوى 
وفيفاندى يونيفرسال ببلشنج تمتلك وسائل النشر الخاصة بها . 

ومع ذلك حتى يمكن تحقيق العائد لتغطية نفقات النشر وضمان مستوى 
التنافس تقوم بعض شبكات النشر بالعمل مع ناشرين خارجيين عن المؤسسة. 

ويؤدى هذا التوسع إلى تخصص فرق النشر للناشرين فى نفسن المجال (الأدب 
والكتب التطبيقية وكتب الشباب على سبيل المثال). 


ويتبع هذا الناشر أما الإدارة العامة للمؤسسة وأما الناشرين مباشرة. 
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ويسمح الفرع التابع للادارة العامة بالقيام بيعض العمليات الاقتصادية ويجعل 
النشر يتمتع بإدارة ذاتية وبعض الحرية لتكوين تكتلات من التاشرين فى نفس 
فريق الممثلين. 

أما الفرع التايع للناشرين فإنه يؤدى إلى إيجاد تعاون بين سياسة النشر 
والسياسة التجاريةء ويؤدى الإبداع الناتج عن ذلك إلى أداء تجارى جيدء ويؤدى 
هذا التنظيم إلى الحد من النزاعات التى يمكن ان تنشأ بين الرغيات التجارية 
للناشرين والحقيقة الواقعة. 

وتتردد كيرى المؤسسات لا سيمأ فيفاتدى يونيفرسال ببلشنج وهاشثشت بين 
شاضن | لسرا سكت على مر لدي نكن عيهنا: عانخةالجالة التكيكة تك اهن 
الت تشيكات ١‏ لمستفلهك 
تمثل دائما جزءا من مؤسسة «النشر والتوزيع». 


4 تاشر فرانكئونى 















إٍ امثلة للمتخصصين 


- العلوم الإنسانية 


أمثلة للموزع الداخلى 
(مركز توزيع الكتاب) 
-هاشت ليفر 

- فيفائندى يونيفرسال ببلشنج 
- سودى ‏ جاليمار 















- العلوم الباطنية 
- النزعات المحلية فى الفنون فى الآداب 


- إلكتب المدرسية والكتب الخارجية - اتحاد التوزيع ‏ فرماريون 





- الصحة والأعمال الطبية - نشر لوسوى ‏ لوسوى 


وليس من المقترح بيع هذه المنتجحات دون القدرة على توزيعها بعد ذلك. وهذه 


نشر خاص. 


التشرالآلى 
يقوم بعض صغار الناشرين بنشر أعمالهم بأنفسهم فهده الوسيلة أقل تكلفة 


هياكل النشر وأنواع العملاء 
المياكل العامة 


يتطابق تنظيم هذه الهياكل بشكل أكبر مع أنواع مراكز البيع أكثر من برامج 
النشرء ويتم تنظيم هذه الهياكل تبعًا لأنواع العملاء بالطريقة الآتية : 

- مكتبات البيع (المستوى الأول) وتمثل هذه المكتبات مراكز بيع الكتاب (خارج 
الأجنحة المخصصة فى المحلات الكبرىء ولكنها تشمل محلات الوسائل 
المعلوماتية المتعددة مثل فناك وفيريه دى نور). ويشتمل هذا المستوى على ما بين 
48 إلى-١‏ ركز سي ولعد حكن هذا الحو ختلذل السدرات الأعيمة 
ليصل إلى 76٠١‏ مركز بيع. ٠‏ 

- مكتبات البيع (المستوى الثانى) : وتمثل هذه المكتيات مراكز بيع الكتب والتى 
تعمل لحساب عدد من العملاء يتراوح ما بين ألف وثلاثة آلاف عميل تقريبًاء 
ويقصد بذلك المكتبات الموجودة بالمدن متوسطة الحجم أو دور النشر والصحافة, 
ويشتمل هذا المستوى على ما بين ١٠٠١‏ إلى ٠٠٠١‏ مركز بيع. 

- المحلات الكبرى نسبيًا والتى تشتمل على ما بين 75١‏ إلى 6٠١‏ جناح منها 
ما يتبع المستوى الأول ومنها ما يتبع المستوى الثانى. ويتم تقسيمها إلى مراكز فى 
فرنسا كما يلى (فى ١‏ سيتمبر :)5٠١١‏ 

داليعتيوك 4 دوذ 

- كارفور : ٠١7‏ محل 

أوشان ١7:‏ محلا 

وأكافتت 18 مدل 

ا 
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المحلات الكبرى ولديها ما بين ٠١0‏ إلى ٠٠٠١‏ مركز بيع وفيمايلى 
الشعارات الأساسية : أتاك. شامبيون: انتر مارشية؛ ماتش. سيبير اى: ليكلريدك 


( والذى يعد شعارًا يحمل العديد من الأسواق الكبرى ). 


التصدير: ينقسم سوق التصدير إلى فسمين : 

نظم المعلومات أو إيداع الكتب وهى وحدات تمثل فروعًا لعدة دول للتوزيع فى 
ثلاث دول ناطقة بالفرنسية: بلجيكا وسويسرا وكندا. 

المصدر الكبير: والذى يشتمل على جميع الدول. أما اليابان وكوريا فتعد 
مستوردًا ضعيفًا للكتب الفرنسية. 

وفى داخل مؤسسات النشر الكبرى تمتلك مراكز البيع فرق الممثلين الخاصة 
بها وهناك فريق من الممثلين لا يقوم إلا بزيارة مكتبات البيع التابعة للمستوى 
الأول فى حين أن الفرق الأخرى مكلفة بزيارة الأسواق الكبرى. 

ويؤدى هذا التخصص إلى وجود بعض الاختلافات الكبيرة فى أنشطة هذه 
المهنة. 

فبالنسبة لمكتبات البيع التابعة للمستوى الأول نجد أن الممثل يقوم بتمثيل 
مجمل الإنتاج الخاص بالناشرين الواقع تحت مسئوليته؛ ويعتبر أصحاب المكتبات ‏ 
متخصصين فى مجالات النشر من خلال الأقسام التى يديرونهاء ونخص بالذكر 
هنا الممثلين الملتخصصين لأنهم متخصصون على مستوى النشر. 

وبالنسبة للمكتبات التابعة للمستوى الثانى نجد أن الممثل يقوم بتمثيل عمليات 
التسويق أكشر من تمثيله للأعمال الجديدة التى تتم بطريقة آلية من خلال 
الإدارة» والذى يتم تقديمه فقط هو الأعمال المهمة الجديدة؛ ويقوم هذا الممثل 
بتمثيل جميع الناشرين بالمؤسسة التى ينتمى إليهاء ومن المستحيل إرسال ممثل 
إلى كل مركز من مراكز البيع الصغيرة. 

ويختص الحديث هنا بالممثل العام لأنه يقوم بتسويق جميع حقوق النشر. 

وبالنسبة للأسواق الكبرى نجد أن الممثل بعمل مختلف حسب نوع الشراء : 

- ففى مراكز البيع الكبرى مثل كارفور وأوشان تشتمل مهمة الممثل على 

تحقيق من أن القرارات التى تم اتخاذها على المستوى الداخلى تم تطبيقها 
على المستوى المحلى. 


قز شركاتك النشر 
- أما فى مراكز البيع الأخرى مثل لوكليرك فإن الممثل يقوم بتقديم الأعمال 
الرئيسية الجديدة وأعمال التسويقء كما أنه يتحمل مسئولية تصنيف 
البضائع فى المخزن؛ لأن مراكز البيع لا تقوم بعمل هذه الطلبات خارج إطار 
الممثل ويتشابه عمل الممثل مع نظيره فى مكتبات البيع. 
)١(‏ وهناك أيضا مستوى من العملاء ينقسم إلى فرق عدة من الممثلين. ويختص 
كل فريق بمجموعة من أعمال النشر. 
وتعتبر دراسة تجارة وتوزيع البضائع حسب تطور الحاجات فى مهنة النشر 
اليوم بين وظائف الممثل. غفى المحلات الكبرى يقوم الممثل بإعداد جميع العمليات 
التسويقية سواء أكانت عمليات خاصة بالممثل العادى أو بمسئول القسم فى مركز 
البيع مثل ترتيب الأعمال فى القسم والأعمال الخاصة بحق الارتجاع وتلقى 
طلبيات تصنيف البضائع فى المخزن وغيرها من الأعمالء ولا تمتلك هذه المحالات 
مسئولين متخصصين فى مهنة الكتاب ولا يقوم الممثل فى هذه المحلات بتقديم 
أعمال جديدة. 


الهياكل العامهكه 

يفوم الناشرون المتخصصون (فى العلوم الروحية والدينية والفنون...) أو 
صغار الناشرين بأخذ الاحتياط من مؤسسات النشر الكيرى التى تراعى احتياجات 
السوق. وقد ظهر العديد من القائمين على التشر والمتخصصين فى هذا المجال 
مع مرور السنوات الماضية. وهذه المؤوسسات ليس لديها القدرة الاقتصادية على 
مضاعفة قدرات البيع من خلال فرق التمثيل التى تعمل حسب أنواع العملاء. ولا 
يعد ذلك شيئًا ضروريًا. فالناشرون المتتخصصون لين لديهم الإرادة فى توسيع 
قاعدة نشر المنتجات وذلك حتى يتجنبوا مخاطرة ارتفاع معدل الارتجاع. وهؤلاء 
هم صغار الناشرين الذى يعمل معهم عدد محدود ومتغير من الناشرين. 
النشرالمباشر 
دون استخدام شبكات النشر المعروفة ولا مراكز البيع. فعند البيع يقوم بالاتصال 
المباشر بالمستهلك أو بالمراسلة. 
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البيع بالمراسلة 

تستخدم طريقة البيع بالمراسلة فى فرنسا حتى يقوم المستهلك بشراء الكتب 
بشكل منتظمء ونجد أيضًا أن اللجوء إلى البيع بالمراسلة يتم فى حالة منتديات 
الكتب. ويقصد بذلك المؤسسات التى يلتزم العضو فيها بشراء كتاب كل شهر 
(نظام أكثر شيوعًا) فهو يقوم باختياره من بين مجموعة من الأعمال الجديدة 
أو الأعمال التى تمتلك دار النشر حق نشرهاء ويتم تقديم هذه الأعمال من خلال 
قائمة يتم إرسالها على عنوان سكن المستهلك؛ والأعمال المعروضة فى هذا النوع 
من البيع هى الأعمال الخاصة لدور النشر ذات الحجم والغلاف المختلف عن 
نظيره فى عملية النشر الأصلية: وتتمتع هذه الأعمال بسعر بيع مختلف عن 
نظيره فى مراكز البيع. ويقصد بذلك المنتجات الفرعية بمعتى أعمال النشر 
التكميلية للأعمال الأصلية. 

يقدم منتدى فرانس لوازير والذى يشغل مكانة رائدة فى السوق الفرنسية 
والأوروبية كل شهر مجموعة من الأعمال الجديدة تصل تقريبًا إلى عشرة أعمال. 

كما تقدم العديد من الأعمال التى يتم تجديد طباعتهاء ويتم تقديم هده 
الأعمال بسعر بيع منخفض عن سعر النشر الأصلى. 

ومع ذلك فإن هذه الأعمال يتم طبعها بعد تسعة أشهر من ظهورها حتى لا 
يكون هناك تعارض مع قانون لانج. 

ويقدم منتدى جران ليفر دى موا مجموعة من الأعمال الجديدة بنفس السعر 
ولكن من خلال صورة جيدة. ظ 

والعملاء الذين يتعاملون مع هذه المنتديات هم الذين ليس لهم مراكز بيع 
خاصة بهم أو قريبة من سكنهم أو الذين يجدون صعوبة فى الوصول إلى مراكز 
البيع. 

ونرى اليوم منافسة شديدة بين المكتبات الجديدة التى تلبى هذه الحاجات. 

ونجد أن مجموعة الأعمال التى تم اختيارها من بين أعمال المنتدى والتى 
تسهل عملية الشراء من جانب عدد من المشترين ليست محل منافسة. 


1 التشر شبكات النشر 
البيع عن طريق الوسيط (السمسرة) 
يتم اللجوء إلى هذه الطريقة غاليًا بالنسبة للمنتجات الكبيرة مثل أعمال 
الموسوعات التى تتكون من مجلدات متعددة والتى تباع بسعر بيع مرتفع ( عدة 
مئات يورو). 
وهذه هى القناة التجارية الطبيعية لموسوعة يونيفرسالى -نهتآا عنلعمماءناوم8 
15 أو مجموعة تولينيفير 0107615لا”[ ؛نا10 بباريس. ويتطلب السعر المرتفع 
لهذه الأعمال إلى اللجوء إلى القرض فبيع هذا العمل لا يتم من خلال مكتبات 
البيع فاليائع يقوم بعرض هذه المنتجات فى المعارض ( المراكز التجارية على سبيل 
المثال). فهو يقوم ببيع الكتب والبيع بالتقسيط فى نفس الوقت. 
ولقد شهدت عمليات البيع هذه نوعين من التطور وهما : 
أصبح المستهلك متشككا تجاه المبيعات المباشرة نظرًا لبعض المخالفات 
التارفة: 
- نشر محتويات الموسوعات على شبكة المعلومات وعلى الأقّراص الممغنطة 
ومنافستها للموسوعات المطبوعة على الورق. 
أما ارتباط بعض مكتيات البيع بشبكة المعلومات فى نظام البيع بالتقسيط 
فلقد زاد من حدة الموقف ودعا إلى التفكير فى أن هذا النوع من البيع المباشر 
يجب أن يتجه نحو عمليات تجارية أخرى. 





التشييو شبكات مراكز البيع /الاغ 


؟- شبكات مراكز البيع 

تكمن خصوصية السوق الفرنسى فى اشتماله على عدد كبير من مراكز البيع 
للكتاب. 

فهناك أكثر من ستة آلاف وحدة تعمل بانتظام وما يقرب من عشرة آلاف 
وحدة تعمل بصورة موسمية لحساب عشرين ألف مكان بيع. 
شبكات التوزيع التقليدية : 

يقصد بشبكات التوزيع التقليدية مكتبات البيع فهى التى تقوم فى الأساس 
بتوزيع الكتاب للقارئء وقبل القرن العشرين كان طبيعيًا أن يكون الموزع ناشرًا 
وفى هذه الفترة لم يكن هنا ما يسمى بوظيفة التوزيعء وكانت المكتبة التى تقوم 
بالنشر هى التى تقوم ببيع إنتاجها مباشرة من خلال مكتيات البيع الخاصة بها 
أو من خلال مكتبات أخرى. 

إلا أن التطور الفنى للطباعة والمرتبط بتطور وسائل المواصلات قد أدى بشكل 
سريع إلى مضاعفة ونقل الإنتاج لنشره فى أكبر نطاق ممكن. 

وفى هذه اللحظة اتخذت وظيفة التوزيع اتجاهها. 

ولقد تخصصت جميع ميادين الكتاب فى المهن المختلفة من ناحية الناشر 
والموزع والبائع. 

وإذا كان تخصص مراكز البيع فى البداية هو البيع فإن دور هذه المراكز قد 
تغير مع تطور المستهلك والذى أصبح ذاتيًا بشكل متزايد فى البحث عن الحرية 
والمتعة من خلال الشراءء ولهذا نجد ان عمل التمثيل يظهر البائع خلف منصة 
البيع حتى يترك المستهلك يتعامل مباشرة مع الكتاب وجعلها أيضا يقوم بتوسعة 
المكتبة لتكون أكثر جاذبية وأن تخصصها مكانا للهوايات وتحولت الخدمة فى 
هذه المكتبات إلى خدمة حرة بمساعدة البائع. 

ولقد أدى تطور وسائل المواصلات إلى زيادة المساحة المخصصة لعربات النقل 
مع تقليل المسافات نسبيًا: فالمدينة المعزولة أصبحت قريبة من العاصمة بفضل 


ك2 النشر 
الطرق الدائكرية: ومراكز البيع المختلفة بهده المدينة أصيحت تتنافس مع مراكز 
الييع هى المدن الكيرى والتى أصبحت مجاورة. 

ولقد أدى التقدم الفنى أيضا إلى تغيير المنتج المعروض لعرض منتجات أخرى 
مثل الوسائل المعلوماتية المتعددة. 

ولقد شهدت عملية البيع بالتجزئة زيادات متعددة فى فيمة الإيجار فى وسط 
المدينة مما اضطر العديد من البائعين إلى الغياب عند تجديد العقود. 

ولتغطية المصروفات الزائدة تم إضافة بعض أنواع التجارة الخاصة يالكتاب 
إلى بعض المنتجات الثقافية الأخرى مثل الأقراص المدمجة والفيديو والوسائل 
المعلوماتية والتى ظهرت فى محلات الوسائل المعلوماتية المتعددة اليوم. 

وهكذا أصبح البائع التقليدى مدير مشروع متعدد الثقافات وذلك لدعم 
مصادر التمويل والتجارة وإيجاد فروع افقليمية ومحلية جديدة لتصبح مصدردًا من 
مصادر الدعم. 


مصادر التنوزيع الحديثة أو ١‏ مصادر التوزيع الكبيرى» 

نشأت فكرة المحلات المتعددة فى الستينيات بهدف تقديم أكبر كم ممكن من 
المنتجات للجمهور فى نفس المكان وخارج وسط المدينة. والكتاب هو أحد هذه 
المنتجات. وإذا واجهت هذه الساحات فى السنوات الأولى بعض الصعويات لتثبيت 
مكانتها فى سوق الكتاب فإننا نراها اليوم تتمتع بمكانة كبيرة وتقدم عرضًا جيدًا . 

والقكرة الأكثر نشاطًا فى حياة المخلات المتعدذة هن الفثرة مايين 1/٠‏ و١4و١‏ 
ففى هذه الفترة زاد حجم سوق الكتاب على حساب مكتبات البيع التقليدية. 

ولكن منذ عشر سنين أدى حصر افتتاح هذه الساحات يموجب قانون لانج 
إلى الحد من تطورها. 

ونسجل حاليًا تراجعًا طفيفًا فى حصص السوق الخاصة بهذه الساحات بعد 
تطور الذى شهدته مكتبات بيع الوسائل المعلوماتية المتعددة المستقلة وكذلك 
تطوير السلاسل الخاصة بالمكتيات متعددة الثقافات. 

ومع ذلك فإن عمليات التوزيع الكبرى قد اشتملت على أهمية توفير عرض من 
الكتب لجذب أهتمام المستهلك من خلال حجم ومكان وجود قسم الكتاب (دائمًا 
فى المدخل وعلى يمين المحلات) ولقد تم ذلك من خلال سلاسل التوزيع الكيرى 
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التابعة للمحلات الكبرى. ولقن شهدت هذه المحلات تغلووا كيرا فى هذا المتجال 
من خلال التنافس مع مكتبات البيع الموجودة فى المدن. 


السكر 
أنواع مراكز بيع ( الكتاب) 


ألم عهيال » عالواعلا عم 0875م 5ع0 ع0061 0م17 










لا ع0مة 5م عل 5أدزه5 10 
مهنغناط 0151 لي ”يت لفيا 
9 94 32 


آلا كثمنمم 5هأندم كمه315 لا 
6 ع0 56عممم ها 06 
6 15 


25 6 


ملاحظة: مراكز البيع المستقلة - السلاسل المستقلة (المحلية والإقليمية)+ المكتبات المستقلة. 
: تشتمل مراكز التوزيع الأخرى على التصدير. 
)١(‏ نوضع هنا النسبة المئوية المتوسطة. وهذه الأرقام يمكن أن تتغير (حسب نوع العمل الذى يتم تسويقه) 


تطورمراكز البيع وتطوير السلاسل 

شهدت مراكن بيع الكتاب فى قرسا فق عكتركن سنة متجتومة امن التطورانت 
التى تم ترجمتها بزيادة ساحات البيع ومضاعفة عدد مراكز البيع متعددة 
الثقافات وكذلك مراكز البيع الخاصة بشعار أو سلسلة محلية أو إقليمية. 

وسكن ا تهنا دن ستايفو رن سيك كبن وككباف الكو الصهيرة العرسية آذ 
مكتبات البيع عمومًا . فالنظرة التى يمكن أن نلقيها فيما وراء المحيط الأطلنطى 
اوفك [تعاخرا تقوذنا إلى رنحانة كقنا وميه بهو مستقول كتياه رسزاكز النية 
الر ا 

ومع ذلك فإن العدد الكبير من هذه المراكز يمكن أن يساهم فى مواجهة 

الضغوط المختلفة بموجب قانون لانج الذى حقق أحد أهدافه من خلال المساعدة 
على بقاء عدد كبير من هذه المراكز. ولقد أدى منع تخفيض سعر الكتاب إلى 





2 التشر 
الحد من اعتداء السلاسل التجارية الكبرى كما أدى إلى تجنب هجرة المستهلكين 
من مراكز البيع والتى تمثل لهم سوفا جيدة. ‏ 

ولقد أجاب المستهلك على استفسارات مراكز البيع : فالمستهلك يتمنى وجود 
مراكز بيع واسعة؛ تشتمل على أجنحة للهوايات حتى يمكنه أن يجد أكبر عدد من 
العروض الثقائية, وظاهرة فناك تعد ظاهرة خاصة فى فرنسا وهى الشاهد 
الأول على هذا الطلب. 

ولا يعتبر عدم استقلالية مراكز البيع هو التحدى الرئيسى الذى يواجه 

تلك المراكز ولا حرب الأسعار وإنما قوة العرض وساحات البيع. 

وتمثل مكتبات ديالوج فى برست وهال دى ليفر فى نانسى ومولا فى بوردو 
ورانبو فى شارل فيل وارميتيار روان وجالرن فى هافر وسوران فى مونبليه 
نموذجًا حيًّا وجيدا لتشاط هذه المراكز القادرة على توفير عدد كبير من 
الاختيارات والأداء الجيد. 

ومع ذلك أدى هذا النجاح إلى جذب عدد من المستثمرين وعقد يعص 
الصفقات مما أدى إلى تغيير الأشكال المختلفة لبعض المكتيات منها على سبيل 
المثال : 

- قيام إحدى مؤّسسات التوزيع الكبرى ( بينو ‏ برانتون - رودوت ) بشراء 
طناك. 

- إنشاء مؤسسة فيرجان ميجاستور تم قيام الجانب الفرنسى بشرائها عن 
ولوفيريه دى دور. 

- إيجاد مؤسسة توزيع ليكليرك وذلك من خلال إنشاء فروعها (ايسباس 
كيلتيريل ). 

لم يقف الحد عند اتمام هذا الصفقات وانما شهدت بعض المكتبات المستقلة 
تطورًا أدى إلى إنشاء بعض السلاسل الإقليمية والمحلية مثل مكتبات الساتيا 
ومكتبات ديستير. 
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والقن اقنيويت مف كن نكناد هدم المكقيات: وقطوئر كلف السلؤفيل "اتطلدقة كسمرة 
غاب 03 م ولقو دحوت حزان فشريى سافيلة مكمودة الأحجاء بوط كناميا 
دفع بعض مراكز البيع إلى مضاعفة استثماراته حتى يتمكن القيام بأعمال 
التحديث والتوسهعة. ولقد ساعدت هذه الاستثمارات المتعددة حركة شيكات 
مراكز البيع وسناهمت: فى توسعة مساحات التيع منن أككر من عشرين سنة؛ 
ويمكن أن تتطور هذه الزيادة مع إنشاء الساحات المتخصصة فى المنتجات 
الثقافية على غرار المؤسسات التى تم إنشاؤٌها للمنتجات الأخرى (مثل ديكاتلون 
وجوسبور). 

وإذا ساعدت هذه الأنشطة المختلفة فروعهم وجود الكتاب عند بائعى التجزئة 
فإننا نتساءل عن إمكانية بقاء مراكز البيع الصغرى فى ظل هذه الصراعات بين 
العوا عل البقتلية: 

ومع ذلك فإن هذه العوامل لا تختص إلا بالمناطق التى تحتاج إلى تنقلات 
ويمكن أن نقول: إن مكتبة البيع الصغيرة بإمكانها إيجاد اتزان مالى فى وسط 
المنطقة التى تحتاج إلى تنقلات تمامًا مثل الأحياء البعيدة عن وسط المدينة أو 
التجمعات الصغيرة. 

وهناك نوع آخر من أنواع تجارة الكتب قد حقق توازنًا مرضيًا. 

ويقصد بهذا النوع «دور الصحافة» فلقد اإستفادت هذه المؤسسات من أعداد 
المستهلكين الهائلة فى تحديث آلياتها وضى تقديم أعمال محلية وعروض فى 
متناول المستهلك. فهناك سلسلة «رولاى» والتى كانت قديمًا يطاق عليها «رولاى م» 
(ه إشارة هاشت) وهى مؤسسة تابعة ل لاجاردير وتقوم بالتجارة فى الأعمال 
الصحفية والكتاب أحيانًا من خلال 8٠١‏ مركز بيع فى فرنسا موزعة على 
تحفلات القطان واكظارات والهيانا الفتازق السرئ* 

وتوضح جميع الخبرات التجارية فى هذ؛ المجال وجهًا آخر لتجارة الكتاب ألا 
وهو أهمية العلامة التجارية والشعار. وعلى غرار العلامات التجارية الكبيرة 
الخاصة بالتوزيع والتى تم إنشاؤها بنجاح فى وسط المدينة (بيرتون بلندن أو 
نستعى الساذيين الساهزة على ديل الكان) تون الو مار العناب كن حورت 


المشين 
ويا اث العلذكا القبيرض القاسئة بالويناكل الساومافة الكحدروة كافك فد او رتفد 
القواعد. 

وقسضيف اللكقرنات التؤفلة فى التسمافدكة تفن بماغ.العلذينابت الكتعازية الجلية 
أو الإقليمية بموجب المهارات الفردية وجودة الإدارة. وليس من المؤكد أن غياب 
شعارات مراكز البيع يكون فى مصلحة العلامات التجارية المحلية مما يساهم فى 
المحافظة على شخصيتها وهويتها. ومن الواضح أن هذه المراكز تتجه نحو الموقع. 
فامراك الى تكون غريبة من العؤاضم يكوق الصزاع حولها كبيرًا . اما الضواحى 
فيوجد فيه المناحات التتخصصضة هن الشتع الثفامن هن ين أن اللنان الصعيرة 
تيقى بمنأى عن الصراع. 
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:- من الناشر إلى القارى 

النظام الااقتصادى لاطرق المستخد مه وتطورها 

التوظيف الاقتصادى لنظام النشرمن خلال مكتبات البيع 

«أسعار الكتب مرتفعة» نلاحظ سماع العبارة كثيرًا فى مراكز البيع ونجد مع 
ذلك أن الحقيقة الاقتصادية تؤكد العكس وفى الغالب نجد أن المستهلك الذى 
يستخدم تلك العبارة لا يقارن هذا السعر بسعر السلع الأخرىء. ويكفى هنا أن 
نراعى عدد الأشخاص العاملين فى مجال تصنيع ونشر الكتاب. فهناك العشرات 
بل المئكات الذين يعملون فى سلسلة الكتاب. بداية من تصنيع الورق حتى النشر 
بالإضافة إلى النقل والتعبئة والمحاسبة وغيرها. 

ويمكن أن قف على الحقيقة من خلال إلقاء نظرة على تكاليف الاستثمار فى 
كل مرحلة من مراحل تصنيع الكتاب. 

تتبع مراكز البيع نظامًا اقتصاديًا خاصًا. فتخيل مشروعًا ليس فيه أى نوع من ١‏ 
أنواع التحكم فى حجم الشراءء ويكون موعد التسليم الخاص به محددًا وتعتمد 
المبميعات على الأوضاع الحالية أو على دراسات السوق الكبيرة (مثل الكتب 
المدرسية على وجه الخصوص). 

ونجد على مستوى الحسابات أن التخفيض المتوسط لمركز البيع يصل إلى 
33 والحد الأدنى 65> #6والحد الأقصى 64٠‏ ويتم تحديد هذا العائد وفق 
قواعد الشروط العامة الخاصة بالبيع. 

وتضف الشروط العامة فى أغلب الأحيان ٠١‏ 9إلى مراكز البيع فى مجال 
الكتب ويضاف إلى هذه النسية ( ما بين ١١‏ إلى 7١١‏ ) ونسبة أخرى تتراوح بين 
(0 إلى 668 ) مما يجعل الحد الأقصى يصل إلى .961١‏ 

ويجب مقارنة هذا التخفيض بالمصروفات والنفقات المتنوعة التى يتحملها 
مركز البيع وهى : 

- نسبة التخفيض المخصصة للمجموعات 


٠ 5‏ الشسيو 

- خفض أسعار بعض السلع بتغير علامتها . 

- مصروفات النقل . 

- مصروفات العاملين . 

- مصروفات عقارية وإيجار . 

- مصروفات تشغيل ( كهرياء ‏ تليفون...). 

- مصروفات تسويقية ( لمراكز البيع الكبرى ). 

- ضرائب ورسوم . 

- مصروفات مالية (حيث إن معظم مراكز البيع تلجأ إلى الافتراض لتمويل 
المخزون ). 

وبالتالى يصبح هامش الريح الصافى فى الغالب ضعيفًا جدًا بل منعدم وفى 
هذه الحالة لا تستطيع مراكز البيع ااتى يصل التخفيض فيها إلى ؟؟ البقاء إلا 
بصعوبة شديدة بدون دعم الأقسام الأخرى التى تحقق عائدًا أكبر مثل أقسام 
الأدوات المكتبية ( يزيد فيها هامش الربح على 9660١‏ ) والخرائط ( التى يكون 
فيها هامش الريح كبيرًا ) أو قسم الصحاقة ( والتى يكون هامش الريح فيها 
ضعيفا ولكنه يتمتع بحجم كبير من الأنشطة وله عميله اليومى الذى يشترى 
بعض المنتجات الأخرى). 

لهذا السيب نجد أن مهنة بائّع الكتب مع بعض الاستثناءات النادرة لا تعد من 
بين المهن التى تحققق عأكدا كييرًا . 

ويستفيد القائم على النشر على هامش ربح من صاحب دار النشر يزيد على 
بقليل بنسية تتراوح بين 05 إلى 1701 حسب حقوق النشر الخاصة 
بالأعمال المحظورة. 

ولكن يجب على القائم على النشر أن يقوم بعمل تخفيض لصالح الموزع ومركز 
البيع. فإذا ما تحققنا أن مستوى التخفيض لصالح مركز البيع أو الموزع يتراوح 
بين 48 إلى 9١7‏ فإن هذا التخفيض يعتبر أعلى من السعر المتوسط للبيع الخاص 
الأعمال التى تم توزيعها وبالتالى سيكون هذا التخفيض صغيرًا . أما التخفيضات 
الكبرى فإنها تتم لصالح كتب الجيب على سبيل المثال. 
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ويبقى للموزع تخفيض يتراوح ما بين ه إلى هر961. وإذا ما اعتبرنا أن تكلفة 
الممثل تتراوح ما بين 76٠٠١‏ إلى 6٠٠٠١‏ يورو مضافًا إليها المصروفات المحددة 
ومصروفات فريق العمل فإننا نجد أن حجم المبيعات الضرورى لتغطية هذه 
التكاليف المباشرة وغير المباشرة يجب ألا يقل عن " مليون يورو. وبالتالى يحتاج 
فريق الممثلين إلى ما بين ١6‏ إلى ٠١‏ مليون يورو لأنه من الصعب تشغيل فريق من 
الممثلين فى فرنسا يضم أقل من ثمانية تجاريين. 

ولتوضيح هذا الجانب نستطيع أن نبين أن الناشر يحتفظ بنسبة أفل بقليل 
من 606١0‏ من السعر خارج الضريبة ( ضريبة المبيعات تصل إلى دره7 ) بما 
يعادل أكشثر من 664٠‏ بقليل من السعر العامء وبهذا الهامش يستطيع أن يغطى 
تكاليف تصنيع العمل وحقوق المؤلف والمصروفات المرتبطة بدار النشر. 

وإذا ما اتضح لنا ضعف هوامش الربح وبالتالى ضعف الموارد المالية لنشر 
الكتاب فإن هذه الحقيقة تؤدى إلى وضع أكثر صعوبة لهذا السوق لأنه سيصيح 
السوق مقسما إلى العديد من الوحدات الصغيرة الذاتية وتحتاج كل واحدة منها 
إلى المصروفات الخاصة بهاء وسيصبح حجم المبيعات ضعيفا بالنسبة لكل وحدة 
سواء أكان ذلك فى سوق المذكرات أم سوق الأعمال الخاصة برسائل الدكتوراه 
فى الآداب والمتعلقة يبقواعد اللغة الفرنسية. 


7 النشر 


خ- العناصر المكونك لسعر الكتاب 


السعر العام ١١‏ يورو 

ضريية مبيعات ينسية ١6ره‏ / 060 * يورو 
هامش مركز البيع :من 550 إلى ٠غ4/‏ : اختيار 50/ 50٠‏ يورو 
هامش الموزع : من 8 إلى 2١١‏ : اختيار 7/٠١‏ 5+4 * يورو 
هامش القائم على النشر : من ه إلى دراك : اختيار 7/1 61,* يورو 
هامش صاحب دار النشر 2,01 يورو 


ومن ]لفت تتجلنن سافة سناع 13و التكتن هات اسان التقاوك الشلاه كن 
التكاليف والتغيرات التى تحدث يموجب معدل الطبع وشهرة المؤلف ومصروفكات 


الآتية : 
حقوق المؤلف : من © إلى 2١٠6‏ : اختيار 7٠١‏ 54 , * يورو 
تكاليف التصنيع : متغيرة جدًا : اختيار 7/١7‏ 0 


مصروفات طرح العمل فى السوق : متغيرة جدًا : اختيار/ ١,78‏ يورو 

مصترؤوقات عمل الناشيى : 00 

ومن المدهش ملاحظة أن هذه السلسلة تعمل على أمل تحقيق هامش ربح 
ضعيف سواء أكان يقصد بذلك المؤلف الذى خصص لعمله مئّات الساعات من 
وقته أو القائم على النشر الذى يقوم بتمويل تنقلات الممثل إلى مئات الكيلو 
تكراك ييترف مدقيق شنج شيناك قايل للزيادة والقصى أو الباكع الذى يعن 
عليه مراجعة المصروقات المحددة لتحقيق هامش الريح. 

ومع ذلك فإننا نجد أن نضعف نسبة الهامش لا يجب أن تجعلنا ننسى أن هذه 
المهنة تعد من الاستثناء الذى يؤكد القاعدة. فقفى الحقيقة لا يوجد معيار لحساب 


الكناسك المكوخة لشس الككات: 57 


الاستثمار والعائد على طول هذه السلسلة لعمل يتم بيعه بمعدل يتراوح بين 
إلى ٠٠‏ نسخة. وهناك بعض المؤلفين الذين يحققون أرباحًا بمئات 
الآلاف يورو ( ولكنها لا تمثل إلا نسبة ضعيفة للغاية كما هو الحال فى بقية 
المهن. وهناك أيضًا من بين القائمين على النشر من يقوم ببيع بعض الأعمال 
بكميات كبيرة ولكن القلة تدقع هؤلاء إلى مضاعفة عدد أصحاب دمر النشر 
الذين يقومون بالعمل لحسابهم وذلك لتغطية المصروفات, وهذه العملية تمثل 
معادلة صعية تلقائمين على النشر الذى يعملون لحساب أكثر من دار نشر). 

وإذا قام البائع بعرض جميع الإنتاج لديه وكذلك الكتب التى حققت نجاحًا 
كبيرًا فإن هذه الكتب لا تكفى فى سد حاجة العميل الذى يجبره على مضاعفة 
المراجع وبالتالى يلزمه تمويل ساحات البيع التى تتكلف كثيرً . 
تطور الطرق اللستخدمة 

يجب أن تكون أقسام الكتب أماكن محيبة تتمتع بالفضول والجاذبية لتنشيط 
البحث عن المنتج وذلك لما لها من أوجه ثقافية: كما يجب أن تكون مريحة 
لاستقبال الزائرين لعدة دفائق. 

ومهما يكن من أمر فإننا نجد أن أقسام الكتب قد شهدت تطورات كبيرة 

خلال السنوات العشر الماضية. فلقد قامت بيعض أعمال التطوير مع مراعاة 
خصوصيتها بالدرجة الأولى من حيث العلامات المميزة لقطاع الكتاب. فهناك 
أعمال تظهر كل يوم بلا توقف مما يجعل صاحب المكتبة يلجأ إلى التجديد أو 
الارتجاع. 

وبيخلاف ذلك نجد أن قطاع الكتب يتميز بعدد المراجع. فهناك بعض المكتبات 
التى تمتلك أكثر من مائة ألف كتاب مما يتطلب دقة شديدة ومعرفة دقيقة 
بالمنتجات التى تحتاج إلى تنظيم الأقسام وفق نظم المعلومات الحديثة. وتساعد 
هذه العملية على تحصيل المعرفة الدقيقة للمطبوعات الحديثة للأعمال وكذلك 
إدارة المخازن. ويقوم رئيس القسم فى مركز البيع حسب خصائص كل عمل 
(متوسط البيع اليومى المتوقع. عدد أيام التسليم...) بإعداد تقرير بالمخزون الذى 
يسمح بتقد.يم طلب بضائع. 


/مغ النشرم 


ووفرة العرض ليست غريبة على عملية ضيط سرعة ظهور الأقسام الفرعية 
الملتتخصصة (أقسام الفنون والتاريخ والقواميس وكتب الجيب...) فهذا يمثل 
اتجاهًا فى التطور الحالى فى تجارة الكتاب بنفس نسبة إيجاد الأنواع الأخرى 
من مراكز البيع. فإذا لم يكن الكتاب بالأمس موجودًا لدى مكتبة من مكتبات 
البيع فإنه يصبح موجودًا فى ساحات العرض مثل الساحات المتخصصة مثل 
بريكوراما وديكاتلون وتريفو التى تمتلك اليوم ساحات متخصصة للكتب. 

ونجد عن بعض الناشرين أن المنافسة ووجود المتخصصين فى التوزيع قد 
ساهم فى تطوير هايكل وتقنيات الأقسام حتى تقترب دائمًا من المستهلك. 

وتلجأ ساحات عرض الكتاب على غرار الطرق المستخدمة فى قطاعات 
الإنتاج الأخرى إلى قواعد التسويق لإنشاء الأقسام بها حتى تقدم عرضًا منظمًا. 

وهناك العديد من مراكز البيع التى تستخدم أيضًا طريقة الدمج وذلك 
لتسهيل عملية البحث عن المؤلفات فى حين أن ترتيب كتب الجيب فى رفوف 
خاصة كان يفرض على القارئّ معرفة مرجع الكتاب الذى يبحث عنه وكان يلزمه 
أيضا بالمقارنة بين بعض النصوص المتشابه والموجودة فى نفس المجموعة. ثم 
تبين بعد ذلك لمراكز البيع أن المستهلك لا يقوم بالبحث لاكتشاف الأعمال الأخرى 
لنفس المؤّلف إذا كانت هذه الأعمال موجودة ضمن مجموعات أخرى. فعليه 
الدمج قد أدت إلى قيام المشترى بشراء بعض الأعمال الإضافية. 

ونشير هنا أيضًا إلى إنتاج أقسام الوسائل المعتوماتية المتعددة ( السى دى روم 
والدى فى دى روم ) التى أحدثت تنوعًا فى العروض التى تقدمها مراكز البيع. 
وكفدوك ا لنلوء أكهناء' العضاتي تقولا كين لا شيعا فى السقوات القيلة:وهده 
التحولات تؤدى مستقبل هذا القسم أن لم يكن هذا القسم هو الذى يحقق أكبر 
فاك ويضهيه إقنالا كويؤاق العملة دمت يقية التشجاهه وقردى مله اده 
الهائلة لهذا القسم إلى أن يكون واحد! من بين مراكز البيع الثقافية الكبرى 
ولهذا السبب نجد أن قسم الوسائل المعلوماتية المتعددة يستند على بعض الأقسام 
الأخرى مثل الأدوات المكتبية أو الخرائط التى تحقق ربحًا عاليًا فى مراكز البيع 
كما أنه يستند على مجموعة التشكيلات الثقافية فى الساحات الكبرى متعددة 
الثقافئات. 
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: - كيمية اختيار القائم على النشر 
اللاختيارالمتاسب 

تعتمد العلاقة الجيدة بين دار النشر والقائم على عملية النشر على الانسجام 
بين مستوى القائم على النشر ومستوى حقوق النشر وكذلك مسئولية الممثلين 
والتوافق بين أنواع الممثلين وإنتاج النشر. 

ويقوم كبار الناشرين بالعمل لحساب دار النشر المهمة وفى الغالب ما يحققون 
نتائج جيدة. وهم يقومون بالعمل مع العديد من مراكز البيع من خلال تحقيق 
العمليات الكبرى فى وقت قصير جدًا ( فى حالة الأعمال الخاصة بالأحداث 
الجارية على سبيل المثال ). ولا يمكن لهؤلاء الناشرين أن يقوموا بتسويق أعمالهم 
بطريقة فعالة اذا كانت هذه الأعمال تحتاج إلى الكثير من الإعداد ولا توزع إلا 
فى مراكز البيع المتخصصة وأيضًا إذا كانت هذه الأعمال تحتاج إلى متابعة وبقاء 
مدة أطول ومحلات البيع. وفى الغالب ما يقوم كبار الناشرين بطرح عدد كبير 
من الأعمال فى السوق وبالتالى القيام بعمليات ارتجاع كبيرة بسبب العدد الكبير 
من العناوين التى تباع كل أسبوع. ويجب على الناشر حينئذ أن يتساءل إذا ما كان 
يمكنه إخراج الحد الأدنى من معدل الطبع الذى يتطلبه السوق وإذا كانت هذه 
الأعمال يمكن أن تدخل فى عملية بيع سريعة من شأنها أن تحد من معدل 
الارتجاع. 

وعق ضرمب لتاقو الشتقيز احيانا ان حجن 'لتعمة محال يمكق هن لاله أن 
يلبى حاجات ووسائل صفغار الناشرين. 

وفى المقابل نجد أن صغار الناشرين لديهم القدرة على المحافظة على البيع 
وقنّا طويلاً وذلك للعناوين التى تحقق معدل بيع متوسط فى مراكز البيع لأن هذه 
العناوين تمثل معدل ارتجاع بطىء عند صغار الناشرين. ومع ذلك فإن عددًا من 
الصعوبات الكبيرة يمكن أن تواجه هؤلاء الناشرين فى تسويق عنوان ذى طافة 
كمية كبيرة وتعود العملاء على طلبها بكميات صغيرة. 


التشر 

ومن الممكن أن يقوم بعض صغار الناشرين بمضاعفة أعداد دور النشر التى 
يعملون لحسابها حتى يمكنهم البقاء فى هذا العمل. ومن الصعب لكل ممثل أن 
يخصص الوقت الكافى لكل عمل. 
المشاركة بين شبكة النشر وبين دور النشر 

إن الخدمات التى تقوم بها الشبكات التجارية للناشر تفوق مجرد عملية 
ال 

فهذه الشبكات تقدم فى الغالب مساعدات دقيقة لتحديد معدل الطيع وسعر 
البيع وذلك لإقرار السياسة التسويقية. كما أن هذه الشبكات تقوم بدور فى دعم 
المؤلفين لدى مراكز البيع ( توقيع العقود والاتصالات مع البائع فى المكتية...) 

ومع ذلك يجب أن نتذكر دائمًا أن الناشر يقوم بأداء خدمات لدى الناشرين 
فهو يمثل قوة فى العرض وليس فى أخذ القرار. فالقرار النهائى من اختصاص 
صاحب دار النشر؛ لأنه هو الذى يتحمل فى النهاية المخاطرة المادية ويشارك 
الناشر يدور كبير فى دراسة السوق وردود أفعال المشترى المتخصص وافتراحات 
النشر. ويقوم بإيجاد علاقة مشاركة كافية حتى يستطيع صاحب دار النشر 
والقائكم على عملية النشر أن يقوم بأنشطة مشتركة فى مجال التجارة والنشر. 

هذه الرؤنة كشك عسوملا ل ع متتفن قن افية الملذ ةين سناتحة دان 
النشر والقائم على عملية النشر حيث إن ذلك ضرورى فى تقدير المخاطرة 
المالية. 

فإذا كانت شبكة النشر قادرة دائمًا على تحديد معدل كبير للانتاج حتى يتم 
اختيار لوائح البيع التجارية فإنه من الواجب مراعاة التكلفة وبالتالى المخاطرة 
المالية الناجمة عن مستوى الارتجاع: ويعتمد مستوى الارتجاع على القيمة 
الحقيقية للمؤلف وللكتاب. كما أنه يعتمد أيضًا على عدد مراكز البيع التى يمكن 
أن تحقق بيع كمية كبيرة من الكتاب موضوع النشرء ويؤدى طرح كمية كبيرة من 
الأعمال إلى زيادة معدل الارتجاع إذا ما تكررت هذه الصورة حيث إن مراكز 
البيع تتذكر كمية الكتب التى تم ارتجاعها أكثر من الكتب التى ثم بيعها. ولهذا 
السبب يؤدى المعدل المرتفع للارتجاع إلى حالة من حالات عدم الثقة مع المؤلف أو 
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من الطليات للأعمال الجديدة. 


ومن الممكن عمل التقدير الدقيق لطرح الأعمال بمساعدة معدل الارتجاع 
ومعدل إعادة الطيع خلال الأشهر الثلاثة الأولى. وذلك بسيب معدل طرح 
الأعمال الكبير بموجب معدل الإنتاج الشديد الذى يجير مراكز البيع على 

ويجب أن تكون دراسة السوق حاسمة لتقدير إعادة نشر أعمال جديدة. 


وإذا كان هناك تعود على أن القول بأن «الناشر الجيد هو الذى يؤدى إلى 
تجنب إعادة الطبع المفرط» فإن هذا لمجرد التذكير بأن النتيجة المالية للعمل 
ترشع إلى الغران الى شتطو على ظهم متفعتق البيع بويعب ان يعمل الناشن علن 
سد حاجة السوق فى الوقت المناسب لتجنب نقاد المخزون بسيب نجاح العمل إذا 
كان معدل طبع هذا الكتاب ضعيفًا. إلا أن إعادة طبع العمل بمعدل ألف نسخة 
لتلبية الحاجة إلى مئات النسخ يؤدى إلى زيادة الموجود فى المخزن وأحيانًا ما 
يكون غير قابل للبيع (ويقصد بذلك كتب الاحداث الجارية أو الروايات العاطفية) 
وانقاد هذه الكفنية خلال عنداة أشهن طويلة وبالكال تكون تكعلفة الآدارة عادية أوا 
فلن فين القواكت الححعقة انما 

ويجب متابعة القدرة التجارية لأى عنوان يومًا بيوم. فجميع العناصر الجديدة 
ومنقالات الينافة و كنار تلك التضييال معلات وعاعة حيية شعني أ عالة 
تفاول أ و:مشاوء لأ أصل لها..وهكذا:فإن اع عمل يشهد نقصبًا وإغبالاً شديدا فى 
نفس الوقت يمكن أن يؤدى إلى إعادة طبع بشكل مفرط من جانب مراكز البيع 
حتى لا يتم تفويت أى حالة من حالات البيع. وكمية الطلب تكون أحيانًا وهمية 
لأن المستهلك عندما لا يجد كتابًا يقوم بطلبه لدى أكشر من مركز بيع وعلى 
العكس نجد أن العنوان الذى يبدأ فى الانخفاض يمكن أن يتطلب إعادة طرح فى 
الأسواق بمعدل كبير. ش 

' ولهذا السبب نجد أن عددًا كبيرًا من دور النشر يفضلون إعادة طبع أعمالهم 

أكثر من مرة بكميات معينة أو الانتظار حتى يصل العدد المسجل إلى 926٠‏ من 
الحد الادنى لكمية إعادة الطبع قبل طرحها فى الأسنواق. ش 


0- الوسائل الجديدة المسنخدمه فى عملية نشر الكتاب 
البيع عن طريق شبكة المعلومات 

إذا أدت شببكة اكعلومات إلن تطوير المكديات المرمطة بشيكة المكلومات ان 
هذه المكتبات لا تحدث أية طفرة حقيقية: وتمثل الوسائل المعلوماتية وحدها 
العنصر الجديد فى عمليات البيع عن طريق المراسلة من خلال الركيزة التى 
تعمل على تلبية الحاجة إلى بعض الكتب دون التنقل بين مراكز البيع. 

وهناك بعض المؤسسات المتخصصة فى البيع بالمراسلة مثل ردوت أو ليه تروا 
سويس التى قامت بدمج الكتاب فى العرض الخاص بها قيل رفضه بسيب 
صعوية تقديم عرض كاف. وهذه هى إحدى الصعويات الكامنة فى امتلاك مخزن 
وفير مما تمتلكه مكتيات البيع المتتخصصة بسهولة:؛ ويهتم هذا البيع بالعملاء 
الذين يسكنون بعيدًا عن مراكز البيع أو ليس لديهم القدرة على الذهاب إليها كما 
هو الحال بالنسبة لبيع الكتب عن طريق المنتديات. 

وتلبى مكتبات البيع المرتيطة بشبكة المعلومات الحاجة المرتبطة بالمنتجات التى 
يصعب توفيرها. وتتميز هذه المكتبات بالقدرة على إرضاء متطليات القارئّ من 
خلال عرض إنتاج دار النشر بما فيه الكتب التى يصعب توفيرها فى مكتبات 
البيع مما يوضح ضعف العديد من مراكز البيع التى تليى الحاجة بشكل كاف. 

وتمثل بعض المكتبات المرتبطة بشيكة المعلومات امتدادًا لمكتبات البيع الموجودة 
ولقن كا اتتحاء العدين هن المكفات نحو ؤتاذة العرمن يعف أن أقيقت هزه التجارة 
مكانتها وتم إنشاء العديد من المواقع بصورة سريعة كما هو الحال بالنسبة للعديد 
من المواقع التابعة ل 11050 داك غ16نا1 فيريه دى نور و ©1532 أو المكتيات الكبرى 
مثل سوران 50111215 . 

ولقد أنشأت مؤسسة المكتبات المستقلة اليوم موقعًا كا مثل. ©25601ع 1اذك 
0 وكانت النتائج الأولى مشجعة ولنا أن تتخيل مستقبلاً واعدًا لهذا النوع من 
التعارة هتدج كون مردهلا مو مواكر اليد وسافالة نتن امل مكفتاتت النسه: 
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وبعيدًا عن مجال المنافسة فى مراكز البيع المادية نجد أن عمليات البيع من 
خلال شبكة المعلومات قد ساعد البائعين على القيام بأنشطتهم وتنمية مناطق 
التسويقء والتنافس لا يكون بين مراكز البيع المادية ومراكز البيع الموجودة على 
شبكة المعلومات ولكن يكون تجاه التكامل فالجهتان تقدمان نفس العروض ولقد 
حددت تطور لدى المكتبات على شبكة المعلومات والمستقلة عن مراكز البيع والتى 
يتم لها التسويق الإعلامى على مستوى كبير سواء اكانت 801 او ععهنزةل4 أو 
أمازون 4703202 . وتواجه هذه المكتيات بعض الصعويات الخاصة بالإدارة والتى 
دفعت بالإدارة إلى تقليل طموحاتها (ع11807 801 أغلقت الموقع الخاص بها عام 
0)). 


وتكمن الحدوجة الأساسولاس :تكوية اللكدون السيزى والكاق فيزذ) المخرون 
تكن عدو 1 لأنم وقهي ع الأعوان تخد ندة و الك صيورقك دكا العاف آنه 
لبج ”ادنر شاف ااتشكرف على تشيكة سوسا كج انقى متتحفل يان تعر جح اكلمزه جا 
فيها المنتجات النادرة؛ ولهذا السبب تم إنشاء بعض المكتبات على شبكة المعلومات 
لكى تخزن بعض الأعمال عليها . 

يفوك : رد لتساتعة اوور شيو قلف مكل لساهات القن تر س نيا 
مراكز البيع فإنها تقوم بطرح عدد كبير من الأعمال المتميزة مع العديد من 
التقاصميل ( لسن من الصعرورف لعفلا أن كلك هميلا مادا لتفددينة وذلك إذ) 
ما قبل المستهلك موعدا للتسليم أطول من الأعمال النادرة). 

ووغتلاف انهه اتكديات علب على سفكلة البعة المفواض هاننا تعد أن 
العامق الأيتاسو ليذه الكساف تمفسض هلزن قد رفيا :| اتوم 

ولف ادق التطلوو هن مهال الملويتانة إل القد وه عن المافدتة مت اللشفيلك 
عن طريق المراسلة. 

كفل افكلقة السنزليه المتتسووة الغانية مديف إض كدرورة اسقلذك 1و ريده 
وفعالة لإعداد الطلبات؛ وأن تكون هذه الأداة قادرة على التسليم فى أى مكان 
وفى وقت وجيز وأصبح أمرًا صعبًا مع ارتفاع تكلفة التنافس. 


5 التقحر 

وهذا هو ما دفع مكتية أمازون لشراء بعض شيكات التوزيع الاقليمية على 
مستوى الولايات المتحدة الأمريكية. 

وللحصول على تطور تجارى متعدد أصبح من الضرورى الإشارة إلى صفتين 
من الصفات الخاصة. تتعلق الأولى بعادات الشراء لدى المستهلكين والثانية 
بالسوق الفرنسية. أما الصفة الأولى فإنها تختص بمعدل الاستعدادات 
المعلوماتية لهذه المواقع. فإذا كانت فرنسا اليوم فى طريقها إلى إدراك جزء مما 
فاتها فى هذا الإعداد فإن عدد المواقع لا يزال بعد صغيرًا ومع ذلك فإن هذ! 
الجانب من القضية لا ينبغى أن يشغل الاهتمام بصورة كبيرة. 

ويعد هذا الرقم حقيقيًا ولكنه فى نفس الوقت يؤكد أن شبكات البيع 
التقليدية تبقى متماسكة ولها طابع الغالبية. 





ولا يزال إلى الآن نجد فى فرنسا أن المبيعات تظل مقتصرة على بعض مراكز 
البيع ولا يزال عدد العاملين فيها كبيرًاء وهناك توقع كبير بإعادة هيكلة العرض 
خلال الأشهر والستوات المقيلة. 


مواقع الناشرين 

هناك مواقع للناشرين يجائب مكتيات البييع المتصلة بشيكة المعلومات وهذده 
المواقع متاحة للمستهلكين ويقدم بعضها نشاطًا إجماليًا لدار النشر والبعض 
الآخر يكون مرتبطًا بمنتجات الوسائل المعلوماتية المتعددة أو بالنشاط المدرسى. 
المواقع المرتبطة بالنشاط الاجمالى 


بعد ظهور المواقع على شبكة المعلومات تمنى العديد من الناشرين إنشاء مواقع 
خاصضة به ولكن تبين اليوم وخود تباطق كويد فن معدل إتشاء هذه المواقم: 
وتهدف هذه المواقع لأن تكون مرآة لإنتاج الناشر وتقدم تفصيلاً للمجموعات 
المختلفة. وهذه المواقع مخصصة للمستهلكين (بالرغم من عدم قدرتهم فى تقديم 
الطلب حتى لا يكون هناك منافسة مع مراكز البيع ) وللمكتبات بحثًا عن المعلومة 
حول الإنتاج؛ وتكمن صعوبة هذه المواقع فى النشر اليومى أو الأسبوعى المكلف 
جدًا من ناحية عدد الساعات الأسبوعية بالإضافة إلى التكلفة المعلوماتية. ولم 
يتمكن العديد من العاملين فى هذا المجال من جميع المصادر المالية اللازمة لهذه 
المواقع. ولهذا السبب نجد أن عشرات الناشرين فقط هم الذين يمتلكون مواقع 
على شبكة المعلومات. 

ويتبين التطور فى هذا المجال من خلال عدد الزائرين اليوميين لهذه المواقع 
يما يدل على إنشاء رابطة معلوماتية بين مواقع دور النشر ومواقع المكتبات على 
شيكة المعلومات. 

ونجد أن مستخدم شبكة ا معلومات الذى يرغب فى الحصول على معلومات 
إضافية حول دار النشر يمكنه من خلال تلك الرابطة أن ينتقل إلى موقع البيع 
" وسار الوطرة كن الكملزفات :قشر دين 2 للطرقين, 


الم 
المواقع المرتبطة بالوسائل المعلوماتية المتعددة أو الكتب المدرسية 

لقد قام الناشرون للبرامج التعليمية على الأقراص الممغنطة بتوفير العروض 
الخاصة بهم من خلال الوسيلة المعلوماتية المتاحة وهى شبكة المعلومات. ولهذا 
50 المواقع المرتبطة بالمنتجات الأساسية فى السوق مثل موقع 100ؤ15/اء1]1 
03 أو 0.0020 .8 .لى لدى دار نشر ناتان والتى توفر للمستخام إمكانية 
تصحيح التمرينات. 

ومع ذلك فإن الإغلاق الحديث لموقع 00:0 .0112) .410101 يؤكد صعوبة 
تحقيق العائكد حيث إنه رغم النجاح الكبير الذى شهده هذا المنتج إلا أن الموقع لم 
يستطع أن يشتمل على عدد الشركاء الكافى لتمويل الموقع وللقيام بأعمال 
التطوير الضرورية. 

وفى النهاية ثم إنشاء نوافذ للدخول إلى تلك الموافع وتهدف هذه النوافذ إلى 
تسهيل الددخول إلى المواقع المختلفة. وأفضل مثال على ذلك هو موقع 5010210017 
لامن. فبفضل هذا الموقع يستطيع المستهلك أن يقوم ببحثه من خلال كلمة واحدة 
هى 101103141011 وذلك للدخول على أى موقع من مواقع التعليم. 
مواقع الموزعين 

وفى النهاية نجد أن هناك مواقع لا تختص بالمستهلكين وإنما بمراكز البيع 
والتى تم إنشاؤها حديثًا عن طريق كبار الموزعين لمساعدة عملائهم فى نقل 
الطلبات وتحصيل المعلومات حول إنتاج الناشرين: ونستطيع القول إن عددًا كبيرًا 
من الطلبات يتم نقله بهذه الوسيلة. 


الأطراف الجدد 

اتجه عدد من الوكالات المستقلة نحو عمليات التطور الممكنة فى عملية البيع 
بفضل التداخل والترابط بين الوسائل المعلوماتية المتعددة؛ وتقترح بعض الوكالات 
إنشاء روابط بين الصفحات تسمح للمستهلك يبيان مراجع العنوان الذى يبحث 
عنه مع تلقى بعض أشكال الردود موضحًا توفر هذا العمل لدى مركز البيع أو 
عدم توفره مع إمكانية طلبه واحتمالية تسلبمه إلى المنزل. وتتميز هذه الروابط 


بقدرتها على عرض تفاصيل الآلاف من الأعمال دون الزام مركز البيع بامتلاكها 
فى مخازنه ويمكن لهذه الروابط عرض الأعمال الجديدة؛ لأن هذه المواقع تتفق 
بتنظيم عملية الشراء عبر شبكة المعلومات وبمساعدة البطاقات البنكية. 

وحيث إن تأمين الدفع لم تثبت جديته بعد فإن عددًا كبيرًا من الأشخاص 
يترددون فى الشراء بهذه الطريقة:ء وإذا كان بالأمس هناك وعد بمستقيل مشرق 
لهذه الطريقة فإن التطورات الأمريكية الأخيرة قد أوضحت أن نسية الإقبال على 
هذه الطريقة لا يتجاوز 966١‏ من السوق. 


4 النشر 
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أمام الفكرة الشائعة التى تقرر أن الكتاب الذى يدخل حيز التنافس مع الوسائل 
المعلوماتية المتعددة سوف يتعرض لبمض الاضطرابات نجد أن من الواجب ملاحظة 
أن الكتاب يعد الحرب العالمية الثانية وباستثناء حرب الخليج يباع بيصورة متزايدة 
من عام لآخر. فالكتاب أصبح منتجًا من المنتجات التى تشهد استهلاكا كبيرًا : 

«نشترى وإن لم يكن لدينا القدرة على القراءة» ونحجد أن القانون الحديث 
والخاص بالخمس وثلاثين ساعة قد ادى إلى تطوير بيع الكتاب له سيما كتب 
الخيال وكتب الحيب. وفى الحقيقة لم يكن هذدأ المنتج محل تتافس فمند عصر 
أوراق البردى وحتى اليوم لم يحدث للتليفزيون أو لأجهزة الإعلام أو الوسائل 
المعلوماتية المتعددة أى اضطراب فى استهلاك الكتاب. 

وذلك لأن المنتجات الجديدة لا تتجه إلى القارئ على وجه الخصوص بل إن 
بعض الوسائل مثل شبكة المعلومات قد أدى إلى زيادة معدل بيع الكتاب. 

فالعميل القارئ يتميز بعدم كثرته وبأنه متنوع. وزيادة على ذلك نجد أن سوق 
الفكانة مسب يصو ف "هكين 33 “وهنا فريس" النتجاث القدووة متن ارس وهات قن 
المتعددة. ونستطيع القول: بأنه الصعب الإخلال الشديد بتوازن الكتاب الإلكترونى. 

ويؤدى هذا الوسط الملائم للعديد من التطورات فى شبكات مراكز البيع إلى 
التفكير فى الأشكال المتنوعة لتطوير نشر الكتابء. وترجع هذه التطورات إلى 


التطورات المرئيبطة بمؤسسات اودور التشر 
لقد أدت التحولات التى شهدتها كيرى مؤسسات النشر إلى بعض التطورات 
م فيقة انر هاا كان هناك كنافة فى التكا دل كن .فرتنها فا مانت التقير 





مامستقبل وظيفة النشر 255 
التى تعتمد على هذه المؤسسات تتجه إلى الثرايط فيما بينها هى أيضاء ولكن 
هذه الكثافة لم تظهر الإخلال هذه السنوات الأخيرة. 


ونستطيع القول: إنه يوجد عدد من الناشرين المتتخصصين فى عمليات النشر 

لصغار الناشرين كما يوجد عدد من المتخصصين الآخرين فى شريحة من شرائح 
العرض مثل العلوم الروحية على سبيل اللثال. 

. وفى الحقيقة تأتى التطورات الأساسية نتيجة للنجاح الدائم للناشر المستقل 


الذى يحصل بشكل متزايد على الوسائل المادية للقيام بعمليات النشر الخاصة به 
لإنشاء هيكل النشر مثلما كان الحال فى دار النشر دولا مارتينيار -1131 12 ع10آ1 


0-2-5 م 


التطورات المرتبطة بمراكز البيع 

لقد كان للتطورات الحديثة لعملية الشراء فى مراكز البيع وكذلك لتركيز 
كثافة مراكز البيع أثر فى العمليات التجارية وبالتالى على هياكل النشرء وتتأكد 
لنا اليوم حقيقة تكثيف الشراء فى عدد من المراكز التجارية الكبرى مثل كارفور 
أو فهناك وتعميم المعلومات الخاصة بالمخازن وإعادة نشر العناوين التى يمثلك 
الناشر حق طبعها فى مراكز البيع الكبرى التى تتبع مؤسسة مستقلة أو عدة 
مؤسسات مستقلة: وهذه الطريقة قد أحدثت تغييرًا فى وظيفة بيع النشر لأنه لم 
يعد الممثل هو الذى يقوم ببيع الأعمال الجديدة للسلاسل المركزية وإنما الذى 
يقوم بذلك هو المسئول الأساسى عن عملية البيع. 

وهذا لا يعنى أن التواجد على ساحة البيع ليس له فائدة فليس من الواجب أن 
يفقد النشر سلطته على الوظيفة التجارية. ومهما تكن نوعية العاملين وأنظمة 
الشراء فإن التحقق من الوجود المادى للمنتج يعد أمرًا ضروريًا لا غنى عنه 
وتعتبر عملية إعادة طرح المنتجات بطريقة آلية بفضل استخدامك نظم المعلومات 
فى تتظيم المخازن تنشيطا قويًا لمراكز البيع إلا أن منحنى عمر المنتجات يعد 
معقدًا لمنع عمليات القرنصة فى مجال المعلومات الخاصة بإعادة طرح الأعمال. 

ويجب أن يكون هناك تنسيق بين قوى البيع الخاصة بعمليات النشر مما يؤكد 
الإبداع» وهذا الإبداع سوف يساهم فى تلبية المتطلبات الجديدة للمراكز التجارية 


٠‏ 0+4. ألنة 
الكبرى وأيضًا المؤسسات الكبرى التى تعمل على زيادة معدل التعامل مع 
المستهلكين مع تطوير الاختلاف فى العلامات التجارية. 

ويعتبر مستقبل تجارة التسويق والعروض واعدا للناشرين الذين يهتمون بهذا 
المجال. 
- هل ستظل ال مبيعات خاصة بالكتب ؟ 

يتم نشر جانب من المعرفة اليوم عن طريق بعض الناشرين من خلال وسائل 
غينوشائل الكقاي هكل الأقرادن الكتفظة بالنسنة 1تكجات الوساكل العلوماقية 
المتعددة غير المتصلة بشبكة المعلومات أو شيكة المعلومات. 

والسؤال الذى يفرض نفسه يتعلق بمعرفة ما إذا كانت شبكات النشر يمكن أن 
تضاف إلى الشبكات الخاصة بنشر الكتاب. قسلاسل محلات الوسائل 
المعلوماتية المتعددة تقدم بالفعل بداية الإجابة على هذا السؤال من خلال 
الوسائل المعلوماتية المتعددة. فأعمال النشر يجب أن يكون فيها تتوع للعرض مع 
وجود الصعوبات التى تتشأ عن ذلك. فنشر القرص الممغنط فى قسم الكتاب لا 
يلقى إقبالاً شديدًا بخلاف نشره قريبًا من قسم المعرفة. 

فهذا القسم يشهد إقبالاً كييرًا من جانب الجمهور بخلاف قسم الوسائل 
المعلوماتية المتعددة. 

وهذه القضية تمثل أحد التحديات التى تواجه القائم على النشر فى المستقبل 
ليس ذلك فحسيء وإنما تواجه أيضا سلسلة نشر الكتاب كما تواجه الناشر أيضا 
فى مركز البيع. 


المصل الحادى عشر 
توزيع الكتبالفرنسيهة 








توزيع الكتب الفرنسية 


-١‏ بيانات عامة 

تبلغ عدد دور النشر 0:٠٠‏ دار نشر و "0٠٠١‏ مركز بيع كتب. 

كيف تعلن وتوجه دور النشر المنتج الذى يبلغ +6٠‏ مليون كتاب فى العام 
الواحد إلى مراكز بيع الكتب؟ 

يقوم بهذا الدور » فى عالم الكتب ٠‏ فى فرنسا , قطاعا النشر والتوزيع. 


الأدوارالمهمة للناشر والموزع 
وبائع الجملة وبائع المكتية ظ 

دحيل الناشدر ريق | فعقي نوت عاوناو بار تراك و بيع الكقي بو لاوط 
يسنان المتديد,والجديد من كس والتخميض. واخرهم (الطرالنات الماشين: 
"النشر'). 


غ0 توزيع الكتب الفرنسية 





السداد 


السداد 


ويتكفل الموزع بالدعم اللوجيستيكى : فيقوم بتخزين وإرسال الكتب حسب 
الطليات والعقود ويعالج المرتجع. ويتكفل بصفة عامة بكشوف الحساب 
والتحصيل ويمد الناشرين الدّين يعمل لتلصالحهم بالبيانات اللإحصائية التى 
تسمح لهم يمتابعة المسار الجيد لأعمالهم. وبصفة عامة . لايشترى الموزع الكتب 
بل تودع عنده ويتحصل على عمولة مقابل التوزيع . على نقيض موزع الجملة 
الذى يشترى الكتب من أجل بيعها. ويتكفل ٠‏ أيضًا . الموزع بعملية التخزين 
الإلكترونى وإيضاح 'بطافات المنتج . التى تجمع العناصر المتنوعة والمفيدة 
للمعاملات التجارية واللوجيستيكية للكتب. 
المهن عند موزع الكتب 
وتتشابه المهن المدرجة فى شركة توزيع الكتب . بشكل عام » بتلك التى نجدها 
فى شركات توزيع المواد الاستهلاكية. وبالرغم من ذلك . تعطى خصوصية المنتج 


علاقات العملاء علاقات 


20 الحسايات 





بيانات عامة 0١0‏ 
لبعض المهن . توجهًا خاصًا. وتتميز تجارة الكتاب بتسوية خاصة للأسعار 
وأهمية عدد المراجع المنتجة والثقل العام والكبير الشخصى إذا ما قورنت بتجارة 
المنتجات الأخرى .... 

فيوجد فى الأقسام التى تتعامل مع أصحاب منافذ البيع (المكتبات) والناشرين 
والموزعين وظائف مشغلين أو بالأحرى مشغلات على لوحة مفاتيح » من أجل 
تسجيل الطلبات وإدخال التعديلات على بطاقات الكتب والعملاء. كما توجد مهن 
تتعلق بالتجارة وإدارة البيع » تتعامل مع الطلبيات الخاصة بالعملاء. 

فيما يتعلق بالمسار المادى ١‏ يقوم بنقل الكتب سائقو رافعات يحملون ويفرغون 
سيارات النقلء ويتكفلون أيضًا بصف الألواح التى يوضع عليها الكتب فى المخزن. 
كما يقوم عمال المخزن بوضع الكتب فى خانات لتجهيز الطلبيات وتجميع الطرود 
قبل تسليمها إلى عمال النقل ومعدى الطلبياتء وينتظر من معدى الطلبيات 
سرعة التنفين . والعمل بجد . وفى ظروف العمل العادية , يقوم معد الطلبية فى 
يوم عمل ؛ فى سيع ساعات » بتجهيز حوالى ألف خط من الطلبيات » أى حوالى 
٠٠‏ كتاب يبلغ ثقلهم طنا . 

أما فيما يتعلق بالماليات والتحصيل ٠‏ يقوم بهذه المهنة أشخاص لديهم مهارات 
تجارية وحسابية وتوازن عصبى جيد ... 

وتعتمد مجمل الوظائف بقدر كبير على المعلوماتية. فإن لم تكن متاحة. سنجد 
فى الشركة معلوماتين فى كل المجالات : دراسات . برمجة » نظمء شبكات: 


حاسب شخصى ..... وتعتبر الأدوات المعلوماتية المتعلقة بالموزعين بمثابة أدوات 


وعندما تكون شركة التوزيع فى شكل مؤسسة مستقلة ولها وزئها . تحتوى » 
بطبيعة الحال 6 على وظائف إدارية وحسابية وكيان لثقافة صناعية: ويصيح دور 
المسكولين ‏ على وجه الخصوص - البحث عن التوازن الجيد بين جودة الخدمة 
والتربح. 
يونيفرسال بابلشنج عمتطعتاطن2 أعومء0ا1متآ ألمء111 (هافاس سابقا) . وفرع 
مجموعة فيفائدى زلدع7117 هاشيت 16اء1122. ومجموعة لاجارير 1-282170615: 


لك توزيع الكتب الفرنسية 

فى الوافع » يواجه الموزعون . مثل كل الشركات التى لها طبيعة عمل مماثلة: 
طلب مضاعف لتنمية جودة الخدمة . وخفض التكلفة. وقد تم تحقيق تطورات 
كثيرة وأحيانا مبهرة فى السنوات الأخيرة. فقد تم إنجاز شراكات مهمة. ومن 
ضمن هذه الشراكات نذكر لوجروب دى لا سيتى 0116 12 ع0 ©6م17010© عط التى 
اندمجت فى هافاس 118085, واندماجها حديثًا فى شركة 7178 . ونذكر أيضًا 
هاشيت التى ضمت شركة ديفي 10615 : وموزع هاتييه. وشركة فلاماريون -13:0آ 
173 التى حصلت على حق توزيع دار كاسترمان 085167222 و "آلآ فى 
منطقة لوارى . وشركة سودى 5001 التى دمجت صندوق دار نشر اع © . 

فكان عليهم أيضاء مواجهة انخفاض حجم المؤلفات. فى الواقع » قواعد 
الإدارة الجيدة تفرض على صاحب منفن البيع (المكتبة) أن يحتفظ بحد أدنى من 
مخزون الكتب . مرتبة لسرعة إعداد الطلبيات وتدار إلكترونيًا والتى من شأنها 
أن تعبا مف الطلنياك» : وكى إتسالة الى لارملت سنا حكن الكقية سوق ته 
واحدة من بعض المراجع فى مخزنه لكى يعيد طلبه عندما يبيع مخزونه يعتبر 
تسوك مان : 





هياكل الموزعين الرئيسيين للكتاب الفرنسى 0٠٠‏ 


؟- هياكل الموزعين الرئيسيين تلكناب المّرنسى 
الهياكل النانونية 
ويستطيع الناشر أن يختار فى مجال التوزيع بين ثلاثة اختيارات : 

- تشكيل هيئة توزيع خاصة وكيان قانونى مستقلء ويعتبر الاختيار الذى تختاره؛ 
بصقة عامة؛ أكبر شركات النشر. فشركة فيفاندى 17176203 التى فصرت 
مجمل عمليات توزيع الكتب على موقع ماشليرب 8121655615565 وهاشيت على 
(هاشيت للتوزيع) . وجاليمار على (سودى 50015) وفلاماريون على (التوزيع 
المتحد) نظموا أنفسهم بهذه الطريقة. 

- تشكيل هيئة توزيع بدون فصلها عن الإطار القانونى ندار النشر. فذلك هو 
المنظور الذى اختارته بعض الدور المهمة » مثل لو سوى [آناء5 1.6 وكثير من 
دور النشر الصغيرة الأخرى. 

- الاستعانة بقطاع خدمة آخر الذى يكون فى معظم الأحيان بفرع توزيع لدار 
نشر أخرىء ويتيع هذا الاختيار دار نشر كبيرة مثل ألبان ميشيل -طلء1/1 صاطاءة 
أء والتى غيرت الموزع حديثا وأصبح الموزع (فيفاندى وهاشيت) واتبيعت العديد 
من دور النشر هذه الطرق. 

- وفى معظم الأحيان تشترك دار النشر مع الناشر ومجموعة التوزيع والمستعان 
بها فى رأس المال. وينطيق ذلك على 106001076116-53105 مع فيفاتدى -11 
لم7 و ألف ليلة وليلة 5إ]ذناط ©هنا أ© 241116 مع هاشيت. و2][17 مع فلاماريون 
1 ويويول 201 مع جاليمار 11112250/ة0) . 

الهياكل اللوجيسنيكية 

ويرتبط توظيف التوزيع بمخزن للكتب يقع ٠‏ بصفة عامة ‏ فى منطقة باريس 

وضواحيها أو على الأقل فى إيل دى فرانس : موريبا (إيفلين) لهاشيت و ماشليرب 

5ع ر(لوارى) ل طنآلا ولانيى _ سور _ مارن 84831526 _ كناد _ قا 

(سان ومارن علنة4ا-اء-ع2اء5) لسودى 50015 وسيرماز 56122156 (موارى) 

ليونيون -_ ديستروبوسيون موم اط 151 1-مونم1آ وباشايفيليى 821131201111615 

(ايسون) لسوى 11لا5 عمآ ودوردان 100010272 (ايسون) ل105آ11... ظ 
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هياكل الموزعين الرئيسيين للكتاب الفرنتسى 


عطبظ [ودرعالصنآ الترعبازيا 
(1[85) عنابتع5 وصلطك! 


تر 1 


كتاعاناط1 0155 -رمو نونلا 


[ننع5 عآ 


011150 


-7ع5 هادا نماك21؟ ستدن لماز 
كدططك8) معنم 


ل -] نآ 

لمن 

1/1 

ألمب منصرم م11 


أفاع 


المؤسسات الرئيسية 


لتوزيع للكتب الفرنسية 


الموزعون الرئيسيون 


-3425 ,جاع] ,ملظ ,كولره8 -ع55نورة.] 
كلش بأومتزعرط بغ جع105 عآ ,ل0تننحآ رترمى 
-<1]01 ,عالاع 2 لم1 كوللد11 ,متام لسقصر 
بكلتتنات11 ,لموكاع8 +10 ,7]000ة3] امه 
,20115 علالاع1 1 ,1611© ,للا ألده8540 عآ 
-كاع20 ,فاك ذا عل عووععط ,له للانال بمملط 
2 1عتقضع دجزنحهن) ,تقأهذ5 ملنبان0 ,10/8 باء 
-1/1150 ,كلاذ ,عايع بادامعءة12 13 رمعلاء5ة 1 
...ددع الود 

خومل .1كل8 عط لوووط .ععطعة1] 
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كع ]1 سرع الث ,أقصة1ا0 ,لامآ لمنصسلوت 
رأعاكددات-تعطعس 8‏ ,ا[عماطععةق ,ؤأنابادز 
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ع0 #تناععع4لة ,أقممعدط ‏ ,لعممتالةت 
,42286 ,01 ,علسصمظ عاطدآ1 ,ععموخظ 
01121 هه 20151 محص ,تعوعو8 ع[ 
5410 عاعععطن عة يلنوجدظ8 ,متفرع 
52410 لمع 10*01 ,وعاأمرلط معتاع مآ 
لالأاطظطم فلودا بأ أ لاق اع]- رمع بع 13 
ملا0جلام ‏ ,لع ا مآ ممكتقاآ عجرنام 
0 ... لاالتع 0 

,11012 ,واعطارآ ,نط لد'ل بمهسممتصصسصواط 
-5عاعث ,عةدود لأ -مقوط ,تعلطنسةث بمعلزك 
-025) بتلوللفصمعلاط . ,ممع واء12 ,لاك 
...آناظ .ممقصعا 
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010 نات ]1 وع011591 ”نآ ,5نززامآ دعل عامعظر 
-عكأناث ,هة16ق86 ,7ل1ل50)1002 دوع 56تتح: 5ع 
ا...كلاطمطظ ,1211ئ84 بأمعتم 

ر5عاع0328آ بامعطلن/ا ,لإبارعد1 ,ممع مك1 
...خضع1011162 علرهكلة ملآ 
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ل برع 
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رععالع و1 1ط ها معطنا بعل امن موك ضل 
... لاعطناك نع نم50 ع[ 


صغير 

ب اللاعة ص14 13 .ملظ للخ ,ناذلا 
اعطوةآ] 

1/433 ,كاافحم 01 ارخ *ل عاععع© .عاصنلاه 
... ]6 لتعملا بسعنطا1 بآأو؟ 

.. 110 رعنتآه5 .112لطامتتماسة ,تفاط 


مخزن مركزى فى مالشيرب (10) تخزين آلى. 
إعداد الطلبيات من خلال مرافق. 
تسمع قاعات للبيع (بوردو. نانتء نيسء» تولوز) 


مخزن مركزى فى موربا (/) مخصص للشحن. 
تخزين آلى. إعداد الطلبيات بواسطة عجلئة ألية 
لنقل الكتب مجهزة إلكترونيا ومرافق. 
")01101 مخازن فى : ليون نانت ١‏ تولوز) 
١١‏ 1 لقا (مراكز بيع فى مكتبات) أحدهم فى 
قائف. 

مخزن فى باليزى (91) الخاص بالمرتجع. 


مخزن مركزى فى لانى (077. 

إعداد الطلبيات من خلال مراقق. 

؛ مخازن شمرعية (ليون. نانت. بوردوء تولوز)ء 
منفذ بيع فى مدينة بيرسى (1.10 1ن -ئ] ]دآ 
(1ه0ا5 


4 عخزن مركزى فى سيرماز (5غ). 

تخزين نصف آلى» إعداد الطلبيات بواسطة مرافقين. 
"' مخازن فرعية . متفذ بيع فى مدينة بيرسى 
(1017كل اما مانا ظان)) 

مخزن مركزى فى بالنفيليى (51). 

تخزين نصف آلى., إعداد الطلبيات بواسطة مرافققين. 
(1012كنا] ام مايا طار)) 


مخزن مركزى فيدوردان .(91) 

مخزن رئيسى فى بأريس 1 

مخزن رئيسى فى لوسلى (5أممأ-ان-ع]ناتا)متقذ 
ير فى ببرسى ٠.١‏ 


مخزن رئيسى فى مالشيرب (ا0:2ه] ) 
مخزن رئيسى فى لويزان (015.آ-اءء]لات) 


١1 باريس‎ 


مخزن رئيسى فى أرل (؟١)‏ 
متغك بد فى بيرسى . 
مخزن رئيسى فى مواسى _ كرامييل (/الا) 





هياكل الموزعين الرئيسيين للكتاب الفرنسى 0١5‏ 


يشتمل المخزن الرئيسى على هيكل خاص بالتخزين وهيكل خاص بإعداد 
العللنياك وفمنج عامل مع الزتحد وى من نكن اله يشحم املكرن الركزى على 
إجمالى المخزون وتستخدم بعض المخازن الفرعية لتخزين الاحتياطى. 

ويستكمل المخزن الرئيسى بشبكة من المخازن الإقليمية أو قاعات للبيع 
للمجموعتين الرئيسيتين. تستخدم دار النشر هاشيت شبكة من ثلاثة مخازن 
إقليمية (.08101 فى مدينة نانت وتولوز وليون) وست عشرة قاعة بيع رآاضا ). 
وأغلقت هافاس فى عام 1599 أربعة مخازن إقليمية. وتم إحلالهم بقاعات بيع 
بالإضافة إلى أريع قاعات كانت موجودة. 

وتشاركت ثلاث دور نشر (فلاماريون ٠‏ جاليمار ٠‏ لوسوى) فى شكرة واحدة 
015 ؛ وتدير 1.1716-1(114/05108 مخزنين إقليميين . أحدهما فى نانت والآخر 
فى ليون. ويستكملان شبكة التوزيع الإقليمية بالاستعانة بخدمات خارجية : 
شاريانتيى 08310621161 فى بوردو ولوكونتوار دو ليفر ع75أمآ تال 002221011 ع1 
فى تولوزء : ماريانى _ بينيلى 71413113121-12126111 بالقرب من مارسيليا. 

بالنسبة لباريس . يمكن لأصحاب المكتبات ومنافذ البيع أن يحصلوا على 
الطلبيات العاجلة عند 1(111051058-©171.آ 0117 فى شارنتون 018721092 . 
ويستخدم عدد معين من الموزعين الآأخرين (...58011-/1011 ,لناهع:31105-123) 
مركز خدمات المخزن فى باريس. ويلجأ عملاء هاشيت إلى قانف . وعملاء 
طلآ7 إلى اخرى سور سان 51115-56126-/117/17. 
الخارج 

وأعد الناشرون الفرنسيون أيضًا هياكل توزيع خاصة فى ثلاثة بلاد 
فرانكفونية : بلجيكا وسويسرا والكيبيك. 

وفى بلجيكا . تستخدم هاشيت فرعها . مارابو للتوزيع -1015 1/1218260101 
0 .؛ وتستخدم فيفاندى فرعها عناواعاء8 عل وءووع]2 و16 ؛: ويلجاً 
الناشرون الآخرون لموزعين من الباطن وتجار الجملة. 

وفى سويسرا . ولأسباب تاريخية » يوزع فرع هاشيت بصفة أساسية منتجات 
مجموعة هافاس : مكتب الكتاب فى فريبورج. 

وتستخدم هاشيت فرعا آخر من فروعها: ديفوليفر ©11075نا]1(11 . 


0٠‏ توزيع الكتب الفرنسية 
وتكونت شركة سيرفيديس 561971015 فى عام ١155١‏ لتلبية احتياجات 
التاشريق "المستفلين" . وظلبى أيكنا احتياحات لوسشوى آنناة5 6] وأكبت دود 
50 5عاعة وسلاتكين 512]1126... ويستخدم الناشرون . بصفة عامة . '01.1'! 
(فلاماريون وجاليمار...) أو أحد الهياكل الأخرى. 
وفى الكيبيك . تستخدم فلاماريون وجاليمار اللتان يعدان كل منهما فرعا 
للنشر (فلاماريون المحدودة وجاليمار المحدودة) . هيكل توزيع مشترك . لاسكادى 
5 © التى تعمل أيضا لحساب بعض دور النشر الموزعة فى فرنسا من 
خلال الدور الأم ولحساب بعض دور النشر المحلية. 
ومنن يناير ١1951‏ توزع لاسكادى أيضا منتجات مجموعة هاشيت والتى كونت 
فى الكيبيك شركات نشر خاصة بها. وأنشأت هافاس فرعا للنشر يستخدم 
بصفة أساسية لتوزيع البريد 4108 : الخاص بمجموعة سوجيدس 508105 . 
وتقدم شركة ديميديا دعما فى مجال النشر والتوزيع لعشرات الناشرين 
الفرنسيين . نذكر منهم : لو سوى |[ناء5 عنآ » بايو- ريفاج 1117286 - ]170:0 . 
مينوى أألا1/]1 و 1[آ2 ... 
موزعو الكتب الفرنسيهة 
فى البلاد الفرانكفونية 
مجموعات النشر الرئيسية 


مكتب الكتاب فى فرييورج. | (5081065) ”4101 
(مجموعة هاشيت) مقدم مساعدات محلية 
عا ]ما سوكاديى (فرع مشترك 
(مجموعة هاشيت) لجماليمار وفلآماريون) 
مكتب الكتاب فى فريبورج. | سوكاديى (فرع مشترك 
(مجموعة هاشيت) لجاليمار وفلاماريون) 


شركة توزيع لاكارافل | مكتب الكتاب فى فريبورج. | سوكاديى (فرع مشترك 
(موزع محلي) (مجموعة هاشيت) لجاليمار وفلاماريون) 
شركة توزيع لاكارافل | سيرفيدى (56151015) كوزع | دميديا 101216012 
(موزع محلى) محلى موزع محلى 








سير عملية التوزيع 0١١‏ 


“" - سير عملية التوزيع 
تَتَكظيم هسازات العمل 

تنظم شركات توزيع الكتب كغيرها الأدوات اللوجيستيكية الأخرى ثلاثة مسارات: 
لسار اماذى ومصبار الكملوفات والشار اكالى-وككمن هذه الشارات الناشسرين 
والقائنين على طبابة اللشر موجانب :ومراكر يع الكت من خالت آخره 
مسار ال معلومات 

من اتنا حية اللوغ يس شكينة بسنعن الشول :إق الكقانه عمل يدهن مكو وسشيز 
'"بطاقة المنتج' قبل الاصدار بشهرين أو بأربعة أشهرء وتشمل البطاقة على كل 
المعلوملت التى تفيد تجارة ونقل الكتاب مزودة على وجه الخوصوص برمز أو 
برموز الكتاب والناشرين والمؤلف أو المؤلفين والعنوان والموضوع والمجموعة والسعر 
وقيية ريية البيفات وتارع الأجد ان والابعاك الوزن وطزيقة الغرط»: 

وت تحديل مقاين بطاقة ات كن سانةعاء 1:34 كن خلال اتسسوهة 
موزعين ترتبط بهيقة جينكود 682/608 .. وقد اعتمد هذا المميار 51715 
وتعانات أمسكات الكفات وشععت الآ يؤاشتط لحي 

وبعد الإدارة الطويلة والجادة ولكى تلبى احتياج بعض بعض أصحاب المكتبات. 
تتكون بطاقة كاملة للكتاب (.51581) فى إطار تجنة التواصل بين مهن الكتاب 
(1:11©) . ويضم هذا الملف مجمل بطاقات منتج الكتب الفرنسية. وتم إسناد 
إدارتها إلى ديليكام 101110012. 

ومتقية رهم تق ريف تاكاه محسقة عامة فل نكاون در تط رع فى لاعس 
الرابعة للغلاف. ويتطابق هذا الرمز مع معيار 54171 (الترقيم الأوروبى) ٠‏ ويشتق 
من دليل 15817 . 

ويعتبر نقل الطلبيات.من خلال تيادل.البيانات الإلكترونية (1521) بمشابة 
التطبوق الركيي تيار يفنا ف متقم الكشابء ويلينا الآن شعظع الس جين فى 
ذاكرة كجارة الكداب رن هنم لكفسية: 


01١17‏ توزيع الكتب الفرنسية 































الملف الكامل للكتاب 
مشروع يتطلب وقتًا طويلاً 
- فى نهاية 15514 : الحاجة إلى ملف كامل بقدر الإمكان . وسهولة 
الوصول إليه . والحد الأقصى للجودة. 
دمن 1556 إلى 15317 :تقديم ممونوع +أفى أظان لجنة التواضل بين مهن 
الكتاب (-111©) . 
- فى نهاية ١551!‏ ويداية ١554‏ ؛. أسندت لجنة التواصل بين مهن الكتاب 
(6511) لاحن المعاونيق مهمة تخرير كراسية يحيل فييها اتلف الكامن 
للكتاب .1151 و وتقدم عرضا مناسبا. 
- مايو 19949 : تخص لجنة التواصل بين مهن الكتاب (-01:11) شركة 
ديليكام 11116010 باعتبارها مشغل البطاقة الكاملة للكتاب ب1:81. 
- ومن نهاية ١595‏ إلى 2٠٠١١‏ : تفعيل عمليات ووسائل تشغيل , تحرير 
وثائق تعاقدية . 
- بداية عام 7٠٠١7‏ : تشغيل البطاقة الكاملة للكتاب .آ178. 
ماذا يقصد ب .آ6175 
هو عبارة عن ملف تجارى . يمده الموزعون والناشرون فى حجم ثابت 
لبطاقة المنتج للكتاب ؛ أى البيانات المفيدة بعملية التجارة والمعالجة 
اللوجيستيكية للكتاب. ويتكون من مجموعة الملفات التى يقوم بتتنظيمها 
شركة ديليكام 2111070 2٠٠٠٠١(‏ مرجع). وهاشيت ٠٠٠٠0(‏ مرجم) , 
والمسار الثالث يقدر ب-٠٠٠0‏ مرجع. 
فيم تستخدم ؟ 
يجد أصحاب المكتيات من مستخدمى ,7181 مايبحثون عنه فى العديد 
من قواعد البيانات أو بوسيلة أخرى بشكل مركز فى كتالوج فريد . 
اقتصار محتواه على البيانات التقنية والتجارية ولوجيستيكية يسمح 
بضمان خدمة وافية وسريعة ومؤكدة وكاملة وخصوصا فيما يتعلق 
بالبيانات المتغيرة مثل السعر وإمكانية الحصول على الكتب. 


سير عملية التوزيع 60١١‏ 

ويستخدم الممثلون المجهزون بأجهزة حاسب صغيرة أو حاسب الجيب نقل 
الطلبيات إلكترونياء ويقومون بتخزين الطلبيات فى ذاكرة الجهاز ثم ينقلونها 
بواسط خط هاتف إلى جهاز الموزع والذى يتكفل بالتعامل معهم أو إلى نظام 
ديليكام 01116012آالذى يوجه الطلبيات نحو الموزع. 

ويعتبر أصحاب المكتبات من مستخدمى هذه التقنية من خلال نظام ديليكام 
3 والذى يستقبل مجمل الطلبيات المجهة إلى الموزعين والموفقين مع هذا 
النظام أو مع النظام الخاص بهاشيت الذى يخزن الطلبيات المراد توزيعها. 


ترميزالكتب 
مجموعة تغوية رم رّالناشر 
15811 تاشر رمزالكتاب المضنا 


راسين كتاب فرنسى ‏ 1587الكتاب 


3 حَ 
ْ 201110 
رمز اجو 
المفتاح 


وعندما يرسلون الطلبيات إلى المخازن الرئيسية , تلجأ المخازن الإقليمية إلى 
8101 (تبادل البيانات الإلكترونية) من خلال شبكة تربط بين أجهزة الحاسب. 
كما يمكن إرسال الطلبيات من خلال الفاكس والهاتف والمراسلات العادية. 
- وإذا كان الهاتف لايسمح بتجنب بالعمليات اليدوية . فإنه يسمح على الأقل 
بجعل عمليات التسجيل ممكنة. وإذا استطاعت عاملة التشغيل خلال حوارها 
مع صاحب المكتبة استشارة ملف المقالات وتحديد العنوان والطبعة الخاصة 
والاشناوة إلى الستعر»:.. ظ 
- ويميز الفاكس السرعة فى الأداء. على النقيض . لاتصل إلى المرسل إليه سوى 
صورة ضوئية من أصل الوثيقة وأحيان تصل غير واضحة؛ ويمكن أن تصل 





4 توزيع الكتب الفرنسية 
الوثيقة ناقصة: إذا لم توضع بطريقة جيدة فى جهاز فاكس الراسل. وإذا 
شمل الجزء الناقص الكمية » يمكن أن يوصل الموزع كمية خاطئة إلى المكتية. 

- وأحيانا يتم توصيل الفاكس بجهاز الحاسب الخاص بالمكتبة حيث تصل الوثيقة 
فى حالة جيدة. ولكن فى هذه الحالة لم يعد الطريق الذى يمر به تبادل 
البيانات الالكترونية طويلا. 

-.وتعتبر وسيلة المراسلة العادية جيدة إلا فى فترات الاضراب لكنها ليست 
سريعة (تصل فى خلال يوم أو اثنين فى معظم الحالات). 


ديليكام 1011100124 





كشات نظا 


١179 إدارة‎ |» 


ويعتبر نظام 811 الأكثر فاعلية من كل طرق نقل الطلبيات. فيتميز بالسرعة 
ويسمح استبعاد العمل اليدوى للطلبية عند الموزع أن يتخطى الخطر الخطأ 
الناجم عن التدوين والفهم ويوفر الأيدى العاملة المتعلقة بهذا العمل. 

ويضاف إلى ذلك تبادل المعلومات بين المكتبات والموزعين المتعلقة بالطلبيات 
المستقيلية والتسويات. 


سير عملية التوزيع 0١6‏ 
تقل الطلبيات (1513190) 


ظ عملية نقل إلكترونية ظ 


و ل 





ويحدث حاليًا هذا التبادل بصفة أساسية من خلال الهاتف أو المخاطيات. 
وقد وضع الموزعون نظمًا تسمح لأصحاب المكتبات بالاطلاع على البييانات 
الموجودة على المينيتل وشبكة المعلومات الإلكترونية (الإنترنت) والتى تتعلق 
بالمخزون فى حاسب الموزع : موقف الطلبيات ووضع حساب العميل وطلبيات 
جديدة فى الذاكرة... 

وتتعلق عملية التقل بمجال لخر هري :يتم تافل المعلومات الالكحرواتية مالي 
بنظام التشغيل العادى. 

:ولكى يمكن التعامل السريع مع الطرود من جانب المتعهد بالنقل والذى يتحكم 
فى عملية الاستلام من الموزع . لابد أن تحتوى الملصقات ذات الترميز المخطط. 
ويحتوى على العناصر الضرورية للمتكفل بعملية النقل وفرز الطرود ويقوم 
بتوصيلها إلى وجهتها النهائية. 

شصلا هن أن للعلاوسات الللاسقسنة بمجمل الطروة: الكون ب كسللم إإلى اتسشتعمل 
بالنقل يتم إبلاغها من حاسب الموزع إلى حاسب المتكفل بالنقل. ويستطيع حينئدٍ 
متعهد النقل بالتحكم فى المراسلات المتداولة بين قائمة الطرود المعلنة وبين 
الشاكمة القى قتسليسها تريقة آلية: 


1 توزيع الكتب الفرنسية 

ويحدث هذا التبادل . بصفة عامة . طبقا لنظام حفظ المعلومات والذى 
حصو معيارًا خيس رسشمى القتارتة لحتة قاذ ق: مهن الكشروبحين تركيب البرتات 
فى جهاز الحاسب الآلى. 

ويتم تركيب النقل الإلكترونى (بوردو للتوزيع) . وهى عبارة عن وثائق تقوم 
بمراجعة محتوى الطرود (مقالات _ كميات _ أسعار ...). وتسمح عملية نقل 
المعلومات الإلكترونية للوثيقة بأن تصل إلى المكتبة من خلال طرود تحتوى على 
الكتب بطريقة سريعة وسهلة وتجعل إمكانية التنظيم الجيد لعملية الاستلام قبل 
استلام الطرود من خلال العمل الآلى. ٠‏ 


مثال كلصق ذات الترميز المخطط 
5 مم 000 م مع اعناوااع اذالم ع املرع لاع 


3 061/1 2010 180 93 047ها 77403 142 ع8 ,50215 06 
اا 1 1081011 ا 11زاها +3 ةا إلا الل 8 ,50815 - مم لمكم 9157181311101 


تبنئينبي !+ 
نين 512012 ١18‏ 
+0441 صو ع1 م5 


لاي نينا 76610801091 .ا ع8 8 26 
جضنت ووومهو 


























5 صصص حم 5عم16 22 علا1 50006 2 
7061 اع عمبحجوم 42416415 17 ود 
2 1 ا 1 اا واو رزيل يها 2150000 أبجمم يدوه 
وعا 8,90 20222000 ج11 
20061 اك #كسان يم 


2212115 
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ويكون تبادل المعلومات الإحصائية بين الموزع والناشر والمنتج مجلدات تحتوى 
على بيانات فى غاية الأهمية. 

وينظم الموزع الذى يخزن ويشحن ويسعر مجمل المعلومات التى ستسمح للمنتج 
أن يتابع مسار كتبه . وللناشر أن يتابع تجارتها وكيفية تمويل ممثشيليه على وجه 
الخصوصء ويزود شبكة المعلومات بطرق متنوعة البيانات التى تشير إلى مستوى 
البيع والمرتجع وحجم المبيعات إمامن خلال السلسلة أو العنوان أو الممثل أو 
المكتية. .. ويتم نقل الييانات يوميًا للبعض. ٠‏ وم ويا هذه البيانات فى 
مواقع شيكة المعلومات الإلكترونية (الإنتردت). 
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المسارالمادى عند الموزع 

ينظم الناشر عملية تصنيع الكتاب ويصدر . بصفة عامة . محتوى المخزون 
إلى الموزع _ باستثناء بعض النسخ لتلبية احتياجاته الخاصة. 

وتبدأ عملية تنظيم المخزون بالموزع منذ لحظة الاستلامء ثم يبدأ الموزع بعملية 
إحصاء الكمية المرسلة و يتحكم فى بعض العناصر مثل عملية ترميز الكتاب 
ذاك الخطوطه:واتشكل رصدفة اغنام ...: 

ويسجل أيضًا وزن والأبعاد الخاصة بالكتاب ويتمم على تطابق البيانات 
المسجلة فى الملف مع بيانات الكتب المرسلة (عنوان والمؤلف والسعر ...). 

ثم يتم وضع الكتب فى المخازن. 

وعندما تكون الكتب المراد تخزينها كثيرة جدا . فلابد من تقسيم المخزن إلى 
ثلاثة أقسام : مكان يناسب كمية التوزيع لبضعة أيام على الأقل يتم وضعها فى 
خانات منطقة تجهيز الطلييات . ومكان يناسب كمية التوزيع لبضعة أسابيع يتم 
وضعها فى ركن قريب من ورشة إعداد الطلبيات . وباقى المخزون وهو يعبر كمية 
الكتب الاحتياطية ويكمن وضعها فى مكان بعيد أو معزول عن أماكن تجهيز 
الطلييات. 

وفى مراكز التوزيع الكبرى . يرجع منطق الترتيب المستعمل إلى معدل دورة 
الكتب : فمن المهم تواجد المخزن بالقرب من مركز البيع. وينظم الحاسب الآلى 
مجمل أماكن تخزين الكتب. ويسمح ذلك معرفة عدد الكمية المتاحة لعنوان ما فى 
المخزن وتحديد مكانه. 

فى المقابل . يسمح النظام أيضا بمعرفة ماذا يوجد فى كل مكان. 

فى الوحدات الصغرى . مثل المخازن الإقليمية ومنافن الناشرين . غالبًا ما يتم 
ترتيب المخزون طبقًا لمنطق يتناسب مع مهمة العميل الذى يبحث عن الكتب فى 
الأرفف: ويمكن تصنيف الكتب طبقًا للناشر أو موضوع الكتاب ... وتصنف كتب 
الجيب دائمًا مجمعة فى مكان واحد. 

ويشكل تجهيز الطلبيات لب نشاط الموزع وتعتير السرعة والجدية المحك. 

وبمجرد أن يستلم الموزع الكتب وأوامر التوريد يستطيع بدء إجراء عملية 

مراجعة التخزين والمعالجة المعلوماتية. 
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ويستثنى من ذلك المخازن الصغيرة حيث يتم مراجعة الطلبية من قبل منفضد 
البيع أو الممثل. فتظهر بيانات الطلبية فى ذاكرة الحاسب الآلى. وللتعامل مع هذه 
الطلبية . يتعامل الموزع مع نظم الحاسب التى تهدف إلى إظهار حركة المخزون 
المتتوعة الضرورية وتزويد منطقة تجهيز الطلبيات بالكتب وطبع وثائق العمل 
وقائمة بالكتب المرسلة إلى المتلقى وتحديث مجمل الملفات الضرورية للمؤسسة 
ومتابعة حسابات وإحصائيات النشاط. 

وتتم هذه المعالجة ببعض الطرق بما يسمح بطبع بيان بكشف الحساب 
(الفاتورة) الموجه إلى العميل قبل إعداد الطلبية وفى نفس الوقت الذى يعد فيه 
إتصيال الطلبية ويظاق على هذه العملية «بظطريقة الأعواذ اكسيق للمبونة: 

وتسمح هذه المرحلة للموزع بالسيطرة الجيدة على سير المخزون بطريقة 
مميزة وبسيطة وتسوية جيدة لكشف الحسابء وتتم العملية بصورة كاملة فى 
وفك واهة:ويالهم سن ذلك : إذا بحدف «السيي سما ثم اعقبار بعلن الكنن 
متوفرة بمخزون الموزع وهم فى الواقع غير متاحين . يجب إخبار العميل يعدم 
وجود هذه الكتب المسجلة بطريق الخطأ . وإرسال إشعار بذلك (كشف حساب 
نهائى). وتعتبير هذه العملية صعية ولاتحدث إلا استثتائيًا . 


إعداد مسيق للفاتورة إعداد متأخر تلفاتورة 


السطدل التسسجيكن 
أمر التجهيز 03 أمرالتجهيز فواتير 
وثائق إعداد أخرى 
كشف مفصل للحساب 02 تتنظيم المخزن إزسبال 
فاتورة إرسال 
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وفى حالات أخرى ء لا يقوم الموزع بتحرير كشف الحساب إلا بعد الإعداد 
المادى للطرد : طريقة الإعداد المتأخر للفاتورة. 

ولا تقدم هذه الطريقة سلبيات الطريقة السابقة ؛ لكنها تفرض عمل معالجة 
مكملة عند الانتهاء من عملية التجنيب (وضع الكتب فى خانات). ويستخدم ملف 
ايصال التجهيزء بعد تصويبه من خلال الحساب الآلى لتحرير كشف حساب 
يتتاسب تمامًا مع محتوى الرسالة. وتستخدم هذه الطريقة بصفة أساسية عندما 
لاترفق كشوف الحساب برسالة الكتب. وفى حالة إرفاق كشوف الحساب 
بالرسالة . فلا بد من إعداد برنامج يقوم بطبع كشف الحساب فى الموعد 
المناسب . وطابعة سريعة قريبة من مركز تغليف الطرود. 

ويتم تنفينذ عملية تجهيز الطلبيات عمليًا وعملية التجنيب بطريقة يدوية , 
طَلَبَقَا كتقتيات مالوفة تسشخدمها شركات التوؤيع :1/20 ,ب 

استخدام نظم الحاسب ووسائل آلية فى توجيه المهام يجعل العمل جيدًا 
وهلا 'وناترعم من ذلك اتحشى أن تفلن عملية التعديي يجيت تكون عملا بلا 
أهمية لمن يقوم بتنفيذه. فهى لا تماثل سحب عشر نسخ من رواية الأمير الصغير 
26826 إناء2 عرة لإرسارلها إلى مكتبة ليجى دى شارتر أو أخذ الرمز 1614م 
من الخانة 40417١7‏ لا لوضعها فى الطرد رقم 510705 /01© 

ولتنفيذ عملية التجنيب يمكن اتباع نظامين. 

. - فى الحالة الأولى . يقوم بتجهيز الطلبية كاملة مع طلبيات أخرى نفس 
الشخص الذى يعد الطلبيات فى المعرض مزودًا بأمر تجهيز لطلبية أو لطلبيات؛ 
ويقوم هذا الشخص بوضع الكتب فى عربة مجهزة لهذا الفرض أثناء مروره فى 
المعرض. ومن الممكن أن تعمل العرية بطريقة آلية ومزودة بجهاز حاسب آلى 
مسجل فيه أمر التجهيز. وتستخدم هذه الطريقة هاشيت والوحدات الصغيرة. 

- وفى الطريقة الأخرى امتعلقة بمراكز التوزيع والتى تعالج المسارات المهمة 
والتى تفسر إمكانية استثمار العاملين الذين يقومون بعملية التجنيب فيوزعون فى 
المعرض ويس تهدون للعمل فى أية منطقة. وتطوف الصناديق الورقية التى 
تستخدم فى تعبئة الطلبيات من خلال شبكة نقالات. وأحيانًا تعبأ الطلبيات من 
خلال الحاسب الآلى وترسل الصناديق الورقية مباشرة وبطريقة آلية فى الأماكن 
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التى يوجد فيها الكتب المراد وضعها فى الطرود متجنيًا الأماكن الأخرى2 ويمكن 
الإشارة إلى المراجع المراد تعبكتها دآخل الصناديق بدون أمر تجهيز مكتوب على 
ورقة . بل من خلال ملصق إلكترونى موصل بالحاسب الآلى: ويمكن أن المرشد 
الإلكترونى فى جهاز محمول متصل بالحاسب المركزى. 

ويكمن الاستعانة بالطريقتين بكل تأكيد؛ فعلى سبيل المثال . تصلح الطريقة 
الثانية للكتب المطلوبة بكثرة وتستخدم الطريقة الأولى للكتب المطلوبة بقلة. 

وتنتهى عملية تجهيز الطلبية بمراجعتهاء وتعتبر الطريقة الأكثر شيوعًا 
فيمكن لجهاز الحاسب الآلى حساب ثقل الطلبية نظريا. فيكفى » إذا » وزن 
الطرد فى نهاية الإجراءات مع الأخذن فى الاعتبار وزن التغليف ومقارنة النتيجة 
بالثقل النظرى. وإذا كان الفارق كبيراء فهناك اقتراض خطأ ويتم تفريغ محتوى 
الطرد ويقارن بقائمة أمر التجهيرء. وتسمح هذه الطريقة بالتعرف على الحاللات 
التى يكون فيها عدد الكتب المعبأ فى الصناديق غير صحيح ٠‏ وبذلك يكون قد تم 
وضع كتاب مكان كتاب آخر والفارق فى الوزن كبير . وليس بسبب تبديل كتابين 
بكتابين آخرين لهم نفس الوزن. وربما لايكون هناك خطأ لأن وزن الورق المكون 
لكتاب ما متغير . فمن المحتمل أن يكون هناك اختلاف فى وزن طلبية دون ورود 
نعلا 

ويفضل بعض الموزعين تنفيذ عملية التجنيب فى أحواض بلاستيكية ثابتة فى 
مركز التوزيع. إذء يوجد عملية نقل نهائى فى تعبئة الرسالة والتى ربما يصاحبها 
عملية مراجعة محتوى الطرد. 

ثم تأتى مرحلة إرسال الطلبيات. ويعد غلق الرسالة. . يثيت عليها الملصقات 
إن لم يتم لصقها فى بداية عملية التجهيز ء ثم يتم فرز الطرود وتصفيفها 
لتسليمها للقائمين على عملية النقل الذين يتكفلون بنقل الطرود إلى المرحلة 
التالية. 

ويمكن أن تكون المرحلة التالية عبارة عن مخزن إقليمى أو خارجى أو تاجر 
مراكز التوزيع الكيرى أو أحد أرصفة المرز والتجهير والشحن لشركة تقل أو 
رصيف يخص مهن متداخلة أو مركز بيع فى حالة الكميات الكبيرة. 
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ويمكن أن تكون الطرود جاهزة فى مركز التوزيع أو فى مكان آخر. وفى هذه 
الحالة ينتقل صاحب المكتية أو من ينوب عنه لكى يأخذن الكتب التى تخصه. 

وسوف نلاحظ تفصيلات أكثر فى الفصل التالى تتعلق بالوسائل المتنوعة 
الستتخدمة فى تقل الكتب الفرئسية. 

وبالتوازى مع عملية التجهيز المادى . ينشأ الموزع ملفا لكل طرد يقوم بتسليمه 
إلى المكلف بعملية النقل . ويحتوى على مجمل العناصر الضرورية لتوجيه الطرد 
(المتلقى والوزن ....). وقبل التسليم المادى للطرد . يرسل الملف إلكترونيا إلى 
المكلف بالنقل. وتسمح المعلومات المنقولة للمكلف بالنقل أن يستكمل منظومة 
النقل. وأن يتحكم آليّا بأن تتناسب كمية الطرود التى استلمها مع القائمة 
الموجودة فى الملف: ويستخدم المكلف بالنقل نفس الملف لكى يعد كشوف الحساب 
والتنظيم الداخلى. 

ورغم ذلك , لاتعتبر عملية الإرسال آخر عمل يقوم به الموزع بخصوص مرجع 
ما ؛ ويتطلب معالجة المرتجع تدخلا خاصًا. 

وأول مرتجع يستلمه الموزع بعد عدة أيام من إرسال شحنة ما هى الطرود التى 
لم يستطع تسليمها المكلف بالنقل. بصفة عامة . يكون سبب المرتجع رفض 
الطرود من قيل المتلقى: ومن المحتمل أن يكون السبب فى ذلك هو غلق المؤسسة 
المزسل إليها: 

ويأتى معظم المرتجع من المراكز التجارية الكبرى حين يكون قسم الاستقبال 
مشغولاً جدًا ويعطى الأولوية إلى منتجات أخرى. 

وأحيانا يكون بعض الرفض نابعًا من المزاج الشخصى السيئ . عندما الكمية 
المرسلة فى إطار الكتب الجديدة كبيرة.... 

ويقرر القائم على النشر والناشر معايير القبول أو رفض المرتجعء: ويقبل 
المرتجع فى خمس حالات : المرتجع الموجود فى غرفة الخدمة والمرتجع فائض 
لعدم البيع والمرتجع المسموح به فى إطار مفاوضات تجارية خاصة والمرتجع 
بسبب عيب تصنيع والمرتجع بسبب خطأ فى التوزيع. 
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شكل يعبر عن معالجة المررتجع 


ل 


سٍٍ 


فتح الصناديق 
قبول - رفض »222 مرتجع إلى المكتية 
فرز جم إخطار بالتقسيط 


يقوم الموزع بالتحقق من أن الأعمال المرتجعة مقبولة من ناحية حالتها فإن لم 
تكن مقبولة فيتم إعادتها إلى صاحب المكتبة. 

ويتم فرز الأعمال المقبولة وحسب حالتها يمكن إعادة تعبئتها لوضعها فى 
المخازن أو لإعادة إرسالها مرة أخرى إلى الناشر أو تخزينها لإعادة استخدامها 
أو اعدامها. ش 

ويتم التخلص من هذه الأعمال من خلال شركة متخصصة فى إعدام الأوراق 
القدعة: 

وحتى يتم اعادة بيع هذه الكتب مرة أخرى بدلا من التخلص منها كما حدث 
منذ عدة سنوات فإن الموزع يقوم يأخذ عدد من الاحتياطات كأن يقوم تشويهها 
بالألوان أو بأية وسيلة أخرى من خلال شرط فى العقد مع القائم بعملية 
الإعدام. ولايلتزم هذا الشخص فقط بتنفيذ هذا العمل بل يقوم بتنفيذه فى 
مويله عون دلول #الأسنا عل على نميل الكان. 
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نقل الكتب 

يقصد بالتوسع فى عملية نقل الكتب إيجاد توازن بين البحث عن أدنى تكلفة 
وأقصر مدة. وتأتى هذه الموضوعات ضمن الجدل القديم حول مهارة عملية 
النقل إلى يتطلبها الموزعون وأصحاب المكتبات. 

ونجد أن سعر نقل الكتاب من منطقة باريس نحو أى أقليم آخر يصل إلى 
يورو واحد إذا كان وزن الحصة يقل عن خمسة كيلوجراماتء ؟. ٠‏ يورو إذا كان 
وزن الحصة خمسين كيلو جرامًاء ٠ ,١‏ يورو إذا كان وزن الحصة مائة كيلو جرام. 
ومن خلال الحساب التقديرى نستطيع القول إن تحقيق ب 1٠٠٠٠١‏ يورو كجم 
مبيعات يتفق مع نقل حوالى خمسة عشر كيلو فى اليوم. 

وفى المتوسط مع افتراض جمع الاجمالى اليومى المكتبة التى يصل حجم 
مبيعاتها إلى ١٠6٠٠٠١‏ يورو فى السنة . نجد أن تكلفة النقل تصل 6٠٠٠‏ يورو 
يعادل “,” 9 من حجم المبيعات. وإذا كان حجم المبيعات مرتفعًا بخمسة 
أضعاف فإن التكلفة تكون مضاعفة وتمثل ١,0‏ 4 من حجم المبيعات. ومن 
الواضح أنه يجب تجنب الشحنات الصغيرة للحصول على تكلفة مناسبة. وبالتالى 
تهتم المكتبيات بتجميع طلباتها . وهناك اختياران حتى يمكن تجميع الطلبية : 

أضا الاحقياز الأوق:ظضإثة يشتحمل هلن اسحعحداء المخاؤن الأقايمية عما بسي 
بتقليل تكلفة النقل من خلال تقليل المسافة. (تقريب المسافة يؤدى إلى تقليل مهلة 
التسليم) 

أما الاختيار الثانى » فإنه يشتمل على تجميع الكتب فى ميناء باريس تمهيدًا 
لنقلها إلى مكتبة معينةء ويعتبر الاختيار الثانى هو الأكثر فعالية بموجب خفض 
التكلفة. 

وتختلف أشكال النقل الحالية حسب المكان : منطقة باريس أو الإقاليم. 


- ففى منطقة باريس تقوم مراكز بيع الكتاب بالاختيار بين طلب التسليم أو 
الانتقال إلى الناشرء وتتم أعمال التسليم عن طريق ثلاث وسائل نقل والتى من 
بينها وكالات النقل السريع فى باريس والتى تشغل موقعًا متميراء وتقوم وسائل 
النقل بتجميع وتسلم رسائل الموزعين فى المساء وتقوم بالفرز ليلاً والتسلم فى 
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اليوم التالى. ويختار الموزعون وسيلة النقل ويقومون بتنظيم جميع الطلبيات 
ودفع أجور النقل. 
تتفي التفاؤن قووياروين وكذتك التاحن العدّين فين الأدوان وبالسية لعزن هن 
صغار الناشرين فإنهم يتعاملون مع مركز بيع الكتب فإذا ماأراد أن يحصل على 
كتاب فإن صاحب المكتبة يقوم بطلبه من المتجرء أحيانا يقوم بنفسه بالذهاب 
إلى المتجر أو إرسال ساع وذلك إذا ما طلب الناشر الدفع نقدا. 
وبالنسية لكبار الناشرين . نجد أن التخزين فى باريس يهدف إلى التوريد 
السريع إلى أصحاب المكتبات. وهناك دور آخر لهذه المخازن وهو توفير 
الطلبيات المقدمة إلى المخزن الرئيسى للموزع. 
- أما الأقاليم فإننا نجد أن بعض أصحاب المكتبات يستخدمون المتاجر فى 
باريس كوسيط. ويصوم أصحاب المكتيات باستخدام هذه الطريقة فى المناطق 
التى تبعد عن باريس بمسافة ٠٠١‏ كيلو متر. 
ومع ذلك . فى أغلب الأحيان » تقوم المخازن الرئيسية للموزع أو المخازن 
الإقليمية بخدمة أصحاب المكتبات. 
ولقد قامت هاشيت بتوزيع عملائها ما بين المخازن الإقليمية أو المخازن 
الرئيسية. فصاحب المكتبة ليس له اختيار مركز التمويل أما بالنسبة لمؤسسات 
النشر الأخرى فإن هذا المفهوم لا وجود له ولصاحب المكتبة أن يقوم بتوجيه طلبه 
إلى المخزن الرئيسى أو المخزن الإقليمى القريب. 
وعندما يقوم صاحب المكتبة بالتعامل مع المخزن الإقليمى فإن التخفيض لايتم 
عمل أى تعديل فيه ولكنه يساهم فى مصروفات التقل بنسية 61 بصفة عامة من 
قيمة الشحنء وتتراوح هذه المشاركة بين ١,0‏ 9 إلى 967 إذا ما قام بأخذ 
بضاعته من المخزن الرئيسى فإن صاحب المكتية يتحمل مصروفقات النقل فى 
جميع المراحل أو اعتبارًا من الميناء المشترك بين عدد من المهن. 
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قالميناء متعدد المهن المخصص لنقل الكتب يمثل الشكل الذى ثم تشغيله منذ 
عدة سنوات. 

وتم الانتقال من دار نشر الكتاب الفرنسى إلى المخزن الرئيسى للكتاب ثم إلى 
سرهيليفر وفى النهاية إلى بريزم منن يوليو 1597. 

ولقد قامت دار النشر هاشيت مع شبكتها الكثيفة المتعلقة بمراكز التوزيع 
الإقليمية وصالات البيع بتشجيع بل بفرض استخدام المخازن الإقليمية. 


1 توزيع الكتب الفرنسية 

أما مؤسسة فيفاندى . رغم شبكتها الإقليمية ٠‏ تظل المستخدم الأول لميناء 
بريزم. أما الموزعون الآخرون . بالإضافة إلى شبكة شمال شرق فرنسا فقد قاموا 
بتشجيغ استخداء الميتاء متمدة: الممن: | 

أما الجدل بين من يعتقدون أن أصحاب المكتبات يجب عليهم التحكم فى 
وسائل النقل وبين من يعتقدون أن تنظيم النقل من جانب الموزعين سيكون أكثر 
فاعلية فيظل قائمًا . 

ويدافع أصحاب المكتبات فى الأقاليم عن وجهة النظر الأولى. فهم يعتقدون 
أنهم هم الأفضل فى تحديد الحلول المناسبة لمكتبتهم من خلال اختيار طريقة 
النقل والتسليم. فهم يعتبرون أن اختيار وسيلة النقل تعد درجة من درجات 
النادرة للحرية التى تفوض إليهم. 

ويعد الجانب التبادلى أحد العناصر الأساسية فى هذا الجدل حول النظام 
الحاتى حيث يمكن أن تلتحق الكميات الصغيرة بالكميات الكبيرة فى أول الطريق 
وتستفيد أيضًا من مستوى الخدمة والتكلفة التى لايمكن التوصل إليها من خلال 
طريق آخرء وتعانى بعض المؤسسات الأخرى من الاقتصار على الدفاع المحض 
والصعب عن حساباتهم والطريقة التى تشتمل على مراعاة بقاء صغار الناشرين 
وصغار أصحاب المكتبات فى البحث عن الإبداع فى عالم الكتاب الفرنسى مما 
يون هالكليع على سكع نالحد د 

ويأتى تحسين مواعيد التسليم فى مركز المجهودات والتطورات الحديثة. 

أما بالنسبة لمنطقة باريس فإن عملية النقل والتسليم نادرًا ما تتجاوز الأربع 
والعشرين ساعة . فإذا ما قام الموزع بالتعامل مع الطلب خلال أربع وعشرين 
ساعة أو أقل فإن المهلة الإجمالية لتسليم الطلبية لصاحب المكتبة هو ثمانى 
وأربعون ساعة تقرييًا. 

وإذا ما قام صاحب المكتبة بتأخير موعد تسليم الطلبية فإن التسليم يتم فى 
اليوم التالى. وأما إذا اختار صاحب المكتبة الاستلام من المتجر فى باريس فإن 
الطرد سوف يصل إليه فى اليوم التالى صباحًا . 

وأما بالنسبة للأقاليم ؛ نجد أن المخازن الإقليمية هى التى تقوم بالتسليم فى 
اليوم التالى من تاريخ استلام الطلبية فيما عدا يوم الاثنين أحيانًا حيث يشهد 
هذا اليوم نشاطا كبيرًا . 
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وعندما يختار صاحب المكتية مؤسسة 5815806 وعندما يكون المخزن الرئيسى 
للموزع أكثر نشاطًا فإن صاحب المكتبة يمكن أن يتسلم طلبيته خلال يومين . 
فعندما يقوم الموزع باستلام الطلبية فى يوم » فإنه يقوم بتسليمه للميناء فى اليوم 
التالى حيث يتم الشحن ليلا والتسليم فى اليوم التالى. 
ومن الواضح أن هذه الطريقة تفترض غياب القصور على طول السلسة 
الخاصة بالموزع والميناء ومؤسسة النقل. 
وهذا يوضح أيضًا أن صاحب المكتبة لم يطلب مؤسسة النقل الاحتفاظ 
بالطرود وعدم تسليمها إلا مرة أو مرتين فى الأسبوع وذلك لتقليل نفقات النقل. 
وفى مجال الاستثمار . نجد أن أعمال الأساسية تتجه إلى باجيكا وسويسرا 
وكيبيكء. ويأتى بعد ذلك المانيا والولايات المتحدة وإسبانيا والمملكة المتحدة. أما 
فى الدول الناطقة باللغة الفرنسية فإن الناشرين الفرنسيين يستخدمون وسائل 
النشر المحلية. 
وتشهد الطرق المعتادة فى النقل إلى بلجيكا تطورًا متزايدا منذ إنشاء السوق 
المتحدة كما أن الحصة الموجهة إلى فرنسا وباجيكا فإنها تتزايد باستمرار على 
حسناف الأعفاق الزسلة إلن: ا لفاوق الحلية.: 
وتعتبر الحصة التى يتم إرسالها مباشرة إلى سويسرا صغيرة والإجراءات 
الجمركية الخاصة بها لاتزال قائمة. ويتم إلغاء هذه الإجراءات تقريبًا فى كندا 
وذلك لأسباب جغرافية. 
أما بالنسبة للمناطق الأخرى فإن الموزعين يستخدمون وسائل نقل خاصة 
وذلك إذا كانت الكمية تسمح بذلك. أما بالنسبة للكميات الصغيرة فإنهم 
يستخدمون البريد. 
وهناك منظمتان تعملان على المساعدة فى توزيع الكتاب الفنسى فى الخارج. 
وهما مركز تصدير الكتاب الفرنسى ومركز النشر. 
ويقوم مركز تصدير الكتاب الفرنسى للخارج بدور بائع الجملة المتخصص. 
فهو يقوم برعاية الطلبيات حتى الصغير منهاء. ويقوم بتمويل الهيئات المحلية . 
ويخضع هذا المركز لنظام شركة مساهمة تعاونية يتكون مساهموها من الناشرين 
والقائمين على عملية النشر والتوزيع. ويتم تغطية هذه المصروفات من خلال 
الدعم الخاص بها. 


توزيع الكتب المفرنسية 


أما مركز النشر فإنه يلعب دورًا مزدوجًا وهو التناوب مع المؤسسات الأخرى 
لتأمين قروض القائمين على تصدير الكتاب الفرنسى إلى الخارج وكذلك منظمى 
وسائل النقل. وبخصوص هذه الوظيفة ؛ نجد أن مركز النشر يقوم بتنظيم 
المجموعات نحو الجهات الخارجية وتنظيم توزيع المساعدات العامة لتصدير 
الكتاب الفرنسى ويعتبر مركز النشر مؤسسة تتكون أعضاؤها من الناشرين 
والموزعين. 
المسارات المالية 

يعتبر الموزع فى أغلب الأحيان مسئولا عن عمليات السدادء وفى هذا الصدد, 
يتحمل مخاطرة عدم السداد للقائم على النشر ولصاحب دار النشر ؛ فهو يقوم 
بدفع قيمة البيع للقائم على عملية النشر حتى ولو يتم دفع الدين. 

ويستفيد أصحاب المكتبات من نظام الدفع المؤجل ومدة الاستحقاق المتعارف 
عليها وهى شهران ويتم مد هذه المهلة أثناء عمليات التسويق وطرح الأعمال 
النخاضصة: 

وعندما لايتم سداد الدين فإنه يتم تزويد صاحب المكتية مرة واثنين وثلاثة 
ويتم الفصل بين كل مرة بعدة أسابيع. وإذا لم يصل المبلغ للموزع وإذا لم يتم 
التراضى فيتم إغلاق حساب صاحب المكتبة ولا يستطيع الشراء بأجل ولكن 
يتعين عليه السداد نقد . 

وفيما يتعلق بقرض المرتجع فإنه يتم عموما فى وقت الاستحقاق مثل البيع , 
أى أن القرض لايصل إلى البائع إلا بعد مرور شهرين بعد استلام الموزع للمرتجع. 
ويجب مراعاة مدة الشحن والمدة التى يستفرقها الموزع فنجد أن الفرق بين 
' إرسال المرتجع من قبل صاحب المكتبة ووصول سداد المبلغ على حسابه يمكن أن 
يصل أو يتجاوز ثلاثة أشهر. 

وقبحان هذه :لاط نة وتقيزة للكون لأو :امسعات الكعاه مكدرو لك تعلنا 
جذا. فإذا ما وضعنا فى الاعتبار الحالة التى يتم فيها إرسال الكتب ولايتم 
السداد إلا بعد التسليم بستين يومًا . وأنه يتم اللاحتفاظ بها على الأقل ثلاثة 
الشديتر هافن تعن ان اصحات المقكبات يتجهلون قئؤية لعفن المي إن كلذقة 
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الأوجهالمالية 


ا ! 


القبول الأول للمرتجع “ أشهر استحقاق المرتجع نهاية القبول 
ارتجاع الأعمال الجديدة 





العوامل المشتركة بين معدل "الصافى" ومعدا لات حجم النشاط 


) بالسير العام خارج الضريبة‎ ١ 
معدل العملة الخاصة بالارتجاع.‎ - 1 
. قيمة التخفيضات‎ - 78 
. معدل الارتجاع‎ - 89 
: ويكون الأجر تبعًا للطريقتين واحدًا إذا كان‎ 
1 ع 15 لجخا م10 ( 01 فل )علطن‎ 8 
: مما يؤدى إلى‎ 
“101 - ع 161 + م1‎ 71 
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*07 توزيع الكتب الفرنسية 

أما فى الحالة الخاصة التى يكون معدل الأجر للارسال هو نفس معدل 
الارتجاع فإن 
1 - 1001 ع م10" 
ع 111 - لزن 

11 -1 
101 ع 1-11 ع 11/1 
1+1 

يحدد عقد التوزيع بين الموزع والقائم على النشر أو أصحاب دار النشر 
العلاقة بين عدة عناصر رئيسية خاصة بتقسيم المنتج الصادر عن عمليات البيع 
فى ختام كل عملية . وعندما يكون المشروع وحدة واحدة فإنه يقوم بدفع ناتج 
عمليات البيع مخصوصا من قيمة المرتجع إلى القائم على النشر والموقع للعقد. 
ويتم استخراج الاجر من هذه القيمة أو سداده على حدة . 

ويتم حساب هذه العمولة على أساس قيمة التبادل التى يوضحها السعر العام 
خارج الضريبة وذلك لتجنب آثار التخفيضات التى تقررها الهيئات التجارية . 

ويمكن حساب هده العمولة على أساس بعض العتاصر المادية التى تميز 
النشاط مثل عدد الأعمال التى تم إرسالها أو ارتجاعها وعدد الطالبات وكذلك 
عدد الأعمال الموجودة بالمخازن . 

أركان العقد الرئيسية 

ا مفوض إليه وا لمفوض 

الموضوع 

- خاص أو غير خاص 

- مناطق جغرافية 


ميادئ تنظيم عملية التوزيع 
- الشروط التحازية 
- طرح الأعمال الجديدة 
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- إعادة طرح الأعمال . 
- العمليات الإدارية : إعداد الموز الخاصة ش 
- العمليات الخاصة باستيعاد المخزون . 
- التأمينات . 
- المميزات اللوجستيكية .( الأبعاد . مواعيد الافتتاح ....) . 
الخدمات الخاصة 
- التخزين . 
- البيع بالمراسلة . 
- أدوات التسويق . 
- تبادل البيانات . 
الأجر 
- اللجنة العامة . 
- اللحان الخاصة . 
- شروط الضمان . 
تقديم الحسابات 
طرق السنداد. 
الدخول فى حيز العمل والإيقاف . 
الضمانات . 
التعارض . 
وعندما يتم حساب تكلفة التوزيع على أساس قيمة ما يتم إرساله فان الأساس 
هو ' صافى الارتجاع ( قيمة الإرسال ناقص قيمة الارتجاع (وذلك على العكس 
حجم مبيعات الأنشطة . وتكون النسبة المئوية بالتالى مختلفة . 
ومن الواضح فى الحالة الأولى أن عملية تنظيم التوزيع تتحمل جزءًا من 
مخاطرة النشر وذلك إذا ما وضعنا فى الاعتبار الحالة القصوى التى يتم ارتجاع 
الأعمال الجديدة من جانب العميل وبالتالى لم يحقق النشاط أية فائدة . 


05 توزيع الكتب المفرنسية 

وفى المقابل فى الحالة الثانية نجد أن تكلفة التوزيع من وجهة نظر الناشر 
والمرتيطة بحجم المبيعات تكون باهظة عندما يكون الارتجاع كييرًا . 

ويشتمل عقد التوزيع أيضًا على شرط بخصوص التفاوت فى قوائم الجرد 
ونجد أن مستوى التفاوت المسموح يتراوح ما بين 5-١‏ 96 . وعندما يرتفع مستوى 
التفاوت عن المسموح به فان السعر يعوض الناشر (من ٠١‏ إلى 956 من السعر 
العام خارج الضريبة العامة بالنسبة للكتب المعروفة ). 
إلى أين الانتاجاه ؟ 

يمكن أن نتوقع استمرار التطورات التى تشهدها اليوم خلال فترة قصيرة . 
فزيادة المتطلبات التى تلعب دورًا أساسيا فى الاستفادة من التقنيات قد شهدت 
تطورًا كبيرًا نحو تلبية طلبات الناشرين والمسئتولين عن مراكز البيع والتى تحتاج 
الى سرعة ودقة وثقة فى الجانب المادى وفى جانب المعلومات . 

ولقد أدى تقليل مهلة الإعداد والنقل واستخدام تبادل المعلومات وتحديث عدد 
كبير من مراكز التوزيع إلى تحقيق بعض التقدمات الحقيقية . 

وتعتبر الضغوط المستمرة والتقدم فى تقنيات معالجة المعلومة ( شبكة 
المعلومات والشبكات الأخرى والبث الإذاعى والقدرة على تخزين المعلومة وسرعة 
التبادل المتزايدة ذات التكلفة المنخفضة ....) من أسس التطورات المستقبلية . 

وهذه العمليات لها يمكن أن تتم بدون تكلفة فالمواعيد الاجمالية للإعداد 
وشحن الطلبات فى أقل من ١4‏ ساعة حتى ولو كان ذلك ممكنا من خلال وسائل 
التقنية الحديثة . سوف تكون تكلفتها باهظة مقارنة بالمميزات التى يتم التحصل 
عليها . ومن الواضح أيضًا أن هذه العمليات تكون بطيئة فى الغالب وشاقة . 

وتصبح وظيفة توزيع الكتب تتم بصورة متزايدة وفق التقنيات الحديتة مما 
يفسر جانبًا من الاتجاه نحو تكثيف هذا النشاط . ومن الواضح أن هذا التكثيف 
يعد النتيجة الأساسية لتنظيم هيكل النشر وكما هو متوقع نحو زيادة التكثيف 
الجديدة نجد أن هياكل التوزيع تتطور فى نفس الاتجاه . 

ونلاحظ هنا وجود نوع من أنواع الأقطاب الثلاثية متمثلة فى مؤّسسات 
هاشت وفيفاندى وأما القطب الثالث فيتمثل فى المؤسسات الأخرى لا سيما 


مؤسسة ليفر ديفيزيون . 
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وأصبح عالم وسائل المعلومات اليوم والتجارة الإلكترونية سهل القراءة» 
وتوضح التطورات الحديثة أن سوق الكتاب المادى غير مهددة على المدى القصير 
أ التوشظ , 
ومع ذلك فإننا نرى استمرار التطورات التكنولوجية والعروض الجديدة 
الإضافية التى تنافس الكتاب بالإضافة إلى التقدم المرتبط بآثار التوازن بين 
الطرق الحديثة والعقبات من جهة والحقائق الاقتصادية من جهة أخرى . 
- إذا لم يكن من الواضح أن تجارة الكتب الإلكترونية فى طريقها لإحداث 
طفرة ملحوظة فى المسارات الموجودة لا سيما من خلال إقامة علاقة مباشرة مع 
الناشر والموزع والقارئٌ فهل يمكن القول بأن ذلك لا يمثل إضافة مرتبطة بطابع 
الطللت الخاصص يتعليل معدل الطب ؟ 
- ما الكتب التى سيتم استبدالها بالوسائل الإلكترونية 5 
ولقد بدأ الاتجاه بالفعل نحو المعرفة الموجودة على الوسائل الإلكترونية مثل 
ان القدرة ودددك للقي وكنمة الش ا نام 0 
- هل سيتطور البيع من خلال النقل الإلكترونى لجميع المحتوى أو لجزء منه 5 
ومن الذى سيقوم بهذا التطوير ؟ الناشر أم المبرمج أم الموزع 5 
. وفى النهاية نجد أن قضية التبادل الأوروبى والوسائل تفرض نفسها . 
هل ستظل هذه العمليات مرتبطة بالنطاق اللغوى 5 


مؤسسات التأهيل فى مهنة التشر 
4510111 
الجمعيةالوطنية للتأهيل والإعداد المهنى فى مجال الكتاب والمكتبات ومحلات 
الخردوات واكشاك الصحافة ومراكز بيع الوسائل المعلوماتية المتعددة - 

١١460861١٠6١ باريس _ت‎ 760١ . شارع ديه تيراو كيريه‎ ١8-3٠ 
وتقوم هذه الجمعية بتأهيل العاملين فى المستويات المختلفة سواء على‎ 
مستوى التأهيل التمهيدى أم مستوى التأهيل المستمر للحصول على الدبلوم‎ 
الو‎ 
410011 
الجمعية الوطنية للتأهيل والاعداد المهنى فى مهنة النشر.‎ 

١١104/8755941١ باريس .ت/‎ /0-0١ شارع شارل فورييه‎ ١ 

وتموم هذه الجمعية بتأهيل المتخصصين فى التصنيع فى إطار الدبلوم الفنى 
(عامان بعد الثانوية العامة). 


وتعرض هذه الجمعية سلسلة من الدورات التدريبية للمهنيين ٠‏ 


ملحق 

كما أنها تؤهل نللحصول على درجة الماجستير فى ادارة النشر ( خمس سنوات 
بعد الثانوية وذلك لوظيفة سكرتارية النشر والمسئول المستقبلى عن النشر 
والتسويق والإدارة ( وتبلغ المصروفات 5٠٠٠٠١‏ فرنك فى السنة ). 
11 
المعهد العالى للتجارة بباريس 

ل شارع لا ربيبليك 76١١١‏ بأريس _ات / .11971711٠0‏ 

انظر (451012581 فيما يتعلق بماجستير الإدارة فى النشر . 
ال | 

معهد استيان العالى تلفنون والصناعات المتعلقة بالطباعة . 

4 شارع أوجيست _ بلانكى . 76١١7‏ باريسات/ 955519 (ء. 

وتقوم هذه الجمعية بالتأهيل فى المهن المختلفة الخاصة بسلسلة الطباعة . 
كما أنها تؤهل للحصول على الدبلوم المهنى فى لنشر ودبلوم الدراسات العليا فى 
فنون وتقنيات الاتصال . ويوفر هذا المعهد برنامجا مهما فى التأهيل المستمر . 
1101 

هناك العديد من المعاهد الجامعية للتكنولوجيا التى تقوم بالتأهيل فى مهنة 
الكتاب وأقدم معهد فى ذلك المجال هو معهد يوردو 111 . 
ْ فهذه الأقسام لا تؤهل فى مجال النشر إلا بصفة استثثائية أما فى الغالب 
فهى تقوم بالتأهيل فى مجال بيع الكتاب ( سواء فى مؤسسات النشر والتوزيع أم 
مراكز البيع ) وتقدم هذه التأهلات الخاصة فى المهن المتعلقة بالمكتيات والوتاكق . 
جامعة بارى تور( بارى ١١‏ فيليتانوز ) 
15 لعلوم الاتصال 

شارع جون باتيت كليمون . 55142١‏ طيليتانوز 

ت/ 58 ٠+6‏ 5غ له 


بريد إلكترونى : 
1. 13 ققوط _ الملا. عزد © التممعه©6 


سياف الناهيق شدينة السر :4ه 
وتقوم جامعة بارى نور بالتأهيل فى مجال النشر فى مكتبات البيع أم المعهد 
المهنى الجامعى فأنه بالتأهيل فى مجال الدعاية والتسويق لمنتجات النشر . 
ويختص دبلوم الدراسات العليا اللتخصصة بتأهيل سكرتارية النشر 
والناشرين ورؤساء الإنتاج والمسئول عن النشر الورقى أو الإلكترونى ويتجه بعض 
على الثائنوية العامة +ع سثوات واختيار تحريرى ومقايلة شخصية ). 


01 ملحصق 
قائمة بالأطر والأشكال والجداول 


أولا : النشر 
جدول تطور الإنتاج ما بين ١554‏ و١٠٠٠‏ ش 
خدول 7: راس المال و تضهن السشوق زهو دووةوتك يدنم 
جدول ؟ عدد العناوين الصادرة 
كدو 1« سكوييظ: الطبيعات 
جدول ه : الأعمال الأدبية |العامة : إحصائيات أساسية لعام ٠٠٠١‏ 
جدول ١‏ : الموسوعات و القواميس _ إحصائيات أساسية لعام ٠٠٠١‏ 
جدول لآ المحب اللدوسيةى العضاكيات ماه م 
جدول ‏ : الكتب العلمية و الفنية و المهنية و كتب العلوم الإنسانية 
والاجتماعية _ إحصائيات عام :٠٠٠١‏ 
جدول 5: الرسوم المتحركة _ إحصائيات عام ٠٠٠١‏ 
جدول :٠١‏ الكتب التطبيقية _ إحصائيات ٠٠٠١‏ 
جدول رقم ١١‏ : كتب الشباب _ إحصائية عام ٠٠٠١‏ 
جدول ؟1 : الكتب الفنية - إحصائيات ٠٠٠١‏ 
جدول ١+‏ كتب الجيب .. إخصاتيات +7 
السلسلة الاقتصادية للكتاب 
نموذج لهيكل تنظيم دار النشر 
الشركات والعلاقات التجارية فى قطاع النشر لدى فيفاند يونيفرسال ببلشنج 
شركات أو علامات تجارية لمؤسسة هاشت ليفر ع16/اأنآ 6])أءطع110. 
شركات و علامات تجارية لألبان ميشيل . 
شركات و فروع مؤّسسة جاليمار 021115012150 
شركات و فروع مؤسسة فلاماريون 113201181101 
شركات و فروع مؤسسة لوسوى [1اناء5 عنآ 


شركات وفروع مؤسسة لامارتينير 





قائمة بالأطر والأشكال والجداول 04١‏ 

ثانيًا ‏ نطاق النشر ٠‏ 

وظائف ستكرشو النشن: 
ثالثا : النشر الالكتروتى 

مثال لميزانية إنتاج الأقراص المدموجة (الممفنطة). 

مثال لميزانية لإنشاء موقع إنترنت. 

مثال لميزانية استغلال الإنترنت. 

مثال لميزانية تسويق سنوى لموقع إنترنت. 
رابعا : المجال التقنى 

حرفة الطباعة بين التشريح واليناء الهندسى. 

النقش الغائر والخفيف. 

الحروف المتحركة. 

الشكل الدائكرى أوفست _ أربعة ألوان. 


مبدأ طباعة الحجر 
أسس نظام الأوفست. 
اللينوتيب والمونوتيب. 
الشاشة التفاعلى. 
قافة الجفر الوك متورحة: 
اليف لمكا ميمين” 
من التوليف الجمعى إلى التوليف الطرحى. 
الواق اننامية وكاثورة فح تعلاى الأكاطة والعلر: 
شكل المتائفة اوفهت أاريفة الوان. 
برخ خط الطبوازتى الشجم النواتن بومتوسة حنخم الكناتت» 
أحجام الورق طبقًا لمعيار 150 . 
رسم تقليدى لترتيب الصفحات. 
طى الورق. 
تحني اللاقي االخقليه الؤرق والفلاف الحاريسن: 


عه 
٠.‏ 0 


ليق 
التشكيل على آلة الطبع الأسطوانى (الروتاتيف) . 
آلة الطباعة الأوفست الرقمية. 
علامات التصحيح فى الطياعة. 
جدول قواعد تكوين الأرقام. ٠‏ 
جدول قواعد تنظيم المسافات قبل وبعد علامات الترقيم. 
خامسا ؛ الادارة 
عوامل تحديد سعر الكتاب. 
عاشرا : الثشر 
خطة تنظيم إدارة الناشر من خلال الشبكات المتعددة. 
4 “ناشين كرا كرس + 
أنواع مراكز بيع ( الكتاب). 
العناضر المكوئة تسعر الكتاب. 
الحادى عشر : توزيع الكتب الفرتسيهة 
شكل يوضح علاقة الناشر/ والقاكم بالنشر والموزع وصاحب المكتبة. 
المؤسسات الرئيسية لتوزيع للكتب الفرنسية. 
موزعو الكتب الفرنسية فى الدول الفراتكفونية. 
الملف الكامل تلكتاب مشروع يتطلب وقنًا طويلاً . 
ترميز الكتب. 
أسوب عمل 100116011. 
نقل الطلبيات. 
فغال الفيق ذاه الكرسة الشطلطد 
شكل يبين الإعداد المسبق للفاتورة والإعداد المتأخر للفاتورة. 
شكل يعبر عن معالجة المرتجع. 
بريزم ©1”]1510 . 
الأوجه المالية. 
العوامل المشتركة بين معدل "الصافى" ومعدلات حجم النشاط. 
أركان العقد الركيسية. 





قائمة المراجع 


عناماع1 ع1[أعلانامه 18 عل عمنامتع تعتمطعم ع1 أء عل01 6تلمة ,(ث) داعم 
-م3” 0 65 وع1 أهء عمتاممع لال 2)02طتاه؟ 2[ .ع215ج12] 
.7 ,250متتالد© ,1590-1910 .عع1552اجع1م 


-ع1 12 201015 وعل0» ,(مهندد تلقطتاممه عل عكتدعمة؟ «ممأنوأءمددة) آملماك 
عزوم عل عؤ5نةج10220 20105 أعووكة ر,ذللدم عل 05همم ذعل 2601 ]مع165م 
4 ,11211526102 

-1*607 ,(.]/طا) اموع >1[ اه (. 1الامستقطدع8 , (. [) امعدع لامآ , (8) اأنلهطمستدناء م 
-ع00 198 , علا تلك عناوتصن عحكضم ع1 اع دعتلوتط1] وعل (ملأتاه 
.1987 1121©2156 1111612124101 

دعلا اقتراعع) 5 هام عل تناع ,(.14) غ2عأم,(.8) 011811162 , (0) 1[ لمكم 
»> ,5301 ألهمنمه عل ع5تهج5ة؟ م150أ12اء2550 , عألءمطتامطط "| عل 
.983 1,< عنان تمطاععا أع وعصتزه لل[ 


-ة[ 12[ عل م[علعه يلك كمهاتلكة ,عتتقوطة! عل تعتاقم عآ ,#تاعع 1امء) اعله510م 
5 بعتلواط 
11211215 0 ماع زو- أمرعل دنآ .ل تمسطتاللة دماأكة ,(رط)ع و [اناموكة 
84 بلصقااة8 2 


72 بل نو51. ل[ غه .لذ .60 رع تع مدا أ ع0 215011 ,(./ط1) متلننك 


-8ه أوعتلصلاد بممقكتلة'! عل عتمعندج ”1 )ع 1957 عل [أ10 2[ .(ذ5ع.آ) 5الاعاناك 
79 بعرتمعطنا ها عل عاعمع» ,رمه تاتلة *[ عل 2[1مه1] 


1 0قائمة المراجع 

.1994 رع اتلقعطة | !ا عل عأاعرعه بيك نه 1ل6 ,ماعطا رعان 6 أعلقع *| ,(.12]) متلبوم 

-10[1 أء ومتوووع10] ,2 عزنل 1للاام 18[ 1210283556 ىك آنان .(.") أمدو2 ,(.ز) عمتلوعظ 
1079 10 

2 1110 ر11 110111116" 1 عل ماصع حص !"ل أت عتعط معان ,رلع) أعاطعء8 

6 بعااع/الاومء06 15 رتتتلاللكء ها عل عأمرمومعة* !1 ,(.*[) ممت طمصعظ 

,ألا 3 بعدلتفوطة] وعطاع! دوعا اع أعومة 01 ل تمسرع8 ععلورط نا 12ا ,(.0)) غد1ازهم8 
.88,1990 ,1974 ,011 تمسقطك 6تمصمط عالوعط زا 

عك أء201255 ,الاع 601 تناثل لامأوكهم أء عزلا .أعدكة1© ل تمصع 8 ,(.[) أعتمطام8 
.9 بع [اإعناوكهة! 

عل ععة'! 3 كالاعأللة6 دعل 5متتعاصةام يلل ,(©-.[) متمظ اع (84-.1) أكتو/ان80 
-00 12 ,(1974-1988) ععسقعظط وع وتناعاتل6 عاللوع /ايامط دعا . لرلوكلة] 
9 ,15لع501 /رع215 1105 مهتاهمأ معمطنا 


6081011 علاأعطعماط ‏ ,ع صلاع 1841 ,(.1-[) أوجخصوط ,ليلا) أتودكة81 
6 1< 15نا203100» 


1 أم0ن5ش -تادع تنا رعتتة 1161 عالا 2! عل تتمعاطة1 ,(.[) "عممعمه - 

2 ,ت101081[طاط عل أعناطة4ة .ملة01متلطعاممت 5لقع مم5 عتلز لا ع1 ,(.[) مماعرع 
ا ,ملأاه5 ,.آأ0؟ 

.1969 ,اعأامقط811)0818:1-0 راناعللة'0 ع1لا همد عل 5لباعانتخ دعا ,(.8) أعطعناظ 

81155011 ,عكلنأأناء 15 عك دعنان 1تطمصمء6 111315هم ,(.لآ) لتتودحظ اع (لخ)‎ ١3 
-ع00 كعلبيناة أ دعاول8) .1987 رع5نهج 1و ممننهةا عط تعمل‎ 
لآ روع116211 122لا‎ 74846( 


-0 ,1989-1993 اع 2105م 116105ئات 9,ع11! لل عتطتمومعة ٠”‏ عل وععلطة © 
أعتتمانكه ها عل مغ اكئتصتلخ ,ع1117 لل عتمممووعة:1] عل عزماو تزعو 
ع للة1ط1[ 15[ عل عاء1عن 

076 قله 1لل6 '0 ع215ج1011 عأمع ةمحتهت بأعولله '1 ,(آ) ع#ضعتطة© 

بلناذ 5عاعة ,عمد عترانا ع1 ,(.11) معددلالط أء ,(.[) ممتصوطة 

رعااع لالاوعء06 12 ,ركة1لقمط دعل غوئة '! ,(عل.عتل ذا كناهة) (.124 -.[) وونتوطكة 
1901 

.9< آالا بسحخث» بعاءع0)؟ رعدودعام عل معتنهه ,(.11-.[) لممسهطت 

أ ,ع215ج1125 طهكللة ”| عل ع1اماأونا؟ ,(.دلدآ) (.11) منتيه84 أ (ج) عوط 
-1! 12 عل عاعرع / "تدلو ,1900-1950 تمعتع ]الا عوك عرنز] ع1 17[ 
1056 بلط 





قائمة المراجع 047 
2 بععصوط رع ع [ا بل عامعلا عل كأاضامم و6 ,(عل. تل 15 كننه5) (.) لوحهان 
,7 رعو نوجمة) ممالل امع تناع 00 


» .آأنن بأتتعطم ه16 ,قلة ج1101 بال كانت ]لل دعل م 1لقنتطولاع اط ,20 -.ل) متام 
.1983 ,« تتعطم1 تنلل وإعناكنا 5ع.] 


وصزوته7 واأمعل دعل أن الاعالنة ”ل 11أ10ل نال كعم تعصتام كلصقع ,(.0) أعطصده01ت) 
بوم وعسصنااعع]1! اعتوم طم أتوعل عل عاعمعءممة .علصمط ع1 كصفل 
19290 


عووطء 13 عل ع601مه0اء 00لا ب(عل. تل 13 كناه50) (.لا) جعدوعم اء (.13/1) عاط لطم 
999 ,جاع ] رع6 0 لام دا 


-نل6 ,2749م بكنع 16 أ0زة! 16 ,5أدكة لقحط -اعانامم عأذناعناث ,(0.1018)) وع000]30 
.1989 بأمنت1 ناك 5مه0 


اعتع لاه لفمتكناهزل دل ع تتعصتتمصة ,ممعتلة”! عل عنتاععلامء ممتامع كمه 
1994 


.1983 ,نمك 1056 ,0650002365 15تاع 50117 ,(.[1) 0111 


6أأطلمك ,بعنانوتطامةاع0مام مو نه كاز ”0 عتغتأهط مه دععددنا دعل علم00 
أده هم غدء أل مالزو/وع طمهتع مغهطام كعل الاعاته ”ل الكل بال 215ج1]20 
7 بعتتتة ةطخ 12 عل عاءمع» / ممتائلة ”1 عل 


دعل عاعقزو نه ننه [اع ةس اوعط منا بعتل6مم1ءلزعمع *[ عل عاناخدء :80 1 ,(.16) ماممودا 
,1982 بممتصعط عناوتطمفل2عة عتستمطط ا روعغ لمن! 


ناج د11[ دعل علممم ع[ .169701 أء عتتومة]]1[ عطقطهظ8 ,(.ك1) ممامودز 
.1983 ,لتقستالة1/0تناء؟ رعاع516 2217111 


,1992 ,لمعه ز م0011 رع11/1ا تال قصعع ,وعتااع! عل قدعع ,(.خ1) ماود[ 
1979 ,لا5تطق]آ رعع ه11 دع أعباءة 1 اعاط1 اأملاباوم ع1 ,(.16) لإوراء1]2 


نال كنت اقم دعل ع 1أمحصة24 ,(عل. تل 15 5نه5)(.خ) ماع12 أء ,(.1) عتصملة0[] 
ممتأهمهه؟ 12 تنامم ممأكدكوود 56)4‏ أممكشلاتتة'ل عاعاعه ,عن ا 
(ع لاع طن ةتمتط لل و5اأعمصمهوناعم دعل عاأمع مه طاعم 


ماع ملق لل عتمعنه أه عأعه0أوصلاءها ,عتأماوتط .عناء| 15 : 1 تللانا1ا0/ا 
,1998 رع 1ع تام صط 1ل 

1999 بلراصع نج أ مأعه امصطععا بع أماو 11 .ع11216لم ما ععفحصط "| : 2 1/15 لالتلا 

.2001 بعع03 ع عقالط 13 : 118-3ؤانا ١/01‏ 


قائمة المراجع 

5011 513206 ع0 ع الااعع ]1 عل ل 002155105 .مانت ع[ ,(.141)لانا وظم[ 
,ته1لهل/ا ملتتقطت 

-1101 مآ ,11721165لاآ 501627665 7 1]1013لع نآ ,اع لنتتهم 12 أء أصم01 ,دباع زوعءد] 
1991 ,م10 

-100 هآ ,كتمعصفاط دعل دعأالع تنغلياء 5عنا20زم و5ع!1 ,(.0) '[1 للالزوج[] 
1998 ,1125 011 1ت لتعلطنا 

-قلا5 ,أعلامكة ,ععصوتظط رع وعتل نا وعل م10للة '1 "اناد 512150045 5ع6 مد[ 
1 عل 1[هدهة5 أوع1ل 

.5 رع تاعع21 ,1126019 ابطلا عنعم81 

-112 5/5216 ,600520121 أعل38 12 عل 151601625 و5ع.آ ,(.34-.1) للجلهى تولاط 
ب« قله 1لنناة "1 عل دعلاباع 5ع[ » .1[ألمهء ,أقهتلياة*1 ,عنان أأفمدره]1 
ش .2001 

ب« 7 ع[-5915 عنان > ,1لآ2 ,عتلطة ةنا 12 عل عنعه 1م501 ,(.) 1ع من 5رآ] 
. 1968 

,ب« ” ع[-5315 ع1ا0) » ,1لا ,ه11 تمتك 12 عل أتنة”] ,(.1) 1217م در 
173 

1011م ,لق1اء50 ع1 أه 2116 61!! عآ ,(عل .الل 12 كناوذ) ,(.5) 5821م 0 كط 
.1970 ,« 5م تقطن » 

,« 0122ئخاة 1[ عل دعل 1داع دعن[ » .1أ0ك بأاطة 1لنناة هآ 

-010ت .« 10لل6 '! عل لتمعلكهة '[ أء 22116315 5م لامع و5ع.]آ » ,(.8) 217810 
4 .11173 ع2 ,100 757 ,ع838 132 أء 100111116261025 

01 ,01100آ ,8 للاع)10211 دع دعاء ت1عطعة:1 أء وعلياة ,(.لا) فاط 

.1ه ,ععتدموه '! عتلزعة ,(.2) مط 

قط .ع11015[ ع1 1ئا0م 110116نا الوط ع[ ,(2-.[) االشضآن ناه (.0) دتشا /الامع 


-19'آ عل 6011025 ,01جم5011 أناه0ا عل 5لاأذوعل-ناة 101 عزنا الاك ع]6نا0 
,22215 عل عبان01111مع6 الاأتلأك 


بأع 111 تلأطاخ ,ع 1ا لل 1110دممة *.آ ,([ل-18) الآ 1لخللا أهء (.آ) طلاصمم 
.1971 
1ا 12 اتاد تمدوط .1837 -1822 .5الباعائل6 و5ع5 أهء عوجاة8 ,(.ل1) لام راع[ 


آنآ 12 عل عاعنعن) نال 15-60110115لمصوم .علان أ مقدده؟ عمتلوتط 
1987 ,تلط 


د16 نات *اناء ]3[ عل : وعتنتصتوط كعل ,عت ! دنا ,(.00) "تعزومة5 اء ,(.0) بالكلا 
بمقطتدا! -لتقمع د -تع ه11 -عأعطعد]ط -صناع8 .016ل006) ,اناعا 

1258 
دقوع ع5ئ![28 عتنا اناو .عللة راع 3ئط ”1 عل 5]1165نال15 دعا ,(.8) 1110111 


م1 / عاطمصع© عل دعاتها تواع لمن وعووع .1726013 كعل عنا110ه 
1980 رأعناك1ا10لناة' 1 عل أقغطهلاه7 أالا الاك 


دعملعتنه دعل عنال1مأقلط علنا6 : وعدا ذ! دعل كاع/ا مم ناآ ,(عة) 10111اطآ 
161 ,تمتقطتتعط ,رعاعغ 51 ع7111غ بال 1110 


دموك رو ناتلة ”1 عل علأمصطككطا اأتخنادمآ ,أأع:1هم -وصموك يلخ ,(.ط) 15لن1]010 
1990,« 701215 7تتعامك صو أأللة '[ » ,عم 1ة01م رع 

-طمح 11311215 عأ 61] انآ عل عناوةطاه 1 أطز8ظ ,عوةز5 هآ ,(.©) 115 0ل01]آ1 
1984 ,« عنطانة01 7 لتعاممه مملأاللة '[ » ,عطلة01م تزع 

2 ,1944 -1940 .ق0نأةصطناءعء1*0 505 ع5لهجمة1 منلائلة .1 ,(.ط) لل ناآ 


1987 ,013111 م ]0101© مزلت *! عل وع :1 أو طددقك/ا اللأتأكط] ,.أ70 


-عع81 ,1945 ؤالامعل 5ج م0 1)نل6”.[ ,(عل .تل 12 دننه5) ,(.8) 101001115 
1998 ,عتتة1طارآ دا عل عاعرع0) بال 60116005 -ع1) 


مهمع كانه أء دع أعأذباله1 دعل [22641002 غألاأناتد1 بع001128ج22 ,(.15) 180101137 
1979 ,« ععفمقط » ,وعلاولطام 


5 21212661581015 نآ ع6 أت 7ن[ ,(.[) 0720108 نه ,(.) أطل]ناط 
77 باتك ,.أه؟ 2 ,بصعط دعانآ 3 ماحد[ن عل دلمعلة] 


2 بقتوع 85101 122 ,0111 


110107 5ع[ ,(.00) 50110181151 ,(0611) و5مدكا ,(.618) 1خلططخاطن 
2000 ,رقطهولا نل6 111516 بأع]3 ناك 5لقتقطاع 181 


1989 معو ,299 بالتمفظ ,« 7 عدتهعقة1 مم اتلك '! 72 010 » ,(.1115) طاضطات 

كا بان أ'نان ومماعا عن[ ,(.آ) /الافضظآ8 1011م أن (.ة) '0[1اللظاظ8 اطاط 011 
1990 ,لاع ]1ل 6 

ها عل عاعتع© يلل 1055 تل6 ,عبالوأطص ةلع 0ملإ) مامعطة81 ,(.ط0)) 001015101 
3 ,م11لقتلط !رآ 

له .ل266 ,1995 ,لإناع76 اعد ممنتلة ”!| عل عاأعسصدولة ,(.8) اطأككخف لان 
54 ,عتنو80 


6 كائمة المراجع 
1961 ,نم1121 - غ0 [تاعنانا ,رعع دولا حموحظ عأ ,(.8341) خاكذ] 0128307 
0 ا1تاعنانط ,علا1210م عل تنلاع باعع 0011 كلقع طة11 عا ,(.1) 01810715515 
.8 وبعااع/اناوع06آ[ ها - [طظطن) بعىقهم ع عكتمم عل كاعةط ,(سل) لالاطنا© 
.5 ,510 ,11556013 ]ابلط نكل :311 المت عل 1ل 
-013 ع0 دعم ناماع 5ع 112260125 أ[لامط 5عاع 50316 5ع[ »> ,(.8) 01011101 
94 ,4763 ”75 ر1111©1213115لا00 5عللتأة أء عتأن[ز , « اللو 1 تاباكجر 


5 5ل تطققاع 5عل دعاع 512316 و5ع.ا ,(سأآ) ,[آللخ نلا[ خكل1 ,(.8) 001110101 
ب[ خط عت2ة؟ تدمط رع"؟ 1 يلل ع [ممصموعة*! عل وتعتطوهء ,رو نغتلة” ل 
.199 


امآ رع1*11701112611 3 عجاأتمعد بادا .عا بحل ع6جزومة آ ,(0 - .لم ) لالظ 1413413[ 
5 ,طتترع2 عبان تصغلمعة عتاتهعطا 

ولإ82035] ركعاه ع0 [أعام] وع.] ,(.8) الل4 250131 اء (.21) ا01 خضل 

4535 * تزروع211811 1لا 000 دع نات أء 810165 ,زوع.[) كعم 1اع اناك نع تتأكتنل1]5 
5 01176111211011 13[ ,1997 ع تززع 201 15 ,4536 

-10 م6601 ,ع7طهكناها ,علطم 2ع مم10 ,(.11) "نذالا ,زذ) '[ اذل 
1967 رع تطامدتع هج عل عل تقمر 

21150611011 160102 عل ع116 8 12 الاك عاأقنانضط ,(ط) 0ل للكنامال 
2000 ,00100 

11لا 5عووع81 رغطعهم ألعاباعل م1701[ ع1 مم0 ,(.5ا) كلل مطنل 
197 ,عأطاموع01) عل و5ع:11 1 زوزع7 


66ل رذع امططالاة أء 71125 رعتلائا .ع28م 19 تعصتررهن 1 رزلا ) 01 الله 011ل 
08 ,811110 


05)لا -011ن) 1056 6011055 ,00تل6 0 كصة 50 .(1988 -1938) أتزهن) 056ل 
.8 ,10/18 


8 باأع01255) ,0128 7لامطدع2؟ عل )12611 ,(.34) للشاناء انال 
1 ,اأأناعة عا ,ةلطع ٠نا50‏ يعنالا عل عازعم 3 ,(.خ]1) ماعط [ للم يز 


لالط - 0ه 54 ,عداو 1421 ها ,(.ن) -.[) 1 لالط 10 اع راط -. ل) اع اع طم ملز 
1289 


5101ل] تأطناظ باأمعطراعك 84202 عصلاع !ه84 ,(.8) 8015 لاما ,(ط) لطا 01> 
2000 





قائمة المراجع 00١‏ 

74 ,د« تلعافت تنود أء عسمتطهط صنآ >» ,أخمه المآ تمع لل6 ,(.16) انا طضا 

9 1111] - م01 عك/ط ,علاواع 5126 وطناء212:1 عا ,([-.[) لل 1 لظ ]ا 

1992 ,رمتعم امنا تلقللنةللآ ,عاناعا بالل عتتقطمتة2 هآ ,زطط) ع للض] 

أل 5ه انوع 106آ > بل لفط د !| 02 رع 1 ال 0 ع[ , (.60) 201/12 فر ]1 
107 

بأ لتقمو 12 رممندعقاة :1 3 عتعطمعانات عل ع زعام تامصم] ' ! ب(8) تل1ن1ن .]1 
172 

بلولتتللة”! عل كنه؟؟ - جتعلمدع؟ و5ع.آ ,(عل عتل 12 كناهة) ,(.8) تلخ] 8 لاط عط[ 
,012101811011 عناو1اطيام عناوغطاه :طلز ,1998 للباز - “زم امول 
.2000 ,نامل أحبطره20 - وعع 1م0ع0) ع ع0 

89 بعنانتتاصقئع تمتصن 0 12116 رع6تمتامصا متاعانا00 هآ ,(.0ل) نللطكث انعط[ 

3 1988 عل ,عقصقة 01م بأمولاع لمع معتصن املا أدرعه بعلا تصاععا المعططعمة 6 هآ 
5 تطعا متتعتطقه دعل ععكء نكتع دعا ,عنان! فط ممجد]1 عل ,1994 
161ع03153) علالاء؟ 13 00111[ 5للاعائلة كالاع7 01116 01م 601115 

22400816 77:11 ”مط 1ن ععفكنا تك كعناوتتام تع وملا وعاعة؟ دعل عناوادع.] 
1990 

مل عطعععطعة: 19 3 أوناه220 أعع1و]/8 ,(.خ) 0015811870 نه (.17) لأخط 11011[ 
00 بنقط01) 0117/11 , 'كلاع] أل 6 

لم55 ,د 7 ع1ناا ع1 كلامم لمتمدرعلمع]1 أعنا0 » ,(.0) طناكف كلخ ذ 15 ا 
7 علتترامنه00 ,10 

,2625 ,للك 501 أء دعلا 11امم وعصة[طو::2 ,د« دعاإعتبااعة م0 1لةالاطط ,عذال > 
11725215 21101 اع تناع 0ل 15 ,1990 


0851 لممعتناو[ ,591255 عاباعاءمة8] ,1957 10315 11 يل 298 2557 1م0آ 


-اع8 تعائلة' ل لمتوكهم 12 ناه 101016 1لا عمتتططمكء 16أعلمه ,(.18) مأراظ 1 05.] 
©1976 بلطه] 


لق ”0 201111275 ,15لا 11111112 نمة 1 عل لاخ :0 علتعوطط ع1 ,15 10212 
2011 ,ععتةدة تقلع" 13[ عل عمادع؟7؟ 2ا حممل أعباعع | اع ام ]1 أء 12165 
- أعاعع ألامناط دزمعممق]! اء لإعمم0كل8 مالتعطذ "نهم كلتداعمة'! عل 
بعتتتقتط1] 12 عل عاعرع) لل كمه تلة - دتلمصن»ط روع|!51و5نان:زوء10 
1298 
ناتك تصدعنه :0 0095لل6 ,أماصصع 'ل ع7100 ,عمناع ل وكة ,(.0) 013 11ت 31 
08 0] 


007 قائمة المراجع 
.و« 7 عز- ؤ5له5 عنال »> ,آلا بعلل 1امط11 ا[ ,(.0)) 1181 لخم دا 
-9 أ© 0221615 : 111211مط ”| عل دعاق معام 54201615 دع.اآ ,(.0) 11131 ك3 
1979 ,ذعنان قاع كأنة أع 111010151115 دعل 58610521 01 )15 بوعل 


-512 012211111116211011© 12 عل 5عنااقطعع] للك 124100114101 ,(.0) 11151 مك83 
5 ص51 31515 أ 15115165ا0ه! ذعل [2211008 الاألادم] ,عناواام 
163 


ع ع11مأوا ,(عل .لل 15 كننلو5) (.غ1) خا2] م0 نه (.[8.6) 1151 مك8 
أ 86 ,855 ,854 ,1983 ,250520015 ,معننط نامل 4 رعذ5ل2؟ 125 نه 1غللة *[ 
90,91 ,1989 لووط 


- 210120015 ,168112 اعاعة '1[ 50115 15232215 :101 عا ,([1.6ل 411151 الل 
1957 بعتتتقتط!] 15 عل عاعاع» لال 60111055 


1989 126101216 111011لط] ,12611 نال لذ 1 ,511/1 كشلا 


9 ...701 2 )1ل] ,216261012 لالقتطمك 13 :21م 0110101156© 5001616 13 7 1/1501 
.(1997)ء 


5ع لطة ) ,< 31565 قلاط 5ع501615 لاع للمأللة '! عل أقاط *.[ » ,(.1) 111011 
1990 بجقص رعنزما1] سل ع ا[ستمصوعة * | عل 


-1"'601 ع0 ع221553230 12 ناه لإلاع1 للمقلطلةن) اع اأعطء 8/1 ,زعلا - .[) لط ااا ك3 
4 ,لالاغر[ - مقط لة 0 ,18591 - 1836 ,عماع7:00 مه1ا 


011151 نل 1115101565 .دوع تااع1! و5ع! أع أمعوتية أ ,(.لا - .[) 154011121 
.8 91910 ,1920 - 1880 : 110ل6 0 


.8 ] ,< 001121105[ » ,112171111211011 1116013 االاطد ع1 ,(.0آ) 8/1011 


رك61211أاارا دعأ لط6 11 .ذعدال2ع1 اأرعزه5 5تاناعا! وعع22ع ,(.104 ) لأاخط ناذلا 
1990 ,اعطع تكلا متطام 


.1998 ,لناذ 5عاع2 ,5اع0312) .ع1طناه0 5017 اع "الاع)1ل6'.[ ,(.8) لأطكك ااا 
.1990 ,لناك وعاعثة .2 وأعتتو 


.13 ,رتتقطلكدلأا ,كمعد بالل 2021315 دع1 رعل7 | لله عأكاعا نل ,(.11) لاأتزككلا ار 


عل عتغ أو تصالظط ,ععدم 15 ذة انطن)”آ ,رزعل .لل ذا كنمة) (.0 - .[) لا خاصطذدكمم 
85 ,521 /5خ!1[21 /عالااتك 3] 


: 01056 لك د5عالالاظن) 15 ,« كلا31280/ كلأ0ا 50273275 كتامط » ,(.0) ) لالأتعطط[ 
61 ,« علدن1ةاط مها >» .ل تقد أله 1914 - جرو ز 


قائمة المراجع 0607 

5 ,« ]ألا لاك بكأء5]0 ,ع7ع188] مل طق هآ رع انا عآ ,(.1) 1لأشخاط 

-نل6 ,كتناعأئل6 دعل عع538نا" !أ 3 الاعانة ل انوك ناك م010 ,(.8) ,تفخلكاط 1ط 
1905 ,ع االة اط 1[ 6 عل عاعرع0) بل كمه 0 


1[ 12 عل عاعع0 تال و نلك - عناعهة 81 رع1 1[ نال انتمل عا ,(.) ['شخل]ظ 1ط 
2000 رعتتقوط 


وأآء/انامه عنالو امم عمنا #نامم ,(.0 -.1) تاشخطع طهْ8 نه ,(.8 ) راناله ]1ط 
اىاثناللت 2 عل ع امتطتطة له +تومة؟ ,عتتااععا 5[ عل ا عتنازا تال 
2 ,1001102 


عل عءتعططتحامه سل ع تغأكتطلط ,د5عتاوتطمهةقع وعنالتصطعهء1: ,(.5) 201101] 
وعل مم23 ده0 16062 أء أتومممتاعة 1[ عل ومتاعع مال / أهمدكلكنة | 
200١‏ ومع كط دعل دعدتتامع امه 5عأناعم أء 2115325 12211155 


رت 9« 11711771111 0171© 15خ 1 الخ 1417 ,(.841) 01121]آ1 
.16 


ع للاعة1 19 عل أأع5001010 ع2نا "تنام ,زعل تل 15 كتاهة) 7 (.54) الآشآنا20] 
5 ,601166111201212 ععصة 12 وتتقل 5اتاعاعع1 أء 5ع اللاعع.] 
8 بعمتة اط نا 12 عل عاعدع0) نال 


و» و 106 »> بلتفمسطتلله© أء عمتعط ع[ ,رعصباعه! 16 عل 86 ,(.2) دالالا0ط 
126 


5 ,و817286] رع 1تااعع1 ع 5ع5201011م 5عآ] 


ءادع - ع ةدنك ,0ه50ل82 3 ع8 110022012 1215 طامنا تلة ”ل 220 عأسممةنا0 
89 ,بهقأأعء5 19 عل 116 


5م ,اماع06 أ© 21010556 سآ عتلن اط ,(ة) 8111ظ]1 

078 181 رما 15 تناد تقوو .علصقط 15 عل 5ع تاعءم5 وعنآ ,(.ة) لاط[ 

-عع.آ .وعمع 51 .عتطام 2ع 0هلا) ,132085285 .6 تطأة 11 12 ,(.1) نافظ دنا ف كلك1]1 
1969 ,ا8ه20عدنآا رو5ع:1لاا 

,“ال 18 5ناه50) (.+) 201101 اع ,(.[3) 215 , (.8) لأذط حرطل فك ك1 
1984 ,جاع8] رع 6تتتتمحطا عدمطء هآ ,(عل 

7 11111 - نم0 عك/طا بأمعطاء11002ؤكمم ع[ ,(.[) 1190101 ,(ملخ) دطلك] 


25 16م8 3م0017 ,5ع ذلا110]060171705م وعل ولع امنا[ ,(.[) 8111 ]ا 
2000 بعتتةعط تا ها عل عاعمعه نل كممنغتلة” 0 


4 قائمة المراجع 
0001ل 8 ,عالااعه! 12[ أء كتناع|120/211] كعزناعز د5ع.] ؟ (.[2) 01811115 
984 11211815 
12857 0 مم21 بعتنالناكء فاق دعل زه وعد] .28 :20101131 


-©00 ذ[ دعل[اع تلأالاء 101 عدن ل وملام بعحتا عل ,ل( 1نامع 
.2000 ,1122215 2101 معدطتنا 


5 5ع 1[اع/2010 راع اعام1] أعزمام دنا تعرزمهلء 6ل ,(©) 747/1411 1م و 
,011100آ ,مضل 21 مده م1 01 ردعة ل لامررة دعنان هام أء 


-0 أ 00601015 110101 الأوائللة 1 ,(0) 18/1[ ترع 5 
1291 رعقتهوطنا 12 عل عاعععت ييل مممتائلة ,ركممتاعن 00م 


,8182[15 م - 5لوج 11331 01 1ل6 '! عل عمعتااط عتتهصصموناء :مآ ,(.5) +1 لان تن 5 
19277 بعأتتةتتحانا هآ عل عاععن) يل كمه تل6 ,كتمعصدم)ا - 5تواع مه 

07 بتاع خا , تباط *0نناوزنات اللم أ زلتة )6.١,‏ 01371113081 5 

تتعن) بلك 6011105 ,رمه 11نلة ع3 ,نم نيلك :ل عناو نمسم 6انم1 ,(.2) 07015181 5 
0002 رم الوط 1.1] 15 ل عل 

بأخطه]!27] ركطتهحم عل اع /خ0© ته كنا ,ةتتعداقع5 عتترع[ط .(.0) 58013515 
19281 


-01 عل نان 0 د5ع10101176[ ,عنمل اكلاتة ,عامل .عتتالنك 9[ عل عتستمموءة - وزعن؟ 
د اتل عا اع 1111م م10ع/0قل ع1 تنامم 03 1ه أعموقظ .]تنوم دع 56 امومع 
5علننة دعل امعدمعتتة عل عا أء عسفكانك 15 عل عتستمووعة*! عل روه 
- 200110113168 رع اناكآتك 15[ عل عنزة)؟ انتمل كلل علاتاععم205م 12 عل أاء 
: .1990 ,1005م 


حطز كعل أء عووع1م 6[ عل ر11/16 لل ع15القص اع دعتلهه دعل لهمه نكمم عونلل ماك 
3 قعاع6 عل بتامطك : دعنوتطامةنوممنرا علق بدعناوتتاممع وعماكنال 
ع0 ععه1612م ,ع1 يدل واأعمموزودع ]20م دعل أه 5جتاعالنج دعل ععددن :*] 

7 ,6011109 ع12 ,عد توعطةم؟ عأمرفلوعة '*1 عل 150011715 .60 


ب« 10116 1غ6ططناط نال لطع >» 1 رعمع ذ! دع مو نئل :1 ,(2) 510016113101581 
00000 65ر2 ,1105 

هآ ,ع215ج 1522 عناع صما غ! عل ذغأاد 5 تل دعل ع تتوصصو1اءتط ,(.ن) 1103145 
71 ,رع5ةنا10 


ره أ 601105 الأع ماع ات 1 1خل1776أ 14 ,8 -.[) جه 10107 
.995] رووع:2 أأمووء] 8 


قائمة المراجعه 000 

-11! عسوو عتوعة عه علتعلمم كتقاعصة'! عل علتنا0 ,(0) 1110011 
105 وه )نلك أهء ممتدهأ0» ,دامتائلة'! عل 5عاع8؟ أء دعنال51 اماع 
ش 1990 ,اتعطه0 ]1 

عترتوتط ذا ها غأة عاع نم اعصوط طامعكول و16© ,(.5) شاف ك0 - 000لا 1 
10201 مفعل /عصدعل لإعناوم ص تتنة81 8 - 1736 ع215؟132] 
17 

1983 ,لل طت1االة 0 بآلاء] نل6 505 اع الاعأناة ع[ ,(.5) ل1[خ1ذلطانا 

1988 ,أتنع5 نبل كطمتكتلة ,عةنات ]ا ععقة2 13 ,(.2 -.[) كلناط7 
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الفهرس 


الفهرس 


دمهيك 

الفصل الأول: - النشر 

-١‏ بعض اللاحصائيات 
عدد دور النشر 
حجم المبيعات 
إحصائية العناوين 
هل هناك كتاب جيد؟ 


"- القطاعات الكبرى 
بيانات عامة 
الأعمال الأدبية العامة 
الموسوعات والقواميس 
الكجي الدوفية 


1١6 
1١7/ 
14 
١ 
نض‎ 


8 
0 
”» 
9 
ا 


7" الم ورتين 
الكتب العلمية والفنية والمهنية والعلوم الإنسانية والاجتماعية . 
قطاع الرسوم المتحركة: 
الكتب التطبيقية 
فطاع الكتب الفنية 
كتب الجيب 


*_السلسلة الاقتصادية للكتاب والتنظيم النموذجى لدارالنشر 


5 المؤسسات الرئيسية للنشر الورقى مؤؤسسة فيفانتدى 
يوتيفرسال ببلشتج 

مؤسسة هاشت ليفر 101[ عأأعطاعةآ 
أليان ميشيل اعلطء711 215 طام 

جاليمار 02911112210 

دار نشر فولياد ( بلجيكا) 

دار نشر سنك فرونتيار (سويسرا) 
جاليمار ليميتد ( كندا) 

شوينف فكورن بوكس (الولايات المتحدة) 
فلاماريون 11212111211012 

لوسوى [1لاء5 6[ 


لا مارتينير 11311121616 2[ 
6 الهيكل الوظيفى التابيع 
5- تعداد العاملين هَى هده المهنة: 
الفصل الثانى: - تطاف التنشر 


١‏ -إدارة قطاع النشر و قطاع الأدب: 
مدير النشر 


5*1 


رذ 
5 
ردك 


/اه6 


3 
34 
>30 
+7 
/ 
/ 
/ 
34 
38 


8 


يف 


,720 


23 
07 


الستفرس. نام 


مدير القطاع الأدبى 1 
"-المراحل المختلفة ٠0‏ خراج النشر 85م 
- مسئول النشر 4 
- سكرارية التشز م 
التصحيح 1/4 
عملية الترميز ٠‏ 
إعداد الوثائق د 
الفصل الثائث: - النشر الالكترونى 5360 
١-الوسائل‏ المتنوعة ف 
حاسب شخصى للجيب ل 
الخدمات المرتيطة بالشيكات 6١١‏ 
استراتيجية المزج بين الوسائل ١١‏ 
"- العمل متعدد الوسائل المعلوماتية يعد عملا من نوع جديد ١٠١‏ 
ما العمل متعدد الوسائل المعلوماتية؟ 
- تصور العمل متعدد الوسائل المعلوماتية 6 
التنظيم المنطقى و البحث ش /ا ١٠١‏ 
الشكل الفنى 0١‏ 
عملا متخصسن : ل 
مكائة محدودة ١1١‏ 
سمات خاصة ١١‏ 
أنواع المحتويات ١١‏ 
قطاع الألعاب غ1١‏ 
قطاع الإغراء ١16‏ 
قطاع التعليم ١١0‏ 


قطاع الأعمال الترفيهية التعليمية كد 


0 الفهرسن 
الثقائفية و المعرفة 
قطاع الهوايات و التطبيقات 
قطاع الأعمال العلمية و الفنية 
القطاع الأدبى 
القطاع المهنى 


- عملية الانتاج فى الوسائل ال معلوماتية المتعددة 
لوق سراحل الانحاء :قن الوساكل العلرمافية الود 
فترة التفكير فى العمل 
مرحلة ما قبل الإنتاج 
الإنتاج 
الاختيارات 
لهات 
تنسيق المشروع 
انيه 
التسويق 
ناكل التشرس عسي الفيدحاة القاسلة 
النشر 
القمية العلوضاتية 
تصميم الصفحة وإدخال البيانات 
التعاون واختلاف وجهات النظر 


5 - إعداد هيكل القطاع 
قطاع النشر 
الناشرون فى مجال الوسائل المعلوماتية المتعددة 


شركات إنتاج الوسائل المعلوماتية المتعددة و الملتخصصة فى مجال النشر 8 


الناشرون التقليديون 
دوق التشر المتضلة بشيكة المعلومات 


1١١1 
١1 
١1 
١15 
19 


١ 


١ 
١١ 
١ 
١0 
١1 
١ 1/ 
١ 
١ 
١ 
١١ 
1١1 
5 
١60 


1١ 7/ 
١ / 
١ 7/ 
١178 
اويل‎ 
ل‎ 


الفهرس 015 


ناشرو الكتب الإلكترونية ١١‏ 
امك اترتهية التكدنندى فاسهكات الاتمناق الكبرف ١.١‏ 
مكونات «كوكتيل» اع)01© ١‏ 
خارج قطاع النشر ١‏ 
الناحية الاقتصادية للقطاع /اغ ١‏ 
- السى دى روم والدى فى دى روم . ١‏ 
- عوامل التكلفة للسى دى روم أو الدى فى دى روم . /2 ١‏ 
ميزانية الإنتاج /ا ١‏ 
الإنتاج أو التطوير ١‏ 
الإعداد للاستخدام المحلى ١‏ 
ملكسين :ماحل الأعواد للاستحدام المغلن ١‏ 
التكاليف الأخرى 1١6‏ 
- المصروفات العامة ١6١‏ 
التسويق : ١6١‏ 
الوسائل الفنية ( الخط الساخن ) 6١‏ 
خصائمن العلاقاكامين العاملين طن سلسيلة الإنتاج 100 
العاملوق قن سلسلة النشير ١‏ 
علاقة المنتج بالناشر ١0‏ 
العلاقات التعاقدية بين مختلف العاملين ١‏ 
أشون العاملين فى سلفلة متكاملة تشكل طنيف ١‏ 
الناشر بمعنى قطاع الكتاب 0 
العلاقة بين الموزع وبائع التجزئة ١64‏ 
تتخذ العلاقة بين الموزع وبائع التجزئة صورتين غ0١‏ 
الموزع « المالى » ١6‏ 
دورة اقتصادية صغيرة : البيع المتكامل ١6‏ 
عائد الاستثمار ١600‏ 


4 يدرس 


شيكة المعلومات /ا6 ١‏ 
تكاليف إنشاء صفحة على شبكة العلومات 17م ١‏ 
تكلفة الإنتاج /ا0 ١‏ 
استثمار الموقع على شبكة المعلومات ١06‏ 
تكاليف النشر 1١0‏ 
التسويق لحل 
مصروفات سداد المدفوعات ١‏ 
العمولات رحدل 
عائد الموقع على شيكة المعلومات ١‏ 
بيع المعلومة 1 
بيع مساحة الإعلان فول 
العمولات والخدمات الملحقة ١‏ 
الفصل الخامس: - ا مجال التفقنس 1١6‏ 
أين يبدا النطاق التقنى ؟ ١‏ 
توزيع المهام فى إنتاج الكتاب 1١38‏ 
المعاونون الخارجيون الكدل 
إدارة التصنيع ١0‏ 
من بطاقة الكتاب إلى ملف التصنيع : ١‏ 
بين العنوان وملف التصنيع . معلومات ضرورية للطباعة : ١/1‏ 
تأثير قيود الصناعة على قرارات النشر : ١70‏ 
مرحلة ما قبل الطباعة : حمق 
النصوص .ء والصور . والإخراج : ليل 
الأدوات وبرامج معالجة النصوص فى مرحلة ما قبل الطيع : 1/4 
أدوات ال 2480 ( الطبع بمساعدة الحاسب ) : 486 
التجارب : 1 


الفهرسن 010 


معالجة الصور : ١/05‏ 
أجهزة نقل التصوص والصور « 5021182615 »: ١6‏ 
التصوون الركمي: 5١‏ 
برامج الرسم : 5١‏ 
الستراتور وفوتوشوب : فيكتورييل أو بيتماب : 5١‏ 
مقساتط ياه اعمصماءة؟ : ومطومغمطط اع 01غ)ةأ5نا!!1 

حرفة الطباعة بين التشريح والبناء الهندسى ١‏ 
لغة بوست سكريبت (105]501101) غ5١‏ 
لوغاريتمات التحميل ومقاسات الملفات : ١54‏ 
بناء المعلومات وفقاً لمعيار -506741 ( اللغة الموحدة النموذجية ) : ١‏ 
حجم الصور . وجودة النسخ : 0 
الطباعة بالحروف والكتابة الرقمية : ع 
"- الطباعة وتقنياتها ١‏ 
تاريخ موجز لأساليب الطباعة ظ 
بشائر الطباعة :طباعة الحفر البارز على الخشب ” 
الظياعة بالسفن العاكن و ماء الناق 4 
الحركة الدوارة 3 
الأسطوانات والمطابع الدوارة 1 
من الطباعة الحجرية إلى طباعة الأوفست: ظهور طريقة جديدة علض 
التصوير الضوئى والحفر الضوتى (حفر الكليشهات) 1 
تحديث الطباعة البارزة: ماكينات الطباعة الدوارة المطاطية (الفلكسوغرافية) 
وكلشيهاتها التكثيفية الضوئية "١‏ 
شاشة الحفر والحفر الضوتى (حفر نسقى) فق 
نُشأة وتمو الحفن الصضوكى اف 
ميكنة التصفيف 4 
الحتفيول على العطلتاكووانةدعاذها الف 


دقة المعطيات الداخلة والخارجة 1 


التكبير و التحيقيد خف 
وظيفة الوسيط (115) يلف 
اللون وضنتاعة الخطوط لبق 
ضرورة وجود ضوء لرؤية اللون 51 
من التوليف الجمعى إلى التوليف الطرحى بحي 
المرشحات وانتقاء الألوان 1 
سكانر الانتقاء والتحليل والحفر الضوئى (التصوير) : التخلى عن 

الطريقة المفضضة اد 
طباعة بالألوان ”7 
الطابعات رباعية الألوان والتدرجات المباشرة 3 
١-الورق‏ : صناعته واستخداماته فى النشر: 0 
من ورق البردى إلى الرق ( جلد الحيوان ) ٠‏ ومن الرق إلى الكتاب ٠:‏ ”50 
أصل طريقة صنع الورق وطبيعتها الفيزيائية والكيميائية : 0 
السليلوز : 30> 
التقنية التقليدية لصناعة الورق : غ"3»> 
من الطريقة الحرؤفية إلى الإنتاج الصناعى : 0 
من أحجام ( قطع ) الطبع إلى القطع النهائى 0 
هندسة أحجام الكتاب اه 7 
المقاسات النهائية : 0 
مثال حقيقى : ف 
آلية وكيمياء الصناعة : د 
جودة عجين الورق : 33> 
العجائن : 2316 
تصنيع الورقة فى آلات الورق : ان 
أنواع الورق المستخدم فى النشر : كف 


قوم 7ه 


الظاهر والواقع : الشجرة تخفى الغابة 3 
البدائل : ورق يعاد استخدامه وورق دائم تفف 
تقنيات جديدة : ورق جديد يي 
هه نحولات الكتاب : | 0/ى” 
كئلة الورق أو الكزارسن © المكل المواجة للنسع + 358 
المبادئ الأساسية للتشكيل : 1" 
:مراخل العفيكين + 06 
ترقيم الصفحات فى مواجهة التشكيل : مثال لاختيار معوق للإنتاج  .‏ ”75/7 
الظهر المربع ملصق بخياطة أو بدون خياطة : 2 
بعض خصائص التشكيل . أسطوانية وطباعة رقمية طبقًا للطلب  -:‏ 547 
آلة ورق أو أسطوانية ( روتاتيف ) : 1 


5 _ الاستحداثات التقنية فى الطباعة: نحو "الطباعة الرقمية الكاملة" ١٠١‏ 
سيادة المطبوع ومميزات الكتاب 


تحسين الإنتاج لصالح عروض النشر 1 
التدفق الرقمى أو الاستعانة بالحاسوب فى الطباعة. نك 
الواقع وتصورات الطباعة الرقمية 4 
التصوير الضوئى والنظام المعلوماتى 4 
الطباعة الرقمية فى خدمة النشر: بهية ؟ 
الحدود بين الواقع والخيال 3 
عرض حسب الطلب: طريقة طباعة لكل كتاب 8 


/ا- تقنيات إنتاج النص 

من حجم الحروف إلى إعداد النسخة المكتوبة 
حجم الحروف 

علامات التصحيح فى الطباعة 

إعداد النسخة المكتوبة 


م م م 5 
يد جد جد عم كس 


الفهرس 


دليل الطياعة كوسيلة لحان 
طباعة الأرقام ب 
الاختصارات ٠‏ 
تقسيم الكلمات إلى مقاطع 1١‏ 
القطع بين الكلمات لحل 
الحروف المائلة تلض 
الحروف الأجنبية الكبيرة 1 
عناوين المؤلفات 51 
المصادر ”7 
الفصل الخامس: - التطاق القاذوخع سى ع 
-١‏ امتلاك حق النشر ا 
"- تنظيم العمليات القاتوتية نف 
"- قنوع العمليات القانونيك زفضن 
تحرير العقود فض 
السكرعاوية الفائوقية م 
دراسة وتحليل المخاطر لض 
إعادة قراءة النسخة الأصلية فض 
؟- إدارة المتازعات 0 
المشأكل القانونية الخاصة بالنشر يي 
قانون العمل لق 
قانون الملكية الأدبية والفنية امرض 
تحديد ما تم حمايته رون 
تحديد القوانين المختلفة الخاصة بحماية الأعمال . فض 


تحديد ملكية الحقوق رض 
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دنه عد ليوف شق 
تحدين استكناءات تحقوق الكرات ون 
تحديد حالات التقليد رضضنا 
التحرير الصحيح للعقود غ5 
القانون الدولى للملكية الأدبية والفنية عر 
قانون الإعلام هي 
الإجراءات يضذنا 
قانون السعر الموحد للكتاب يضضن 
قانون الوسائل المعلوماتية ارون 
الفصل السادس: - اللإدارة ارون 
-١‏ عوامل نحديد سعر الكتاب من 
حقوق المؤلفين 6١‏ 
مصروفات الأعمال الإبداعية ( وتعرف أحيانا بمصروفات الإعداد  )‏ 5215 
مصروفات التصنيع حق 
تنمية المبيعات 5 
مصروفات هيئة النشر رحس 
التنويق ردقل 
التوزيع حل 
البيع بالتجزئة يدك 
ضريبة المبيعات المضافة دون 
عوامل تحديد سعر الكتاب ( مثال ) يكين 
"- قرارالتشر: ش 6 
أدوات الإدارة ظ 50> 
مرحلة بدء الإعداد > 
تقدير حسابات الاستثمار المتوقعة 50> 


الحد الأدنى للعائد 5 


601 الفهرس 


ميزانية الصندوق الل 
القفيل ا 
إعادة الطبع ال 
دقف عملية ليوو ع 
“"- تأثير طريقة تسويق الكتاب على نتائجه 01 
الشكل الطبيقى الطريقة الشيوية: 0 
شكل البيع بالمراسلة م 
؟- تأسيس صندوق ماثى من نتائج الادارة . غ0 
5 لوحة القيادة فى دار النشر امداق 
5- أغراد الادارة لاه ؟ 
الإدارة العامة م 
مراقيو الإدارة 506 
إاخبراءايت عقن الؤلق 0 
(وظيفة العفال 8 
ومع ذلك فأى مشروع لا يجعل ذلك الاختيار من وظيفة المدير ؟ سن 
الفصل السايع: - نتجارة الحقفوفق نكس 
-١‏ الحقوق الخارجية (التنازل) : 4 
التجعوف الفاريحية فق ذا التشتر؟ 1 
اتققاء الو نفات لتصدين الحفوق 52 
سواسو لاد ١م‏ 
معايير أخرى نفس 
المنوق القاركة ا 


الاتفاقيات الدولية ا 


الأطراف 

المعارض 

اكنافاه البينوق النولية 

تنظيم العمل والتطبيقات المهنية 
دراسة السوق والتسويق 
التفاوض 

عقو العاذل 

مساعدات الترجمة 

متابعة العقود 


-١‏ الحقوق الإضافية والحقوق الفرعية 
الحقوق الإضافية 

مطيوعات ما بعد النشر 

ملخص الأعمال الأدبية 

٠ المنتديات‎ 

مطيوعات الجيب 

الأسواق الفرانكفونية 

الحقوق الفرعية 


"- الحقوق الالكترونية 


:- شراء الحقوق 


دواكر المعرفة 


مسئولو الحقوق الخارجية ووكلاء الأعمال الأدبية . 


الوكالات الافتراضية 
فرق الاستطلاع 
القراء 

التفاوض حول العقد 


الفهفرس 


هالآ١‎ 


8 
ا 
فس 
7 
18 
1 
54١‏ 
كن 
نين 


0 
86> 
6م 
م 
كن 
كن 
51 
لكل 


الذندنا 


556 
/اة ؟ 
5 
ا 


١ 
غ١‎ 


الترجمة 30 
طرح الكتب المترجمة 1غ 
الهياكل الخاصة بالأعمال الأدبية الأجنبية ا 
الحقوق المرعية يدك 
شراء الحقوق : 6 
6 التنشر والاتناج المشترك ٠ك‏ 
التشو المشتراف 6٠١‏ 
النشر المشترك المؤجل حل 
الطباعة المشتركة لت 
بيع النسخ الثانية من الأفلام 6 
الإنتاج المشترك 5 
تعريف وشرح المفاهيم /ااغ 
ميزانية التصنيع 7ع 
الترحيسن 2 
الفصل الثامن:-. التطاق التجارى ١‏ 
-١‏ مهن التطاق التجارى الخدت 
المدير التجارى 12 
مدير التسويق 28 
مسئول التسويق والنشر 0 
مسئول التسويق اكد 
القائم بأعمال الدراسة 26 
ممثل دار النشر ١ع‏ 
مسئول التسويق المباشر تسرف 
؟١-‏ تسويق النشر نقذ 


الضنك هن معلومة: : ا م0 


تحديد استراتيجية التسويق 223 
الأهداف كع 
السياسات ش 1 
التسويق المختلط الرد 
التعركة 4 
التقسيم حسب المنتج ٠‏ 3 
فواسنة السيوف لو 
دراسة سوق العلاقة التجارية 27 
دراسة سوق المنتج 32 
العلامة التجارية ١ع‏ 
الاهتمام بالعلامة التجارية 6 
التمسك بالعلامة التجارية 6 
اسشتراتيحية العلامة التجارية .1 
هوية العلامة التجارية 6 
ضورة العلامة التجارية 6 
الشهيرة 1 
عتيابية" الفلامات التجارية غغء 
الفصل التاسع: - إدارة اللاعلام لاغ 
-١‏ الجمهور والتشر والتسويق والدعاية 1 
"- إدارة اللاعلام داخل دار النشر ١ه‏ 
المراحل والأدوات ع 
القراءة والإقناع : المراحل والأدوات غ6 
الفصل العاشر: - التيشر لاغ 
شبكات مراكز البيع آله 3 


١ التوزيع‎ 


> الفهرس 


١-العاملون‏ فى هذا المجال ١‏ 
التاشتروة 5١‏ 
القارئٌ 3 
© كبار القراء 217 
© القاريٌ الملتخصص 6 
©« القارئٌ العارض 3 
١‏ - شبكات النشر غ2“ 
واتشيعة النشرة 2.5 
الممثل غ3 
رئيس المبيعات كع 
مدير المبيعات 211 
المدير التجارى أو مدير النشر . 7ع 
دور شيكات النشر لاغ 
أنواع الشيكات ع2 
الشيكات الداخلية 32 
الشبكات المستقلة ا/اء 
النشر الآلى ع 
هياكل النشر وأنواع العملاء ع 
الهياكل العامة ظ اع 
التصدير : ينقسم سوق التصدير إلى فسمين : "لاغ 
الهياكل العامة 3543 
النشن الباضيو 54 
البيع بالمراسلة 34 
البيع عن طريق الوسيط (السمسرة) ا 

الا 
"- شبكات مراكز البيع 344 


مصادر التوزيع الحديثة أو ' مصادر التوزيع الكبرى " عا 


الفيفوض :واه 


التقن اع 
تطور مراكز البيع وتطوير السلاسل لفك 
؟- من الناشر إلى القارئٌ 0 
النظام الاقتصادى للطرق المستخدمة وتطورها 1 
التوظيف الاقتصادى لنظام النشر من خلال مكتبات البيع . 2 
العناصر المكونة لسعر الكتاب 1 
تطور الطرق المستخدمة . 10 
4 - كيفية اختيار القائم على النشر 34 
الاختيار المناسب ١‏ 
المشاركة بين شبكة النشر وبين دور النشر . د 
5 الوسائل الجديدة المستخدمة فى عملية نشر الكتاب د 
البيع عن طريق شبكة المعلومات 0 
مواقع الناشرين هع 
المواقع المرتبطة بالنشاط الإجمالى 3غ 
المواقع المرتيطة بالوسائل المعلوماتية المتعددة أو الكتب المدرسية 131 
مواقع الموزعين الت 
الأطراف الجدد 34 
/- ما مستقبل وظيغة النشر؟ 34 
التطورات المرتيطة بمؤسسات أو دور النشر 4 
التطورات المرتبطة بمراكز البيع 1 
- هل ستظل المبيعات خاصة يالكتب ؟ .60.60 
الفصل الحادى عشر: - توزيع الكتب الفرنسية 60١‏ 


0.0 البيانات العامة‎ -١ 


6/1 الفهرس 


الأدوار المهمة للناشر والموزع وباكع الجملة وبائع المكتية ؟ .0 
المهن عند موزع الكتب : 600 
؟- هياكل الموزعين الرئيسيين للكتاب الفرنسى 0 
الهيكل القانونى 00 
الهيكل اللوجيستيكى 00 
الخارج 0006 
“'- سير عملية التوزيع لتنظيم مسارات العمل 61١‏ 
مسار المعلومات 01١‏ 
المسار المادى عند الموزع /ااه 
نقل الكتب ع0 
المسار المالى 08 
إلى أين ؟ 0 
ملحق 00 
مؤسسات تأهيل المهن اله 
قائمة المراجع رك 
قائمة الأطروالأشكال والجداول 06 


مطايع الهيدي المصريم العامن للكتاب 
ص. ب : 73580 الرقم البريدى ١١514:‏ رمسيس 


ع0 .إمصط مولام زوع ١‏ لاا 


ع0 أممطصه امبرو © ملمز : الم لظ 





